Zmluva o zdruZenej dodévke plynu
(dalej len ,Zmiuva®)

vrdtane prevzatia zodpovednosti za odchylku a
zabezpeCenia distriblcie plynu a sivisiacich slufieb,
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb.
Obchodného zékonnika v zneni neskordfch predpisov

Cislo Zmluvy: MVMCEESKO00095G2025

1.Zmluvné strany
Dodéavatel
Obchodné meno  MVM CEEnergy Slovakia
$.1. 0.
Sidio Ivénska cesta 30/B, Bratislava
‘ - mestskd ¢ast’ RuZinov 821 04
Zapis v registri Obchodny register Mestského
: stdu Bratislava 111, Oddiel: Sro,
VioZka &islo:108033/8
V zastlipeni Jozsef Istvan Férizs,
Konatel'
Ing. Gabriel Urbén, PhD.,
Konatel
1o 50060872
DIC: 2120175706
IC DPH SK2120175706
Bankové spojenie  UniCredit Bank Czech Republic
BIC/SWIFT and Slovakia, a.s.
UNCRSKBX
IBAN S5K5611110000001367502001
Kontaktna osoba  Ing. Jozef Polakovi¢
E-mail jozef.polakovic@ceenergy.sk

(dalej len ,Dodévate™)

Odberatel’
Obchodné meno  Centrum pre deti a rodiny

Jesenské

Sidlo Mieru 155, 980 02 Jesenské
KoreSpondenénd  Mieru 155, 980 02 Jesenské
adresa

Zapis v registri ;

V zastdpeni Mgr. Méaria BorbaSova

1¢o 35994517

Bankové spojenie  Statna pokladnica
BIC/SWIFT SPSR

IBAN SK1181800000007000421886
Kontaktna osoba  Mgr. Maria Borbagova
E-mail ekonom jesenske@ded.gov.sk

(dalej len ,Odberatel)

Zmiuvné strany sa dohodli, Yo Zmiuva sa spravuje
ustanoveniami zakona &, 251/2012 Z, z. o energetike a o
zmene niektorych zékonov v zneni neskor$ich predpisov
(d'alej len ,Zdkon o energetike) a zékona &, 25072012 Z.
2, o reguldcil v sletovych odvetviach a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

CEEnergy
Slovakia
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Contract on integrated gas supply

(hereinafter only as “Contract")

including take-over of the responsibility for deviation and
provision of gas distribution and related services
concluded according to Article 269 point 2 of the legal
act n.513/1991 Coll. Commercial Code as amended.

Number of the Contract: MVMCEESKO0095G2025

1. Contractual parties

Supplier

Business name MVM CEEnergy Slovakia
8. 1. O,

Registered office  Ivénska cesta 30/B, Bratislava
~ mestskd dast’ Rufinov 821 04

Registered in Commercial register of City
Court Bratislava I1I, Section:

5 Sro, Insert n.: 108033/8

Represented by  JGzsef Istvdn Férizs,
Managing director
Ing. Gabriel Urbén, PhD.,
Managing director

Company ID 50060872

Tax ID 2120175706

VAT n. SK2120175706

Bank connection | UniCredit Bank Czech Republic a

BIC/SWIFT Slovakia, a.s.
UNCRSKBX
IBAN SK5611110000001367502001
Contact person Ing. Jozef Polakovit
E~mail ozef.polakovic@ceenergy.sk

(hereinafter only as “Supplier")

Client
Business name Centrum pre deti a rodiny
Jesenské

Registered office  Mieru 155, 980 02 Jesenské

Correspondence  Mieru 155, 980 02 Jesenské
address

Registered in

Represented by  Mgr. Méria BorbéSova
Company ID 35994517

Bank connection  Stdtna pokladnica
BIC/SWIFT SPSR

IBAN SK1181800000007000421886
Contact person Mgr. Méria Borbasova

E-mall ekonor.jesenske@ded.gov.sk

(hereinafter only as “Client")

The Contractual parties agreed that Contract Is regulated
by the provisions of the legal act n.251/2012 Coll. on
energetics and amending certain legal acts as amended
(hereinafter only as “Legal act on energetics®) and legal
act n.250/2012 Coll. on regulation in network industry
and amending certain legal acts as amended.
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Zmluvné strany sa takisto dohodli, Ze pre Ulely tejto
Zmluvy maju odborné pojmy a terminolégia vyznam v
stlade so Zakonom o energetike a Vyhlaskou Uradu pre
reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO%) &
208/2023 Z.z., ktorou sa ustanovujl pravidld pre
fungovanie vndtorného trhu s plynom, obsahové
naleZitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete
a prevadzkovatela zasobnfka a rozsah obchodnych
podmienok, ktoré st sucastou prevadzkového poriadku
prevadzkovatela siete a ostatnych suvisiacich vieobecne
zavaznych préavnych predpisov vztahujlcich sa na
plynérenstvo,

2. Predmet Zmluvy
1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodévatela:

. a) dodavat’ plyn do odbernych miest odberatela
$pecifikovanych v Prilohe £, 3 tejto zmiuvy (d'alej
len ,OMY) za podmienck dohodnutych v tejto
Zmluve a Vieobecnych obchodnych podmienkach
vydavanych Dodavatelom, ktorych znenie platné
a udinné v def podpisu tejto zmiuvy tvori Prilohou
¢. 1 tejto zmluvy (dalej len ,VOPY),

b) poskytnGt Odberatefovi sluzbu Struktdrovania,
pod ktorou sa pre GCely tejto Zmluvy rozumie
zabezpeCenie pokrytia sezénneho charakteru
dodévok plynu na zéklade preukazanych potrieb
Qdberatela;

¢) prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku za odberné miesto voi zictovatel'ovi
odchylok, ~

d) zabezpedit' pre Odberatela prepravu a distriblciu
plynu a sluZby spojené s dodavkou plynu (dalej
len "distribucné sluzby").

2. Predmetom tejto Zmluvy je tieZ zévazok Odberatela,
dodany plyn v dohodnutom zmluvnom mnoZstve
(d'alej len ,ZM") odobrat’ a zaplatitt Dodavatel'ovi v
Zmiuve dohodnutG cenu za jeho dodévku a za
distribucné sluZby, $pecifikovanu v Prilohe ¢ 2 tejto
Zmiuvy.,

3. Ustanovenia tejto Zmiuvy majl prednost pred
ustanoveniami VOP. V pripade zmeny VOP sa
vzdjomné prava a povinnosti riadia novym znenim
VOP odo dia Géinnosti zmeny.

4. Dodavatel a Odberatel' sa zavdzuji pri plneni
predmetu tejto Zmluvy dodrZiavat platné pravne
predpisy Slovenskej republiky, technické podmienky a
prevadzkovy porladok prevadzkovatela distribucnej
siete (dalej len ,PDS"Y). Identifikalné Udaje PDS su
uvedené v Prilohe & 3 tejto Zmluvy.

MV M 55

The Contractual parties agreed that for the purpose of
this Contract the specific terms and terminology have the
meaning according to the Legal act on energetics and the
Decree of the Office for Regulation of Network Industries
(hereinafter only as , ORNI*) n.208/2023 by which lays
down the rules for the operation of internal gas market,
requirements on the content of the operational order of
a transmission system operator and

storage facility operator and the scope of commercial
conditions to be included in the operational order of the
system operator.

2. Subject matter of the Contract

1. Subject matter of this Contract is the obligation of the

Supplier to:

a) supply gas to the delivery points of the client

. Sspecified in Annex no.3 of this contract
(hereinafter only as “DP") under the conditions
agreed In this Contract and the General terms
and conditions issued by the Supplier of which
wording, valid and effective on the date of
signing of this Contract, forms Annex no.1 to this
Contract (hereinafter only as “GTC"),

b) provide structuring service to the Client under
which securing coverage of the seasonal
character of gas supplies based on proven
Client’s needs is understood for the purpose of
this Contract ;

c) take over the responsibility of the Client for
deviation at the delivery point against the person
providing settlement of deviation,

d) provide to the Client the transport and gas
distribution and services related to gas
distribution  (hereinafter as , distribution
services"),

Subject matter of this Contract is also the obligation
of the Client to take over the supplied gas in the
agreed quantity (hereinafter as “CQ") and pay to the
Supplier the price for its supply and distribution
services agreed in the Contract and specified in
Annex no.2 of this Contract.

. Provisions of this Contract prevail over the provisions

of the GTC. In case of changes of the GTC, the
mutual rights and obligations are regulated by the
new wording of the GTC from the date of the
effectiveness of the changes.

. Supplier and the Client undertake at realization of the

subject matter of this Contract to follow the legal
regulations valid in the Slovak Republic, technical
conditions and administration rules of the operator of
the distribution network (hereinafter only as “ADN"),
Identification data of ADN are stated in the Annex
no.3 to this Contract.
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3. Dodavka plynu 3. Gas supply

1. Zmluvné strany sa dohodli na dodavke plynu v | 1. Contractual parties agreed on gas supply in
zmluvnom mnozstve (dalej len ,ZM"), ktoré contractual quantity ( hereinafter only as “"CQ") that
Odberatel' objednal a zavazuje sa odobrat’ v OM was ordered by the Client and undertakes to take
pocas trvania Zquvy podla podmienok produktu over at DP during the duration of the Contract
uvedenych v Prilohe & 2 tejto Zmluvy a ktoré je according to the conditions of the products given in
Doddvatel povinny zabezpecit'. Annex no.2 to this Contract and that shall be

supplied by the Supplier.

2. Zmluvné strany sa tiez dohodli pre OM zaradené do | 2. Contractual parties also agreed for the DP given in
distribuénych tarifnych skupin 9-26 na dennom the distribution tariff groups 9-26 on maximum daily
maximalnom mnozstve (dalej len ,DMMY), quantity (hereinafter only as “MDQ"), specified in
&pecifikovanom v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, ktorym je Annex no.2 to this Contract, that is the maximum
maximalne mno¥stvo plynu, ktoré je Odberatel gas quantity that the Client is entitled to take over at
opravneny odobrat’ na OM v ktorykol'vek den z the DP from the distribution network in any day
distribuénej siete pocas trvania tejto Zmluvy. V during the duration of this Contract. In case on any
pripade, ak Odberatel v ktoromkolvek dni na days, and at any DP, the client takes over the gas
ktoromkolvek OM odoberie mnozstvo plynu ‘quantity exceeding the MDQ agreed in the contract,
presahujlice Zmluvou dohodnuté DMM, Odberatel the Client shall pay to the Supplier for the given
zaplati Dodavatelovi za urcity pocet prekro¢eni DMM number of exceeded MDQ in a given month for the
v danom mesiaci za objem prekrocenia na vystupnom exceeded volume at the exit point of the network
bode z distribu¢nej siete nad prislusny limit sadzbu v above the relevant limit the rate according to the
zmysle platného cennika PDS v Case dodavky plynu, valid price list of ADN at the time of gas supply that
ktord by bol povmny zaplatit, keby mal pre toto he would be obliged to pay if he had enclosed
obdobie uzatvorenti samostatn(i zmluvu o distribucii a separate contract on gas distribution to the
plynu do prislusného OM. relevant DP for this period.

Ak pofas daného mesiaca v ktoromkolvek dni If during the given month at any day the Client took
Odberatel’ odobral mnoZstvo plynu presahujiice DMM over the gas quantity exceeding the MDQ stated in
uvedené v Zmluve na jednom alebo na viacerych OM, the Contract at one or more DP and at the same time
a sdasne v tomto dni doslo voc¢i Dodavatelovi k the fee for exceeding the daily distribution capacity
uplatneniu  poplatku za  prekrocenie  dennej at the point of entry to the distribution network was
distribuénej kapacity na vstupnom bode do applied against the Supplier according to the valid
distribuénej siete v zmysle platného cennika PDS, pricelist of the ADN, besides the fee given in the
Odberatel popri poplatku uvedenom previous sentence of this point the Client shall pay
v predchadzajlicej vete tohto bodu zaplati za objem the fee for the exceeded quantity of the MDQ above
prekrotenia DMM nad prislusny limit na kazdom the relevant limit at each DP that he was obliged to
prislusnom OM aj poplatok za prekroCenie dennej pay if he has concluded a the separate contract on
distribu¢nej kapacity na vstupnom bode v zmysle gas distribution to the relevant DP for this period.
platného cennika PDS, ktory by bol povmny zaplatit/,

keby mal pre toto obdobie uzatvoreni samostatnu

zmluvu o distribcii plynu do prislusného OM.

3. Dohodnuté ZM a DMM pre OM Odberatela si| 3. Agreed CQ and MDQ for the DP of the Client are
uvedené v Prilohe ¢. 2 Zmluvy. stated in Annex no.2 to the Contract.

4. Odberatel’ sa zavazuje pocas trvania Zmluvy svojim | 4. The Client undertakes to respect the agreed CQ and
odberom plynu dodrzat’ dohodnuté ZM a DMM. MDQ by his take-over of gas during the duration of

the Contract.

5. Zmluvné strany sa dohodli na podieloch odberu plynu | 5. Contractual parties agreed on the quantity of the
20 ZM prlpadaJUC|ch na jednotlivé kalendarne mesiace take-over of gas from the CQ for individual calendar
uvedené v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy, a to najma kvoli months stated in Annex no.3 to this Contract and
potrebe planovania odberu plynu a stanovenia mainly due to the need for planning of gas take over
preddavkovych platieb. and specification of advance payments.
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6.

Za plyn dodany podla tejto Zmluvy je povazovany
plyn, ktory preSiel meradlom v OM, v mnoZstve, ktoré
Dodavatelovi poskytol PDS podla osobitnych
predpisov upravujicich meranie a odovzdavanie
Udajov a podla Prevadzkového poriadku PDS.
Odpocty nameranych Udajov v OM uskutociiuje PDS.

MnoZstvo plynu dodaného podla tejto zmluvy je
merané v m3 a obchodnou jednotkou pré fakturaciu
je MWh. PrepocCet z m® na MWh sa riadi vyhlaskou
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢.
269/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o
zasadach prepoctu objemovych jednotiek mnoZstva
na energiu a podmienky, za ktorych sa vykonava
urCenie objemu plynu a spalovacieho tepla
objemového.

4. Cena a platobné podmienky

1%

Odberatel’ je povinny zaplatit’ Dodavatelovi cenu za
zdruzend dodévku plynu a suvisiace pinenia (dalej
len ,Cena") pozostavajlcu z tychto poloziek:

a) cena za dodavku plynu, sluzbu Struktirovania
a prevzatie zodpovednosti za odchylku uvedena v
Prilohe €. 2 tejto Zmluvy,

b) cena za prepravu plynu a poplatok pre zvySenie
Urovne bezpecnosti dodavok plynu v sllade s
v Case dodavky platnymi cenovymi
rozhodnutiami Uradu pre reguldciu sietovych
odvetvi,

c) cena za distriblciu plynu v sdlade s v Case
dodavky platnymi cenovymi rozhodnutiami Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi. &

d) k cenam uvedenym pod pism. a), b) a c) tohto
clanku sa pripocitava DPH, pripadne d‘alie dane
a poplatky stanovené prisluSnymi pravnymi
predpismi, a to vo vyske a spdsobom stanovenym
prisluSnymi pravnymi predpismi.

Fakturacnym obdobim pre dodévku plynu do OM
podla tejto Zmluvy je obdobie, za ktoré sa vykonava
vyuctovanie odberu plynu.

Odberatel' v OM s mesacnym odpoctom (fakturacné
obdobie 1 mesiac) sa zavazuje za dodavku plynu,
uhradit’ faktiru za preddavkovu platbu vratane DPH,
spotrebnej dane a distribucnych poplatkov a to v
priebehu prislusného fakturaéného obdobia na Gcet
Dodavatela vo vyske 0% z predpokladanej hodnoty
mesacnej fakturacie k 15. driu v mesiaci. Vydc&tovacia
faktlra, so zohladnenim pravidelnych mesacnych
preddavkovych platieb je splatnd v 2. defi od
datumu jej vystavenia.

6.

CEEnergy
Slovakia

MV

Gas supplied according to this contract is considered

-a gas that passed through measuring instrument at

the DP in a quantity that was provided by ADN to the
Supplier according to specific regulations regulating
the measurement and data hand over and
Administration rules of the ADN. Deductions of
measured data at DP is realized by the ADN.

Quantity of the gas supplied according to this
contract is measured in m3 and the business unit for
invoicing is MWh. The calculation from m3 for M\Wh
is regulated by the Decree of Ministry of Economy of
the Slovak Republic n.269/2012 Coll by which the
details on principles of business unit calculation of
quantity for energetics and conditions under which
the gas quantity is specified and quantity heat
combustion.

\ 4. Price and payment conditions

15

Client is obliged to pay to the Supplier the price for

combined gas supply and the related fulfilment

(hereinafter only as , Price") consisting of these

parts:

a) price for gas supply, structuring service and take
over the responsibility for deviation stated in
Annex no.2 to this Contract,

b) price for transport of gas and the fee for
increasing the level of security of gas supply
according to the decision on price by The Office
for Regulation of Network Industries valid at the
time of supply,

c) price for gas distribution according to decision on
price by The Office for Regulation of Network
Industries valid at the time of supply.

d) the VAT, other taxes and fees given by relevant
legal regulations, in the amount of and in a way
given by relevant legal regulations shall be
added to the prices stated under lett. a), b) and
c) of this article.

The period for which the settlement of gas take-over
is realized shall be the invoicing period for gas supply
to the DP according to this Contract.

The Client with monthly meter reading at the DP
(invoicing period of 1 month) undertakes to pay for
the gas supply invoice for advance payment
including VAT, excise duty and distribution fees and
during the steady invoicing period to the account of
the Supplier in the amount of 0% of the presumed
value of monthly invoicing to the 15 day of the
month. The settlement invoice with regards on
regular monthly presumed payment is due on the
3% day from the day of its issue.
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Odberatel v OM s roénym odpoctom (fakturacné
obdobie 1 rok) sa zavazuje za dodavku plynu,
uhradzat’ faktury za preddavkové platby vratane DPH,
spotrebnej dane a distribucnych poplatkov pravidelne
1x mesacne v rovnomernej vyske predpokladaného
mesa¢ného odberu a to v priebehu prislusného
faktura¢ného obdobia na Ucet Dodavatela 11-krat k
15. dfiu v mesiaci so splatnostou 14 dni. Vydctovacia
faktdra, so zohladnenim pravidelnych mesacnych
preddavkovych platieb je splatnd v3&. den od
datumu jej vystavenia.

Sposob platby: bankovym prevodom.

5. Trvanie, platnost’ a Gi€innost’ Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ktora sa zacina
dhom 1.5.2025 0 6:00 a kon¢i dnom 1.1.2026
0 6:00 (koniec plynarenského dna 31.12.2025).

Pred uplynutim doby, na ktord si zmluvné strany
dohodli, resp. neodmietli platnost’ cien podla Prilohy
¢. 2 mézu zmluvné strany ukoncit’ tato Zmluvu len na
zéklade vzadjomnej dohody, ktoréa sa uskutocni
pisomnou formou.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy
odstupit, ak:

a) druha zmluvna strana podala na seba navrh na
vyhlasenie konkurzu, alebo

bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu voci
zmluvnej strane tret'ou osobou, pricom dotknuta
zmluvna strana je platobne neschopna alebo v
Gpadku, alebo -
bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny
konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

b)

d) druha zmluvna strana vstupila do likvidacie.

Zmluva nadobudne platnost’ a Ucinnost’ driom
podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran. Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou
vzmysle ust. § 5a zadkona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a povinnost’ jej
zverejnenia vyplyva z ust. §47a zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik (dalej aj ako ,zZakon"), je
driom ucinnosti Zmluvy prvy den nasledujici po dni
jej zverejnenia spdsobom predpokladanym Zakonom.
Odberatel' sa zavazuje zverejnit’ tdto Zmluvu
sposobom predpokladanym Zakonom a oznamit’ to
preukazatelnym sposobom Dodavatelovi, inak
zodpoveda za to, ze tdto Zmluva nenadobudne
ucinnost'.

4,

-

CEEnergy
Slovakia

The Client with a yearly meter reading at the DP
(invoicing period 1 year) undertakes to pay for the
gas supply invoices for advance payment including
VAT, excise duty and distribution fees regularly 1x
amonth in asteady amount of the presumed
monthly take over and during the relevant invoicing
period to the account of the Supplier 11x to the 15"
calendar day with 14 days maturity. The Settlement
invoice with regards on regular monthly advance
payments is due on the 30" day from its issue.

Payment method: bank transfer

Duration, validity and entry into force
of the Contract

Contract is concluded for definite period of time that
starts on 1t May 2025 at 6:00 and terminates on
1st January 2026 at 6:00 (end of gas day on 31
December 2025).

Before the expiry of the period that was agreed by
the parties, or they did not refuse the price validity
according to Annex no.2, this Contract can be
terminated by the parties only by mutual agreement
that shall be in a written form.

Each of the contractual parties is entitled to withdraw
from the Contract if :

a) the other contractual party filled the petition for
its own bankruptcy itself, or

a petition for the contractual party “s bankruptcy
has been filed by a third person, whereas the
relevant contractual party is insolvent or in
bankruptcy, or

the bankruptcy was announced to the assets of
the other contractual party or the bankruptcy
petition has been dismissed for lack of property,
or

the other
liquidation.

b)

d) contractual party entered into

Contract becomes valid and effective on the date of
its signature by the authorized representatives of
both contractual parties. If the Contract is
obligatorily published according to §5a of the legal
act n.211/2000 Coll. on free access to information
and the obligation to publish results from the
provision of the §47a of the legal act n.40/1964 Coll
Civil code (hereinafter also as “Legal act“), the
effectiveness date of the Contract is the first day
following the day when the Contract was published
in a way required by law. The Client undertakes to
publish this Contract in a way required by law and to
announce it in approvable method to the Supplier,
otherwise he is responsible for the fact that the
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6. Osobitné ustanovenia

1.

Odberatel tymto udel'uje plni moc Dodavatelovi, aby
za neho konal vo veciach zabezpecenia distribucnej
kapacity pre OM, aby za neho v danych veciach
vykonaval Ukony (vratane pisomnych) a ziskal
historické data o priebehu jeho odberu plynu.

Ak nastala skuto¢nost, ktora opraviuje Dodavatela k
nazoru, ze dodlo k zhoreniu schopnosti Odberatela
riadne a v&as pinit’ svoje sucasné a budtce pefiazné
zavézky voci Dodavatelovi, a to:

—  Odberatel je v omeskani s Ghradou preddavkovej
platby alebo vyGctovacej faktdry a k dhrade
nedodlo ani v lehote dodatocne urcenej
Dodéavatel'om v pisomnom oznameni, alebo

—  Odberatel' opakovane, v najmenej dvoch za

sebou nasledujlcich fakturacnych obdobiach, je
v omeskani so splatnymi platbami podlia tejto
Zmluvy, alebo

— je evidovany dih Odberatela voli Socialnej
poistovni alebo vo&i inym  prednostnym
veritelom, pricom vyska tohto dlhu presiahla
1000 Eur alebo dlh trva dihsie ako 3 po sebe
idGice mesiace,

je Dodéavatel opravneny jednostranne zmenit
platobné podmienky. Tymto sa pre odberné miesto
s mesacnym fakturaénym obdobim rozumie platenie
troch preddavkovych platieb, ktorych terminy
splatnosti st 5., 15. a 25. dna prislusného
kalendarneho mesiaca, a kazda zodpoveda jednej
tretine zo 100 % predpokladaného celkového
mesacného plnenia podla Zmluvy. Odberatel je
povinny uhradit’ prv( preddavkovi platbu do 14 dni
od datumu dorucenia vyzvy Dodavatela, v termine
splatnosti preddavkovych platieb. Splatnost’ faktur
sa zaroveri zmeni na 14 dni od datumu ich
vystavenia.

Poudenie o rezime dodéavky poslednej inStancie,
poutenie 0 spdsobe oznamenia terminu vymeny
uréeného meradla a informacie o dévodoch vymeny
uréeného meradla, ako aj informacie o nahradnom
spdsobe uréenia mnozstva dodaného plynu v pripade
poruchy uréeného meradla alebo mimo urceného
terminu  odpoctu, pouenie o mieste,  sposobe
a lehotach na uplatiiovanie dostupnych prostriedkov
ha urovnavanie sporov, poucenie O neopravnenom
odbere plynu, poucenie o podmienkach obmedzenia
a prerudenia distriblcie alebo dodavky plynu a
vyhodnotenie jednotlivych parametrov standardov
kvality st uverejnené na webovom sidle Dodavatela
www.ceenergy.sk.

CEEnergy
Slovakia
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Contract will not become effective.

6. Special provisions

1.

The Client authorizes the Supplier to act on his behalf
in matters regarding the provision of distribution
capacity for DP, to act in these matters on his behalf
(including in writing) and to receive the historic data
on duration of his gas take over.

If there is a fact that entitles the Supplier to believe
that the Client's ability to perform its current and
future financial obligations to the Supplier properly
and in a timely manner has deteriorated, namely:
— The Client is in delay with the payment of an
advance payment or settlement invoice and the
compensation has not been paid within a period of
additional time specified by the Supplier in written
notice, or
- The Client repeatedly, in at least two consecutive
billing periods, is in delay with payments due under
this Contract, or
— the Client's debt to the Social Insurance Company
or other preferential creditors is recorded, the
amount of which exceeds EUR 1,000 or the debt
takes more than three consecutive months,

A

the Supplier is entitled to change the payment terms
unilaterally. This means that for a delivery point
with monthly invoicing period is understood
payment of three prepayments with due dates of
which are the 5th, 15th and 25th days of the
respective calendar month, and each corresponds to
one third of the 100% estimated total monthly
performance under the Contract. The Client is
required to pay the first pre-payment within 14 days
of the date of delivery of the Supplier's call, at the
due date of the prepayments. The invoice due date
will also change for 14 days from the date of issue.

Instructions on the last-instance delivery mode,
instructions on how to notify the date of the change
of the instrument and the reasons for the change of
the instrument, as well as information on the
alternative way of determining the quantity of gas
supplied in the event of a failure of the instrument or
beyond the specified date, the place, the method and
time limits for the application of available means for
settlement of disputes, instructions on unauthorized
gas take over, instructions on limitation and
discontinuation of gas distribution or supply, and
evaluation of individual parameters of quality
standards are published at the Supplier's website
www.ceenergy.sk.
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Odberatel’ je povinny v pripade podstatnej zmeny
odberu plynu (napr. havarijny stav, podstatné zmeny
vo vyrobe, vypadok vyroby, odstdvka a pod.)
bezodkladne informovat’ Dodavatela.

Zmluva je vyhotovena v slovensko-anglickej verzii. V
pripade akychkol'vek nezrovnalosti medzi anglickym
textom a slovenskym textom je rozhodujlci slovensky
text.

Odberatel’ berie na vedomie, Ze Dodavatel’ spractiva
osobné Udaje fyzickych osob, ak je to nevyhnutné na
Ucely plnenia Zmluvy vratane predzmluvnych
vztahov, ako aj na ucely plnenia svojich zadkonnych
povinnosti a oprévnenych zaujmov, v sulade s ¢l. 6
ods. 1 pism. b), c) af) Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
(dajov) (d'alej len ,GDPR") a zakonom ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane
osobnych udajov").

Odberatel je povinny poskytnut’ Dodavatel'ovi osobné
Gdaje potrebné na uzatvorenie a plnenie tejto Zmluvy
(osobné (daje Statutarnych organov, kontaktnych
os6b ai.), inak ma Dodavatel pravo odmietnut
uzatvorenie tejto Zmluvy.

Odberatel’ podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze sa
obozndmil s Informaciou o spractvani osobnych
Gdajov, ktora tvori prilohu tejto zmluvy a je dostupna
vzdy v aktudlnom zneni na webovom sidle
Dodavatel'a na www.ceenergy.sk

7. Zaverecné ustanovenia

1

3.

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom
kazda zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie.

Sucast'ou tejto Zmluvy su:

a) Priloha ¢. 1 - VOP,
b) Priloha €. 2 — Cena a podmienky produktu,

c) Priloha ¢ 3 — Specifikicia odbernych miest
Odberatela

d) Priloha ¢. 4 — Informéacia o spractvani osobnych
Udajov

Zmluvu a jej prilohy je mozné menit’ nasledovne:

MV M 52

4. The Client is obliged in case of significant change of

gas take over (emergency, significant changes in
production, production outage, shutdown, etc.) to
inform the Supplier without any delay.

Contract is executed in Slovak - English version. In
case of any discrepancies between the English text
and the Slovak text, the Slovak text shall prevail.

The Client acknowledges that the Supplier processes
personal data of natural persons if necessary for the
purposes of the performance of the Contract,
including pre-contractual relations, as well as for the
purposes of fulfilling its legal obligations and
legitimate interests, in accordance with Article 6(1)
(b), (c) and f) of Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council on the
protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free
movement of such data and repealing Directive
95/46/EC (General Data Protection Regulation)
(hereinafter referred to as the "GDPR") and Act No.
18/2018 Coll. on the Protection of Personal Data and
on Amendments and Supplements to Certain Acts
(hereinafter referred to as the "Personal Data
Protection Act").

The Client is obliged to provide the Supplier with the
personal data necessary for the conclusion and
performance of this Contract (personal data of
statutory representatives, contact persons, etc.),
otherwise, the Supplier has the right to refuse to
conclude this Contract.

By signing this Contract, the Client acknowledges
that they have reviewed the Information on Personal
Data Processing, which is attached to this Contract
and is always available in its current version on the
Supplier's website at www.ceenergy.sk.

. Final provisions

Contract is executed in two counterparts whereas
each contractual party receives one counterparts.

Part of the contracts are:

a) Annex no.1- GIC,

b) Annex no. 2 — Price and conditions of the
product,

c) Annex no. 3 — Specification of the delivery points
of the Client

d) Annex no. 4 — Information on Personal Data
Processing

3. Contract and its annexes can be modified as it

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU C. MVMCEESK00095G2025
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a) Prilohu ¢. 1 sp6sobom stanovenym vo VOP,

b) Zmluvu a Prilohu ¢. 2, 3 pisomnou dohodou
prijatou oboma zmluvnymi stranami o zmenach
prislusnych ustanoveni.

4. Pri zmene priloh tejto Zmluvy strdca menena priloha
platnost’ a Gcinnost’ nadobudnutim Ucinnosti tejto
zmeny.

5. Odberatel' udel'uje podpisom Zmluvy Dodavatelovi
vyslovny suhlas so zasielanim sprav, informacii,
potvrdeni o doruceni sprav, urgencii a inych
ozndmeni vo veci Zmluvy a jej plnenia
prostrednictvom elektronickych prostriedkov,
predovsetkym elektronickou postou, na elektronicky
kontakt Odberatela (spravidla na jeho adresu
elektronickej posty, ktord na tento Ucel Odberatel

nahlasil Dodavatelovi), pokial' ma Odberatel takyto |-

kontakt k dispozicii. Tento sthlas sa vztahuje aj na
zasielanie obchodnych oznameni v elektronickej aj v
pisomnej forme vo veci dodavok plynu a stvisiacich
plneni poskytovanych Dodavatelom Odberatel'ovi.

6. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Zmluva je
uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah, vratane
obsahu priloh, ktoré st stcastou Zmluvy, je urcity a

zrozumitelny, zmluvné strany s obsahom sthlasia a
na dokaz toho Zmluvu potvrdzujl svojimi podpismi.

Za Dodavatel'a - MVM CEEnergy Slovakia s.r.o.:

V Bratislave, dna 28 APR 2975

Meno a priezvisko: Jézsef Istvan Forizs

Funkcia: Konatel’

5.

6.

MV M o
Slovakia
follows:

a) Annex n.lin a way given in GTC,

b) Contract and Annex no.2, 3 by written
agreement accepted by both of the contractual
parties on changes of relevant provisions.

At annex modification to this Contract, the modified
annex loses its validity and effectiveness by start of
the effectiveness of this change.

The Client grants to the Supplier express consent to
the transmission of messages, information,
acknowledgment of receipt of reports, urgency and
other notifications in respect of the Contract and its
fulfilment by electronic means, in particular by
electronic mail, to the Client's electronic contact
(generally by e-mail, for this purpose, the Customer
has reported to the Supplier) if the Client has such a
contact available. This consent also applies to the
sending of commercial communications in electronic
and written form on the gas supply and related
performance provided by the Supplier to the Client.

The contractual parties declare that this Agreement
is concluded freely and seriously, its content,
including the content of the annexes forming a part
of the Contract, is unambiguous and
comprehensible, the contractual parties agree with
the content and in witness thereof they attach their
signatures to the Contract.

On behalf of Supplier - MVM CEEnergy Slovakia
S.I.0.:

In Bratislava, date 2 8.APR. 7978

First and last name: Jdzsef Istvan Forizs

Function: Managing Director

POdeS: S S LM ARCuaray Clavakia £.1.0. Slgnatl’Jr?’.’ S
lava - = =
\v4
Meno a priezvisko: Ing. Gabri “q, PhD. First and last name: Ing. G~ riel Urban, PhD.
Funkcia: Konatel Function: Managing di’
Podpis: Signature:
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Za Odberatela - Centrum pre deti a rodiny | On behalf of the Client - Centrum pre deti a rodiny
Jesenské : Jesenskéd

v ‘Z@FUMOV o c{ﬁa In /[JEX/K(’[@/L/, date /J’J"UMJJ’

Meno a priezvis : First and last name: M-~ ‘orbasova

Pod» : Signatur
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Viéeobecné obchodné podmienky

pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu

MV M

CEEnergy

Slovakia

Tieto véeobecné obchodné podmienky si aéinné od 01.08.2023
PRVA EAST — VSEOBECNE USTANOVENIA A POIMY

€l. 1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Tieto Vieobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodévke
plynu (dalej len ,VOP") s vydané v zmysle §273 zdkona ¢ 513/1991
7. z. Obchodny zakonnik v platnom zneni a v stlade so zakonom
¢ 251/2012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,Zakon o energetike"), s ostatnymi svisiacimi pravnymi
predpismi a Prevédzkovym poriadkom prevédzkovatela distribucnej siete.

1.2 Tieto VOP tvoria neoddelitelnii sicast’ Zmluvy o zdruzenej dodévke

plynu, (dalej len ,Zmluva®) uzavreti medzi dodavatelom plynu, ktorym
je obchodna spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym MVM CEEnergy
Slovakia s.r.o., so sidlom: Ivénska cesta 30/B, 821 04 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 50060872, zapisand v Obchodnom registri
Mestského stidu Bratislava 111, oddiel: Sro, vioZka Cislo: 108033/B (dalej
len ,Dodévate™) a odberatefom plynu mimo odberatelov plynu
v domacnosti a odberatel'ov plynu, ktori st malymi podnikmi (d‘alej len
,Odberatel™). Spolo¢ny nézov pre Dodévatela a Odberatela je ,zmluvné
strany", jednotlivo ,zmluvna strana®.

1.3 Aktualne znenie tychto VOP je vZdy dostupné na webovom sidle
www.ceenergy.sk, alebo kedykol'vek na vyZiadanie od Dodévatela.

14 Na Utely VOP sa pouzivaji odborné pojmy a terminolégia v stlade
so zakonom & 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zékonov (d‘alej len ,z&kon o energetike"), zdkonom
¢, 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach (d‘alej len ,zakon
o requlacii v sietovych odvetviach®), vyhlaskou Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi & 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujl pravidld pre
fungovanie vndtorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungovani
vnitorného trhu s plynom (d‘alej len ,Pravidla trhu®), vyhlaskou Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi & 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovujl
Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distriblcie plynu
a dodévky plynu v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,Standardy
kvality*), prisludnymi  vSeobecne zévaznymi  pravnymi  predpismi
a rozhodnutiami Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO")
a ostatnymi sdvisiacimi vSeobecne zévaznymi pravnymi predpismi
vztahujiicimi sa na plynarenstvo (dalej len predpisy"). Ak dojde k zmene
alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre Gc¢ely Zmluvy aplikovat
znenie (¢inné v prislusnom case.

1.5 V pripade odlidnej Gpravy prav a povinnosti Zmluvnych stran podia
Zmluvy a tychto VOP, majl prednost’ ustanovenia Zmluvy. Tieto VOP
bliz&ie upravujl a dopliiaji jednotlivé ustanovenia Zmluvy a Predpisov
v energetike. Pravne vztahy medzi Dodavatelom a Odberatelom
vyslovene neupravené v Zmluve ani v tychto VOP sa riadia predovsetkym
ustanoveniami Obz, Predpismi v energetike a ostatnymi VZPP. V pripade
rozporu Zmluvy alebo VOP s kogentnymi ustanoveniami Predpisov
v energetike alebo VZPP maju prednost’ kogentné ustanovenia pred
dotknutymi ustanoveniami Zmluvy alebo VOP.

¢1. 11. VSEOBECNE POIMY

Na Uely tychto VOP sa rozumie:

2.1 dodavatel’ plynu - plynérensky podnik opravneny na dodavku plynu;

2.2 dodavka plynu - je séria technickych a prévnych Gkonov zameranych
na, a spocivajlcich v opakovanej dodavke Plynu : Dodavatelom
7 distribu¢nej siete prislusného PDS do Odberného miesta Odberatela na
zéklade uzavretej, platnej a ucinnej Zmluvy v komer¢nom, obchodnom
vzt'ahu za odplatu a za nahradu ceny za sluzby tretich stran;

2.3 krizova situacia v plynarenstve - néhly alebo hroziaci nedostatok
plynu, ktory mdZe spdsobit’ zni¥enie alebo prerudenie jeho dodavok
v dasledku mimoriadnych udalosti, opatreni gtatnych orgénov pocas
mobilizacie, havérif na zariadeniach pre vyrobu, prepravu, uskladiiovanie
a distribdciu plynu, aj mimo vymedzeného Gizemia, v ddsledku ohrozenia
bezpetnosti a prevadzkovej spolahlivosti plynérenskej siete, dlhodobého
nedostatku  plynu alebo teroristického &nu. Krizova  situéciu
v plynérenstve vyhlasuje a odvolava PDS, ktory na zéklade rozhodnutia
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky pini dlohu plynérenského
dispecingu na vymedzenom (zemi;

2.4 maly podnik - koncovy odberatel’ plynu mimo doméacnosti s ronou
spotrebou plynu najviac 100 MWh za predchédzajlci rok;

2.5 odberatel'om plynu koncovy odberatel’ plynu, ktory nie je v postaven{
odberatela plynu v domécnosti ani malym podnikom, t.j. koncovy
odberatel’ plynu s roénou spotrebou plynu viac ako 100 000 kwWh
za predchédzajlici rok; odberatelia plynu sa ¢lenia na odberatel'ov plynu:
a)kategérie maly odber, do ktorej patria odberatelia plynu s ro¢nym

odberom plynu v mnoZzstve do 641 400 kWh (d‘alej len ,M")
b)kategdrie stredny odber, do ktorej patria odberatelia plynu s ronym
odberom plynu v mnoZzstve nad 641 400 kWh do 4 000 000 kWh (dalej
len ,S%)
¢) kategérie vel'ky odber, do Ktorej patria odberatelia plynu s roénym
odberom plynu v mnoZstve nad 4 000 000 kWh do 5 345 000 000
kWhkWh (dalej len ,V*)

2.6 odbernym miestom - miesto odberu plynu odberatela plynu vybavené
uréenym meradlom; za jedno odberné miesto sa povazuje jedno alebo
viac odbernych plynovych zariadeni uZivanych odberatefom plynu

stistredenych do stavby alebo sdboru stavieb; dodavka plynu sa
uskutodiiuje prechodom plynu uréenym meradlom prevédzkovatela
distribu¢nej siete (d'alej len ,OM");

2.7 odchylka odberatela - je odchylka ako Ugastnika trhu s plynom, ktora
vznikla v urditom €asovom Gseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym
mnosstvom dodévky alebo odberu plynu a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom plynu v realnom Case;

2.8 plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj ostatné
druhy plynu, ak tieto plyny spliiajii podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky distriblcie plynu;

2.9 plynarensky deii - ¢asové obdobie 24 hodin, ktoré sa za¢ina 0 6:00 hod.
stredoeurdpskeho &asu; ,v defi prechodu na stredoeurdpsky letny cas je
plynarenskym diiom casové obdobie 23 hodin a v deil prechodu
na stredoeurdpsky Cas je plynarenskym diiom &sové obdobie 25 hodin,"
(d‘alej len ,Deit");

2.10plynarensky mesiac - ¢asové obdobie zatinajlice o 6:00 hod. prvého
kalendarneho diia prislusného kalendarneho mesiaca a konciace o0 6:00
hod. prvého kalendérneho dia nasledujiceho mesiaca (dalej len
.Mesiac");

2.11POD kédom - jednoznany identifikator odberného miesta prideleny
prevadzkovatelom distribucnej siete.

2.12 prevadzkovatel’ distribuénej siete - plynarensky podnik opravneny
na distribdciu plynu na zaklade povolenia vydaného URSO, do ktorého
distribuénej siete je pripojené OM (d‘alej len ,PDS");

2.13prevadzkovatel’ prepravnej siete - plynarensky podnik opravneny
vykonavat’ ¢innost’ prepravy plynu (d'alej len ,PPS");

2.14prevédzkov9 poriadok PDS - dokument vydany PDS a schvaleny

«  URSO, upravujici podmienky prevadzky distribuénej siete, prava
a povinnosti jednotlivych dotknutych G&astnikov trhu s plynom;
2.15sluzba Struktirovania - zabezpecenie pokrytia sezénneho charakteru
dodavok plynu na zaklade preukdzanych potrieb Odberatela (dalej len
JStruktdrovanie™);
2.16technickymi podmienkami - dokument vydany prevéadzkovatefom
distribu¢nej siete, ktory zabezpetuje nediskrimina¢né, transparentné,
bezpetné pripojenie a prevadzkovanie distribu¢nej siete, uréuje technické
podmienky pripojenia, pravidia prevadzkovania distribuénej siete
a zavazné kritéria technickej bezpecnosti distribu¢nej siete, ktoré
obsahujli najma:
a)technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,
prevadzkovania siete, na zabezpecenie prevadzkovej bezpecnosti
a spolahlivosti siete, pre prerudenie dopravy plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete,

b)prevéadzku a kontrolu uréeného meradla, principy  postupu
pri poruchach a poskodeniach meracich zariaden,

c) zasady prevadzkovania plynérenskych zariadenf,

d)popis existujcich pripojeni do distribu¢nej siete,

e)technické a prevadzkové obmedzenia pre distribu¢né siete;

2.17uréenym meradlom - hmotnostny prietokomer, ktory sa pouziva

na meranie pretecenej hmotnosti plynov alebo preteceného objemu

plynov na Ggely vypoCtu ceny za doddavku plynu;

2.18zdruzena dodavka - dodavka plynu vratane zabezpedenia distriblicie
a prepravy, sluzby 3truktirovania a prevzatia zodpovednosti za odchylku
odberatela plynu;

2.19 VZPP s(i véeobecne zavézné pravne predpisy platné a Gicinné v danom
Zase na (izemi Slovenskej republiky, vrtane noriem Eurdpskej Gnie podla
platného a Gginného pravneho stavu;

DRUHA EAST - OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA PLYNU

CL. IIL. PODMI%NKY UZATVIORENIA, ZMENY A ZANIKU ZMLUVY
0 ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

3.1 Zmluva sa uzatvéra vylu¢ne v pisomnej forme a nadobtida platnost’
obojstrannym sthlasom a podpisom opravnenych zastupcov Zmluvnych
stran. Zmluva nadobtida Gginnost odo dila uvedeného v Zmluve, ako defi
zatatia dodévky plynu. Ak Zmluvu uzatvara niektord zo Zmluvnych strén
na zéklade plnomocenstva, neoddelite'nou stitastou Zmluvy sa stdva aj
originlne vyhotovenie pisomného plnomocenstva.

3.2 Podpisom Zmluvy sa tieto VOP stavajii neoddelitelnou, zdvaznou
stcastou Zmluvy.

3.3 Zmluvné strany ber(i na vedomie, Ze Cast’ Zmluvy sa uzatvara odkazom
na tieto VOP a prislu$né kogentné ustanovenia Predpisov v energetike,
adohodli sa tieto ustanovenia povaZovat za zavazné  spolu
s ustanoveniami Zmluvy.

3.4 TotoZnost' fyzickej osoby, s ktorou Dodavatel' rokuje o uzavreti Zmluvy
sa osvedZuje z predlozeného dokladu totoznosti.

3.5 Zmluva sa uzatvara na dobu urditd ak je tato doba uvedend v Zmluve;
v opaénom pripade plati, Ze Zmluva je uzavretd na dobu neurcitd.

3.6 Ak sa Zmluva uzatvori na viac ako dvandst (12) mesiacov alebo ak
sa Zmluva uzatvori na neurcitd dobu, Dodavatel’ stanovi Jednotkovi cenu
za kazdé nasledné obdobie trvania Zmluvy v ozndmeni dorucenom
Odberatelovi najmenej tridsatpat’  (35) dni pred uplynutim
prebiehajliceho ~ zmluvného obdobia. Ak Odberatel’ nesthlasf
s navrhovanou Jednotkovou cenou, mdZe doruit Dodévatel'ovi vypoved'
Zmluvy najneskdr vo Stvrty (4.) deft kalendérneho mesiaca po doruceni
ozndmenia Odberatelovi podla predchédzajlicej vety, pri¢om v takomto
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pripade sa Zmluva ukon&i k poslednému diiu dohodnutého zmluvného
obdobia.

3.7 Zmenit' zmluvne dohodnuté podmienky méZu Zmluvné strany postupne
gislovanymi, datovanymi, v pisomnej forme vyhotovenymi a Zmluvnymi
stranami riadne podpisanymi dodatkami. KaZdy takto vyhotoveny dodatok
k Zmluve sa stava neoddelitelnou sii¢astou Zmluvy. V pripade zmeny
identifikatnych alebo kontaktnych ddajov Zmluvnych stran, ako aj
v pripade zmeny bankového G¢tu niektorej zo Zmluvnych stran, oznacenia
(precislovania) OM nie je potrebné vyhotovovat’ dodatok k Zmluve, ale
postadi ak dotknutd Zmluvna strana v pisomnej forme informuje
o predmetnych zmendch druhd Zmluvnd stranu. Informéciu je potrebné
dorutit’  preukazatefnym  spdsobom  druhej Zmluvnej  strane
bez zbytotného odkladu; v pripade porusenia tejto povinnosti dotknuta
Zmluvnd strana zodpoveda za Skodu, ktord nesplnenim tejto povinnosti
vznikla. Riadne vyhotovené a dorutené pisomné ozndmenie zmeny
ldajov sa povaZuje za slCast Zmluvy. Zmeny Zmluvy nadobUdajt
platnost’ a Gcinnost’ v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.

3.8 Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovaZuje ich Gprava, ktord je
vyvolané zmenou Predpisov v energetike, pokial takato (prava zmluvnych
podmienok nepresahuje rdmec vyvolany zmenou tychto predpisov.
Za predpokladu, ak Zmluvu nie je moZné zmenit' jednostrannym konom
Dodavatel'a, pri¢om potreba zmeny Zmluvy je vyvolané zmenou Predpisov
v energetike, je Dodavatel’ opravneny poZiadat' Odberatela o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktory by odrazal zmeny vyvolané zmenou pravneho
stavu a Odberatel’ je povinny na zéklade takejto vyzvy uzavriet’ dodatok
k Zmluve, ktorym by sa dosiahol sdlad s novym pravnym stavom.
Odmietnutie uzavriet' dodatok k Zmluve v takomto pripade znamena
podstatné porusenie povinnosti Odberatela.

3.9 Evidenciu uzavretych Zmliv a ich zmien vedie Dodavatel, ktory je povinny
jedno vyhotovenie Zmluvy a kazdej jej zmeny po podpise Zmluvnymi
stranami poskytn(t’ Odberatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu.

-3.10Ak Odberatel najneskdr ku diiu uzavretia zmluvy nepreukaze, ze ma byt

povaZovany za koncového odberatela plynu v kategérii maly podnik,
na Gcely zmluvy a tychto obchodnych podmienok sa povazuje
za koncového odberatel'a plynu, ktory nema postavenie malého podniku.
Pre vyllcenie pochybnosti plati, Ze nie je zodpovednostou Dodavatela
skimat’ postavenie Odberatela z hl'adiska jeho zaradenia do kategdrie
malého podniku.
3.11Doddvatel’ si vyhradzuje prévo neuzatvorit s Odberatelom zmluvu
na dodévku za predpokladu, Ze Odberatel’ je osoba voti ktorej Dodavatel’
eviduje neuhradené pohl'adévky po lehote splatnosti z akéhokol'vek
pravneho alebo zmluvného vztahu vratane ukon&enych.
3.12Ukoncenie Zmluvy méZe nastat’ niektorym z nasledovnych spdsobov:
a)dohodou Zmluvnych strdn k datumu aza podmienok vzdjomného
vysporiadania uvedenych v dohode o ukondeni Zmluvy; uzavretie
dohody o ukonéeni Zmluvy méZe Dodévatel podmienit’ finanénym
vysporiadanim splatnych a buddcich zévézkov Odberatela voci
Dodévatelovi;
b)vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurgit( z akéhokol'vek dovodu
alebo bez uvedenia dévodu, ktoroukolvek Zmluvnou stranou,
s jednomesacnou vypovednou dobou, ktord zatina plynit' od prvého
diia mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zanikd poslednym dfiom
vypovednej doby;
c)vypovedou Zmluvy zo strany Odberatela z dévodu shvisiaceho
so zmenou tychto VOP vzmysle ustanovenia 16.5 tychto VOP,
s jednomesacnou vypovednou dobou, ktord zacina plyn(t’ od prvého
diia mesiaca nasledujliceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zanika poslednym dfiom
vypovednej doby; 3
d)vypovedou Zmluvwy zo strany Odberatela z dévodu v zmysle
ustanovenia 3.5 tychto VOP; Zmluva v tomto pripade zanikd uplynutim
doby, na ktori bola dojednana.
e)odstiipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych vo VZPP alebo tychto
VOP, pri ¢om v takomto pripade dochadza k zaniku Zmluvy ku diiu
doruCenia odst(ipenia druhej Zmluvnej strane, ak v odstlpeni nie je
uvedeny neskorsi defi zaniku Zmluvy, resp. ku diiu vykonaniu Uréeného
meradla, ak v slvislosti s ukongenim Zmluvy bude takyto odpolet
vykonany.
3.13Zmluvu je mozné ukoncit' odstipenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej
strany, ktord nie je vomeskani s plnenim svojej povinnosti, a to
v nasledovnych pripadoch (kaZdy z nich ,Zavazné porusenie povinnosti®):
a)Doddvatel’ opakovane nedodd zemny plyn Odberatelovi v silade
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial toto neplnenie zo strany
Dodavatel'a nebolo zavinené Udalost'ou vy3$ej moci alebo obmedzenim
Gi preruSenim dodévky zemného plynu zo strany Dodévatela v silade
s VOP, alebo obmedzenim i prerudenim distribicie zemného plynu
zo strany PDS, alebo obmedzenim ¢i prerusenim prepravy zemného
plynu zo strany PPS, alebo z iného dévodu, ktory nie je mozné pripisat
Dodévatelovi;
b)Odberatel’ je v omeskani s pinenim svojich platobnych povinnosti aj
po marnom uplynuti upominacieho konania;

) Odberatel’ odoberd plyn v mnoZstve alebo spdsobom alebo
v akychkol'vek okolnostiach v rozpore so Zmluvou, VOP alebo VZPP;
d)Odberatel’ zdvaznym spdsobom poruduje Prevadzkovy poriadok PDS

alebo PPS;
e)Odberatel nezaplati Dodavatel'ovi zmluvnd pokutu alebo neposkytne
zébezpeku podla tychto VOP;

N

f) Odberatel napriek predchédzajticej vyzve a marnemu uplynutiu lehoty
na néhradné pinenie akejkol'vek inej povinnosti v zmysle Zmluvy, VOP
alebo VZPP, tito povinnost’ nesplni;

g)Odberatel’ sa dostane do (padku alebo nie je schopny splacat’ svoje
dihy v Case ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviiuji akiikol'vek tretiu
stranu podat’ névrh na zaatie konkurzu, restrukturalizicie alebo
podobného konania, alebo ak konkurzné, redtrukturalizaéné alebo
podobné konanie uz zalalo, ibaZe sa preukdze, Ze ndvrh na zacatie
takéhoto konania bol svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo
riadne a v dobrej viere namietané a névrh bol zamietnuty alebo
zruseny;

h)ktoroukol'vek Zmluvnou stranou ak Udalost’ vy$8ej moci pretrvava viac
ako devatdesiat (90) dnf;

i) ktoroukol'vek Zmluvnou stranou ak sa preukaze, 7e vyhlésenie druhej
strany bolo nepravdivé, nelipiné, nepresné alebo zavadzajlice a tito
skutoCnost’ nie je mozZné napravit, resp. v pripade ak je napravitelna,
nedoslo k naprave do 7 dni.

3.14Dodévatel’ je opravneny odst(ipit' od Zmluvy aj v pripade ak sa po uzavreti

Zmluvy zmarf jej zékladny (el v dosledku podstatnej zmeny okolnostf,

za ktorych sa Zmluva uzavrela; za takdto zmenu okolnosti sa povaZzuje aj

zmena hospodérskej alebo trhovej situdcie. Nahrada $kody je v takomto
pripade vyl¢ena.

3.150zndmenie o odstpeni musi uvadzat' prisluiné Zavazné porusenie
povinnosti alebo iny kvalifikovany dévod pre vyuZitie prava na odstapenie
od Zmluvy.

3.16V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Dodavatela z dévodu

Zévazného porudenia povinnosti Odberatelom, bude mat’ Dodévatel

narok na nahradu Skody v plnom rozsahu abez obmedzenia vogi

Odberatelovi, vrtane uslého zsku, ktory utrpel Dodavatel tou

skutocnost’ou, Ze Zmluva zanikla predéasne.

3.170dberatel' je povinny uhradzat' cenu za dodévky zemného plynu a
pripadné dalSie platby vyplyvajice zo Zmluvy a VOP a pinit’ si zévézky
vyplyvajlice zo Zmluvy a VOP, a# kym PDS neurdi mnoZstvo dodaného
plynu na zaklade odpottu uréeného meradla alebo inou metédou podla

VZPP, alebo az kym PDS neodstrdni Uréené meradlo. Bezodkladne

po dorufeni oznamenia o odstipeni od Zmluvy Odberatelom

Dodavatelovi alebo po dorudeni oznamenia o odst(ipeni od Zmluvy

Dodévatelom  Odberatelovi, sa Doddavatel zavazuje objednat’

u prislu§ného PDS odpocet dodaného zemného plynu v OM Odberatela,

ktory sa uskuto¢ni podl‘a Predpisov v energetike.

3.18Pisomne uzavretd Zmluva moZe byt zmenend, doplnend alebo ukondena
len v pisomnej forme. Ak z pisomného prejavu véle Odberatela nebude

(plne zrejmé, o aky pisomny prejav vole ide a &oho sa doméha, Dodavatel’

na takyto pisomny dkon nebude prihliadat, o &om Odberatel'a vyrozumie.

3.19Na vypoved' Zmluvy zo strany Odberatela sa neprihliada, ak riadne a vias
neddjde k platnej a Gcinnej zmene dodavatela plynu na OM, ktorého sa
tieto dkony tykajli; to neplati ak dévodom je ukonlenie podnikania

Odberatela, jeho (padok alebo ind skuto¢nost’ majlica nepriaznivy vplyv

na podnikanie a existenciu Odberatela.

3.20Ukoncenie Zmluvy nema vplyv na povinnost’ Zmluvnych stran vzéjomne
sa vysporiadat, a to najmé ohladom finanénych zavézkov Odberatela
stvisiacich s odberom plynu a plnenim Zmluvy zo strany Dodavatela,
vratane nedoplatkov, pokit, poplatkov a penéle vyrubenych PDS alebo
inym (castnikom trhu s plynom ohl'adom OM Odberatela.

3.21V pripade, Ze je Zmluva uzavreta pre viac OM, mdZe ddjst’ k ukonéeniu
Zmluvy pre kazdé OM zvlast.

3.22Bez ohladu na ddvod zaniku Zmluvy, Zmluvné strany s povinné
vzdjomne sa vysporiadat’ na zaklade (idajov o skutonom odbere plynu

Odberatel'om, ziskanych od PDS.

3.230do diia zéniku Zmluvy neuskuto&ni Dodévatel’ Ziadne dodévky plynu.
3.24Bezodkladne po zaniku Zmluvy vypocita Dodévatel’ Doplatok za skuto&ny
objem odobratého plynu od zaiatku Z(i¢tovacieho obdobia a# do détumu,

v ktory PDS poskytne Dodavatelovi (idaje o mnoZstve zemného plynu

odobratého Odberatelom a zasle Odberatel'ovi prislun(i faktdru.

3.25Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. § 5a zdkona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a povinnost’ jej
zverejnenia vyplyva z ust. §47a zakona ¢ 40/1964 Zb. Obciansky
zékonnik (d‘alej aj ako ,Zakon"), je diiom G&innosti Zmluvy prvy defi
nasledujtici po dni jej zverejnenia spdsobom predpokladanym Zakonom.

Odberatel’ sa zavézuje zverejnit’ tiito Zmluvu spdsobom predpokladanym

Zakonom a ozndmit' to preukazatelnym spdsobom Dodévatel'ovi, inak

zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne (cinnost, vratane

zodpovednosti za néhradu 3kody, ktord v tejto s(vislosti vznikne

Dodévatel'ovi.

€1. Iv. URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU
4.1 Cena za zdruZeni dodévku plynu je zmluvnou cenou (dalej len »Cena“),
ktord je dohodnuté medzi Dodévatelom a Odberatelom v Zmluve a je
urcena ako sthrn nasledujlcich zloZiek:
a)cena za dodavku plynu vratane odplaaty za prevzatie zodpovednosti
za odchylku aodplaty za Struktirovanie plynu, ktorej vygka je
dohodnuté v zmluve priamo alebo odkazom na prislusny cennik pre
Odberatel'ov kategdrie M (maly odber) platného v ¢ase dodévky plynu,
vydaného a zverejneného na webovom sidle Dodavatela
http://www.ceenergy.sk/.,
b)cena za prepravu a distribiciu plynu a ostatné regulované polozky je
fakturovand v siilade s cenovym rozhodnutim URSO platnym a G&innym
v Case dodévky plynu,
C) spotrebnej dane plynu, ak sa uplatfiuje, DPH a d‘aléich danf a poplatkov
splatnych v sdvislosti s dodévkou plynu, ak sa uplatfiuj.
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4.2 K G&ovanym Ciastkam sa pripogitava dafi z pridanej hodnoty (dalej len
,DPH") podla platného pravneho predpisu a zékona €. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (d‘alej len »zakon
o dani z pridanej hodnoty").

43 Cena za dodavku plynu sa uplatiuje pre kaZdé samostatné OM
Odberatela.

4.4 Dodavatel si vyhradzuje prévo spoplatnit’ vybrané sluzby iastkou podia
platného Cennika sluZieb stanoveného Dodavatefom. Odberatel’
podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom  sluzieb
Dodavatel'a oboznémil.

4.5 Dodavatel je oprévneny poZadovat' od Odberatela zaplatenie Uhrady
ceny, resp. poplatku za prekroCenie dohodnutej (rovne tolerancnej
odchylky rocnej spotreby plynu uréenej v Zmluve pre OM Odberatela
a/alebo aj inych poplatkov, ak PDS uvedend cenu, resp. poplatok
za takéto prekrocenie dohodnutej Grovne rocnej spotreby plynu
na prislusnom OM Odberatela a/alebo iny poplatok, ktorého vznik bol
spbsobeny  ¢&innostou/necinnostou  Odberatela  (napr. poplatok
za prekrocenie dennej distribu¢nej kapacity), vyfakturuje Dodavatel'ovi.

4.6 Dodévatel’ uplatiiuje prislu$n(i fixnd mesacn(i sadzbu (ak sa uplatiiuje)
podla dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za dodavku plynu odo
dfia  vykonania  pripojenia  Odberného  plynového  zariadenia
do distribucnej siete.

4.7 Ak PDS zaradi OM Odberatela pri zmene dodavatela plynu do inej tarifnej
skupiny, do akej by toto OM patrilo podia Grovne ro¢nej spotreby
uvedenej v Zmluve, Odberatel’ zaplati cenu za distribdciu plynu do tohto
OM podla prislu$nej tarifnej skupiny urcenej PDS.

4.8 Pokial' mé Odberatel pre OM kategdrie M dohodnuty produkt podia

Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel’ k OM

Odberatela kategérie M novy produkt. O priradenom produkte bude

Odberatel’ pisomne informovany. Pokial' s tymto produktom nebude

shlasit, mé pravo poziadat’ Dodévatela o zmenu priradeného produktu.

Dodavatel’ je oprévneny jednostranne zmenit' cenu za dodavku plynu

stanovend v Cenniku. Dodavatel je povinny o tejto zmene ceny

informovat’ Odberatela s OM kategdrie M pred Ucinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla alebo zaslanim ozndmenia

Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom). Dodavatel je opravneny

v pripade zmeny Cennika distribiicie a cennika sluZieb prislusného PDS

upravit fakturovanie ceny za distribuéné a ostatné sluzby v stlade

so zmenou prisluného cennika.

4.10Ak ddjde u Zmluvy uzavretej s Odberatelom kategdrie S a V k pripadom,
e niektord z cien v Zmluve uvedenych komodit:
a)uZ nie je publikovand a pritom trvaji pochybnosti o jej budtcej

dostupnosti,
b)bola zmenend vo vypottovom zéklade alebo uZ neodréZa skutocn(
cenu komodity na danom mieste a v danom Case alebo sa
podstatnym spdsobom a nie do¢asne zmenila akost alebo typ
komodity, ktorej cenu uvédza,
c) bola vypo¢itana alebo zverejnena chybne,
d)odraza cenu komodity, ktoré sa stane predmetom regulacie zo strany
&tatnych organov krajiny, v ktorej je tato cena publikovand,
zavézuje sa Dodévatel’ predloZit’ bez zbytoéného odkladu po zisten{ tejto
skuto&nosti Odberatelovi na prerokovanie vhodn tpravu alebo néhradu
tak, aby Gprava alebo néhrada Co najlepsie vystihovala povodnl
skutoénost. V pripade, 7e Zmluvné strany dospejd k dohode o Gprave
alebo néhrade cien, zrealizuje sa aktualizacia jednotkovej ceny za plyn
odo diia, na ktorom sa Zmluvné strany dohodnd.

4.11Ak z akéhokolvek dévodu nebude u Zmluvy uzavretej s Odberatefom
kategdrie Sa V k dispozicii niektord cena v Zmluve uvedenej komodity
potrebn na vypocet jednotkovej ceny za plyn v dobe vystavenia faktdry,
pouziji sa zndme ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejriené, sa pouZijl
hodnoty zverejnené za minuly mesiac, pre stanovenie predbeznej
Jednotkovej ceny. Hned' ako bud k dispozicii vietky relevantné ceny za
komodity, zrealizuje sabez zbytoZného odkladu prepocet prislusnej
Jednotkovej ceny za plyn a Dodévatel’ vystavi opravni faktiru podla
d'alsich ustanoveni tychto VOP.

4.120dberatel’ je povinny informovat’ Dodavatela o pouZiti plynu k inym
(telom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadov, ked' tak urobil pri
uzatvoreni Zmluvy. Odberatel’ je d‘alej povinny informovat’ Doddvatela
o véetkych zmendch a novych skutognostiach na jeho strane, ktoré mdzu
ovplyvnit’ povinnost’ platit’ spotrebn(i dafi zo zemného plynu podla zékona
¢ 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a o zmene a doplneni zakona ¢ 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
7 mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov (d‘alej len ,zdkon
o spotrebnej dani z EUP"). Dodévatel’ zohl'adni rozhodné skutocnosti
po doru¢eni ozndmenia zo strany Odberatela. Odberatel, ktory ma
zéujem odoberat’ plyn oslobodeny od spotrebnej dane podfa ustanovenia
§ 31 ods. 1 pism. a) aZ j) zékona o spotrebnej dani z EUP, je povinny
predloZit’ originél, resp. notarsky overen( kpiu povolenia na odber plynu
oslobodeného od dane vydaného colnym Gradom — vyhotovenie urfené
pre dodévatela plynu (pozn. povolenie je Odberatel povinny predloZit
Dodévatelovi najneskdr pri prvom odbere plynu oslobodeného
od spotrebnej dane). Ak je Odberatel platitefom dane (dodévka plynu
na (cely jeho dalsieho predaja) v sdlade s ust. § 34 zdkona o spotrebnej
dani z EUP, je zarovefi povinny predloZit' Dodavatelovi podia ust. § 35
ods. 5 zékona o spotrebnej dani z EUP doklad o registrécii vydany colnym
(radom (képiu osvedcenia o registracif) najneskdr v deil prvého odberu
plynu od Dodédvatela. V pripade nepredloZenia vy3Sie uvedenych
dokumentov zo strany Odberatela sa Odberatel’ nebude povaZovat
za Odberatela v sdlade s vy$Sie uvedenymi ustanoveniami zékona
o0 spotrebnej dani z EUP.

4.

o

€l. V. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY

5.l

5.2

53

514,

515

5.6

5¢

5.8

519

Dodavka plynu a odber plynu, vratane prepravy,
gtruktdrovania, distriblcie plynu, prevzatia zodpovednosti za odchylku,
fakturacia ceny a zi¢tovanie platieb tretich osdb sa bude uskutogfiovat’
v stdlade so Zmluvou, ustanoveniami VOP a Predpismi v energetike.
Dodévatel' fakturuje odber plynu Odberatelovi podlia (dajov PDS
zistenych na zaklade odpottu Uréeného meradla alebo podia Typového
diagramu dodavky v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS,
Technickych podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom.
Dodané a odobraté mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktira (preddavkova
a vy(ctovacia) musi obsahovat’ vSetky naleZitosti stanovené platnymi
dafiovymi a Gctovnymi predpismi vratane oznaCenia banky a Cisla Uctu
v pozadovanom formate, na ktory ma byt' platba pripisana a informacie
o skladbe ceny za dodévku plynu podla ustanovenia § 76 ods. 7 zakona
¢, 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon o energetike"). Ak si Odberatel zvoli elektronickd formu
faktary, udel'uje tymto v stilade s § 71 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 222/2004
7. z. 0 dani z pridanej hodnoty v znenf neskor3ich predpisov stihlas na to,
aby mu Dodévatel’ doruoval faktiru vyluéne v elektronickej forme (dalej
aj ako ,elektronicka faktra") a berie na vedomie, Ze Dodavatel’ mu nie
je povinny zasielat' aj faktiru v pisomnej (tlacenej) forme. Fakt(ry
vyhotovované prostriedkami  hromadného  spracovania (vypoctovou
technikou) st kontrolované a nemusia byt Dodévatel'om podpisané.
Fakturanym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonéva vylctovanie
odberu plynu (spravidla kalendérny mesiac alebo kalendarny rok).
Dodévatel' vykondva vyuctovanie odberu plynu formou vyuctovacej
faktary za prisluiné odberné miesto Odberatel'a, pre ktoré je zmluva
uzatvorend (d‘alej len ,VyG&tovacia faktra®, ktord sa pre Ucely dane
z pridanej hodnoty povazuje za opravni faktru vystaven( v stlade
s § 25 zékona o DPH).

Dodévatel’ fakturuje Odberatelovi za dodavku plynu do viacerych OM
Odberatel'a spoloéne vystavenim spolo¢nej faktdry.

Pre (cely fakturdcie sa pouzije zaokrihlovanie na dve desatinné Cisla
podl'a matematickych pravidiel zaokrdhl'ovania.

Pokial’ sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturatného obdobia
bude Odberatel’ platit Dodévatelovi pravidelné preddavkové platby (pre
G¢ely dane z pridanej hodnoty povaZované za cenu za mesacne dodavanu
zdruzen(i dodévku), a to na zaklade doruenych preddavkovych faktdr
alebo v stilade s rozpisom preddavkovych platieb, ktory sa urci postupom
podla nasledujiceho odseku 5.7 (dalej len ,Rozpis preddavkov"). Pokial
sa v zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby st splatné v 20. defi
kalendarneho mesiaca, za ktory sa platia. Ak posledny defl splatnosti
pripadne na kalendarny sviatok alebo defi pracovného pokoja, Odberatel
je povinny vysporiadat’ faktdru v najblizsi predchédzajlci pracovny defi.
Véetky dohodnuté preddavkové platby v prislusnom obdobi budd
zohladnené vo Vyctovacej fakt(re, ktor( Dodévatel’ vystavi a zaSle
Odberatel'ovi bezodkladne po skonéeni fakturaéného obdobia. V pripade,
ak doglo k ukon&eniu zmluvy a k zmene dodévatela plynu, dodavatel
plynu uskutoéni kone¢né vylctovanie platieb za alikvotnu  cast/
fakturaéného obdobia a Vy(ctovaciu faktiru zasle najneskdr do Siestich
tyzdiiov po vykonani zmeny dodévatela plynu; tato lehota sa predlzuje
o primerany ¢as v pripade, ak prevadzkovatel distribunej siete
nespristupnil dodévatelovi plynu vas (daje potrebné k vystaveniu
Vylctovacej faktary.

Preddavkovi faktGru mozno u Odberatefov nahradit’ Rozpisom
preddavkov. V takomto pripade Dodavatel’ nevystavuje preddavkové
faktdry a odberatel’ plynu je povinny uhrédzat’ preddavkové platby
v stlade s Rozpisom preddavkov. Ak sa Ucastnici v zmluve nedohodnd
inak, Rozpis preddavkov zasiela Dodévatel’ Odberatelovi, pricom
Dodavatel je opravneny preddavkové platby navrhndt' tak, aby
zohladiiovali cenu zdruzenej dodavky a spotrebu plynu, ktord mal
Odberatel’ v predchadzajlicom obdobi, alebo ktord planuje dosiahnut
v nadchadzajiicom obdobi. Pokial’ zo zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevyplyva inak, vyska kaZdej preddavkovej platby bude zodpovedat’ sume
70 % predpokladanej Ghrady ceny za zdruzen( dodavku v mesiaci,
za ktory sa preddavkové platby uhrddzaji; ak mé vsak Odberatel
dohodnuté roéné fakturainé obdobie, vy3ka kaZdej mesacnej
preddavkovej platby zodpoveda sume 100 % predpokladanej Ghrady ceny
za zdruzen dodavku v mesiaci, za ktory sa preddavkové platby
uhradzaji. Spdsobom podla predchadzajlicich viet tohto odseku sa urdi
aj vyska preddavkovych platieb v pripade, ak sa preddavky uhradzaju
na zaklade preddavkovej fakt(ry vystavovanej Dodavatelom.

Po zisteni skuto&ného odberu plynu za prislusné fakturacné obdobie
vypodita Dodévatel’ rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade
skutoného odberu plynu a stctom prijatych preddavkovych platieb
za celé obdobie od zadiatku fakturatného obdobia do diia odpoCtu
skutoéného odberu plynu. Tento rozdiel bude fakturovany Odberatel'ovi
vo Vylcttovacej faktire vystavenej za prislusné odberné miesto
odberatela plynu v cenach platnych na obdobie dodavky plynu.
Preplatok z Vy(étovacej faktiry uhradi Dodavatel’ Odberatelovi
v lehote splatnosti Vylctovacej faktlry. Lehota splatnosti Vylctovacej
faktdry je v zésade 14 dni od jej vystavenia, pripadne v iny neskorsi defi
uvedeny vo faktire.

5.10Dodavatel’ vrati preplatok z Vy(ctovacej faktdry Odberatelovi:

- bankovym prevodom na bankovy (cet Odberatela,
- podtovym pefiaznym poukazom,

- zapotitanim voci najbliZSie splatnym preddavkovym platbam.
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5.11Dodévatel’ je opravneny preplatok zo splatnej Vylctovacej faktiry
zapoGitatt s akymkolvek pefiaznym zdvazkom Odberatela voci
Dodavatel'ovi, ktory je po lehote splatnosti, pricom o vykonani takéhoto
zapottu tychto vzajomnych pohladavok do vysky, v ktorej sa vzéjomne
kryj, Dodavatel informuje Odberatel'a osobitnym pisomnym ozndmenim.

5.12Ak nie je dohodnuté inak, v3etky platby na zéklade tejto Zmluvy
prebiehajli v eurdch. Vzniknuté bankové poplatky znésa kazdd Zmluvnd
strana osobitne na svojej strane.

5.130dberatel’ sa zavazuje uhradzat’ platby bezhotovostne v prospech Gctu
Dodévatel'a uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného Gctu, ktory
Doddvatel’ Odberatel'ovi na tento tcel pisomne uréi. Odberatel’ je povinny
pri platbdch v prospech Dodavatela pouZivat' variabilné symboly
stanovené Dodévatel'om.

5.14Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povazuje za uhraden(
diiom, ked' bola riadne identifikovana (oznacena spravnym variabilnym
symbolom) a pripisana v predpisanej vy3ke na prislusny bankovy tcet
veritela. Platba prostrednictvom postového pefiazného poukazu
sa povazuje za uhraden( dilom odpisania platby z (i¢tu diZnika v prospech
(i¢tu poStového podniku alebo zloZenim hotovosti postovému podniku.

5.150be Zmluvné strany majli narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych
sim. Opravy fakturovanych sim v désledku pouZitia chybnych (dajov
pri vystaveni faktiry za prislusné z(i¢tovacie obdobie (napr. nespravny
odpocet, pouzitie nespravnej konstanty, pouZitie nespravnej ceny a pod.)
bud vykonané Dodavatelom formou vystavenia opravnej faktdry.

5.16Pokial’ Odberatel’ poukaze platbu s nespravnym variabilnym symbolom
alebo ju poukdze na iny bankovy (et Dodavatela ako je uvedeny
na faktGre, Dodavatel je oprdvneny mu platbu vrétit ako
neidentifikovateln(i a fakturovat’ mu Urok z omeskania za oneskorené
plnenie od datumu splatnosti az do prijatia sprévne poukézanej platby.

5.17V pripade omeskania s Ghradou akejkol'vek platby podia Zmluvy ma
Dodavatel’ prévo Odberatel'ovi fakturovat' (rok z omeskania vo vyske
0,04 % z diznej sumy za kazdy deil omeskania s Gihradou takejto platby.

5.18V pripade nezaplatenia zmluvne dohodnutej platby ani v- lehote
stanovenej v upomienke je Dodavatel’ opravneny:
a)prerusit’ alebo obmedzit’ dodavku plynu, a to obmedzenim alebo
preruSenim distriblicie plynu prostrednictvom PDS na néklady
Odberatela az do zaplatenia dlznej sumy a obnovenia distriblcie;
b)odstipit’ od Zmluvy.

TRETIA CAST - PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU

€I. VI. PODMIENKY DODAVKY PLYNU
6.1 Doddavka plynu sa uskuto¢ni iba na zdklade platne uzatvorenej Zmluvy,
v opatnom pripade sa odber plynu povaZuje za neopravneny odber
v zmysle § 82 ods. 1 pism. a) bod 2 zakona o energetike. Dodavka plynu
je spinend prechodom plynu uréenym meradlom. Plyn sa povaZuje
za odobraty prechodom plynu cez vystupni prirubu hlavného uzéveru
plynu oddel'ujicu distribu¢nd siet’ od odberného plynového zariadenia.
6.2 Za dodané mnoZstvo sa povazuji hodnoty podia (dajov, ktoré PDS
poskytne Dodavatel'ovi podi'a osobitnych predpisov upravujlicich meranie
a odovzdavanie (dajov a podla Prevadzkového poriadku PDS.
6.3 Dodavatel’ sa zavézuje:
a)zabezpelit' bezpe¢ni a spolahlivi dodévku plynu Odberatelovi
za podmienok dohodnutych v Zmluve. Dodévka a odber plynu (vratane
distriblicie, prepravy, Strukt(rovania) sa uskutoCriuji na zaklade
podmienok stanovenych v Zmluve a v stlade s pravidlami prevadzky
prepravnej siete a distribu¢nych sieti pre OM bola pridelena distribuéna
kapacita prislusnym PDS, a s Prevadzkovym pofiadkom
prevéadzkovatela prepravnej siete, Prevddzkovym poriadkom PDS,
ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré sa tymto ako
na zévazné pre obe Zmluvné strany navzéjom odkazuje;
b)prevziat' za Odberatel'a zodpovednost’ za odchylku za odberné miesto
Odberatela uvedené v Zmluve, ak si to zmluvné strany v Zmluve
dohodli a ak zodpovednost’ za odchylku neprevzal dalsi dodéavatel
do toho istého Odberného miesta;
c) poskytovat’ ostatné a stvisiace sluzby uvedené v Zmluve, VOP
a Predpisoch v energetike;
d)bez zbyto¢ného odkladu poskytn(it’ Odberatel'ovi informéciu, ktord mu
oznamil PDS, o zamere PDS prerusit’ ¢i obmedzit’ distriblciu plynu,
ak PDS o tomto preruseni alebo obmedzeni Odberatel'a uz neinformoval
priamo;
e)poskytovat  Odberatefovi  informacie  tykajice sa  cien
a technickych podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za zdruZend
dodévku plynu.
6.4 Doddvatel méd pravo na poskytnutie pravdivych a Gplnych informacii
od Odberatel'a ohl'adom skuto¢ného odberu plynu, Gdajov o Odberatel'ovi
a jeho Odbernych miestach, o jeho Cinnosti a prevadzke, ako aj pravo
na zaplatenie ceny za zdruZzen( dodévku plynu vratane vsetkych
slvisiacich tarif a poplatkov (¢tovanych a vyberanych v slvislosti
s konkrétnym Odbernym miestom Odberatela tretimi osobami.
6.5 Doddvatel' nema povinnost’ dodavat’ plyn v pripade ukoncenia distribticie
plynu do dotknutého Odberného miesta zo strany PDS vykonaného
v stilade s Prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj po¢as obmedzenia alebo
prerudenia distriblicie plynu zo strany PDS v rozsahu, na ktory
sa obmedzenie alebo prerusenie distriblcie vztahuje. Po odstraneni pricin
obmedzenia alebo prerusenia distriblcie plynu Dodévatel’ bezodkladne
umozni Odberatel'ovi odoberat’ plyn v prislusSnom odbernom mieste.
6.6 V pripade vzniku krizovej situdcie v plyndrenstve v zmysle Zakona
o0 energetike je kazdy Gcastnik trhu s plynom povinny podrobit’ sa prijatym

opatreniam pri krizovej situécii a opatreniam zameranym na odstranenie

krizovej situacie, ktoré vyhlasi alebo uréi prevadzkovatel' distribucnej

siete, ktory na zéklade rozhodnutia ministerstva pIni Glohy plynarenského
dispecingu na vymedzenom Uzemi.

6.7 Dodavatel' nezodpovedd za $kodu, pripadne usly zisk pri preruseni
distriblcie plynu alebo znizeni kvality dodavky plynu z dévodov viaznucich
na strane Odberatela.

6.8 Odberatel’ je povinny:
a)poskytnit’ potrebné (daje Dodévatelovi na pripravu a uzatvorenie

Zmluvy a tdaje, ktoré je Dodavatel’ povinny poskytovat’ o odberateloch
plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel’ na poZiadanie povinny
poskytnit’ Dodavatel'ovi najmé doklady o pravnej existencii obsahujlice
jeho zakladné identifikaéné (idaje (napr. vypis z obchodného registra,
Zivnostensky list);

b)predloZit' Dodévatelovi fotokdpiu osvedcenia o registrécii pre dan
z pridanej hodnoty a osvedCenia o registrécii platitel'a spotrebnej dane
zo zemného plynu;

c)v pripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom splnomocneného zastupcu
predloZit’ aj prislusné plnomocenstvo s osved¢enym podpisom osoby
podpisujlcej v mene Odberatela;

d)mat’ uZivacie pravo k nehnutelnosti/-iam, do ktorej/ktorych sa bude
uskutoCiiovat’ dodavka plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktorych
sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie (dalej len ,dotknutéd
nehnutel'nost™), pripadne sthlas vlastnika dotknutej nehnutelnosti
s uzivanim. Odberatel’ je povinny pocas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodévatela v lehote do 10 pracovnych dni od dorucenia vyzvy
preukazat’ trvanie uZivacieho prava k dotknutej nehnutelnosti alebo
trvajlci suhlas vlastnika v zmysle predoslej vety, najma ak vlastnik
trvanie tohto prava alebo sthlasu pred Dodévatelom spochybni;

e)zabezpelit’, aby odberné plynové zariadenie bolo zriadené, pripojené
a prevadzkované v stlade s technickymi podmienkami pripojenia,
uréenymi PDS a v stlade s predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri préaci a bezpecnosti technickych zariadenf;

f) odo dfia podpisu Zmluvy poskytovat' Dodavatelovi vsetku potrebni
sucinnost’ na to, aby Dodévatel mohol riadne zacat' plnit’ svoju
povinnost' dodavat’ plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
Zmluvy a zdrZat' sa akychkol'vek pravnych a inych tkonov, ktorych
nasledkom mdZe byt porusenie tejto povinnosti Dodévatela
s vynimkou tkonov, ku ktorym je Odberatel’ vyslovne opravneny podla
platnych pravnych predpisov a/alebo Zmluvy;

g)v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav,
podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok vyroby, odstdvka) bezodkladne
informovat’ Dodavatela;

h)umoznit PDS montaz uréeného meradla vratane telemetrického
zariadenia ng prenos (dajov a umoznit PDS pristup k uréenému
meradlu a k telemetrickému zariadeniu;

i) uhradit’ Dodévatelovi spolu s Cenou podla Zmluvy aj dalSie
s predmetom Zmluvy slvisiace platby, resp. poplatky, ak svojim
konanim, resp. nekonanim spdsobil ich vznik alebo potrebu
uskuto&nenia d'alsich (ikonov (sluZieb) zo strany Dodéavatela alebo PDS,
a tieto st spoplatiiované podla prislusného cennika Dodévatela alebo
PDS (dalej len ,Poplatky™).

6.9 Odberatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy od Dodévatel'a odoberat’ plyn,
riadne a vas zaplatit’ Dodévatel'ovi za dodévku plynu a d‘alSie poplatky
podla podmienok uvedenych v Zmluve, v tychto VOP a v sllade
s predpismi na zéklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribucnej
sieti, riadit’ sa podmienkami dohodnutého druhu tarify dodavky plynu
a dodrZiavat’ svoje povinnosti v stlade so Zmluvou.

6.100dberatel’ sa zavézuje oznamit' Dodavatel'ovi zmenu (dajov uvedenych
v Zmluve, a to bez zbytoéného odkladu, najneskdr vsak do 5 pracovnych
dnif odo diia zmeny tychto (dajov, inak Odberatel' zodpoveda za dosledky
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.

6.110dberatel’ sa zavazuje mat’ pocas odberu plynu podlia Zmluvy platne
uzavret zmluvu o pripojeni OM do distribu¢nej siete PDS, a to v sllade
s platnym prevadzkovym poriadkom PDS. Odberatel’ je povinny
bezodkladne ozndmit’ dodévatel'ovi vSetky skutocnosti, ktorych vznik mé
za nasledok odpojenie OM od distribu¢nej siete PDS a zanik zmluvy
o0 pripojeni.

6.120dberatel’ sa zavazuje, Ze po dobu trvania Zmluvy nebude mat’ inych
dodévatel'ov plynu do odberného miesta uvedeného v Zmluve a Ze pre
toto odberné miesto nezmeni dodévatela plynu pred riadnym zénikom
Zmluvy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a Obchodnych podmienok.
Nedodrzanie tohto zadvazku Odberatelom sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy.

6.13Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste ma zacat/
dodavat’ plyn popri Dodévatelovi plynu dalsi dodavatel alebo viaceri
dodavatelia, Odberatel’ otom bezodkladne a vopred informuje
Dodévatela, a Zmluvné strany svoje vzéjomné prava a povinnosti
primerane upravia s ohl'adom na tdto skuto¢nost’ v Zmluve. Dodavatel
predovietkym nebude mat’ povinnost’ prevziat’ zodpovednost’ za odchylku
na Odbernom mieste, do ktorého bude dodévat’ aj dalsi dodévatel’ plynu,
ibaZe sa na tom Zmluvné strany osobitne dohodnu.

6.14Ak Odberatel odoberéd/bude odoberat’ plyn na tcel jeho d'alSieho predaja,
je povinny to ozndmit’ Dodévatelovi najneskor pri uzatvoreni Zmluvy
alebo pred zafatim odberu na tento (cel. Ak Odberatel’ uvedend
skuto&nost’ neoznami Dodavatel'ovi, ma sa za to, Ze Odberatel’ odobera
plyn pre vlastn( spotrebu, a to az do momentu, kym Odberatel
nepreukaze Dodavatel'ovi opak.

6.15Ak ide o novopripdjané OM alebo sa meni vyska predpokladaného odberu
plynu v OM oproti predchédzajlicemu obdobiu, Odberatel’ je povinny
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pisomne o to poZiadat’ Dodavatela najmenej 35 dni pred zaCatim odberu
plynu na OM, resp. pred poZadovanou zmenou.

6.16Ak bol s Odberatefom dohodnuty zavdzok minimélneho odberu
v Zmluve, pri ukonceni Zmluvy je Dodavatel’ opravneny tento zévéazok
Odberatelovi fakturovat’ v z(étovacej faktire, pripadne aj skorej,
ak v tejto shvislosti bol Doddvatel'ovi vyfakturovany akykol'vek poplatok,
pokuta alebo ind sankcia zo strany PDS.

6.170dberatel’ je opravneny zmenit' Doddvatela skor, ako uplynie platnost’
Zmluvy, len po predchédzajicom pisomnom slhlase Dodavatela.
Dodavatel' ma v takom pripade pravo na Ghradu odplaty za pripravenost’
plnit' si svoje zdvézky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladan(i dodévku plynu za obdobie odo diia uskutocnenia
zmeny dodavatela plynu az do diia, ktorym mala platnost’ Zmluvy
povodne skonéit' (dalej len ,Odplata za pripravenost™). Odplata
za pripravenost’ bude vypocitand ako sticin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodavatel'a, Dodavatel’ mé prévo
uplatnit’ si vo&i Odberatel'ovi Odplatu za pripravenost’ vo vyske 500,- EUR.

€l. VII. NOMINACIE A ICH SPRAVA PRE OM KATEGORIE S a V
7.1 Ak je v Zmluve dohodnuty zévédzok Odberatela nominovat’ mnoZstvo
plynu, budi sa Zmluvné strany riadit’ nasledovnymi pravidlami:
a)Nomindcia a Renomindcia sa uskuto¢iiujl v ramci v Zmluve dohodnutej
distribu¢nej kapacity v sulade s podmienkami PDS uvedenymi
v Prevadzkovom poriadku PDS,
b)Nominacia a Renomindcia obsahuji najma: mnoZstvo plynu, ktoré
Odberatel’ predpokladd odobrat’ v urtity Def, pricom toto mnoZstvo
nesmie prekro¢it’ denné maximélne mnozstvo podla Zmluvy; obdobie,
pocas ktorého sa ma toto mnoZstvo plynu dodévat’ do OM; identifikacné
T daje Odberatela.
7.2 Typy Nominacie s(:
a)predbeZna mesacéna, ktora sa nominuje najneskor 4 pracovné dni
pred zadiatkom Mesiaca, ktorého sa Nominécia tyka;
b)predbeZna tyZzdenna, ktora sa nominuje do 10:00 hod.
predposledného pracovného diia tyzdiia, ktory predchédza tyzdriu,
ktorého sa Nominécia tyka;
c)dennad, ktord sa nominuje do 13:00 hod. diia, ktory predchadza Diiu,
na ktory sa nominuje
7.3 V pripade, Ze Odberatel’ neuskuto¢nf
a)dennd Nomindciu, zdvéznou bude potvrdena tyZdennd Nominécia;
b)dennd Nomindciu ani tyzdenni Nominaciu, zavdzné su U(daje
z poslednej potvrdenej mesacnej Nomindcie;
c)denni Nominaciu, tyZdennd Nomindciu ani mesacnd Nomindciu,
Nomindcia je rovna nule.
7.4 Odberatel’ moze:
a)renominovat’ Nomindcie do 18:00 hod. dfia, ktory predchédza Diiu,
na ktory sa Nomindcia vztahuje;
b)renominovat’ distribdciu plynu aj v priebehu Dia, pocas ktorého
sa distribicia plynu vykondva, a to najneskor 4 hodiny pred zaciatkom
&asového Useku, pre ktory Renominaciu predklada. Renominacia musf
zohladfiovat’ mnoZstvo plynu z poslednej potvrdenej Nominécie, resp.
Renominécie, od zaciatku Diia do zaciatku ¢asového Useku, pre ktory
Renomindciu  Odberatel’ predkladd. Odberatel’ moéZe predloZit’
Renominéciu najneskdr do 13:30 hod. daného Diia.
7.5 Dodavatel' po uskuto¢neni Nomindcie, resp. Renominacie, vykond
postdenie, ¢i je uskutotnend v silade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve a v pripade nedodrzania zmluvnych podmienok Nomindcie, resp.
Renomindcie, je opravneny zamietnut’:
a)predbeZnii mesaénii Nominaciu najneskor 2 pracovne dni pred
zaliatkom Mesiaca, na ktory sa uskuto¢nila Nomindcia;
b)predbeZnii tyZdennii Nominaciu najneskdr do 16:00 hod.
v predposledny pracovny defi tyzdna predchadzajiceho tyZzdiiu,
ktorého sa nominécia tyka;
c)dennfi Nominaciu najneskdr do 18:00 hod. v defi predchadzajlci
Diiu, ktorého sa Nomindcia tyka;
d)Renominaciu do 2 hodin potom, ako ju Odberatel' dorucil
Dodavatel'ovi, a to v stilade s bodom 4 tohto ¢lanku.
7.6 Ak Dodavatel Nomindciu, resp. Renominéciu, Odberatela nezamietne,
povazuje sa Nominacia, resp. Renomindcia, za potvrden(i a zavazn(.
7.7 Odberatel’ poskytuje Dodavatel'ovi tidaje k Nomindcii, resp. Renominacii,
zaslanim vyplneného formuldra na e-mailovil adresu
nominacie@ceenergy.sk.

€I. VIII. PODMIENKY ZABEZPECENIA DISTRIBUCIE PLYNU

8.1 V ramci zdruZenej dodavky zabezpecuje Dodévatel’ pre Odberatela tiez
distribiciu plynu do OM Odberatela. Distribliciu a stvisiace sluzby
zabezpecduje Doddvatel’ vo vlastnom mene.

8.2 Odberatel sa zavdzuje neprekrodit’ svojim odberom urcend distribu¢ni
kapacitu a denné maximalne mnoZstvo priradené na prisluSnom OM.
Ak odberatel' plynu nedodrzi zavazky vyplyvajlice z predchadzajlicej vety
tohto odseku, zavdzuje sa nahradit’ Dodavatel'ovi naklady, ktoré mu
vznikli vodi prevadzkovatelovi distribu¢nej siete z titulu Ghrady platieb
za prekrocenie distribuénej kapacity a/alebo maximalnej rezervovanej
kapacity, ak budi voci Dodévatelovi uplatnené. Tym nie je dotknuta
zodpovednost’ Odberatela za Skodu, ktor( poruSenim tejto povinnosti
Dodavatel'ovi sposobi.

Cl. IX. OMESKANIE A SANKCIE

9:l!

9:2

9.3

914

95

9.6

97

Odberatel’ je v omeskani, ak svoju platobnd povinnost' nesplni v lehote
splatnosti a riadne, t.j. v plnej vyske fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Dodévatel’ upominat’ Odberatela postupom podia d‘alSich
ustanoven( tohto ¢lanku. Upomienky mdZu byt vystavené v elektronickej
alebo listovej podobe a zasielané elektronickymi komunikacnymi
prostriedkami (najma e-mail a fax) alebo postou; volba prislicha

Dodavatel'ovi.

a)Prvii upomienku vystavi Dodavatel' a odosle Odberatelovi prvy
pracovny defi po poslednom dni lehoty splatnosti Gictovného dokladu,
ku ktorému sa viaZze omeSkanie Odberatela, v ktorej sa Odberatel'ovi
uréi dodato&na lehota 5 pracovnych dni na spinenie zavazku.

b)Druh(i upomienku vystavi Dodédvatel’ a odosle Odberatelovi v Siesty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti (ctovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe omeskanie Odberatela, ak zdvazok Odberatela
nebol splneny ani v dodatocnej lehote podla 1. upomienky.
V 2. upomienke sa Odberatel'ovi uréi d'alSia dodatocna lehota v trvani
piatich pracovnych dni na splnenie zavazku, pri ¢om Odberatel'ovi
sa spatne vyuctuje Grok z omeSkania spolu s pausalnou néhradou
nakladov spojenych s uplatnenim pohladévky (ods. 9.3).

c) Tretiu upomienku vystavi Dodévatel' a odosle Odberatel'ovi v jedenasty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti (¢tovného dokladu,
ku ktorému sa viaze omeskanie Odberatela, ak zavazok Odberatela
nebol spineny ani v dalSej dodatocnej lehote podla 2. upomienky.
V 3. upomienke sa Odberatelovi uréi posledné dodatocnad lehota
v trvani piatich pracovnych dni na splnenie zévazku, pri ¢om
Odberatel'ovi sa spétne vy(ctuje trok z omeskania a bude upozorneny,
Ze po marnom uplynuti poslednej dodatocnej lehoty bude Dodavatel
bezodkladne postupovat’ v zmysle nasledujliceho ustanovenia tychto
VOP.

V pripade nesplnenia platobnych povinnosti Odberatela riadne ani v ramci

poslednej dodatocnej lehoty uréenej v 3. upomienke, je Dodévatel

opravneny:

a)prerusit’ alebo obmedzit' dodavku plynu, a to obmedzenim alebo
prerudenim distriblicie plynu prostrednictvom PDS na néklady
Odberatela az do zaplatenia dlznej sumy a obnovenia distribicie
a/alebo

b)odstipit od Zmluvy. V pripade odstipenia od Zmluvy opatovné
obnovenie distriblcie a dodavky plynu do OM nemusi byt’ mozné bez
potreby uzavretia novej zmluvy a splnenia dalsich nevyhnutnych
podmienok najméa podla tychto VOP a Prevadzkového poriadku PDS
a PPS.

Omeskanim Odberatela vznika Dodévatelovi okrem ostatnych narokov

podla Zmluvy, VOP alebo VZPP aj pravo na jednorazovi pausainu

nahradu nékladov spojenych s uplatnenim pohl'adavky vo vyske v zmysle
platného nariadenia vlddy SR, a to bez potreby osobitného upozornenia.

Ak je Odberatel' v omeskani s tihradou akéhokol'vek splatného peiiazného

nadroku Dodavatela na zdklade Zmluvy, VOP alebo VZPP (vratane

akychkol'vek poplatkov, pokit, iroku z omeskania, nahrady Skody a pod.)

o viac ako jeden pracovny defi, opakovane pocas obdobia trvania Zmluvy,

Dodévatel’ bude mat’ tieZ pravo poZadovat' od Odberatela poskytnutie

pefiaznej zdbezpeky za UCelom zabezpelenia splnenia a uspokojenia

pohladavok Dodévatela. Zdbezpeku je mozné poskytn(t' v peniazoch
prevodom na Ucet Dodévatela, bankovou zérukou alebo inou formou
prijatelnou pre Dodavatela. Suma zabezpeky sa rovna sume splatnych
penaznych zavézkov Odberatel’a voEi Dodévatel'ovi sprl'slu§enstvom
dodévku plynu Odberatel'ovi. Dodavatel’ je opravneny zloZent zébezpeku
pouZit’ na uspokojenie v3etkych svojich pohl'adévok, ktoré ma, resp. bude
mat’ vo&i Odberatel'ovi kedykol'vek pocas zmluvného vztahu. V pripade,
ak Odberatel’ neposkytne poZzadovani pefiazn(i zébezpeku v priebehu

14 dni od doruCenia pisomnej vyzvy, povazuje sa to za podstatné

porudenie Zmluvy a Dodavatel’ ma pravo prerusit’ dodavku plynu a od

Zmluvy odst(pit, ibaZe Odberatel’:

a)poskytne Dodavatelovi ini primeran(i zabezpeku, ktor( Dodévatel
prijal ako dostato¢n(;

b)v tejto lehote preukdze, Ze pominula opodstatnenost’ Ziadosti
Dodavatela

Prijata zdbezpeka trvé dovtedy, kym nepomind dévody, ktoré viedli k jej

zloZeniu. Odberatel’ mé pravo podat’ Ziadost’ o zruSenie zabezpeky najskor

po uplynuti troch celych kalendarnych mesiacov po zloZeni zabezpeky
ak si polas tohto obdobia riadne avCas plnil svoje zavazky voci

Dodavatel'ovi, pricom musi zaroveri uviest’ skuto¢nosti, ktoré jeho Ziadost

od6vodiiuji. Dodavatel' je povinny vyjadrit’ sa k tejto Ziadosti do 30 dni

od dorucenia Ziadosti. V pripade, Ze je Ziadost’ Odberatela opodstatnend

a boli splnené podmienky podla tohto ¢lanku, zabezpeka bude zrusend

ku diiu ur¢enému vo vyjadreni Dodéavatela, najneskdr do piatich

pracovnych dni od odoslania vyjadrenia Odberatelovi. Zébezpeka
sa nelro¢i a vracia sa v sume znizenej o pohladévky Dodévatela voci

Odberatel'ovi, ktoré je opravneny Dodévatel zapocitat'.

Dodavatel' mé pravo poZadovat’ od Odberatela poskytnutie zabezpeky

aj vtakom pripade, ak bol na majetok Odberatela podany navrh

na konkurz alebo restrukturalizaciu, zacala sa likvidécia Odberatela, proti

Odberatelovi bolo zacaté exekucné konanie, bol vyhldseny konkurz,

povolena restrukturalizicia alebo je Odberatel’ v prediZeni (vykazuje

zéporné vlastné imanie) alebo spolocnostou v krize alebo v poslednom

(i¢tovnom obdobi predchédzajicom uzavretiu Zmluvy dosiahol

hospodarsky vysledok stratu.

V pripade  akéhokolvek iného porusenia zdvazku Odberatela

dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajlcich z VZPP, okrem

VsSeobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
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omeSkania s (hradou pefiazného zadvazku, ma Dodavatel prévo
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100 EUR za kaZdy pripad
porusenia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo
Dodavatela na ndhradu Skody v plnom rozsahu.

€l. X. DODAVKA A MERANIE PLYNU
10.1Meranie  mnoZstva odobratého plynu uskutodfiuje PDS Uréenym
meradlom na OM. Meranie mnoZstva odobratého plynu na OM
vybavenym meranim typu A alebo B sa uskuto&iiuje priebezne. Zistenie
stavu meracieho zariadenia pri OM s meranim typu C sa vykondva v tomto
poradi
a) fyzickym odpoctom PDS;
b)samoodpoctom Odberatela, ktory oznami stav Uréeného meradla
priamo alebo prostrednictvom Dodévatela plynu najneskdr v druhy
pracovny defi nasledujici po datume odpoctu;
c)ak nie je preukdzatelne mozné vykonat' odpolet spdsobom podla
pismena a) z dovodu nedostupnosti meradla a Odberatel’ neoznami
stav meradla podla pismena b), odhadom stavu meracieho zariadenia
k ddtumu odpoctu na zaklade priradeného prepogitaného diagramu
a poslednej aktudlnej predpokladanej ronej spotreby plynu.
Podrobnosti o spésobe stanovenia odhadu stavu meracieho zariadenia
sti uvedené v prevédzkovom poriadku PDS.
10.2Montaz, pripojenie alebo vymenu Uréeného meradla zabezpeduje PDS
po splnenf stanovenych technickych podmienok na meranie plynu. Druh,
pocet, velkost' a umiestnenie Uréeného meradla a ovladacich zariadeni
ur€uje PDS v zmysle Predpisov v energetike.
10.3V pripade, Ze Odberatel’ m& pochybnosti o spravnosti idajov z meradla
alebo Odberatel zisti chybu na uréenom meradle, Odberatel’ doruf
Doddvatelovi alebo PDS pisomn(i Zadost o preskdganie uréeného
meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje Odberatela jeho povinnosti
zaplatit' dizné sumy za dodany plyn. Dodavatel poZiada PDS
o preskiisanie urteného meradla do piatich (5) pracovnych dni.
10.4V pripade poruchy Uréeného meradla alebo z iného dévodu, ktory
spbsobuje nemoZnost’ odpoctu mnoZstva plynu meraného Uréenym
meradlom, sa uri spotreba pomocou néhradného Uréeného meradla
alebo dohodou medzi PDS a uZivatefom distribu¢nej siete. Ak k dohode
nedéjde, urci sa odber plynu:
a)vypoctom mnoZstva plynu podlia priemeru mno¥stva plynu
nameraného za posledné porovnatelné obdobie, ked’ Uréené meradlo
meralo a odpocet prebehol spravne;
b)podia spotreby rovnakého obdobia predchadzajiceho
s prihliadnutim na pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebicov;
c) podla porovnatelnej spotreby v budticom obdobi.
10.5PDS je povinny pisomne informovat’ Odberatela o termine plénovanej
vymeny Ureného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati,
ak Odberatel’ stihlasi s neskor§im ozndmenim terminu plénovanej vymeny
Uréeného meradla. PDS pri vymene Uréeného meradla je povinny
informovat’ Odberatel'a o stave odobratého mnoZstva plynu, a zérove je
povinny ozndmit' stav ur¢eného meradla pred vymenou a stav nového
Uréeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel’ neziiéastni vymeny
Ur¢eného meradla, je PDS povinny pisomne informovat Odberatela
0 vymene, stave ureného meradla pred vymenou a stave nového
uréeného meradla po vymene a uskladnit’ demontované uréené meradlo
najmenej 60 dni z ddvodu umoZnenia kontroly stavu Uréeného meradla
Odberatelom. Podrobnosti stvisiace s vymenou  Uréeného meradla
sa spravujli a st blizSie upravené Prevddzkovym poriadkom PDS, resp.
Technickymi podmienkami PDS.

roka,

€I. X1. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA $KODY
11.1Neoprévneny odber plynu je odber: ;

a)bez uzavretej zmluvy o pripojeni k prepravnej sieti alebo o pripojeni
k distribuCnej sieti, alebo o dodavke alebo zdruzenej dodévke plynu,
alebo o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo pristupe
do distribucnej siete a distriblicii plynu;

b)nemeraného plynu;

c)bez Ur¢eného meradla alebo s Uréenym meradlom, ktoré v désledku
neopravneného zésahu Odberatela nezaznamenéva alebo nespravne
zaznamenava odber plynu;

d)merany Uréenym meradlom, na ktorom bolo porudené zabezpecenie
proti neopravnenej manipuldcii, alebo Uréenym meradiom, ktoré
nebolo namontované PDS;

e)ak Odberatel’ neumoznil PDS prerusenie dodavky plynu; taky odber sa
za neopravneny odber povaZuje odo diia, ked’ Odberatel’ neumoznil
prerusenie dodavky plynu;

f) ak Odberatel' nedodrzal obmedzenia uréené Dodévatel'om, PPS,
prevadzkovatel'om zésobnika alebo PDS;

g)ak Odberatel' nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné podmienky;

h)ak Odberatel’ opakovane bez véZneho ddvodu neumoznil pristup
k meradiu, aj ked' bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou,
ktorej dorucenie Odberatel’ potvrdil;

i) ak Odberatel odobera plyn napriek opravnenym obmedzeniam alebo
preruSeniam dodavky plynu, alebo robi iné opatrenia za G&elom odberu
plynu, ktoré obchadzaj(i oprévnené prerusenie alebo obmedzenie
dodévky plynu.

11.20dberatel, ktory neopravnene odoberal plyn, je povinny uhradit

Dodavatelovi, PPS, PDS a prevadzkovatelovi zdsobnika skuto&ne

vzniknuta Skodu, ak vznikla. Odberatel, ktory neopravnene odoberal plyn,

je povinny uhradit’ spolu so Skodou aj usly zisk tymto subjektom.
11.3Ak nemoZno vycislit' skutocne vzniknutd gkodu na zaklade objektivnych
a spolahlivych podkladov, pouZije sa spdsob vypocttu Skody spdsobenej

A

neopravnenym odberom plynu ustanoveny vyhlégkou Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 449/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuje
spbsob vypoctu kody spésobenej neopréavnenym odberom plynu.

Cl. XII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY PLYNU.

12.1Doddvatel je opravneny poZiadat prisluiného prevédzkovatela
distribucnej siete o obmedzenie alebo prerudenie distribdcie plynu do
prisluSného odberného miesta odberatela plynu v pripade, ak Odberatel’
poruduje svoje povinnosti vyplyvajlice zo véeobecne zavédznych pravnych
predpisov a/alebo zo zmluvy, alebo si dané dévody, pre ktoré mdse
Dodavatel’ odstapit’ od zmluvy. Z inych dévodov mo2no distribticiu plynu
do odberného miesta Odberatel'a obmedzit’ alebo prerugit’ len v stilade
s ustanoveniami zakona o energetike, a to najma v pripade existencie
neopravneného odberu plynu.

12.2Pre vyliCenie pochybnosti plati, Ze podstatné porugenie zmluvy
(porusenie zmluvy podstatnym spésobom) sa okrem pripadov vyslovne
uvedenych v tychto obchodnych podmienkach povazuje aj akékolvek iné
porusenie alebo nedodrZanie povinnosti odberatela plynu vyplyvajlicich
20 v3eobecne zévdzného pravneho predpisu a/alebo zmluvy (vratane
tychto obchodnych podmienok), ktoré zakladd prévo Dodavatela odstdpit’
od zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trva aj po 10 dfioch od dorugenia
predchddzajliceho upozornenia Dodavatela. Odberatel’ berie taktie?
na vedomie, Ze dévodom na prerudenie alebo obmedzenie dodavky plynu
st aj pripady neopravneného odberu plynu Odberatel'om.

12.3Ndklady svisiace s prerusenim alebo obmedzenim distribiicie plynu
z dbvodu na strane Odberatela znasa tento Odberatel’ v celom rozsahu.
Uvedené platf aj o ndkladoch opatovného obnovenia distribicie plynu
po predchédzajicom prerudeni alebo obmedzeni distribiicie plynu
z dévodov na strane Odberatela. Pri opravnenom preruseni alebo
obmedzeni distriblcie plynu nevznikd Odberatelovi pravo na néhradu
Skody, vratane uslého zisku.

12.4Po odstréneni dbvodu oprédvneného obmedzenia alebo prerudenia
distriblcie z dovodov na strane Odberatela je Dodévatel povinny
bez meskania, najneskor viak v nasledujiici defi, poZiadat’ prislusného
prevddzkovatela distribu¢nej siete o opatovné obnovenie distriblcie
plynu do prislusného odberného miesta odberatela plynu.

12.50dberatel” uhradi Dodévatelovi zmluvnd pokutu vo vygke Ceny plynu
platnej v prisluSnom roku, a to v rozsahu mnoZstva plynu vyplyvajliceho
z platného Odberového diagramu, ktory Odberatel’ nedodral (neodobral
zodpovedajlice mnoZstvo plynu) v désledku prerusenia alebo obmedzenia
distribcie plynu z dévodov podstatného porusenia povinnosti Odberatela
v zmysle predchddzajlceho odseku 12.2.

12.6V pripade planovaného obmedzenia alebo prerugenia distriblicie plynu
je prevéadzkovatel’ distribu¢nej siete v stilade so Zakonom o energetike,
ako aj prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribucnej siete,
povinny oznamit’ odberatelovi plynu 15 dnf vopred zatiatok obmedzenia,
skoncenie obmedzenia alebo prerugenia distribticie plynu.

Cl. XIII. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE
13.1Doddvka plynu dodévatelom poslednej intancie sa zacina dfiom
nasledujlicim po dni, ked' Dodévatel' stratil spdsobilost’ dodévat’ plyn
a bola Dodévatel'ovi poslednej indtancie 0ozndmend této skutocnost’ a trvé
najviac tri mesiace. Ku diiu zaCatia dodavky poslednej indtancie uréf PDS
spotrebu plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zisobované doteraj&im
dodévatelom plynu, na zéklade odpoltu Uréenych meradiel alebo
za pomoci pouZitia diagramov.
13.2Podmienkou skoncenia dodavky poslednej indtancie, pred uplynutim
trojmesacnej lehoty jej trvania, je uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu
alebo zmluvy o zdruZenej dodavke plynu s dodavatelom plynu.
13.3Po uzatvoreni zmluvy o doddvke plynu alebo zmluvy o zdruZenej dodavke
plynu poZiada Odberatel’ PDS o vymenu dodévatela plynu najneskor
desat’ dni pred planovanym zaciatkom dodavky plynu. Vymena
dodavatela plynu pri dodavke poslednej intancie sa vykond PDS
do desiatich dnf od dorucenia Ziadosti Odberatela.
13.4Ku dilu zacatia dodavky plynu dodévatefom plynu urf PDS spotrebu
plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zdsobované dodavatelom
poslednej inStancie, na zdklade odpottu Uréenych meradiel alebo
za pomoci pouZitia diagramov odberu plynu.
13.5Ak dodévatel’ poslednej indtancie zisti u Odberatel'a neopravneny odber
plynu, méze odmietnut’ dodévku plynu poslednej intancie. Dodavatel’
poslednej inStancie mé pravo ukoncit’ dodavku plynu v refime dodavky
poslednej inStancie, aj ak u Odberatela vznikne pocas doddvky v tomto
reZime neopravneny odber plynu.
13.6Cena za dodavku plynu poslednej indtancie, ktori Odberatel’ uhradi
je uréend rozhodnutim URSO.
13.7PDS najneskdr 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy
o pristupe do distribu¢nej siete a distribdcii plynu, alebo bezodkladne
potom ako sa dozvie skutonost, 7e Dodavatel’ stratil spdsobilost!
na doddvku plynu, ozndmi Odberatel'ovi nasledovné informécie:
a)dedl, od ktorého zatina dodévky plynu dodévatelom poslednej
inStancie;
b)dbvod zacatia dodévky plynu dodavatefom posledne;j inStancie;
c)zdnik Zmluvy, ak Dodavatel stratil spdsobilost’ dodévat’ plyn;
d)dobu trvania dodavky plynu v reZime poslednej intancie;
e)poucenie o povinnosti uhradit’ cenu za dodavku plynu dodévatelom
poslednej indtancie podlia rozhodnutia URSO a za obchodnych
podmienok dodévky plynu v reZime poslednej instancie.
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STVRTA CAST — REKLAMACIA, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV A
VIS MAJOR

€1. XIV. REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
14.1Clanok XIV. tychto VOP obsahuje Gpravu prav a povinnosti Zmluvnych
stran v s(vislosti s uplatnenim reklamécie zo strany Odberatela v zmysle
ust. §77 ods. (2) pism. r) Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom. Na tcely
riedenia reklamécif sa tento ¢ldnok VOP povaZuje za reklamacny poriadok.
Tento ¢&lanok VOP obsahuje aj postupy a prostriedky urovnévania
pripadnych sporov medzi Zmluvnymi stranami.
14.2Reklamdcia je podnet Odberatela adresovany Dodévatelovi. Odberatel
mé pravo namietat’ nasledovné skuto¢nosti, pri ¢om tak musi ucinit
bezodkladne po zisteni zévady alebo nedostatku:
a)nespravne formdlne naleZitosti fakttry;
b)nespravne fakturované sumy alebo fakturované mnozstvo dodaného
plynu Odberatel'ovi;
) porusenie povinnosti Dodavatel'a v zmysle Zmluvy, VOP a VZPP.
14.30dberatel’ mdze reklamaciu uplatnit’ nasledovnymi spésobmi:
a) pisomne, listom doru¢enym na adresu sidla Dodavatel’;
b)elektronicky e-mailom na aktudlne kontaktné adresy alebo Cisla
Dodavatela zverejnené na webovom sidle Dodévatela;
c)telefonicky s naslednym dorucenim fyzickych podkladov, ak by
k predetreniu reklamacie boli tieto podklady nevyhnutné;
d)osobne v sidle alebo v obchodnej kancelérii Dodévatela.
14.47 reklamacie musia vyplyvat nasledovné informacie: identifikéciu
Odberatel'a a datum podania reklamécie, presny a podrobny popis toho,
v akom konani alebo nekonani vidi Odberatel’ pochybenie Dodévatela,
kedy k pochybeniu do$lo a aké nésledky to malo, alebo mé mat' pre
Odberatela, odkaz na prisludné ustanovenie Zmluvy, tychto VOP,
Predpisov v'energetike alebo VZPP, ktorych apllkaue alebo spravnej
aplikicie sa Odberatel’ dovolava, Odberatel'ov navrh riedenia reklamacie.
Ak sa reklamacia tyka faktary, je potrebné uviest' Cislo faktdry
a informéciu o tom, ¢ bola faktira uhradena a akych fakturovanych
poloZiek sa faktira tyka. Ak sa reklamécia tyka merania odberu plynu, je
potrebné uviest’ presné ¢islo Odberného miesta a plynomeru, ako aj
dialsie podstatné okolnosti umoziiujice vyhodnotit' sprévnost’ merania
(napr. & dodlo k podkodeniu alebo inému zésahu do meracieho,
telemetrického zariadenia a pod.).
14.5V pripade reklamacie fakturovaného mnoZstva plynu reklamécia musf tiez
obsahovat’ vyrobné &islo Uréeného meradla, reklamované obdobie, stav
Urgeného meradla k datumu reklamécie, Gdaje zaznamenévané Uréenym
meradlom pocas reklamovaného obdobia, ak ich ma Odberatel
k dispozicii.

14.6Ak mé& Odberatel' pochybnosti o kvalite dodaného plynu, upovedom{

o tom Doddavatela bez zbyto¢ného odkladu. Dodavatel' poziada PDS
o preverenie kvality dodaného plynu a bude informovat’ Odberatela
o stave takého preverovania v sllade so Zmluvou a Predpismi
v energetike. Ak vysledkom preverovania kvality dodaného plynu bude
akékol'vek kompenzacia, pouZijii sa ustanovenia Predpisov v energetike.
V pripade ak preverenie kvality dodaného plynu a slivisiaca reklamacia
nebud( uznané ako odévodnené, Odberatel’ bude znasat’ vietky néklady
(¢tované PDS, ktoré vznikni Dodévatelovi v dosledku preverovania
kvality dodaného plynu.

14.7Reklamécia sa povaZuje za podan( okamihom poskytnutia vSetkych
informacii a podkladov nevyhnutnych  k riadnemu  preSetreniu
reklamovanej skutognosti. V pripade nedostatkov Dodévatel' vyzve
Odberatel'a na nélezité doplnenie reklamécie. =

14.8Ak napriek dsiliu vynaloZzenému Dodavatelom podia predchadzajliceho
odseku, reklamécia nebude obsahovat’ vyssie uvedené skutocnosti, alebo
z nej nebude mozné jednoznadne identifikovat’ Odberatela, reklamécia
bude povaZovana za neopodstatnen(, o c¢om, bude reklamant
Dodavatelom vyrozumeny. -

14.9U¢elom reklamaéného konania je odstranenie zistenych zévad a riadne
vysporiadanie vzajomnych nérokov Zmluvnych stran.
Dodévatel’ reklaméciu predetri bez zbyto¢ného odkladu, najneskor viak
do 30 dnf po obdrani reklamacie v zmysle vy38ie uvedenych ustanoveni,
ibaze zVZPP vyplyva ind lehota. O vysledku vybavenia reklamécie
Dodévatel’ informuje Odberatela pisomne alebo elektronickou postou.
V pripade 7e Dodévatel nemdZe ovplyvnit’ vybavenie reklamacie (najma
z dovodu preverovania kvality dodaného plynu PDS), vyssie uvedend
lehota sa primerane predfZi. Dodévatel’ bude informovat’ Odberatela o
dévodoch predizenia lehoty bez zbyto&ného odkladu po tom, ako sa o
nich dozvedel.

14.10 V pripade opodstatnenej reklamacie Dodavatel bezodkladne vykond

napravu odstrdnenim zistenych nedostatkov alebo poskytnutim

nahradného plnenia.

14.11 V pripade neopodstatnenej reklamacie je Dodévatel’ oprdvneny

fakturovat’ Odberatelovi néklady svisiace s preSetrenim reklamacie

podla Cennika dal$ich sluZieb a vykonov Odberatela, pripade cennika

prislusného PDS.

14.12 Reklamdcia nema odkladny G¢inok na zaciatok a plynutie lehoty splatnosti

faktdr Dodavatela.

14.13 Dodavatel' je opravneny informovat’ o reklamacii prislusného PDS,

ku ktorému je Odberné miesto pripojené za Ucelom preSetrenia

opodstatnenosti a v pripade potreby technického zésahu v Odbernom

mieste, aj za G&elom vybavenia reklamacie. Naklady spojené so zasahom

PDS zn&ga Odberatel’ podla cennika PDS. Odberatel’ je povinny poskytn(t’

zamestnancom a pracovnikom PDS potrebni sticinnost’.

14.14 Dodavatel vedie evidenciu reklamécii, v ktorej sa priebezne

zaznamenavajl a uchovévajl nasledovné informacie:

a)identifikacia Odberatela — reklamanta;

b)datum prijatia, doplnenia, vybavenia reklamacie a ddtum odoslania
informacie Odberatel'ovi;

¢) spdsob vybavenia reklamacie s popisom prijatych opatreni, odstranenia
zévad alebo nedostatkov alebo poskytnutého nahradného pinenia.

14.15 V pripade porudenia $tandardov kvality zo strany Dodavatela, mdZe

Odberatel'ovi vznikndt’ ndrok na kompenzaciu v rozsahu a za podmienok
podla prislusnych Predpisov v energetike.

14.16 V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory strany nevedeli

vyriesit’ v reklamacnom konani k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvné
strany zavézuji uskutodnit’ osobné rokovanie za (asti opravnenych
zastupcov oboch Zmluvnych strén, ktoré moéze vhodnym spbsobom
iniciovat’ ktorékol'vek zo Zmluvnych strdn. Zmluvné strany st povinné
stanovit’ termin osobného stretnutia dohodou najneskér do 30 dni
od doru¢enia ndvrhu na mimostdne rieSenie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom navrhu na mimostdne rieSenie sporu by mal byt’ popis
doterajsieho priebehu rieSenia zéleZitosti a navrh, ¢oho sa inicidtor
doméha. Zmluvné strany sa zavazuji vynaloZit maximélne usilie, aby
sa predmet sporu vyriesil mimosidnou cestou na osobnom stretnutf
zéstupcov stran. Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol,
ktory vyhotovi Dodéavatel, ktory bude obsahovat' priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

14.17 Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyriesit' predmet sporu postupom

podla predchddzajiceho odseku, Odberatel mdze predloZit' navrh
na URSO na mimostdne rie$enie spor s Dodavatelom, ak sa ohladom
predmetu sporu uskutoZnilo reklamacné konanie a osobné rokovania
a Odberatel' nesthlasi s vysledkom reklamécie alebo so spdsobom
jej vybavenia.

14.18 Navrh na zatatie alternativneho rieSenia sa doruc¢i na adresu Gradu:

Urad pre reguléciu sietovych odvetvi,
Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava
alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

14.19 VyuZitim postupu podla tychto ustanoveni nie je dotknuté prévo obratit

sa na prislusny sud.

14.20 Navrh na zacatie mimosGdneho rieSenia sporu obsahuje najma

nasledovné informécie:

a)identifikdciu a kontaktné tdaje Odberatela;

b)identifikdciu a kontaktné (daje Dodavatela;

c) predmet sporu;

d)informaciu o reklamagnom konani a pokuse o mimostidne rieSenie
osobnym rokovanim;

e)oddvodnenie nestihlasu Odberatela s vysledkom reklamacie alebo
osobného rokovania;

f) poZadované rieSenie.

14.21 Néavrh na zacatie mimosudneho rieSenia sporu predlozi Odberatel bez

zbytoéného odkladu, najneskdr do 45 dni od doruenia vybavenia
reklamécie, pripadne ukonéenia osobného rokovania.

14.22 Dodavatel a Odberatel' ako Ucastnici rieSenia sporu s povinni

a opravneni navrhovat' dokazy a ich doplnenie, predkladat podklady
potrebné na vecné posldenie sporu. URSO predlozeny spor riesi
nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukoncenie mimosiidneho
riedenia sporu je 60 dnf od podania Gpiného navrhu, v zloZitych pripadoch
90 dni od podania Uplného névrhu.

14.23 Mimostidne riedenie sporu sa skon&f uzatvorenim pisomnej dohody, ktora

je zévazna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie mimostidneho rieSenia sporu
z dévodu mérneho uplynutia lehoty URSO oznémi (¢astnikom sporového
konania

€I. XV. ZODPOVEDNOST ZA SKODU A OKOLNOSTI VYLUCUJUCE
ZODPOVEDNOST (VIS MAIOR)

15.1Zodpovednost’ za $kodu a néhrada Skody medzi Zmluvnymi stranami sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami VZPP, pripadne Zmluvy.

15.2Zmluvné strany st povinné v priebehu zmluvného vztahu vynakladat’
maximalne mozné Usilie, aby predchadzali moznym Skodam.

15.3KaZzda Zmluvna strana ponesie voci druhej Zmluvnej strane zodpovednost’
za $kodu spdsoben(i porusenim akejkol'vek jej povinnosti vyplyvajlicej
20 Zmluvy v rozsahu stanovenom Zmiluvou a VOP.

15.4Zmluvnd strana, ktord porusuje svoju povinnost’ alebo ktord
s prlhlladnutlm na vetky okolnosti mé vediet' alebo mohla vediet, Ze
porudi svoju povinnost’ zo Zmluvy, je povinna oznamit' druhej strane
povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude branit’ v plnem povinnosti
a informovat’ o jej dosledkoch. Takéto oznamenie musi byt podané bez
zbytoného odkladu potom, ked' sa povinna strana o prekazke dozvedela
alebo mohla dozvediet’ pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Ak povinna
strana t(to povinnost’ nespini alebo oprévnenej strane nie je sprava vcas
dorucend, mé poskodend strana narok na nahradu Skody, ktord jej tym
vznikla.

15.5Pokial’ Zmluva alebo tieto VOP neustanovujli vyslovene inak, poskodend
Zmluvnd strana méa nérok len na néhradu skutocnej Skody. Odberatel’
nemé néarok na nahradu uglého zisku ak v Zmluve nie je takyto pripad
vyslovene uvedeny.

15.6Za okolnosti vylu€ujlice zodpovednost’ sa povazuje prekézka, ktord
nastala nezévisle od vole povinnej strany a bréni jej v splneni jej
povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat’, Ze by povinnd strana tito
prekazku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, a dalej, Ze by
v lase vzniku zdvdzku tito prekazku predvidala. Zodpovednost
nevyluéuje prekdzka, ktord vznikla az v Case, ked' povinné strana bola
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v omeskani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodérskych
pomerov. Uginky vylu€ujlice zodpovednost’ sti obmedzené iba na dobu,
dokial’ trvé prekdzka, s ktorou su tieto Gcinky spOJene
15.70kolnosti vylucujice zodpovednost (,Udalost’ vy3Sej moci), ktoré
pretrvavajli, alebo ktorych nasledky pretrvavaji, oslobodzujl postihnut
Zmluvn( stranu od pinenia jej zmluvnych povinnosti. Udalosti vy$3ej moci
majli oslobodzujdci G&inok v zmysle tychto ustanoveni, ak vznikli az
po podpise Zmluvy a okrem iného zahfiiaji Zivelné pohromy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poZziare, vybuchy, nehody, poruchy,
teroristické (toky, Strajky, krizové situdcie v plynarenstve, havarie
spOsobené tretou osobou na zariadeniach prepravnej siete alebo
distribu¢nej siete a/alebo na zésobniku, odstrafiovanie pricin udalostl,
ktoré bezprostredne ohrozujii Zivot alebo zdravie osob, alebo moZu
sposobit’ rozsiahle $kody na majetku a neposkytnutie stcinnosti zo strany
tretich osdb alebo subjektov (najmé PDS, PPS a prevadzkovatela
zasobniku plynu) nevyhnutnej na dodrZanie Standardu kvality dodévok.
V pripade ak ktorykolvek PDS, PPS, prevéadzkovatel’ zasobniku plynu
a/alebo dodavatel’ Dodavatela bude zasiahnuty akoukolvek udalostou
podla predchadzajlce;j vety, této udalost’ bude tiez Udalost'ou vy3Sej moci
oslobodzujlicou Dodavatel'a podia tychto ustanoveni. Udalosti vy33ej
moci nezahffiaji prekazky ekonomického charakteru.
15.8Zmluvné strana, na strane ktorej vznikla Udalost’ vy$Sej moci je povinna:
a)bezodkladne informovat’ druhi Zmluvn(i stranu o takejto Udalosti
vy$sej moci, ako aj o jej nasledkoch, ktoré uZ nastali, resp. ktorych
vznik moZno oddvodnene olakavat, a to e-mailom, alebo telefonicky
a primeranym spdsobom tak(to informaciu pisomne doloZit/,
b)vynaloZit’ primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosti vy$3ej moci
a v maximalnej moZnej miere obmedzit’ negativne nasledky, ktoré
takéto Udalost’ vy3ej moci mdZe mat’ na druh(i Zmluvn( stranu.
15.9Zmluvné strana postihnutd Udalostou vy$Sej moci bude zodpovedat’
za $kodu spdsobenli tym, Ze si nesplnila povinnosti podia odseku 15.8
vyssie.
15.10 Dodavatel’ nenesie zodpovednost’ za akékol'vek obmedzenie. alebo,
prerusenie dodavky zemného plynu a akékolvek Skody slvisiace
s dodévkou (alebo nedodanim) zemného plynu Odberatelovi, ak toto
obmedzenie alebo prerusenie dodavky plynu zapricinili okolnosti
vyluCujlice zodpovednost’ Dodavatelovho dodévatela, okrem iného
vrétane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu
a dodévatel'a zemného plynu, ak si Dodavatel’ nemohol splnit’ povinnosti
vyplyvajlice z tejto Zmluvy kvéli tymto okolnostiam.
15.11 Ak Udalost’ vy$8ej moci pretrvdva, Zmluvné strany v dobrej viere
prerokuji Gpravu alebo pripadné ukonlenie Zmluvy, aby tak predisli
d'al&im alebo pripadnym negativnym nasledkom Udalosti vy$3ej moci.

PIATA CAST - OSTATNE DOJEDNANIA

Cl. XVI. Zavereéné ustanovenia
16.1Zmluvné strany zhodne konstatuji, Ze uzavretiu Zmluvy z ich strany
dochédza dobromyselne a s déverou v spravnost’, aktualnost, Gplnost’

a pravdivost vyhldseni uvedenych v nasledujiicich bodoch a bez

poskytnutia tychto vyhlésenl’ by Zmluvu neuzavreli. Kazda zo Zmluvnych

strén vyhlasuje, a rudi za tieto vyhlésenia, Ze ku diiu podpisu Zmluvy

a)Zmluvna strana je néleZite zriadenou spolocnostou (orgamzauou)
podla VZPP v mieste jej vzniku a ma prdvomoc, opravnenie
a kompetenciu uzatvorit’ a plnit’ Zmluvu,

b)uzatvorenie a plnenle Zquvy neporusi Ziadne ustanovenie VZPP alebo
rozhodnutie sGdu €i organu verejnej spravy ani zakladatel'sky
dokument, stanovy alebo iny interny dokument Zmluvnej strany, ktoré
je v tom &ase (i€inné a ktoré sa vztahuje na Zmluvn( stranu; -

) Zmluvu a VOP naleZite presk(imal a schvalil prislusny organ Zmluvnej
strany a Zmluvu podpisala opravnend osoba Zmluvnej strany;

d)Zmluva pre fiu predstavuje platnii a pravne zavézn( povinnost’, ktorej
plnenie je moZné vymahat’ podia podmienok stanovenych v Zmluve,
¢o berie na vedomie; >

e)Zmluvna strana polas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu povinnost
a/alebo obmedzenie, ktoré by akymkolvek spdsobom zasahovalo,
nebolo by zluditelné a/alebo by predstavovalo akykolvek konflikt
zaujmov s existujlcimi zavézkami tejto Zmluvnej strany vyplyvajlcimi
z plnenia zavézkov danej Zmluvnej strany podla Zmluvy, VOP alebo
VZPP;

f) podia najlepsieho vedomia danej Zmluvnej strany v Case podpisu
Zmluvy, nie je této G¢astnikom Ziadneho stidneho, arbitraZneho alebo
spravneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit' platnost,
G¢innost’ a vyméhatelnost Zmluvy, alebo plnenie zdvazkov tejto
Zmluvnej strany;

g)Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a stihlasy potrebné
na néleZité pinenie svojich povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy
a vynaloZi primerané Usilie na to, aby boli (i¢inné po celti dobu platnosti
Zmluvy;

h)Zmluvna strana nie je platobne neschopnd, predizend ani neschopna
splécat’ svoje dlhy a nebol vydany Ziadny prikaz, nebolo podané
podanie ¢ Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie Ci zvolané stretnutie
na (cely zacatia konkurzného konania alebo obdobného postupu, a

i) Zmluvna strana si nie je vedoma Ziadnych okolnosti obmedzujlicich
ju alebo braniacich jej v riadnom a v€asnom plneni jej povinnosti
z0 Zmluvy a VOP (s vynimkou pripadnych obmedzeni a prekaZok
na strane PDS alebo PPS).

16.20dberatel’ dalej vyhlasuje a ruéi za nasledovné vyhlasenia:

a)nezamysla vyuZivat doddvany zemny plyn na Gcely v rozpore
so Zmluvou alebo tychto VOP (napr. na vyrobu tepla pre domécnosti
a pod.);

b)je opravnenym subjektom vo veci OM a je oprévneny uzavriet’ Zmluvu
na toto OM;

c)ku diiu podpisu Zmluvy vykonal v3etky Ukony, a zabezpecil vykonanie
véetkych (konov tretich osdb, ktoré st potrebné pre riadne plnenie
predmetu Zmluvy a/alebo ktoré, v pripade Zze OM nie je novo
pripdjanym odbernym miestom, sivisia s dodévkami plynu do OM
realizovanymi predchadzajicim dodavatelom plynu (vrdtane najma
véasného dorucenia vypovede zmluvy o dodévke plynu, vyrovnania
pripadnych zavézkov a stcinnosti pri prechode OM na Doddvatela,
a pod.).

16.30sobitne Zmluvné strany vyhlasuji, Ze im nie si znéme Ziadne

16.4Kazda

skuto¢nosti, ktoré by odévodiovali podozrenie alebo mali za nasledok
zmenu aktudlnosti, pravdivosti alebo spravnosti uvedenych vyhlaseni.
Zmluvnéd strana je povinnd bezodkladne, najneskor
do 2 pracovnych dni informovat’ druh(i Zmluvni stranu ak sa dozvie
o0 tom, Ze niektoré z uvedenych vyhlaseni stratilo platnost, aktualnost,
pravdivy a Gplny charakter, a vykonat' a prijat’ vSetky dostupné opatrenia
na zamedzenie vzniku 8kody, resp. na obmedzenie rozsahu Skody,
vratane upozornenia aj druhej Zmluvnej strany na prijatie vhodnych
opatreni za tymto (celom.

16.5Zaciatok platnosti a G&innosti tychto VOP je uvedeny v (ivode VOP a tieto

VOP sa vztahujli na kazd(l Zmluvu uzavreti po tomto ddtume. Dodavatel
mé prévo menit’ VOP alebo nahradit’ aktudlne VOP novymi VOP.
Akakolvek zmena VOP alebo nové vieobecné obchodné podmienky budd
zverejnené na internetovej stranke Doddvatela najmenej tridsatpat’ (35)
dni pred tym, ako zmena VOP alebo nové VOP nadobudn( (cinnost.
Dodévatel' bude osobitne informovat’ Odberatelov o zmene alebo
nahradeni VOP elektronickou postou. Ak Odberatel’ nesthlasi
s navrhovanou zmenou VOP alebo novymi VOP z d6vodu, Ze podstatne
menia préva a povinnosti Odberatela (s vynimkou ak takéd zmena vyplyva
7o zmeny prislunych VZPP), Odberatel’ je opravneny dorucit
Dodévatelovi oddvodnent vypoved Zmluvy najneskor 25 dni pred
planovanou Gcinnostou zmeny VOP. Po dorugeni vypovede Zmluva zanika
v defi, ktory bezprostredne predchadza diiu prvého mozného  terminu
zmeny dodévatela plynu v zmysle Predpisov v energetike, nasledujicom
po dni zverejnenia alebo ozndmenia zmien VOP Dodavatelom
Odberatelovi a doru¢eni vypovede Zmluvy. Ak ddvodom vypovede
Zmluvy bol nesthlas so zmenou VOP, v ¢ase od nadobudnutia Gcinnosti
zmien VOP do zaniku Zmluvy sa na zmluvny vztah aplikuji zmenené VOP.
V pripade, 7e Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodéavatelom
nevypovie Zmluvu spdsobom vymedzeny'/m v tomto bode alebo sa
s Dodavatelom pedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel' akceptoval
navrh na zmenu VOP a je povinny plnit’ Zmluvu podIa novych/zmenenych
VOP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zavazné.

16.6Pokial’ sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOP) stane

ned¢innym, neplatnym alebo nevymoZitelnym, nema tato
skuto¢nost’  vplyv  na platnost, Gginnost a vymoZitelnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzdjomne neoddelitelné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavézuji
nahradit’ dotknuté ustanovenie (&innym, platnym a/alebo vymoZitelnym
ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo povodne zamyslanému
obsahu a Ggelu nedcinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podla predchéadzajlicej vety plati zodpovedajlca (prava
podla VZPP.

16.70dberatel’ tymto sthlasi s tym, Ze Dodavatel’ bude mat’ pravo spracovat’

osobné Udaje Odberatela a Odberatel sa zavazuje ziskat' sthlas
od svojich zastupcov alebo zamestnancov, ktorych osobné (daje
sa poskytujli (alebo sa poskytn(i) Dodavatelovi z dévodu uzatvorenia
alebo plnenia Zmluvy tak, aby mal Dodavatel' oprévnenie spracovat
osobné (idaje tychto zastupcov alebo zamestnancov v stilade so zakonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov, v plathom zneni, a to
v rozsahu potrebnom pre vykondvanie obchodnej Cinnosti Dodévatela
a plnenia si prav a povinnosti podia Zmluvy, VOP a VZPP a na (cely
evidencie 0s6b opravnenych konat’ v mene alebo zastipeni Odberatela.

16.8Post(ipenie prav a povinnosti zo Zmluvy alebo tychto VOP je mozné len

s predchéadzajlicim stihlasom druhej Zmluvnej strany.

16.9V pripade akejkolvek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo

16.10

16.11

vzniku, vydania, zverejnenia akychkol'vek rozhodnuti orgénov verejnej
spravy alebo stidov, ktoré majli vplyv na préva a povinnosti Zmluvnych
stran vyplyvajice zo Zmluvy, Zmluvné strany sthlasia s tym, Ze svoje
prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy v dobrej viere a v silade
s principom poctivého obchodného styku upravia v sllade s takto
prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

Kazdd zmluvna strana bezodkladne ozndmi druhej strane akékol'vek
zmeny (dajov uvedenych v Zmluve, okrem iného vratane zmeny (dajov
danej strany, zmeny kontaktnych (dajov a pod. Zmluvnd strana
bezodkladne ozndmi druhej strane akékol'vek okolnosti, ktoré by mohli
mat’ vplyv na schopnost’ dotknutej Zmluvnej strany plnit’ si svoje zavézky
podla Zmluvy.

Kontaktné komunikaéné (daje Zmluvnych strdn si uvedené v Zmluve.
Komunikacia Zmluvnych strdn zahfiia pisomna komunikaciu dorucovan
osobne, postou alebo  kuriérom, elektronicki  komunikéciu
prostrednictvom e-mailov alebo faxom, telefonick( komunikéciu a osobn(
komunikaciu. Zmluvné strany si dohodli nasledovné spdsoby
komunikacie, pri om prioritu ma komunikécia v pisomnej listovej forme;
komunikovana skuto¢nost’ sa povazuje za dorucen(:

Vseobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
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16.12

16.13

a)v defl skutoéného doruenia prijimatelovi s pisomnym potvrdenim
prijimatel'a, ak sa doruCuje osobne;

b)pri zasielani e-mailom, po tom, ¢o prijimatel’ potvrdi dorucenie e-mailu
odosielatel'ovi, pod podmienkou, Ze odosielatel’ dostane potvrdenie do
17.00 v dany pracovny defi, inak sa e-mail povazuje za doruceny
v nasledujlici Pracovny defi;

c)pri zasielani doporucenou postou alebo kuriérskou sluzbou, v defi
skuto¢ného dorudenia, no najneskor v piaty pracovny defi nasledujlci
po odoslani (tento predpoklad plati aj pre pripad, Ze je odosielatel'ovi
potvrdenie, oznamenie, faktira alebo ind komunikacia vratena ako
nedorucitelna z dévodu zmeny adresy prijimatela, ktord nebola
odosielatel'ovi bezodkladne oznamena v stlade s tymito VOP);

d)v pripade, Ze adresdt odmietne prevziat’ komunikéciu, za datum jej
dorucenia sa povazuje datum odmietnutia prevzatia;

e)v pripade, Ze si adresat neprevezme komunikdaciu, ddtumom dorucenia
je piaty pracovny defi od ich uloZenia na poste, aj ked' sa adresat
o zéasielke nedozvedel.

Dodévatel’ je opravneny zaznamenavat' a uchovévat' vsetky volania

Odberatela na linku Dodavatela. Pri komunikdcii prostrednictvom linky

Dodévatela je Dodévatel' oprédvneny pozadovat’ od Odberatela

poskytnutie identifikaénych tdajov, a tieto si zdkonnym spdsobom overit’

s ciefom overenia totoZnosti Odberatela. Neposkytnutie tychto (dajov

Odberatelom alebo poskytnutie nespravnych a/alebo netplnych tdajov

zaklada pravo Dodavatela odmietnut’ poZiadavku Odberatela. Dodévatel

je opravneny vyuZzivat' zaznamy volani na linku Dodavatela vylucne pri
uplatfiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy.

Zmluvné strany bud( Zmluvu a vSetky informécie poskytnuté druhej

Zmluvnej strane alebo jej zastupcom & poradcom v slvislosti s plnenim

Zmluvy, ako aj vietky ostatné okolnosti a podmienky sivisiace

so Zmluvou a jej plnenim povaZzovat za doverné. Zmluvné strany

neposkytn( vyssie uvedené informacie Ziadnej tretej strane, okrem:

a)svojich vlastnych poradcov, ktori st vo veci poskytnutych udajov,
faktov a/alebo informécii viazani zmluvnou a/alebo zakonnou
povinnostou micanlivosti,

b)PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu a inych
subjektov, ktorym je nutné poskytnut’ tieto informdcie na zabezpecenie
riadnych dodévok zemného plynu podla Zmluvy v zmysle VZPP,

c) prisludného stdu, ktory ma pravomoc rozhodovat’ pripadny spor
vyplyvajlici zo Zmluvy alebo VOP, alebo stvisiaci so Zmluvou alebo
VOP. Vy38ie uvedeny zdvdzok zmluvnych stran sa nevztahuje
na kogentné ustanovenia prislusnych pravnych predpisov. Povinnost’
zachovavat’ micanlivost’ podla tohto ustanovenia nie je Casovo
obmedzenad a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked’
sa prislusné skutocnosti stani vSeobecne zndmymi bez zavinenia
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie dévernych informdcii podlieha
predchadzajicemu sihlasu dotknutej Zmluvnej strany. Zmluvna
strana, ktoréd bola poziadand udelit’ stihlas so spristupnenim dévernych
informéacii, musi tento sthlas udelit, ak dévod ich spristupnenia
je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, bertc do Gvahy vSetky
prislusné okolnosti, nespdsobuje Ziadne riziko pre poziadand Zmluvn(
stranu.

16.14 Zmluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Vseobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu
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Priloha &. 2 ku zmluve o zdruzenej

dodavke plynu &. MVMCEESK00095G2025

Cena a podmienky produktu

1. Zmluvné strany sa vzmysle clanku 3. Zmluvy

dohodli na produkte GasFix.

2. Zmluvné strany sa vzmysle clanku 3. Zmluvy
dohodli na Zmluvnom mnozstve (dalej len ,ZM"):

ZM = 221,166 [MWh/rok],

CEEnergy
Slovakia

MV M

Annex no.2 to contract on integrated gas
supply no. MVMCEESK00095G2025

Price and conditions of the
product

1,

Contractual parties agreed on product GasFix
according to article 3 of the Contract.

Contractual parties agreed on the Contractual
quantity according to article 3 of the Contract.
(hereinafter only as , €@"):

CQ = 221,166 [MWh/year],

3. Cena za distribuciu podla €. 4. bod 1c Zmluvy bude 3. The price for distribution according to article 4 point
pre kazde OM fakturovana v stlade s rozhodnutim 1c of the Contract will be invoiced for each delivery
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi. point according to the decision of the Regulatory

' Office for Network Industries.

4. Cena za Struktirovanie je slcastou jednotkovej | 4. Cost of structuring is part of unit price according to
ceny podla bodu 7. point 7.

5. Pre OM sa Zmluvné strany dohodli na jednotkovej 5. For DP, the Parties agree on a unit price for gas
cene za prepravu plynu vo vyske (dalej len ,Cena transportation in the amount of (hereinafter referred
za prepravu"): to as the "Transportation price"):

Druh Sadzba za Druh Sadzba za

tarify odobraty plyn tarify odobraty plyn

M1 0,00203 € M1 0,00203 €

M2 0,00286 € M2 0,00286 €

M3 0,00286 € M3 0,00286 €

M4 0,00286 € M4 0,00286 €

M5 0,00286 € M5 0,00286 €

M6 0,00286 € M6 0,00286 €

M7 0,00286 € M7 0,00286 €

M8 0,00286 € M8 0,00286 €

6. Zmluvné strany sa dohodli na jednotkovej cene za 6. Contractual parties agree on unit price for gas
skladovanie plynu vo vyske: storage as it follows:

EUR EUR
Psiorage = 0,00 [M_W_h] Psiorage = 0,00 [W_h]

7. Zmluvné strany sa dohodli na jednotkovej cene za 7. Contractual parties agree on unit price for gas
dodavku plynu vratane prevzatia zodpovednosti za supply including take-over of responsibility for
odchylku vo vyske deviation as it follows

Fixnd mesacna Sadzba za odobraty Fixnd mesacna Sadzba za odobraty

Druh tarify |sadzba plyn Druh tarify |sadzba plyn

M1 1,50 € 0,0344 € M1 1,50 € 0,0344 €

M2 1,50 € 0,0289 € M2 1,50 € 0,0289 €

M3 1,50 € 0,0282 € M3 1,50 € 0,0282 €

M4 1,50 € 0,0278 € M4 1,50 € 0,0278 €

M5 1,50 € 0,0376 € M5 1,50 € 0,0376 €
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Mv CEEnergy
Slovakia
M6 1,50 € 0,0375 € M6 1,50 € 0,0375 €
M7 1,50 € 0,0478 € M7 1,50 € 0,0478 €
M8 1,50 € 0,0478 € M8 1,50 € 0,0478 €
S9 1,50 € 0,0478 € S9 1,50 € 0,0478 €

8.

10.

Celkova cena plynu v prislusnom faktura¢nom obdobf
sa ur¢i ako sucin ceny a skutofne odobratého
mnozstva plynu.

Zmluvné strany sa dohodli na zavézku 10% spodnej
tolerancnej odchylky od ZM za 12 kalendarnych
mesiacov dodavky, Co predstavuje minimalne
mnozstvo plynu v objeme 90% ro¢ného ZM, ktoré
sa Odberatel' zavdzuje odobrat. V pripade, ak
Odberatel’ pofas 12 kalendarnych mesiacov
odoberie menej ako dohodnuté miniméine mnozstvo
plynu, Dodavatel ma pravo na Uhradu odplaty za
pripravenost’ pInit’ svoje zavazky a to vo vyske
rozdielu medzi fixnou cenou podla bodu 7 tejto
Prilohy za prislusné obdobie a aritmetického®
priemeru  spotovych  cien  za  prislusné
vyhodnocovacie obdobie znizeny o koeficient
k=2,50 EUR/MWHh. Odplata sa uplatriuje na rozdiel
medzi skutoCne odobratym mnoZstvom plynu a
minimalne dohodnutym mnoZstvom plynu podla
bodu 2 tejto Prilohy v pripade, ak rozdiel medzi
fixnou cenou podla bodu 7 tejto Prilohy za prislusné
obdobie a aritmetického priemeru spotovych cien
za prislusné vyhodnocovacie obdobie znizeny o
koeficient k=2,50 EUR/MWh je kladna hodnota.

Zmluvné strany sa dohodli na zavézku 10% hornej
tolerancnej odchylky od ZM za 12 kalendarnych
mesiacov dodavky, co predstavuje maximalne
mnozstvo plynu v objeme 110% roéného ZM. V
pripade, ak Odberatel potas 12 kalendarnych
mesiacov chce odobrat’ plyn nad-  Uroviiou
maximalneho mnoZstva je mozné’ tento objem
dodatocne dokUpit. Takyto odber je potrebné
Dodavatelovi oznamit' v dostatocnom predstihu
(minimalne 1 kalendarny mesiac), v opacnom
pripade Dodavatel ma pravo Uctovat’ jednorazovt
platbu vo vyske sucinu objemu plynu odobraného
nad 110% ZM a aritmetického priemeru spotovych
cien plynu podla ICIS HEREN THE DA/WE za
zmluvné obdobie navyseného o spotovy koeficient
k=3,50 EUR/MWHh.

Vpripade  predcasného  ukoncenia  Zmluvy
z dovodov na strane Odberatela (najmé podstatné
porusenie  Zmluvy  Odberateflom a nasledné
odstlpenie Dodavatela od Zmluvy) sa Odberatel
zavazuje zaplatit Dodavatelovi kompenzacn(
nahradu M. Kompenzacna nahrada M bude urcena
ako sUcet hodndt Mm a hodnoty prepravy. Hodnota
prepravy je rovna celkovej platbe za prepravu na

obdobie dodavky pre vsetky OM Odberatela bez

10.

The total price of gas in relevant invoicing period is
set as multiplication of price and the really taken over
quantity of gas.

The parties agreed on a committed minimum
tolerance deviation of 10% from CQ for 12 calendar
month period, which represents the minimum
amount of xx % of the annual CQ offtake by the
Client. In case the Client offtakes less than the
agreed minimum amount of gas during a 12 calendar
month period, the Supplier has the right to payment
of compensation for readiness to fulfill its obligations
in the amount of the difference between the fixed
price according to point 7 of this Annex for the
relevant period and the arithmetic average of the
spot prices for the relevant assessment period
reduced by the coefficient k=2,50 EUR/MWh. The
payment of compensation shall be applied to the
difference between the quantity of gas actually
withdrawn and the minimum agreed quantity of gas
according to point 2 of this Annex if the difference
between the fixed price according to point of this
Annex forsthe relevant period and the arithmetic
average of the spot prices for the relevant evaluation
period reduced by the coefficient k=2,50 EUR/MWh
is a positive value.

The parties agreed on a committed maximum
tolerance deviation of 10% from CQ for 12 calendar
month period, which represents the maximum
amount of 110% of the annual CQ offtake by the
Client. If the Client intends to take gas above the
maximum level during the 12 calendar month
period, it is possible to purchase this volume
additionally. Such offtake must be announced to the
Supplier in advance (at least 1 calendar month),
otherwise the Supplier has the right to charge a one-
time payment in the amount of the product of the
volume of gas take above 110% of the CQ and the
arithmetic average of spot gas prices according to
ICIS HEREN THE DA/WE for the contract period
increased by the spot coefficient k=3,50 EUR/MWh.

In case of early termination of the Contract due to
the reason on the side of the Client (mainly
significant breach of Contract by the Client and the
following withdrawal of the Supplier from the
Contract), the Client undertakes to pay to the
Supplier the compensation amount H. The
compensation amount A will be set as summary of
the values Hm and the value of the transport. Value
of the transport is equal to the total payment for

PRILOHA C. 2 KU ZMLUVE O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU ¢. MVMCEESK00095G2025
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115

12,

ohladu na distribuén( kategdriu, znizenej o uz
vyfakturované Ciastky za prepravu.

H = z H,, + Preprava
m

Hodnota Hm sa vypocita zvlast’ pre kazdy mesiac m
pocinajic mesiacom, v ktorom doslo k ukonceniu
Zmluvy a konciac poslednym mesiacom, pre ktory
bolo podla Priloh ¢. 3 Zmluvy objednané mnoZzstvo.
Hodnota Hm pre mesiac /m sa stanovi ako

H,, = max|[0; MZM,, - (P — 0.9 x P,(m))]

MZM, je MZM pre mesiac m podla bodu 2.

P je cena podla bodu 8.

Py(m) v EUR/MWh oznacuje cenu zemného plynu
pre mesiac (m), uréen zo dna D-1, zverejnend v
reporte HEREN v cCasti THE PRICE ASSESSMENT v
produkte, ktory odpoveda mesiaci (m). Ak pre
mesiac m nie je tato cena k dispozicii, pouZije sa
cena dria D-1 pre produkt Quarter, ktory odpoveda
Stvrt'roku, do ktorého dany mesiac (m) spada. Ak nie
je k dispozicii ani tato cena, pouZzije sa cena dia D-1
pre produkt Year, ktory odpoveda roku, do ktorého
dany mesiac (m) spada. Pre Ucel vypoctu
kompenzacnej nahrady sa pouzije cenova hladina
Bid. VSetky ceny musia byt aktudlne ku diu
vyhodnotenia kompenzacnej nahrady.

Pre mesiac, v ktorom doslo k ukonceniu Zmluvy, sa
hodnota MZM,; pomerne znizi o pocet dni, ktoré
uplynuli od zadiatku tohto mesiaca do dna
predc¢asného ukoncenia Zmluvy.

Ak vyska preukazatelnej Skody spOsobenej
podstatnym porusenim Zmluvy na strane Odberatel'a
bude vys$ia ako A, ma Dodavatel pravo ziadat
Ghradu celej takto vzniknutej Skody.

Odberatel sa zavézuje uhradit kompenzacnu
nahradu Dodavatelovi na zaklade Dodavatelom
vystavenej a dorucenej faktlry. Faktura je splatna do
14 dni od datumu jej vystavenia.

K platbdm uvedenym v tejto Prilohe bude
pripocitana DPH a dalsie dane a poplatky podla
platnych pravnych predpisov.

Ceny uvedené v bode 3, bode 5 a bode 7 s ku dfiu
podpisu tejto Zmluvy uréené vo vyske a v stlade s
cenami ,stanoven;'/mi pre zranitelnych odberatelov,
ktori splfiaji definicné znaky § 3 pism. a) bod 10.6
Zakona o energetike a maju pravo na uzavretie
zmluvy na dodavku plynu s cenou regulovanou

CEEnergy
Slovakia

MV M

transport for the period of supply for all DP of the
Client without regards on distribution category,
decreased by the invoiced amount for transport.

H = Z H,, + Transport
m

Hm value is calculated separately each month m
staring from the month in which the Contract was
terminated and finishing in the last month for which
the quantity was ordered according to Annex no.3 of
the Contract. Hm value for the month m is given as

H,, = max[0; MCQ,, - (P — 0.9 x P,(m))]

MCQnmis MCQ for the month /maccording to the point
2.

P is the price according to point 8.

P:(m) in EUR/MWh denotes the natural gas price for
‘month (m) determinate as price of D-1, published at
HEREN report in section THE PRICE ASSESSMENT for
product dedicated to month (m). Should the price be
not available for the month m, shall be used price on
day D-1 of Quarterly product, which corresponds for
the quarter of the respective month (m). If that price
is not available either, then price on day D-1 of Yearly
product for the year of the respective month (m)
shall be used. For the purposes of calculation of
compensation shall be used the Bid price level. All
prices must be actual to the date of the evaluation of
the compensation.

Regarding the month when the Contract was
terminated, the value of MC@m will be proportionally
decreased by the number of days which expired from
the beginning of this month until the date of early
termination of the Contract.

If the proven damage caused by substantial breach
of the Contract caused by the Client is higher than #,
then the Supplier is authorized to ask for a complete
reimbursement of such caused damage.

The Client undertakes to pay the compensation
amount to the Supplier on the basis of the issued and
delivered invoice of the Supplier. Invoice is payable
in 14 days from the date of its issue.

11. To the payments given in this Annex VAT will be

added and taxes and fees according to the valid
legal regulations.

12. The prices specified in point 3, point 5, and point 7

are, as of the date of signing this Contract,
determined in accordance with the prices set for
protect consumers who meet the definition criteria
under Article 3(a) point 10.6 of the Legal act on
energetics and have the right to conclude a contract
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Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi podla § 17
b Zakona o energetike (dalej pre tieto ceny len
.Regulované ceny"“). V pripade zmeny
Regulovanych cien sa na dodavku plynu podla tejto
Zmluvy budl uplatfovat’ nové Regulované ceny
stanovené v sllade s prisluSnymi pravnymi
predpismi a rozhodnutiami Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi, a to odo dna ich t¢innosti.

Za Dodavatel'a — MVM CEEnergy Slovakia s. r. o.:

V Bratislave, dia 2 8.APR. 2075

Meno a priezvisko: Jdzsef Istvan Forizs

Funkcia: Konatel’

is: 4 & MVM CEEnergy Slovakia s.r.0.
POdDIS. =& 3 \i m‘h luinska cesta 30/B, 821 04 Bratislava -

Meno a priezvisko: Ing. Gabriel ” “han, PhD.
Funkcia: Konatel

Podpis:

Za Odberatel'a - Centrum pre deti a rodiny
Jesenské «

V.. TESEWSKON g 708 AUST
Meno a priezviske  ikétérincrova

Mgr. Mari= Norbasova
RIADITELKA CDR
Podpis:

CEEnergy
Slovakia

MV

for the supply of gas at a regulated price established
by the Regulatory Office for Network Industries
pursuant to Article 17b of the Legal act on
energetics (hereinafter referred to as “Regulated
Prices”). In the event of a change in Regulated
Prices, the supply of gas under this Contract shall be
subject to the new Regulated Prices established in
accordance with the applicable legal regulations and
decisions of the Regulatory Office for Network
Industries, effective from the date of their entry into
force.

On behalf of Supplier — MVM CEEnergy Slovakia
S.I. 0.}

In Bratislava, date 2 8 APR. 2005
First and last name: Jozsef Istvan Forizs

Function: Managing Director

Signature: .~

First and last name: Ing. Gabriel Urban, PhD.
Function: Managing dire

Signature:

On behalf of the Client - Centrum pre deti a rodiny
Jesenské

......................................................

First and last name; Hdiké—t6rirezeva-

\Mgr. Méria Borbasova

: RIADITELKA CDR
Signature:
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Priloha & 3 ku zmluve o zdruzenej
dodavke plynu ¢. MVMCEESK00095G2025

Udaje tykajiice sa odbernych
miest Odberatel'a

Obchodné meno: Centrum pre deti a rodiny
Jesenské

POD kod: vid' tabul'ka nizsie
Adresa odberného miesta: vid tabulka nizsie

Prevadzkovatel' distribucnej siete
Obchodné meno: SPP — distribucia , a. s.

Sidlo: Platennicka 2,
= Bratislava 821 09
ICO: 35910739

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sidu
: Bratislava 111, oddiel:Sa, vlozka 3481/B

rocné

Karenarsky — odberatel
zavisly od vonkajsej
teploty ovzdusia

vid' tabul’ka nizsie

Na vlastni spotrebu

Fakturacné obdobie:
Charakter odberu:

I?istribuéné tarifa OM:
Uéel pouzitia:

Pre zmluvné obdobie (obdobie dodavky) od 1.5.2025
(6:00) do 1.1.2026 (6:00) si zmluvné strany dohodli toto

CEEnergy
Slovakia

Annex no.3 to contract on integrated gas
supply no. MVMCEESK00095G2025

Data regarding delivery points
of the Client

Business name: Centrum pre deti a rodiny
Jesenské
in table below

in table below

POD code:
Address of the DP:

Administrator of the distribution network
Business hame: SPP — distribucia, a. s.
Registered office: Platennicka 2,
Bratislava 821 09
Company ID: 35910739
Inscription in register: Commercial register of City
Court Bratislava III, Section: Sa,
\ inscription no.:3481/B
Invoicing period: yearly
Type of take over: heating — client
dependant on air
temperature outside
in table below
Own use

Distribution tariff of DP:
Purpose of the use:

For the contractual period (period of supply) from 1.5.2025
(6:00) until 1.1.2026 (6:00), the contractual parties agreed

mnozstvo:

on the quantity:

[ Planovana Distribu¢na
spotreba / tarifa OM /
POD koéd OM / POD code Adresa OM / Address of the DP Planned Distribution
consumption tariff of
[MWh] DP
SKSPPDIS000810751533 Mieru 155, 980 02 Jesenské 123,69 7
SKSPPDIS000810752027 Nova 625, 980 02 Jesenské 49,476 4
SKSPPDIS000820010853 1.M4ja 376, 980 02 Jesenské 48,000 4
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