DOHODA O AKTIVACII SLUZIEB
CSOB ELEKTRONICKEHO BANKOVNICTVA

Lenka Le¢kova, CUID: [, CIF

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

sidlo Zizkova 11, 811 02 Bratislava

ICO 36 854 140

zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka €. 4314/B
zastupena Lutian lvan a Cernakova Martina

pobocka Zizkova 11, 81102 Bratislava

(dalej len "Banka")

a

klient Lenka Le¢kova

bytom |
rodné Eislo

pridelené identifikacné &islo klienta

(dalej len "Klient")

(dalej Banka aj Klient spolu ako "zmluvné strany")

uzatvaraju Dohodu o aktivacii sluzieb CSOB Elektronického bankovnictva, ktora sa riadi prednostne
zakonom €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni (dalej len "Obéiansky zakonnik"), dalej
zakonom €. 483/2001 Z.z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len
"zakon o bankach"), ustanoveniami § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v platnom
zneni (dalej len "Obchodny zakonnik") a zakonom ¢&. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len "zakon o platobnych sluzbach™)

(dalej len "Dohoda").

Clanok I.

1 Predmetom tejto Dohody je vyuzivanie sluzby:
a) Moja CSOB,
b) CSOB BusinessBanking Lite
(dfalej len "Sluzby") Klientom v stlade s Podmienkami pre poskytovanie sluzieb CSOB Elektronického
bankovnictva (dalej ako "Podmienky ELB") a/alebo Podmienkami pre poskytovanie sluzby CSOB
BusinessBanking Lite (dalej ako "Podmienky BB").
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2. Klient je povinny platit’ poplatky za doplnkove sluzby, o ktoré Klient poziada:

- &soB 5 908
Produkty a sluzby SmartBanking Moja CS0OB Bus&smtieB'ankmg
(T T - p
Zriadenie sluzby (jednorazovy 0.00 € 0,00 € 15.00 €
poplatok)
Idenie sluzby (mesaény pausal) 0,00€ 0,00 € 5,00 €
Ostatné (informaéné) SMS" X 0,15 €/1 SMS 0,15 €/1 SMS
Dobitie kreditu mobilného operatora
Telekom a Orange 20 X X
Poznamky:
" SMS informacie o ukonéeni platnosti platobnej karty st poskytované bezplatne.
x - Nepovolena sluzba
csoB . csoB
Autentifikané a autorizacné nastroje SmartBanking, | BusinessBanking
Moja CSOB Lite
SMS krag" 0,00 € X
CSOB SmartToken (vydanie) 0,00 € 0,00 €
Token DP770 - vydanie (existujici uzivatel)?” X 0,00 €
Token DP770 - vydanie (novy uZjvatel) X 20,00 €
Token DP770 - vydanie z dévodu straty zariadenia” b 20,00€
Token DP770 - vymena v pripade chybného zariadenia X 0,00 €

Poznamky:

1 SMS klug sa pouziva pri prihlasovani a podpisovani transakcii sluzby Moja CSOB a zarovefi na

aktivaciu sluzby CSOB SmartBanking.

2 Poplatok sa neplati v pripade, ak pobocka vyda existujucemu uzivatelovi Token DP770 ako vymenu
za certifikat na Cipovej karte, alebo mu vyda prvy Token DP770, v pripade ak uzivatel eSte nemal

priradené ziadne autorizaéné zariadenie.

% Poplatok plati aj v pripade, ak pobocka vyda klientovi dalsi Token DP770 z dévodu, zZe si ho klient

zablokoval definitivne.

3. Banka Uctuje za Sluzby poplatky podla platného Sadzobnika pre fyzické osoby - obcanov, ak je majitel
Uctu fyzickou osobou - ob¢anom, a podfa platného Sadzobnika pre podnikatelov a pravnické osoby,
alebo podla platného Sadzobnika pre korporatnu klientelu a finanéné institucie, ak je majitel uctu
fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou (d'alej len "Sadzobnik"), ktory je zverejneny na
oficialnej internetovej stranke Banky www.csob.sk/dolezite-dokumenty a v prevadzkovych priestoroch

Banky. Banka je opravnena menit jednostranne vysku poplatkov.

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140
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4 Pokial Klient vyuzije aj dalsie sluzby Banky, je povinny zaplatit' za tieto sluzby poplatky v zmysle
platného Sadzobnika.

Clanok II.

Klient prevzal nasledovné bezpeénostné prvky k nizsie zriadenym Sluzbam:
- identifikacné Cislo Klienta a PIN v neporu$enej obalke, ktoré su spolocné pre véetky Sluzby uvedene
v Clanku II.

Banka a Klient sa dohodli na zriadeni:

1. Bezpecny kontakt: |

- Banka ma pravo pouzit na odoslanie sprav tykajucich sa oblasti bezpecnosti elektronickeho
bankovnictva (SMS kod, OTP kéd a podobne).

Clanok lIl.

1 Suéastou Dohody su:

a) Véeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP"),
b) Podmienky ELB a/alebo Podmienky BB podla druhu zriadenych Sluzieb - vid Clanok 1., ktoré
upravuju dalSie prava a povinnosti Banky a Klienta a
¢) Sadzobnik,
ktoré su zverejnené na oficidlnej internetovej stranke Banky www.csob.sk/dolezite-
dokument a v prevadzkovych priestoroch Banky.

2. Banka je opravnena jednostranne menit podmienky Dohody, ak o takejto zmene bude Klienta
informovat, ako aj o moznosti vypovedat tuto Dohodu bez zbytoc¢ného odkladu pisomne s tym, Ze Klient
ma v takomto pripade pravo bezplatne a s okamzitou Ucinnostou vypovedat Dohodu. Za pisomné
informovanie Klienta sa povazuje aj informacia vo vypise z uétu prostrednictvom Sluzby Moja CSOB.

3. V pripade rozporu medzi ustanoveniami:

a) VOP a Podmienok ELB a/alebo Podmienok BB maju prednost ustanovenia Podmienok ELB a/alebo
Podmienok BB;

b) tejto Dohody a ustanoveniami VOP maju prednost ustanovenia tejto Dohody;

¢) tejto Dohody a Podmienok ELB a/alebo Podmienok BB maju prednost ustanovenia Dohody.

4 Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neuritu. Kazdg zo zmluvnych stran je opravnena tuto Dohodu
pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Dohoda zanika v pripade jej vypovedania Klientom
okamihom doruéenia vypovede Banke. V pripade vypovedania Dohody Bankou je vypovedna lehota
dva mesiace a zaéina plynut prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved odoslana Bankou.

Bratislava dna 17.04.2025

N

Lutian lvan a Cerna ova Ma ina

........................................................................................

Ceskoslovenska obchodna ba a, a.s. Opravnena osoba

Lenka Leckova
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Klient prevzal V&eobecné obchodné podmienky a Podmienky pre poskytovanie sluzieb CSOB
Elektronického bankovnictva a/alebo Podmienky pre poskytovanie sluzby CSOB BusinessBanking
Lite:

a) osobne v listinnej forme alebo
b) zaslanim elektronickou postou a ako Klient mam nadalej zaujem o dalsiu komunikéaciu ohladom
tejto Dohody v elektronickej forme na adresu uvedenu v tejto Dohode:

Klient:
E-mail:
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