reg. ¢.: 37/25

SERVISNA ZMLUVA

uzatvorena podla § 7 zékona €. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti sikromnej bezpecnosti
a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o sikromnej
bezpecnosti®) a podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*)

Clanok |
Zmluvné strany

Objednavatel’: Generalna prokuratira Slovenskej republiky

Sidlo: Starova 2, 812 85 Bratislava 1

Zastupeny: Mgr. Jozef Sedldk, namestnik generalneho prokuratora
Slovenskej republiky

1CO: 00 166 481

DIC: 2020830328

Bankové spojenie:

IBAN:

Osoba opravnena rokovat’ vo veciach obchodnych a technickych:

(dalej len ,,Objednavatel)

a

Poskytovatel’: RHOMBUS, s.r.o.
Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka
Statutarny orgéan: Peter Farkas
ICO: 53 678 52

IC DPH: SK2121459307
DIC: 2121459307
Bankové spojenie:

IBAN:

Osoba opravnena rokovat’ vo veciach

- obchodnych:

- technickych:

Zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 151602/B

Poskytovatel’ je drzitelom platnej licencie na prevadzkovanie technickej sluzby ¢. PT 003154
podl'a §7 Zakona 0 sukromnej bezpecnosti (projektovanie, montaz, idrzba, revizia alebo oprava).

(dalej len ,,Poskytovatel*)

(Objednavatel’ a Poskytovatel’ spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany* a kazdy z nich jednotlivo ako ,,Zmluvna
strana“) sa dohodli na uzatvoreni tejto Servisnej zmluvy (d’alej len ,,Zmluva*) v nasledujicom zneni:

Strana 1z 13



Clanok 11
Uvodné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na zabezpecenie:

a.  pravidelnej kontrolnej a funk¢nej skusky nepretrzitej prevadzky Systému kontroly vstupu (d’alej
len ,,SKV*) zo strany Poskytovatela v objekte v uzivani Objednavatel’a, jeho pravidelnych
kontrol (dalej len ,,PK a FS-SKV*) a odbornych prehliadok a odbornych skasok (d’alej len
,OPa0S-SKV*) v zmysle platnych vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov a prislusnych
technickych noriem, ktorymi sa ustanovuji vlastnosti a podmienky prevadzkovania tychto
systémov,

b. pravidelnej kontrolnej afunkénej skasky nepretrzitej prevadzky —elektronického
zabezpeGovacieho systému (d’alej len ,,EZS*) zo strany Poskytovatela v objekte v uzivani
Objednavatel’a, jeho pravidelnych kontrol (d’alej len ,,PK a FS-EZS*) a odbornych prehliadok
a odbornych sktsok (dalej len ,,OPaOS-EZS*) v zmysle platnych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov a prislusnych technickych noriem, ktorymi sa ustanovuju vlastnosti
a podmienky prevadzkovania tychto systémov,

€. operativneho servisu spocivajuceho V odstraneni porach vzniknutych na SKV aEZS
instalovanych v objekte v uzivani Objednavatela (d’alej len ,,operativny servis®).

PK a FS-SKV a PK a FS-EZS sa d’alej spolo¢ne oznacuje aj ako ,,PK a FS* (pravidelna kontrola
a funk¢éna skuska), OPaOS-SKV a OPaOS-EZS sa dalej spolo¢ne oznacuje aj ako ,,OPaOS*
(odborna prehliadka a odborna skuska). Sluzby podl'a pismen a. az c. ¢l. I bod 1 tejto Zmluvy, vratane
inych sluzieb uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (Sadzobnik servisnych ukonov), sa d’alej
oznacuju aj ,,Servisné sluzby*.

Clanok 111
Predmet Zmluvy

Poskytovatel’ sa zavizuje a garantuje, ze pocas doby plnenia Zmluvy podra Cl. V Zmluvy bude
Objednavatelovi poskytovat’ Servisné sluzby Vv rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve
a jej Priloh (Priloha ¢. 1 - Sadzobnik servisnych tkonov), ktoré tvoria neoddelitelnt sucast’ tejto
Zmluvy, v objekte v uzivani Objednévatel’a s cielom zabezpedit' nepretrziti a funkénu prevadzku
Systému kontroly vstupu a Elektronického zabezpeCovaciecho systému v XXXXX chranenych
priestoroch Objednavatela ato 0,:0,.9,9,9.9.9.9.9,9.9.9.9,.9.9,0.9,0.9,0.9,0.9,0.9,9.9,.9.0,¢
XXXXXXXXXXXXX, ktoré sa nachadzaju v objekte v uzivani Objednavatel'a na adrese Spitalska
2215/22, 811 08 Bratislava (dalej len ,,Objekt v uzivani Objednavatel’a®). V pripade rozdielnej
upravy V tejto Servisnej zmluve a niektorej z jej Priloh €. 1 az 4 ma prednost’ iprava obsiahnuta v tejto
Servisnej zmluve.

Predmetom Zmluvy je zaroveni zavidzok Objednavatela, ze Poskytovatelovi poskytne potrebnu
sucinnost’ a za poskytovanie dohodnutych Servisnych sluzieb zaplati Poskytovatel'ovi cenu vo vyske
a Vv termine splatnosti podl'a ustanoveni Cl. VI a VI tejto Zmluvy.

Poskytovatel’ sa v ramci poskytovania Servisnych sluzieb a poc¢as doby plnenia Zmluvy podla CI. V
Zmluvy zavizuje pre Objednavatel'a vykonavat’ v Objekte v uzivani Objednavatel’a Servisné sluzby
v rozsahu podla CI. II bod 1 a CI. IV tejto Zmluvy a blizsie $pecifikovanom v prilohe ¢. 1 Zmluvy
(Sadzobnik servisnych tikonov).

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ Objednavatelovi Servisné sluzby vo svojom mene, na svoje
naklady, na svoju zodpovednost’, v ¢ase alebo periodicite dohodnutom/dohodnutej v tejto Zmluve, za
zmluvne stanovenu cenu, v stilade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve, v stlade so Zakonom
o sukromnej bezpecnosti a d’al§imi siivisiacimi v§eobecne zaviaznymi pravnymi predpismi, ktoré sa
vztahuju na vykon Servisnych sluzieb a s nim suvisiacich ¢innosti s odbornou starostlivostou
a Vv sulade so zaujmami Objednavatel’a tak, aby nedochadzalo k akymkol'vek $kodam na majetku
Vv uzivani Objednavatel’a zo strany tretich osob alebo z inych dovodov.

Kvalitativne, dodacie ainé podmienky realizacie Servisnych sluzieb, na zaklade ktorych bola
stanovena zmluvna cena, si vymedzené touto Zmluvou a jej Prilohami, t. j. Prilohou €. 1, ktora je
neoddelite'nou sic¢ast’'ou tejto Zmluvy.
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Predmetom tejto Zmluvy nie je uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spractvani osobnych
udajov, nakolko Poskytovatel’ pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy nepotrebuje a ani nema
pristup k zdznamom z elektronického zabezpedovacieho systému a k idajom k Systému kontroly
vstupu, a preto k spracuvaniu osobnych udajov z jeho strany nedochadza.

Clanok 1V
Specifikacia poskytovania Servisnych sluZzieb

Poskytovatel’ poskytuje Objednavatelovi Servisné sluzby v miestach $pecifikovanych v C1. III bod
1 tejto Zmluvy nasledovne:

a)

b)

c)

d)

PK a FS-SKYV (pravidelné kontroly a funkénej skusky nepretrzitej prevadzky Systému
kontroly vstupu):

sa poskytuju 2 x ro¢ne V nasledovnych intervaloch pokial sa Zmluvné strany nedohodnu
inak: prva kontrola (1 PK a FS SKV) v mesiaci “Jun“, po¢as pracovnej doby, druha kontrola
(2 PK a FS) v mesiaci “December pocas pracovnej doby.

Pravidelna kontrola a funk¢na skuska nepretrzitej prevadzky Systému kontroly vstupu v sebe
zahfia ukony, ktoré st uvedené v Prilohe ¢. 3, Protokol 0 vykonani PK a FS SKV.

PK aFS -EZS (pravidelné kontroly a funkcnej skusSky nepretrzitej prevadzky
Elektronického zabezpecovacieho systému):

sa poskytuju 2 x ro¢ne v nasledovnych intervaloch pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnu
inak: prva kontrola (1 PK a FS EZS) v mesiaci “Jun* pocas pracovnej doby, druha kontrola
(2 PK a FS EZS) v mesiaci “December pocas pracovnej doby.

Pravidelna kontrola a funkéna skuska nepretrzitej prevadzky Elektronického
zabezpecovacieho systému v sebe zahfia tikony ktoré s uvedené v Prilohe ¢. 4, Protokol
0 vykonani PK a FS EZS.

OPaOS-SKYV (odborné prehliadky a odborné skusky Systému kontroly vstupu):
sa poskytuji 1 x roéne v mesiaci “Oktober* pocas pracovnej doby, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodnu inak.

OPaOS-EZS (odborné prehliadky a odborné skusky Elektronického zabezpecovacieho
systému):

sa poskytuju 1 x ro¢ne v mesiaci “Januar“ pocas pracovnej doby, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodnu inak.

Operativny servis:

Operativny servis sa poskytuje na zaklade poziadavky Objednavatel’a v ¢ase pracovnej doby
aj mimo pracovnej doby u Objednavatel’a. Operativny servis sa Standardne poskytuje do 24
hodin od nahlasenia jeho potreby v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

V pripade akuatnej potreby — kritického vypadku Elektronického zabezpecovacieho systému
alebo kritického vypadku Systému kontroly vstupu, ktory identifikuje Objednavatel’, sa
Poskytovatel’ dostavi na operativny servis v lehote do 4 alebo 6 hodin od oznamenia tejto
potreby operativneho servisu. Potrebu operativneho servisu, ¢i uz ide o beznu potrebu alebo
potrebu v pripade kritického vypadku, nahlasuje (oznamuje) Objednavatel’ Poskytovatel'ovi
telefonicky a zaroven prostrednictvom e-mailu, a to aj s uvedenim informacie, ¢i ide o bezny
operaticny servis alebo kriticky a ak ide o kriticky, ¢i sa vyZaduje nastup technika do 4 alebo
do 6 hodin.

Objednavatel’ za kriticky vypadok povaZuje najmaé (ale nielen) tieto situécie:

i) Elektornicky zabezpetovaci systém - EZS:

- ak nastane porucha EZS, ktora brani uvedeniu systému do stavu strazenia (ARM),

- ak vykazuje systém EZS poruchu ktoréhokol'vek prvku detekcie strazeného priestoru,

- ak systém EZS signalizuje poruchu napéjania resp. poruchu zalozného zdroja,

- ak systém EZS signalizuje poruchu komunikacie,

- ak doslo k mechanickému poskodeniu ktoréhokol'vek prvku EZS.

ii) Systém kontroly vstupu:
- ak systém SKV nereaguje na priloZenie ID karty na snimag¢ (¢itacka kariet),
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- ak systém SKV signalizuje poruchu nap4ajania resp. poruchu zalozného zdroja,
- ak doslo k mechanickému poskodeniu ktoréhokol'vek prvku SKV.

V pripadoch neuvedenych v bodoch i) alebo ii) tohto bodu Zmluvy rozhoduje Objednavatel,
aku situaciu povazuje za kriticky vypadok a ktoru za bezny vypadok.

Poskytovatel moze s pisomnym sthlasom Objednavatela pocas trvania tejto Zmluvy na
zariadeniach SKV a EZS Objednavatel'a dodat’” a vymenit aj ndhradné diely v ramci
operativneho servisu, a to v pripade potreby ich vymeny v nasledovnych situaciach:

- opotrebovanie povodného dielu SKV alebo EZS,
- poskodenie povodného dielu SKV alebo EZS,
- znienie pdvodného dielu SKV alebo EZS.

Na vymenu nahradnych dielov bude Poskytovatel'om vypracovana cenova ponuka, v ktorej
bude uvedenad cena nahradného dielu s DPH, pricom cenova ponuka neobsahuje pracu
technika, nakol’ko cena za tato sluzbu je obsiahnuta v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (Sadzobnik
servisnych ukonov). Poskytovatel' predlozi cenovi ponuku podla predchadzajucej vety
Objednavatelovi prostrednictvom e-mailu as odévodnenim, preéo je potrebnd vymena
a upozornenim na nasledky, ak k vymene neddjde. Objednavatel’ rozhodne o prijati/neprijati
cenovej ponuky. Ak sa Objednavatel’ v lehote troch (3) pracovnych dni nevyjadri, ma sa za
to, ze cenovu ponuku odmietol.

f) Pracovnou dobou sa na tcely tejto Zmluvy rozumie: Doba od 8:00 hod. do 16:00 hod. poc¢as
pracovnych dni (pondelok az piatok).

0) Mimopracovnou dobou sa na tcely tejto Zmluvy rozumie doba mimo vy$sie uvedenej
pracovnej doby.

h) Nahradou za stratu ¢asu sa rozumie prestoj zamestnanca Poskytovatel’a, teda nezavineny
stratovy Cas zamestnanca Poskytovatela, kedy sa sice dostavil k Objednavatelovi na
poskytnutie sluzieb podla tejto Zmluvy, avSak z dévodov na strane Objednavatela ich
nemohol poskytovat’ do odstranenia prekazky, ktora spdsobila prestoj.

CLV
Cas plnenia Zmluvy

Téato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itu a to na 36 mesiacov odo dia G¢innosti tejto Zmluvy alebo do
vy&erpania finanéného limitu podl'a C1. VI bod 3 tejto Zmluvy, podra toho, ktora skuto¢nost’ nastane
skor.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tdto Zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisu a G¢innost’ deni po
zverejneni v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky a Poskytovatel
bude poskytovat’ Sluzbu v Objekte v uzivani Objednavatel’a od tohto daitumu do uplynutia doby podl'a
bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy.

CL VI
Zmluvna cena

Cena za poskytnutie Servisnych sluzieb je stanovena dohodou Zmluvnych stran ako cena kone¢na v
sulade so zakonom Nérodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov.

Cena Servisnych sluzieb, ktoré su predmetom tejto Zmluvy, je stanovena dohodou Zmluvnych stran
a je uvedena v Prilohe ¢. 1 Zmluvy (Sadzobnik servisnych ukonov).

Cena za poskytnutie Servisnych sluzieb nesmie presiahnut sumu 15 000,00 eur bez DPH
(slovom: pétnasttisic eur bez DPH). Objednavatel’ nie je povinny vycerpat finan¢ny limit podla
predchadzajucej vety v celom rozsahu.

V pripade, ak pocas trvania Zmluvy déjde k zadkonnej zmene vysky DPH, ceny podl'a Prilohy ¢. 1
tejto Zmluvy (Sadzobnik servisnych ukonov) uvedené s DPH sa upravia podl'a aktualnej vysky DPH.
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Zmluvnu cenu je mozné po vzajomnej dohode Zmluvnych stran menit’ len pisomnou dohodou
Zmluvnych stran. Na ucely tejto zmeny Zmluvné strany uzatvoria Dodatok k tejto Zmluve na zaklade
podrobného rozpisu ceny vypracovaného Poskytovatel'om.

CLvIl
Platobné a faktura¢né podmienky

Objednavatel’ sa zavizuje, Ze cenu stanovent za jednotlivé Servisné sluzby vykonané v dohodnutom
termine uhradi Poskytovatel'ovi po vykonani tychto ttkonov na zaklade preberacieho protokolu (podla
Prilohy ¢. 2) a faktary vystavenej Poskytovatelom. Poskytovatel sa zavdzuje, ze faktiru doruci
Objednavatel'ovi vzdy najneskor do desiatich (10) pracovnych dni odo diia vykonania prislusnej
Servisnej sluzby.
Poskytovatel sa zavizuje ku kazdej faktire vystavenej Poskytovatel'om:
a) podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy pripojit’ ako prilohu originalne vyhotovenie preberacieho
protokolu za kazdy Objekt v uzivani Objednavatel’a, ktory bude obsahovat:
— podpis opravnenej osoby Objednavatel’a podl'a Cl. X111 bod 2 Zmluvy alebo inej opravnenej
osoby Objednavatel’a,
— podpis opravnenej osoby Poskytovatela,
— rozsah vykonanych prac, zoznam zistenych nedostatkov, chybnych komponentov, pripadne
zoznam vymenenych nadhradnych dielov podl'a cenovej ponuky schvalenej Objednavatel'om;
b) podla bodu 2 tohto ¢lanku Zmluvy pripojit’ ako prilohu originalne vyhotovenie ,,Servisného
listu* za kazdy Objekt v uzivani Objednavatel’a, ktory bude obsahovat’:
—  podpis opravnenej osoby Objednéavatel'a podla Cl. X111 bod 2 Zmluvy alebo inej opravnene;
osoby Objednavatera,
—  podpis opravnenej osoby Poskytovatel'a,
—  rozsah vykonanych prac, pripadne zoznam vymenenych nahradnych dielov podla cenovej
ponuky schvalenej Objednavatel'om.
Cenu za poskytnuté a vykonané Servisné sluzby Vv ramci Predmetu Zmluvy bude Objednavatel
uhradzat’ Poskytovatel'ovi na zaklade Preberacieho protokolu a vystavenej faktiry za dany vykon
Servisnej sluzby. Ceny za jednotlivé vykony Servisnych sluzieb sa musia zhodovat s cenami
uvedenymi v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.
Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze Servisné sluzby uvedené v ¢l. IV bod 1, pism. a) az d) (v Prilohe ¢.1
oznacené hviezdickou (*) st pocas prvého kontrolného obdobia (tzn. pre kazdy chraneny priestor -
jeden krat (1x) pravidelnd kontrola a funkéna skuska SKV; jedenkrat (1x) Pravidelna kontrola a
funkéna skaska EZS; jedenkrat (1x) OPaOS SKV (odborna prehliadka a odborna skuska systému
kontroly vstupu) a jedenkrat (1x) OPaOS EZS (odborna prehliadka a odborna skuska elektronického
zabezpecovacieho systému) trvania Zmluvy zahrnuté v cene Servisnych sluZieb na obdobie trvania
tejto Zmluvy.
Lehota splatnosti faktury je tridsat’ (30) dni odo dfia jej doru¢enia Objednavatelovi.
Zmluvné strany sa dohodli a vyslovne suhlasia s tym, ze Poskytovatel’ bude zasielat’ len elektronické
faktary na e-mailovu adresu Objednavatela GPSR@genpro.gov.sk vo formate PDF. Poskytovatel nie
je povinny podpisat’ elektronicku faktiru zaruéenym elektronickym podpisom. Elektronicka faktiara
musi spiiat’ vietky naleZitosti faktury podla § 74 zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany su povinné bezodkladne pisomne oznamit druhej
strane akukol'vek zmenu, ktora by mohla mat’ vplyv na dorucovanie elektronickych faktar, najma
zmenu kontaktnej e-mailovej adresy.
V pripade, ze faktura (dafiovy doklad) bude obsahovat’ nespravne alebo netplné daje, alebo jej
prilohou nebudt dokumenty podl'a bodu 3 tohto ¢lanku, Objednavatel’ je opravneny vratit' ju na
opravu a prepracovanie. Poskytovatel' je povinny faktaru (dafovy doklad) podla charakteru
nedostatku opravit,, alebo vystavit’ novil. Po dobu opravy t.j. prepracovania a doplnenia nespravne;j
alebo neuplnej faktiry nie je Objednavatel’ v omeskani s jej thradou. Lehota splatnosti opravenej
resp. doplnenej faktury zacne opatovne plynut’ odo dia jej dorucenia Objednavatel’ovi.
Pre pripad omeskania Objednavatel’a s thradou zmluvnej ceny za poskytnutie Servisnych sluzieb na
zaklade Poskytovatel'om riadne vystavenej a dorucenej faktiry, je Poskytovatel’ opravneny pozadovat
od Objednavatel’a uroky z omeskania vo vyske stanovenej vSeobecne zavéznym pravnym predpisom.
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CLvin
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel’ sa zavizuje vykonavat’ Servisné sluzby v Objekte v uzivani Objednavatel’a v stlade
stouto Zmluvou a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, prislusnymi technickymi normami,
internymi predpismi a pokynmi Objednavatela vztahujucimi sa na predmet Zmluvy a zaroveti
zodpoveda za to, Ze Servisné sluzby bude vykonavat’ podl'a podmienok dohodnutych v tejto Zmluve,
bez akychkol'vek nedostatkov a bez poruSenia prav tretich os6b a bude zodpovedat’ za splnenie
poziadaviek stanovenych v tejto Zmluve.

Poskytovatel' sa na zaklade vykonanej kontroly v ramci PK a FS, OPaOS v Objekte v uZivani
Objednéavatel’a, alebo na ziadost’ Objednavatela, zavizuje vypracovat’ cenovu ponuku na odstranenie
nedostatkov, chybnych komponentov a vad zistenych pri vykone OPaOS, PK a FS, alebo pri vykone
operativneho servisu V rozsahu vypoctu ceny za spotrebny material a nahradné diely a za kazdych aj
zacatych 30 min. prace servisného technika.

Poskytovatel’ zasle cenovi ponuku opravnenej osobe Objednavatel’a na elektronicku adresu uvedenti
v CL. XIII bod 2 tejto Zmluvy.

Po odsthlaseni cenovej ponuky opravnenou osobou Objednavatela sa Poskytovatel zavizuje
Objednavatelovi oznamit’ presny den a ¢as nastupu na operativny servis na elektronick adresu
Objednavatel'a uvedena v C1. X111 bod 2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny najneskor tri (3) pracovné dni pred planovanym vykonom OPaOS, PK a FS,
dohodnut termin vykonu uvedenych kontrol.

Poskytovatel' sa zavidzuje vykonat’ operativny servis na systémoch SKV, EZS v ¢asoch a cenach
v zmysle cenovej ponuky, ktora tvori prilohu ¢. 1 tejto Zmluvy.

Poziadavku na vykonanie servisného zasahu je potrebné nahlasit’ na kontaktné osoby Poskytovatel’a
uvedené v ¢l. XIII bod 3 tejto Zmluvy.

Poskytovatel’ ponika Objednavatel'ovi moznost’ pre hlasenie poruchy systémov SKV a EZS, prip. iné
zasahy technika vyZiadané zo strany Objednavatel'a podl'a ¢l. IV Zmluvy, na servisnom ¢islo: +421 2
5026 7331 a e-mailovej adrese: helpdeskfob@rhombus.sk. Opravnenymi osobami pre nahlasovanie
poziadaviek su len opravnené osoby Objednavatel’a podla ¢1. XIII bod 2 Zmluvy.

CL IX
Prava a povinnosti Objednavatela

Objednavatel’ sa zavézuje, pri plneni povinnosti zamestnancami Poskytovatela v potrebnom rozsahu
poskytnit’ Poskytovatel'ovi sucinnost’ za i€elom odstranenia nedostatkov zistenych pri vykone
Servisnej sluzby.

Objednavatel’ sa zavizuje vytvorit’ Poskytovatelovi také pracovné podmienky, aby Servisné sluzby
bolo mozné plnit’ v stanovenych terminoch. Objednavatel’ po vzajomnej dohode s Poskytovatel'om
umozni Poskytovatel'ovi vykonavat’ prace priamo suvisiace s plnenim Servisnych sluzieb na zaklade
poziadavky Poskytovatel’a aj v mimopracovnom case.

Objednavatel’, prostrednictvom opravnenych osob podla Cl. X1l Zmluvy alebo inej opravnene;
osoby Objednavatel’a, sa zavizuje potvrdit’ po vykonani Servisnej sluzby preberaci protokol, resp.
sServisny list* podla Cl. VII bod 3 Zmluvy v salade suskutoénenymi pracami a dodanymi
nahradnymi dielmi.

Objednavatel’ sa zavdzuje zabezpecovat’ vykon svojich zavizkov a opradvneni prostrednictvom osob
opravnenych rokovat’ vo veciach zmluvnych, technickych a realizacnych (t. j. ind oprdvnena osoba
Objednavatela) a prostrednictvom opravnenych osob uvedenych v CI. X111 Zmluvy.

Objednavatel’ pisomne oznami Poskytovatelovi kazdd poziadavku na zmenu v rozsahu alebo
Vv spdsobe plnenia predmetu Zmluvy.

CL X
Zodpovednost’ za $kodu a za vady

Poskytovatel’ zodpoveda za vsetky Skody spdsobené umyselnym alebo nedbanlivostnym zavinenim,
ktoré Objednavatel’'ovi vzniknu pocas plnenia predmetu Zmluvy v Objekte v uzivani Objednéavatela.
Poskytovatel’ zodpoveda za skodu vzniknutii Objednavatel'ovi porusenim jeho povinnosti poskytovat’
Objednavatel’ovi Servisné sluzby v rozsahu, standarde a kvalite podl'a tejto Zmluvy, ako aj v pripade
porusenia jeho povinnosti odstranit’ poruchy a vady Vv stvislosti so Servisnou sluzbou.
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10.

Poskytovatel’ je povinny po zisteni kazdej Skodovej udalosti, z ktorej vznikla $koda pocas plnenia
predmetu Zmluvy Poskytovatel'om, bezodkladne oznamit’ spdsobenut $kodu Objednavatelovi, a to
e-mailom prostrednictvom opravnenych 0sob uvedenych v C1. XIII Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne vztahy vzniknuté medzi Objednavatelom a Poskytovatel'om
Vv stuvislosti so vznikom $kody a uplatiovanim nahrady Skody na zaklade tejto Zmluvy, sa buda
spravovat’ prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, predovSetkym ustanoveniami
Obchodného zakonnika o nahrade Skody (§ 373), resp. subsidiarne ustanoveniami zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zédkonnika V zneni neskorSich predpisov, ak nejde o0 $kodu spdsobentt
porusenim povinnosti zo zmluvného zavézku. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak Objednéavatelovi
vznikne Skoda v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy, zodpoveda Poskytovatel’ Objednavatel'ovi
za akékolvek ndklady, vydavky, naroky alebo poziadavky ktoré moézu byt vznesené voci
Objednavatelovi alebo vzniknit Objednavatel'ovi, jeho zamestnancom, dodavatel'om, zmluvnym
partnerom alebo inym tretim osobdm v stvislosti s poranenim, nehodou, stratou, alebo Skodou
rézneho druhu ktoré budu zapric¢inené v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy. Poskytovatel
nezodpoveda za Skodu, spdsobenti osobou, ktora nim nebola uréend na plnenie jeho povinnosti podl'a
tejto Zmluvy alebo za $kody sposobené vysSou mocou. Objednavatel’ je opravneny uplatnit’ voéi
Poskytovatel'ovi vzniknut $kodu. Poskytovatel’ je povinny Skodu Objednéavatel’ovi uhradit’ v lehote
v lehote 30 dni od doruéenia vyzvy Objednavatel'a na uhradu skody.
Poskytovatel’ zodpoveda za to, ze Servisné sluzby bude vykonavat’ podl'a podmienok dohodnutych v
tejto Zmluve, bez akychkol'vek nedostatkov, v sulade so vS§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi,
internymi predpismi Objednavatela, s ktorymi bol preukédzatel'ne oboznameny, a bez poruSenia prav
tretich 0sob a ze budu zodpovedat’ poziadavkam stanovenym v tejto Zmluve.
Poskytovatel' nezodpoveda za vady predmetu Zmluvy, ktoré boli sposobené v dosledku chybnych
alebo nedostatocnych informacii a pokynov poskytnutych Objednavatelom v pripade, ak
Poskytovatel’ na chyby pisomne upozornil Objednavatel’a a Objednavatel’ na pouZiti danych pokynov
pisomne trval.
Objednavatel’ je opravneny podat’ reklamaciu v pripade chybného poskytnutia Servisnych sluzieb.
Objednavatel’ je opravneny podat’ reklamaciu aj proti vyacétovanej vyske ceny za Servisné sluzby.
V pripade ak, Poskytovatel’ v ramci operativneho servisu poskytol Objednavatel’'ovi nahradné diely —
je Objednavatel’ opravneny podat’ reklaméciu aj vo¢i vadam dodanych nahradnych dielov.
Reklamacia sa podava e-mailom prostrednictvom opravnenych osob uvedenych v C1. XIII Zmluvy
v lehote do 30 pracovnych dni odo dia ako nastala skuto¢nost’ zakladajiica dévod na reklamaciu.
Poskytovatel prijatie reklamacie od Objednavatela potvrdi e-mailom v lehote do 2 pracovnych dni.
Lehota na vybavenie reklamacie zodpoveda zlozitosti a technickej, ¢i administrativnej narocnosti
uplatnenej reklamacie, a to nasledovnym spésobom:
- jednoduché pripady, ktoré si nevyZaduju technické Setrenie vybavi Poskytovatel’ v lehote do
15 dni odo diia dorucenia reklamaécie,
- zlozitejsie pripady, ktoré si vyzaduju technické Setrenie, vybavi Poskytovatel’ v lehote do 30
dni odo dia dorucenia reklamacie.
Ak Poskytovatel’ Objednavatel’a v lehote do 30 dni od doruéenia reklamacie neinformuje o vysledku
reklamacie, reklamacia sa povazuje za uznand. V pripade, Ze Poskytovatel’ uznal reklamaciu ako
doévodnt alebo v pripade, Ze nastala domnienka podl'a predchadzajucej vety, ma Objednavatel’ narok
na:
- za poskytnuté Servisné sluzby - zl'avu z vysky ceny alebo
- ak vada spocivala v dodanom nahradnom diely, tak zl'avu z vysky ceny za ndhradny diel
alebo narok na opravu dielu, alebo na novy diel, ak sa dodany ndhradny diel nedé opravit’.

Clanok XI
Zmluvné pokuty

Ak je Poskytovatel’ v omeskani s plnenim Servisnych sluzieb podl’a tejto Zmluvy, ¢iZze neplni svoj zavdzok
poskytovat’ Servisné sluzby riadne alebo v¢as, ma Objednavatel’ pravo pozadovat’ od Poskytovatel'a zmluvnu
pokutu vo vyske 150,- Eur (slovom stopat'desiat Eur), ato za kazdy ¢o ilen zacaty den omeskania, t.j.
neplnenia povinnosti. Uplatnenim prava na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatel’a
na nahradu $kody. Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel’ je opravneny domahat sa aj nahrady $kody

presahujucej dohodnuti zmluvnu pokutu.

Poskytovatel’ nie je v omeskani s plnenim Servisnych sluzieb podl'a tejto Zmluvy, ak jeho zaviazky nemohli
byt riadne a v€as splnené z dovodu neposkytnutia sucinnosti podl'a tejto Zmluvy na strane Objednavatel'a

alebo subdodavatel’a Objednavaterla.
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CL XII

Zanik Zmluvy
Zmluvné strany sa dohodli, ze Zmluvu je mozné ukon¢it’:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
b) pisomnym odstipenim jednou zo Zmluvnych stran od tejto Zmluvy v pripadoch stanovenych
vo v§eobecne zavidznych pravnych predpisoch alebo v tejto Zmluve,
c) pisomnou vypoved’ou ktorejkol'vek Zmluvnej strany z akéhokol'vek dévodu alebo aj bez

uvedenia dovodu, a to so Sestmesacnou vypovednou dobou, ktora zacina plynut’ prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucend druhej Zmluvnej strane.
Kazdd zo Zmluvnych strdn je opravnend pisomne odstupit’ od tejto Zmluvy pri jej podstatnom
poruseni.
Dévody odstiipenia od Zmluvy st obidve Zmluvné strany povinné oznamit’ druhej Zmluvnej strane
pisomnou formou.
Odstapenie od Zmluvy nadobtida G¢innost’ dilom doruéenia pisomného oznamenia o odstupeni od
Zmluvy druhej Zmluvnej strane.
Za podstatné porusenie podmienok tejto Zmluvy sa povazuje:

a) omeskanie Objednavatel’a so zaplatenim faktary Vv trvani viac ako 45 dni,

b) poskytnutie nepravdivych alebo neuplnych informacii tykajtcich sa ¢innosti Objednavatel'a
stvisiacich s predmetom Zmluvy, ktoré spdsobi nemoznost’ plnenia predmetu Zmluvy,

C) opakované porusenie zavizkov ktorejkol'vek Zmluvnej strany vyplyvajicich z tejto Zmluvy

(vratane priloh) napriek pisomnému upozorneniu druhou Zmluvnou stranou a poskytnutiu
dodatoc¢nej lehoty na napravu,

d) vyhlasenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie podla zékona ¢&. 7/2005 Z. z. o
konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov na majetok Poskytovatel'a, resp. zastavenie konkurzného konania pre nedostatok
majetku, alebo ak Poskytovatel’ vstapil do likvidacie, prerusi alebo skoné¢i svoju
podnikatel'sku ¢innost’.

Ak niektora Zmluvna strana odstipi od tejto Zmluvy alebo ddjde k zaniku Zmluvy inym spésobom,
Zmluvné strany si navzajom bezodkladne vyrovnaju vSetky plnenia poskytnuté na zaklade tejto
Zmluvy, a to najneskor do $trnastich (14) kalendarnych dni odo diia zaniku platnosti a G¢innosti tejto
Zmluvy.

Odstipenim od Zmluvy zanikajii vSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy, okrem
narokov na nahradu sposobenej $kody a naroku z uplatnenej zmluvnej pokuty.

Ak Zmluvna strana oznami druhej Zmluvnej strane, Ze na splneni zmluvnych povinnosti nad’alej trva
alebo nevyuzZije stanovent lehotu na odstipenie od tejto Zmluvy pri podstatnom poruseni Zmluvy,
modze od Zmluvy odstipit’ len spésobom pre nepodstatné porusenie Zmluvy v zmysle § 346
Obchodného zakonnika.

Ak dojde k zaniku Zmluvy z akéhokol'vek dovodu, je Poskytovatel’ povinny formou pisomného
protokolu do 5 (pét’) pracovnych dni odovzdat’ vstupné kody a hesla k bezpe¢nostnym a poplachovym
systémom vztahujucim sa na plnenie Predmetu Zmluvy opravnenej osobe Objednavatel’a uvedenej
v CI. X111 bod 2 Zmluvy alebo inej opravnenej osobe Objednavatela.

Zanik zmluvného vztahu zalozeného touto Zluvou nema vplyv na platnost’ niektorych ustanoveni
tejto Zmluvy, a to Cl. X — Zodpovednost' za §kodu a vady a Cl. XI — Zmluvné pokuty.

CL X111
Miesto plnenia Predmetu Zmluvy a opravnené osoby Zmluvnych stran

Dohodnutym miestom plnenia Predmetu Zmluvy je Objekt v uZivani Objednavatel’a.
Opravnené 0soby Objednavatela su:

a)

Titul, meno, priezvisko:
Tel.

e-mail:
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3. Opravnenymi osobami Poskytovatel'a su:

a) vo veciach obchodnych:
Titul, meno, priezvisko:

Tel.:

e-mail:

b) vo veciach technickych:
Titul, meno, priezvisko:

Tel.:

e-mail:

CL X1V
Zaverecné ustanovenia

=

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diilom podpisu opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

2. Zmluvné strany sa zavdzuju bez zbytoéného odkladu pisomne informovat’ druhti Zmluvnu stranu
0 pripadnej zmene svojho obchodného mena, pravnej formy, sidla, ICO, DIC, opravnenych
zastupcov, bankového spojenia a ¢isla G¢tu, na ktory maji byt poukazané platby a o inych
skuto¢nostiach vyznamnych pre riadne plnenie tejto Zmluvy. Informacia o takejto zmene si
nevyzaduje uzavretie dodatku k Zmluve.

3. Ak sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatnym alebo net¢innym, nedotyka sa tato neplatnost’
inych ustanoveni Zmluvy, ktord zostdva ako celok nad’alej platna a i¢innd. Zmluvné strany sa pre
tento pripad zavédzuju bezodkladne nahradit’ neplatné alebo neucinné ustanovenie ustanovenim
platnym a u¢innym, ktoré bude najlepsie zodpovedat’ pdvodne zamys§l'anému ucelu neplatného alebo
neucinného ustanovenia. Zmluvné strany sa zavézuji rovnako postupovat’ aj v pripade, ak to bude
potrebné na prispdsobenie Zmluvy zmene relevantnych pravnych predpisov. Do tohto Casu plati
zodpovedajuca tprava obsiahnuta v pravnych predpisoch platnych v Slovenskej republike. Zmluva
sa riadi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

4.  Pravne vztahy touto Zmluvou neupravené sa spravuju vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi,
najmé vSak prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a Zakona o sukromnej bezpecnosti.
Vsetky spory vzniknuté z tejto Zmluvy budi rieSené podl'a slovenského prava na prislusnom sude
v Slovenskej republike.

5. Zmluva méze vzniknit' a byt podpisand Zmluvnymi stranami i pisomne, ¢o mozno rozumiet i
elektronicky za pouzitia zdokonaleného elektronického podpisu (najmi prostrednictvom DocuSign,
pripadne iného prostriedku umoziujiuceho elektronické podpisovanie, akceptovaného Zmluvnymi
stranami). Ak je Zmluva uzatvorena elektronicky, je vyhotovena v jednom originali zdielatelnom
vSetkym Zmluvnym strandm, ak je Zmluva podpisana ru¢ne, je vyhotovena v troch (3) rovnopisoch,
z ktorych dva (2) rovnopisy obdrzi Objednavatel’ a (jeden) 1 rovnopis obdrzi Poskytovatel’.

6. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze taito Zmluva bola uzatvorena slobodne a vazne, nie v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok, nie je v rozpore s dobrymi mravmi, ani so zasadami poctivého
obchodného styku. Zmluvné strany si Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

7. Neoddelitel'na sucast’ tejto Zmluvy tvoria nasledovné prilohy:

Priloha ¢. 1 — Sadzobnik servisnych tkonov

Priloha ¢. 2 — Vzor preberacieho protokolu

Priloha ¢. 3 — Protokol o pravidelnej kontrole a funkénej skiiske systému SKV

Priloha ¢. 4 — Protokol o pravidelnej kontrole a funkénej skuske systému EZS

V Bratislave dna ........... V Bratislave dna ............
Za Objednavatel’a: Za Poskytovatel’a:
Mgr. Jozef Sedlak Peter Farkas
namestnik konatel’ spolo¢nosti
generalneho prokuratora Slovenskej republiky RHOMBUS, s.r.o.
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Priloha €. 1 — Sadzobnik servisnych ikonov

¥ Cena jednotkova . .
. Mnozstvo \ Celkova cena v Celkova cena v
Popis MI“| “celkom | ZastuzbuvEUR 1 eyphe; pp | PPH | EURSsDPH
bez DPH
Sluzba
technika, vyj 24 hod. hlaseni ¢ j :00 -
Egdozg?] Oczjc nika, vyjazd do od. od nahlasenia pocas pracovnej doby 8:00 hod. 1 40,00 € 40,00 € 020 € 49.20€
Sadzba technika pocas soboty, nedele a sviatkov ( na vyziadanie ) hod. 1 55,00 € 55,00 € 12,65 € 67,65 €
Cena dopravy na miesto poskytnutia sluzby km 1 0,60 € 0,60 € 0,14 € 0,74 €
ik — - - 4 hodin ( 48w latok -
JSraScilzdea}b ;e;a 1;2: r'iilgi Jiﬁi?]n;e servisu do 4 hodin ( Gétuje sa poplatok za vyjazd vyijazd 1 250,00 € 250,00 € 57,50 € 307,50 €
ik oy . - hodin ( Gt latoK -

JSrasc;zdbza;; ;e;:a 1;; ri;;i l':/i]l?;i?ln;e servisu do 6 hodin ( Gétuje sa poplatok za vyjazd vyijazd 1 100,00 € 100,00 € 23,00 € 123,00 €
Zaruka, oprava poruchy do 24 hodin ( plati pre opravu systému vymenou 5
nefunkéného komponentu EZS a SKV ¢im sa zabezpeci trvala prevadzka ) rocne 1 250,00 € 250,00 € 57,50€ 307.50¢€
*Pravidelna kontrola a funkéna skuska SKV rocne 4 150,00 € 600,00 € 138,00 € 738,00 €
*Pravidelna kontrola a funkéna skaska EZS rocne 4 150,00 € 600,00 € 138,00 € 738,00 €
*OP K 4 prehliadk 4 skusk ému k 1

OPaOS SKV (odborna prehliadka a odborna sktiska systému kontroly vstupu) rodne 5 100,00 € 20000 € 46,00 € 246,00 €
*OPaOS EZS (odborna prehliadka a odborna sktiska elektronického y
zabezpetovacieho systému) rocne 2 150,00 € 300,00 € 69,00 € 369,00 €
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Priloha ¢&. 2 — VVzor preberacieho protokolu

PREBERACI PROTOKOL

Generalna prokuratira Slovenskej republiky

1/

Zoznam priloh
Zhotovitel’ Objednavatel’:

RHOMBUS s.r.o. Generalna prokuratira Slovenskej republiky
Krasovského 14 Starova 2,
Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka 851 01 812 85 Bratislava 1

Slovenska republika

PREDMET PREBRATIA

Popis predmetu:

Tymto boli splnené vSetky podmienky prebratia, pokial’ nie je v odseku uvedené inak.

Podpisom tohto preberacieho protokolu Objednavatel’ v zastiipeni zodpovednej osoby potvrdzuje, Zze plnenie predmetu bolo riadne prebrané
v stlade so zmluvne dohodnutymi poziadavkami.

SCHVALENIE
Za objednavatel’a schvalil a podpisal:
Podpis:
Za zhotovitel'a schvalil a podpisal:
Podpis:
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Priloha ¢. 3 — Protokol o pravidelnej kontrole a funkénej skiske systému SKV

Generalna prokuratura Slovenskej republiky, Sturova 2, 812 85 Bratislava 1
kv
Zmluva, objednavka:

Datum PK a FS:
Objednévatel
RHOMBUS s.r.0., Generalna prokuratira Slovenskej republiky
Krasovského 14, Sturova 2,
851 01 Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka 812 85 Bratislava 1

Popis Funkénej skusky zariadeni:

Nézov zariadenia | Mnozstvo | Opis FS Pozndmka
TP 12-18 1 Vykonany test funk¢nosti a kapacity zalohy napajania
ATS1250 1 Vykonany test konfiguracie kompletného systému
ATS1180 2 Vykonany test funkcnosti a detekcie
ATS1455K 10 Vykonany test funk¢énosti
NC-MC-0-G 1 Vykonany test funk¢énosti
KTP01-S2(F) 1 Vykonany test funk&nosti
Bezpecnostné
dvere
1 Vykonany test funkcnosti blokacie elektr. zamku, test funkénosti
mechanického zamku, test neporusenosti dvier a zarubne
Bezpec¢nostna
folia 8 Vizudlna kontrola folie
Instalacny mat. Kpl. Vizuélna kontrola

PK a FS vykonal:

Podpis:
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Priloha ¢. 4 - Protokol o pravidelnej kontrole a funkénej skuske systému EZS

Zakaznik: Generalna prokuratira Slovenskej republiky, Starova 2, 812 85 Bratislava 1
EZS
Zmluva, objednavka:

Datum PK a FS:

Objednévatel:

RHOMBUS s.r.0., Generalna prokuratira Slovenskej republiky
Krasovského 14, Sttrova 2,
851 01 Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka 812 85 Bratislava 1

Popis Funk¢nej skusky zariadeni:

Nézov zariadenia Mnozstvo | Opis FS Poznimka
Vykonany test konfiguracie kompletného systému a skuSobné

ATS1500A-IP-MM-TK 1 narusenie objektu
ATS7340 1 Vykonany test prenosu sprav na predvolené tel.Cisla
ATS1136 1 Vykonany test funkcnosti
EV1012AM 2 Vykonany test funk¢nosti a pokrytie detekcie priestoru
ADB800-AM 2 Vykonany test funk¢nosti a pokrytie detekcie priestoru
DC103 9 Vykonany test funk¢nosti a detekcie
UM2DLED 2 Vykonany test funk¢énosti a detekcie
TP 12-18 1 Vykonany test funk¢énosti a kapacity zalohy napéjania

PK a FS vykonal:

Podpis:
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