Veicon® Ramcova zmluva o servise €. rRz241370

uzatvorena podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. (d'alej len ,Obch. Z.") v platnom zneni
PRE RADOST Z BEZNYCH ONI

Clanok I. - Zmluvné strany

1. Velcon spol. s r.o0., Tovirenska 368/40, 976 31 Vlkanova (B. Bystrica), 1C0: 36 056 677, DIC: 20 21 695 159, IC DPH: SK 20 21 695 159, Bankové spojenie: ¢s0B
a.s., poboéka Banska Bystrica, €. G¢tu IBAN: SK33 7500 0000 0000 2650 5963, Spolocnost’ s ruéenim obmedzenym je zapisana v Obchodnom registri OS B. Bystrica,
pod vlozkou 7978/S; zast(pena Mgr. Michalom Mikulom — konatel'om, tel.: 048 / 414 12 47, bezplatna infolinka 0800 199 060, (d'alej len ,zhotovitel™ alebo ,Velcon®)

2. Spolocnost’/Mene, Priezvisko: Mestskd Cast' Bratislava - Lamac
Sidlo/Adresa trvalého bydliska: Malokarpatské namestie 6512/9, 84103 Bratislava - mestska cast’ Lamac
1CO/Datum narodenia: 00603414
Bankové spajenie, €islo Gétu: IBAN: SK37 0200 0000 0000 0302 4032
Telefén, e-mail, iné Gdaje (dalej len ,objednavatel™)

anok IIL. - Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavizok zhotovitela vykondvat' pre objednavatela na zaklade pisomnej objednavky, odborné prehliadky a odborné skisky v rozsahu Vyhlasky
508/2009 Z, z., pravidelnt zaru¢n( a pozaruénli Gdribu, opravy befnych prevadzkovych porich a generdlnych oprav (dalej len ,servis") na zariadeniach dodanych
zhotovitelom, pripadne na inych zariadeniach, podla poZiadaviek objednavatel'a, ktoré st Specifikované v prilohe &, 3 tejto zmluvy.

2. Rozsah servisu, vratane lehdt je Zpecifikovany v tejto zmluve a zhotovitel! bude dodavat’ svoje plnenie v stlade s podmienkami stanovenymi touto zmluvou.
Objednévatel sa zavizuje zaplatit’ cenu za dodanie servisu v stlade s touto zmluvou a zmluvnymi podmienkami.

Clanok III, - Dodacie podmienky

1. Zhotovitel zatne s opravou zariadenia podla jeho kapacitnych moZnosti v o najkratSom termine od nahlasenia poruchy, v akdtnych pripadoch obvykle do 2 pracovnych
dni. Hldsenie poriich a pravidelnej drzby mdZe objednavatel’ zrealizovat’ pisomne e-mailom na adrese servis@velcon.sk alebo telefonicky na linke €. 0800 199 060.

2. Ak to charakter a rozsah opravy umoznia, Ugastnici sa dohodn( na ¢ase vykonania opravy a dodévke potrebnych néhradnych dielov. Ak to nie je moZné, zhotovite!' urci
lehotu opravy aspofi rémcovo.

3. Zhotovitel' si vyhradzuje prévo na pripadné predizenie doby opravy z dovodov oneskorenia dodavok néhradnych dielov. V pripade, Ze zhotovitel pocas opravy zisti, Ze
k oprave je potrebnych viac nahradnych dielov ako bolo pdvodne predpokladané, je povinny okamzite to ozndmit’ objednavatel'ovi. V rdmci ozndmenia bude uvedeny
aj cenovy rozdiel za ndhradné diely a pracu.

4, Zhotovitel’ mdze informovat’ objedndvatela o potrebe vykonania pravidelnej periodickej preventivnej ddriby predpisanej vyrobcom zariadenia a takisto za tcelom
vykonavania odbornych prehliadck v zmysle platnych noriem. Zhotovitel a objednavatel’ dohodn( termin vykonania takéhoto zésahu.

5. Objednévatel sa zavizuje dodrziavat predpisany interval pravidelnej periodickej preventivnej Gdrzby stanovenej vyrobcom zariadenia alebo v zmysle platnych noriem.

6. V pripade potreby, na poZiadanie objednavatela sa zhotovitel' zavézuje predloZit’ objednavatelovi cenovll ponuku v ktorej bude uvedeny rozsah prace a zoznam
nahradnych dielov potrebnych pre vykonanie servisu na zariadeni.

Clanok IV. - Cena plnenia

1. Cenu plnenia tvoria:

- periodicka (drzba na zariadeni v zmysle poZiadaviek vyrobcu
- odborna prehliadka v rozsahu Vyhlasky 508/2009 Z.z.

- odborna skiska v rozsahu Vyhlasky 508/2009 Z.z.

- cena préce, cena jazdy, cena dodanych néhradnych dielov

2. Jednotlivé sadzby za plnenie uvedené v €I, IV, odst. 1, tejto zmluvy sd uréené aktuainym| sadzbami servisu a st definované v prilohe € 2.

3. Cena nahradnych dielov sa uréuje internymi cennfkmi zhotovitel'a, platnymi v &ase prevzatia zariadenia na opravu, a ich hodnota je ovplyvnend aktudlnymi cenami
dodévatel'ov zhotovitel'a, aktudlnymi kurzovymi ukazovatelmi NBS a d'al§imi platnymi predpismi, ktoré sa vztahujti na ich tvorbu. Zhotovitel' je povinny na poZiadanie
objednavatela predloit mu pred zatatim opravy, alebo kedykolvek aj potas jej trvania svoje platné cenniky, podia ktorych bude vykonani opravu Uctovat.

4, Dan z pridanej hodnoty bude (¢tovana predavajlicim vo vyske urCenej prislusnym pravnym predpisom v dobe vystavenia dafiového dokladu podla prislusnych dariovych
predpisov.

5. Zhotovitel' doruéuje faktiru e-mailom, doporuéene postou alebo osobne oproti podpisu. Ak pri doru¢ovani postou nastane pochybnost’ o détume jej dorucenia
objednavatelovi, za defi dorugenia plati 5. defi od datumu jej vyhotovenia.

6. Ak sa zhotovitel' a dodévatel’ nedohodn( inak, splatnost’ faktlry je 14 dni od datumu jej vyhotovenia. Pri zisteni omeSkania objednavatela s (hradou predoslych faktir
za plnenie zhotovitel'a, méze zhotovitel’ poZadovat’ od objednavatela Uhradu zélohovej faktlry pred samotnym zadatim prac.

Clanok V. - Trvanie a zanik zmluvy
1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.
2. Tato zmluva zanika:
- dohodou oboch zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v takejto pisomnej dohode
- pisomnou vypoved'ou bez udania dévodu
- okamZitym odstipenim od zmluvy, pra poruseni zmluvy a zmluvnych podmienok a to dorucenim pisomného odstupenla druheJ zmluvnej strane
3. VWpovedné doba je jeden mesiac a zadina plynit’ prvym diiom mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruéend druhej zmluvnej strane.
4. Pravo od te]to Zmluvy odstlpit’ vznika v pripade, ak niektora zo zmluvnych stran porusi ktor(ikolvek povinnost' vyplyvajlicu z tejto Zmluvy, Zaroven kazda zmluvna
strana ma prave odstdpit’ od tejto Zmluvy, ak niektora zo zmluvnych strén vst(pi do likvidacie, alebo bude na jej majetok vyhlaseny konkurz, alebo bude konkurz
zamietnuty pre nedostatok majetku Upadcu. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy, st zmluvné strany povinné najneskdr ku diu zéniku vysporiadat’ si vzajomné pohladévky
a zavazky.
5. Zmluva nadoblda platnost’ dfom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. Zmluva nadobudne GEinnost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmliv podla § 47a ods. 1 Obé&ianskeho zakonnika a § 5a zakona € 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informéciém a o zmene a doplnenf niektorych zakonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Clanok VI. - Ostatné dojednania

1. Préva a povinnosti zmluvnych stran sa riadia touto zmluvou, ktorej text je obsiahnuty hore a d'alej zmluvnymi podmienkami, ktoré tvoria neoddelitelnd sticast a prilohu
¢. 1 tejto zmluvy. Zmluvné podmienky upravujl zavizkovy prévny vztah medzi zmluvnymi stranami. Objednavatel’ podpisom tejto zmluvy prehlasuje, Ze tymto zmluvné
podmienky od zhotovitel'a prevzal a oboznamil sa s nimi a Ze s nimi bez vyhrad sdhlasf, Pokial' je poukazované na zmluvu, s tym sttasne myslené i zmluvné podmienky.

2. Zmluvné strany si tymto vzajomne prehlasujd a potvrdzujli svojimi padpismi, Ze si zmluvu riadne zvaZili, jej cely text precitali a pochopili. Prehlasujd, Ze zmluva nebola
uzavretd v tiesni, ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok, a Ze ju uzatvarajl dobrovolne. TaktieZ prehlasujd, Ze im nie sd zname Ziadne skutoZnosti, ktore'
by mohli tito nimi uzatvarant zmluvu akokol'vek zneplatnit, urobit’ nedginnou voti akejkol'vek tretej osabe a zmarit’ jej (el tak, ako ho na zadiatku t jtoZm g ﬁy

deklarovali.
3. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch identickych exempldroch, z ktorych kaZdy ma povahu origindlu, a kazda zmluvna strana obdrzi jeden e?-@{{p N \.?
=l
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Priloha ¢. 2

CENNIK SERVISNYCH SLUZIEB

Cennik platny od 11.02.2025

Periodicka idrzby a odborné prehliadky, v pracovnom &ase od 06:00 — 16:00 hod.

1. Periodickd ddrzba jedného zariadenia v zmysle poZiadaviek vyrobcu

Schodolezy 135 €
Stolickové vytahy na priamy smer ( M1000,H1100, Xclusive ) 140 €
Stolickové vytahy variabilna draha ( Acern 180, Minivator 2000, flow X ... ) 150 €
Sikmé schodiskové ploginy na priamy smer ( V64, V6R, Logic )

150 €

Sikmé schodiskové plosiny variabilna dréha ( V65,V6S, Slim, Next ) 160 €
Zvislé plo3iny bez oplastenia ( MB, Strategos, S08... ) 150 €
2Zvislé plodiny s oplastenim ( Aritco, EO7, E06 ... ) 175 £%*
Stropné zdvihacie zariadenia 150 €*
Zdvihacie zariadenia do automobhilu 135 €

2. Periodicka tdriba zariadenia s odbornou prehliadkou v rozsahu Vyhlasky €.508/2009 Z. z. (revizia)

Stolickové vytahy na priamy smer ( M1000,H1100, Xclusive ) 190 €
Stoli¢kové vytahy variabilna draha ( Acorn 180, Minivator 2000, flow X ...) 200 €
Sikmé schodiskové ploiny na priamy smer ( V64, V6R, Logic) 200 €
Sikmé schodiskové ploginy variabilna draha (v65,V6S, Slim, Next ) 210€
Zvislé plo3iny bez oplastenia ( MB, Strategos, S08... ) 200 €
Zvislé plosiny s oplastenim ( Aritco, 07, E06 ... ) 225 £**

*priplatok za kazdu daldiu zdvihaciu kazetu + 30,- EUR pri instalaciach stropného zdvihaka vo viac ako 4 izbach,
priplatok za kaZdu daldiu izbu + 10,- EUR
**cena za sluzbu plati pri rozsahu zariadenia do 3 stanic. Priplatok za kazd( stanicu naviac + 30,- EUR/ks

Opravy zariadeni

1. praca od 06:00 — 16:00 hod. odborné prehliadky, opravy 1 NH 57 €
2. praca od 16:00 - 20:00 hod. nevyhnutné opravy zariadeni 1 NH 75€
3. praca v SO, NE a vo sviatok nevyhnutnd vyslobodzovacia slufba 1 NH 98 €

- prijazd servisného technika na opravu alebo na odbornd prehliadku bez servisnej zmluvy bez limitu km
60 €

- $pecifické pripady, rekon3trukcie zariadenf individualna dohoda vopred

- pri NH Gctujeme kaidu zacatl hod. prace

- strata Casu jazdou na ceste sa nelic¢tuje

- tento cennik straca platnost vydanim nového cennika

- vietky uvedené ceny st bez DPH. (Na uvedené ceny sa Uctuje DPH 23%)

ZLAVY:
Ak je vlastnikom zdvihacieho zariadenia fyzicka TZP osoba zlava 10% na sluzbu €.2
Pri uzavreti servisnej zmluvy zlava 10% na sluzbu ¢&.2

Objedndvatel svojim podpisom potvrdzuje sihlas s uvedenymi cenami.

velcon'’

Zhotovitel:"0: .35 Objednavatel: %.............



priloha ¢. 3

ZOZNAM ZARIADENI

Specifikacia zariadeni, ktoré pokryva Ramcova zmluva o servise:

typ zariadenia model vyrobné Cislo rok vyroby

1. Zvisla plodina A7000 AR318628 2025

Pozn,

Predpisany interval pravidelnej periodickej preventivnej Udrzby stanovenej vyrobcom je uvedeny
v dokumentacii ktord bola dodana spolu so zariadenim.

Odborné prehliadky v zmysle platnych noriem sa spravidla vykonavajl 1 krat za 12 mesiacov.

Dodévatel' si vyhradzuje pravo skratit interval periodickej preventivnej Gdrzby v nasledujlicich pripadoch:
- priinstaldcidch vo vonkajsom prostredi
- priinstalécidch vo verejnych budovach a v inétitGciach
- pri pouzivani viacerymi osobami, resp. pri nadmernom pouZivani
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Zmluvné podmienky, dopifiujlice ustanovenia Ramcovej zmlu\ry o servise uzatvorenej medzi zhotovitel'om a ohjednivatel'om
{priloha £. 1 a neoddelitelné siast’ Rémcove] zmluvy o servise}

Prehlasenie
1. Objednavatel svojim pedplsom na tejto listine prehlasuie a potvrdzuje, e sa s
tymita zmluvnymi podmienkami riadne a ndlefite cboznamil a bezvyhradne s tymito
ustanovenlami sUhlasl a zavdzuje sa ich redpektoval a dodrZiaval. Ustancvenia
tychto zmiuvnych podmienck majd prednost pred ustanoventami inyeh abchadrich
pedmienok ktorajkolvek zmiuvnej strany, pekiaf na fiu nie je v tichte zmiuvnych
podmienkach odiaz. Vlastné obchodné podmienly objednévatela neplatia, fen ked'
budl  zhotovitefom wyslovne pisomne odsihlasené, Obchodné  podmienky
zhotovitela majil prednost’ pred pedmienkami objednavatels, Ak bolo dohodnuté
stifasné poulitie obchodnych podmienck objednavatel's, je moZné poufit’ podmienky
objednavatela iba v rozsahu, ktory nie je v rozpore s podmienkami zhotovitefa,
Pokial’ je uvadzany termin zmluvy, rezumejli sa tym aj tleto zmluvné podmienky,
ktoré tvoria neoddelitelnd siast’ zmiuvy.
2. Ustanovenia tychto zmiuvnych podrienck maji prednost’ pred ustanoveniami
nékupnych & inych obchodnych podmienok ktorejkal'vek strany, pokial' na ne nie je
v tychto  zmiuvnych  podmienkach odkaz. Viastné obchodnd  podmienky
objedndvatela neplatia, tba ak bud( zhotovitel'om vyslovne pisomne odsiihasend.
Obchodné podmienky zhotovitela majd prednost’ pred podmienkami obiednavatela.
Ak by bolo zjednané sifasné pouZitie ndkupnych alebo obehodnych podmienok
objednivatela, je mozné pouZit’ podmianky chjedndvatela, ale iba v rozsah, ktory
nie je v rozpere s podmienkami zhotovitela,
3. Zmiuvné strany sa v zmysle ust. § 262 odst. 1 a 2 zékena £, 513/1991 7b. v znenl
jeho neskorsich naviel dohodll, 7¢ ich zévizkovy vetah zaloZeny touto zmiuvou, sa
bude rladit’ Chchodnym zdkonnikom SR.

Clanek II, - Predmet zmluvy

1. Servis nad rozsah dohodnuty touto zmiuvou méie byt zhatavitel'om poskytovany
aj na zéklade objednavky objedndvatela s tym, e cena plnenia bude dohodnutd
dohodeu. Al nebude doheda pisomne uzavrets, tak Je dojednand, ¥e cena servisu
dodaného zhotovitefom nad rozsah pinenia pisomne dohodnutéha touto zmiuvou, je
tvorend hodinovou sadzbou - cenou préace, poftom odpracovanych hodin, dalej
cenou jazdy & cenou nahradnych dielov v zmyste &, IV. - Cena pinenia 2 ostatnym
preukézanymi nakiady a vydajmi zhotovitel'a.

€lanok IIL. - Cena plnenia
1. Ceny za vykonanle predmetu pinenia sl ceny zmiuvné a stanovené dohodou
Zmiuvnych strdn podia zékona €. 18/1996 Z.z. o cenach (v platnom znen).
2. Zhotovitel' si vyhradzuje pravo na Upravu jednotlivych sadzieb za plnenie, ktoré
s uvedené v prilohe €. 2 Servisnej zmiuvy, podia koeficientu vyjadrujiiceho mieru
rastu  spotrebitel'skych cien publikovanych Slovenskym  Etatistickym  Gradom.
Ustanovenie o dohodnutej vySke poskytnutej ziavy zceny ploenia, uvedene
v zmluve v CL. 1V, 4, ostédva nedotknuté a v platnosti.
3. Zhotovitel' m4 prévo na lpravu sadzieb 7a pinenle aj v pripadoch:
) ak dbjde objektivne k preukazatefnému rastu den vstupov 2 materidlov na strane
zhotovitela.
b) ak déjde k zmene prévnych predpisov & technickych noriem majlcich vplyv na
rozsah sluzieb
4. Zhotovitel je povinny na poZiadanie objednavatela prediodlt’ mu aktuéine platné
sadzby servisu na zéklade ktorfich poskytuje svoje slufby servisu,
5. Vpripade Ze si objedndvate objednd samotny nahradny diel s dorulenim
postovou alebo prepravnou spoletnostou, zhotovitel’ si vyhradzuje pravo k cene za
néhradny diel G(ftovat’ poStovné alebo prepravné naklady. Ak sa zhotovitel
a dodavatel’ nedohodn inak, nahradny diel bude odesiany v ¢o najkratiom Ease od
objednania, dobierkovou slufbou.

Clanok V. - Rozsah sluZieb
1. Zhotovitel' tymto prehlasuje, Ze rozsah jeho plnenia podl'a tejto zmluvy je v sifadu
s jeho predmetom podnikania, Osvedtenie preukazujiice vySie uvadené prehtdsenie
bude objednavatel'ovi predloZené na poZiadanie.

Clanok V. - Vykiad pojmov
Zmluvné strany tymto stanovujl, Ze vyklad poimov je zévdzny pre interpretéciu
obsahu tejto zmiuvy a tkonov vykondvanyeh kioroukolvelk zmluvnou strancu,
A,
1. Perlodickd Udriba zariadenia vzmysle pofladaviek vyrobou, zahffia Gkony
poZadované vyrobcom zarladenia pre dosiahnutie berpefného chodu zariadenia
a uplatnenia z&ruky na zariadenie.
2. Odhornd prehliadka: prehliadka stevu dostupnych alebo viditelnych fast!
zariadenia s cielom zistenfa ich funkdl PreskiSanie funkci a prevddzkowych
viestnosti zariadenia. Rozsah odbomnej prehfiadky Je stanoveny protokolom
o odborne] prehliadke a je v silade s ustanoveniami Vyhidsky & 508/2000 7.z,
o vyhradenych technickych zariadenlach, Siastou odbomej prehiiadky je periodicks
UdrZba zariatenia v zmysle poiadaviek vyrobeu,
3. Cdbornd skiska: skiska zariadenia vykondvand v pravidelnych intervaloch k
overeniu funkcie a spdsobilosti zarfadenia k dalSiemu poufitiu, zahrfujica i
preverenie elektrického vybavenia zariadenia a posddenia nebezpefia/nebezpednych
situdcil.
Rozsah odbornej skisky je stanoveny protokelom o odbornej skiigke a je v stlace
s ustanaveniami Viyhlasky €. 508/2008 Z.z. o vyhradenych technickych zariadeniach.
Odborné skiSky majl byt prevadzané tak, aby v %o najmengej miere dochadzalo ich
opakovanim k spdsobeniu nadmerného opotrebovania a namahania, kioré by
ovplyviiovalo spolahiivost’ zariadenia. Gdborna skdSka bhude vykonana reviznym
technikom spoloCnosti Velcon, ktory bude preskoleny wrobcom zariadeni, & kiory
bude spolotnost'ou Velcon, pre vykonanie Odbornych skdSok - Revizil, ustanoveny.
4. Infpekénd prehliadka: postdenie technického stavu zarfadenia Indpekénym
organom za Ucelom zhodnotenia bezpenosinej drovne zariadenia z hradiska
vyskytujlcich sa nebezpedifnebezpednych situdc a s nimi stvisiacich prevédzkavyech
rizfk a stanovené opatrenia k ich odstréneniu. Tdto sluzbu zhotovite! zabezpedf pre

objednavatela po vzajomnej dohode a odsGhlasenych nakladoch pre jej
zabezpefenie nad ramac rozsahu skifleb deﬁﬂovanych v tajto zmiuve.

5. Posidenie prevadzkovich rizik a népravné ochranné opatrenia: posiidenie
prevadzkovych rizik sa vykondva vieobecnym postupom, pozostivaiticm z tychto
zakladnych krokov:

a) identifikacia zévainych nebezped alebo nebezpefnych situdcil:

b} wkonanie analyzy rizika za UZelom stanowvenia Grovne a roztriedenia rixlk,
pozostavajlice z urfenia mnoZstva vyskytu a zavainost dosledkov kaddého
révainého nebezpelia/neberpetngj situdcie;

c) navrhnutie a vyhodnetenie moznych a sibvisiacich népravn\?ch opatreni k
odstraneniu vyskytu zavaZného nebezpadia/nebezpedne] situdcie;

d) navrhnutie a Whodnotenle d'aldich ochrannych apatreni ako sit oznafenie, ndvody,
Skolenia atd. v pripade, e nie fe mo¥né riziko znitit na prijatefd Urovel a nie je
mazZné sa vyvarovat Slastkovych rizlk.

Tiato sluzbu zhotovite!' zabezped{ pre objedndvatela po vidjomnej dohode
a odsihiasenych nékladoch pre jej zabezpefenie nad rémec rozsahu sluiieb
definovanych v tejto zmluve.

5. Servisny technik: odborne spdsobily pracovnik zhotovitea povereny zhotovitel'om
k vykondvaniu vietkych dkonov podia tejto zmluvy,

6. Odborné skasky, skigky po podstatnych zmendch alebo opravach a ingpekiné
prehiiadky sa vykondvaii:

a) po dobu prevadzky v lehotach stanovenych prislusnou legislativou;

b} po vykonani podstatnych zmien alebo oprav na zariaden;

€) 2k to narladi prisiuény organ Stétneho alebo §tatneho odborného dozoru;

d) v pripade vyZiadania objednavatel’s, popr. za Gfelom zistenia technického stavu.
7. Odborné skiky, skigky po podstatrych zmendch alebo opravdch a indpekiné
prehliadky spravidla zahriwjl:

a) kontrolu technicke] dokumentacie a dokladov o ich zhode so zariadenfm;

b) preskiganie funkcii a prevadzkovych viastnost! zariadenia;

c) preverenie elektrického vybavenia zariadenia;

d) zistenle nebezpedia/nebezpainych situdcil,

8. Servis: je dnnost’ zhotovitela na zariadeniach objedrdvatela, zahriiujica za
podmienck podla tefto zmluvy a v jej rozsahu vykondvanie prehliadok, adbornych
prehliadok, odbornych skiSok, wykonanie dohodnutych servisnych dkonov,
pravidelné Udrihy, ajalebo vykonévanie iba niektorych z tychto Ukonov {ak bude
vyplyval zo Specifikicie plnenia zhotovitel'a podra servisnej zmluvy), k zabezpedentu
prevadzkove] spdscbilosti zarladenia a spofahlivej funkme]ehn fasti,

9. Prevadzkovate!: (spravidia aj objedndvatel’) teda pravnickd alebo fyzicka osoba
prevadzkujlica zariadenia, ktord je zodpovednd za bezpednli prevadzku zariaderia 2
za jeho technicky stav, pokial tito funkciu nevykondva maiitel zariadenia.

10. Sprava z odborne] prehliadky / odbornej ski3ky: Protokel uréeny k zaznamom
pracovnfka zhotovitela o vykonani, vysledkov a zéveroch odbornej prehliadky aleho
skisky.

B. Prace vykonavané v ramci pauZalu {(pausalnej ceny)

1. Pravideind odbornd prehi\adka mazanie, deplnanie oleja do motoru, pravedovky,
preventivna Udt7ba spodivajlica vo vykonani (ikonov smeru;uctch k zalsteniu
bezporuchovej prevadzky a berpefnosti zariadenia tak, aby sa predchadzale
parucham a chybdm na_zariadeni a spomafoval sa proces opotrebenia (celkové
nastavenie zariadenia), Cistente od nedistdt, spdsobenych prevadzkou zariadenia.
Kontrola odchylok prevédzkevych parametrov, nastavenie v tolerancidch povolenych
prisiuSnymi pokynmi vyrobcu, preski3anie spravnej funkcie zariadenia,

2. Pravidelné odbomé sk(Sky (revizne skisky, alebo len ,Revizie") s cielom
skontrolovat’ bezpednt funkciu a fungovanie zariadenia

3. Pravidelné prevadzkové prehfiadky dostupnych alebo viditelnych astl zariadenia
s ciel'om zaishit’ ich spravnu funkciu.

4, Vykondvanie skiSky po podstatnych zmendch.

5. Vykondvanie skifok po oprave.

6. Posudzovanie prevadzkovych rizik a napravnych opatreni,

7. Mazacie tuky a oleje pre doplnenie previdzkowych ndpini a drobny spojovaci
material v celkove] cene do 30, EURD bez DPH.

8. Chybné prevédzkové sifiastky bud( v priebehu zéruky za akost nahradend
bezplatne, pokial' sa zaruka na potrebu takéhoto nahradenia bude vztahovat' Pr
strate alebo Umyselnom poskodeni budl sGfiastky nahradenéd zhotovitefom za
Uplatu, kde zhotovite!' bude Uttovat objednévatelovi cenu za diel, podla svojho
cennika nahradnych dielov platného v dobe nahradenia ndhradného disiu a pod\a
clen dohadnutych podia £l 1V, - Cena plnenia servisnej zmluvy, vratane ceny prace
a jazdy,

9. Chybné prevadzkové siifiastky budl po uplynutf zaruky za akost, & pokial’ sa
zaruka za akost' na potrebu takefto néhrady nebude vzfahovat, rahradzované
zhotevitefom za lplaty, kde zhotovitel bude (iftovat’ ohjednévatelovi cenu za diel,
padla svojho cennika nahradnych dielov platného v dobe nahradenia ndhradného
dielu a podla cien dohodnutych podra CL IV, - Cena pinenia servisnej zmluvy, vratane
ceny prace a jazdy.

10. Cena jazdy spojena s tkonmi vykonanymi v silade s tymto ustanovenim bude
GEtovana podla Cl. IV, - Cena plnenia.

11. Belné nahradné diely budl dodané v o najkratiom fase, najneskér viak do 5
pracovnych dnj, ostatné nahradné diely potom najneskdr do 1 mesiaca od nahlsenia
aleba vysledkov prehlladky &i odbernej skisky, pripade po vzajomnej dohode medzi
chjednévatei'om a zhotovitefom.

12, Nastup na opravu je zhotovitel’ povinny zabezpedit najneskdr do 4 pracovnych
dni od nahlasenia, ak nie je vyslovne v servisnej zmluve uvedend inak.

C. Prace vykonavané v ramci zakazkovych cien - Platené siuZby.

1. Naviteva servisného technika a oprava poruchy nad ramec plnenfa vykondvaného
Vv rémci pausahy, aik je dohednuty,

2. Naprava Inych neZ malych chyb zistenych v priebehu pravidelngch cdbornych
prehliadok alebo pri odstrafiovani poruchy.

3. Préce, ktoré sl nariadené /doporulené/ Statnymi argénmi po zafiatku platnosti
tejto zmiuvy, afebo i pred jei platnostou, pokdal’ o nich nebol preukdzatelne pisomne




zhatovitel’ vyrozumeny objednavatel'om (s tym, Ze zhotovitel musi pisomné potvrdit
prevzatie takéhoto vyrozumenia) s tym, e sa bude mat’ za to, ¥e budd vykonané v
rarnei pinenia zhora - teda za’kazkovych cien,

4, Prace, resp. opravy zaprlcmene nespravnym pouZivanim zariadenia, neodbornym
zaobchadzansm vandalstvom, vyiSou mocou, nedostatkami, poruchami, chybam
zlym techni ckym stavom alebo jeho odliSnostou od pm}ektovq dokumentécie, &
odiidnostami projektovej dokumentécie budovy, ktord bola odovzdana zhatovitalovi,
od skiutodného stavi budovy alebo odlisnostami od beiného stavu budov, jej
usporiadania, stavebnych & technlckych riegent, o ktorych nebol zhotovitel’ pisomne
preukdzatelne vyrozumeny (s tym, e zhotovitel musi pisomne potvrdit’ prevzatie
takéhoto vyrozumenia),

5. Prace nasledujlice po nehode spisobenej u¥lvatefom alebo vykenavatelom
zariadenia alebo akoukolvek tretfou osobou alebo inak vzniknuté, napr. vy&ou
macou,

&, Vietok materiél pouzity pre iné GEely ne? pre pravideln{ preventiviy Udribu alebo
distenle v ramei pausaly, ak ie dohodnuté,

7. Opravy, ktoré svojim rozsahom presahujl rémec befnych oprav pordch, ako si:
vymena sldastok zariadenia, pri itorych je nuind demontd?, montd?, zvaratske,
murérske, sklendrske, zémotnicke préace, pokial ich charakter nespada do ramca
pausainef ceny.

8. Vymeny olejovyeh & inyeh napini, .

9. Odstrérenie porGch v predpokladanom rozsahu prac nad 1/2 hodiny. Dalej
technologické  zmeny  zariadeni, rovnako ako vietky dalie poFiadaviy
objednavatela, okrem rozsahu prac a skufieb vykendvanych podla tejm zmluvy - v
ramci pausalu {dopinenie Whavy zariadenia, murdrske a natieralské price a pod.).
0. Vietky zakazkové prace bud( vykondvand na zaklade cenowych pondk
odsthlasenych objednavatelom alebo pisomnych objednavok, ak sa zmiuvné strany
nedohadli inak.

11. Modernizacia (stredné a generdlne opravy) zariadenia na zéklade plsomnaj
objedndvky objednavatel’a, ek sa nedohodli zmluvné strany inak.

12, Akykolvek tkon na zariadeni, Ktory nie je uvedeny hore v Zasti C - zékazkové
prace - platené sluzby aleho nie je sufastou paudaly, bude Gitovany taktie? podfa
cien podi'a platného cennika servisnych Gkonov, ak nebude uzabvorend ina dohoda,

Clanok VIL. - Sankcie

L. V pripade omeskania objedndvatel'a s Ghradou platby, je zhotovite! opravneny
Gftovat’ drok z omeSkanda ako zmluvni pokutu a ohjedndvatel’ je povinny
zhotovitelovi tlto zmluvnl pokut uhradit, Urok z omekania bude @Stovany
v zmysle platnej legislativy.

2. Pri omeskani s plathou je zhotovitel' opravneny pozastavit' pinenie zmluvy na
zaklade upozornenia dorufeného objedndvatel'ovi aspof 3 dni vopred. Po dabu
pozastaveného plnenia zmluvy nenesle zhotovitel zodpovednost za prevadzku
zariadenia a pripadne akékolvek Skody vzniknuté objedndvatelovi ¢ tretej osobe
vplyvom & pdscbenim zariadenia.

Clénok VIIL. - Vieabecné zmluvné pedmienky
1. Zhotovitel zodpoveds za viasné a riadne pinenle podla tejto zmluvy.
2. Pinenie podia tejto zmluvy bude vykonané vykolenymi pracovnikmi zhotovitela
v sliade s platnymi normami & dalsimi prévnymi predpisni, ako | technickymi
poFiadavky vyrobcu na bezpeiné fungovanie zariadenia.
3. Objednavatel sa zavdzuje vykondvat’ a ufival’ zariadenie k G¥elu, ku ktorému je
urcené podia navodu na pouitie a v dokumentdadil zarladenia. V dostupnych gastiach
zariadenia a priestoroch s nimi spo]en\'fch bude udrZovat fistotU a poriadok.
4. Objednévatel sa zavizuje, 7e thned’ ozndmi prevadzkové riziké v objekioch a na
pristupovych cestich (vratane zmien), kde st zariadenia umiestené,
5. Zhotovitel' ]e opravneny vykonat' de servisného/revizneho protokolu zariadenia
zdznam s vyznadenim datumy, druhu zdsahu a ndlezu kontraly, Tieto zaznamy budd
vykenané v Easowjch intervaloch podfa tejto zmiuvy. Zhotovitel je povinny zéznam
vykonat, sk je tato Cnnost priamou sdfastou plnenia dohodnutéhe medz
zhatovitelom a objednévatefom
6, Pokial nebude zéznam vykonany, ma sa za to, e zariadenie je v stave, itory
nezodpoveda poffadavkdm na jeho bezpené fungovanie v silade s pokynmi
vyrobeu, zhotovitelaa tejto zmiuvy. M sa teda za to, fe zariadenie je v stave, kedy
mdZe dbjst’ k Zkode na majetku & zdravi osdb. Zhotovitel potom penesie
zadpovednost’ za Ziadne protiprévne stavy, ktoré eventualne nastand.
7. Pokial' na zarladeni vznikne potreba & nutnest opravy, Opravy & preruienia
pouZivania alebe sa vyskytne akykofvek stav odchylny od normal, alebo pokial bude
hrozit’ nebezpedie Skody na majetku alebo zdravi osBb, mé objedndvatel povinnost
bezodkladne o tomto pisomne vyrozumiet’ zhotovitela, zalstit, aby zariadenie bolo
uvedené mimo prevadzku, aby k nemu nemall pristup akékolvek osoby.
Objednévatel’ mé& povinnost’ zhotovitel's neodkladne vyzvat‘ ¥ oprave zariadenia,
umaZnit’  zhotovitefovi pristup k zariadeniu, opravu, dpravu a vykonaniu
neodidadnych cpatreni a je povinny dbat’ na jeho pokyny. Pokal objedndvatel
nesplni niektord z uvedenych povmnostl zhotovitel’ nenesie zodpovednost' za Skady
na zarladeni, Skody na zdravi & majetku osdb, a to od daby, kedy sa po prvjkrat
vyskytla nejaka zo skutofnasti uvedenych vo vete prvého odstavea.
8. Pravo odstiplt od zmluvy mé:
a} Objedndvatel v pripade hrubého, jednoznatne preukdzatelného porusenia
povinnosti zhotovitelom, najmi v pripade opakovaného nedodrfania dohdd tejto
zmluvy,
b} Zhotoviter:
- ak zistl na zariadeni zdsahy Inych osdb, ktoré nie s poverené zhatovitelom k
plreniu tejto zmluvy,
- ak abjde k zmene Gfelu a spdsobu uzivania zariadenia,
- v pripade nutnosti vykonania prac bezpenostného charaktery, ktorych wykonanle
abjednavatel’ odmietne,
- pokial bude objednévatel v omeskani s Ghradou vyictovanej ceny plnenia po dobu
dlhiu nef 60 dni.
V pripade odstupenla od zmluvy podta Gl VIII. odst, 8., pism. b} tychto podmienok,
na zéklade ozndmeni dorufeného ohjednavatelov, nenesie zhotovite!’ zodpovadnost
7a fungovanie zarladenia a pripadne veniknute Skody objedndvatelovi & tretej osobe.
5. Zhotovitel' nezodpoveds za pripadné straty, 3kedy alebo inth ujmu spdsobent
cbjedndvatefovi neodbornym  zdszhom  oséb  nepcverenych  zhotovitefom,
vandalizmom alebo vy§Sou mocou.
10. Objedndvatel’ je povinny umoZnit’ zhotovitel'ovi pristup k zariadeniu a umoinit

vykonanie prac spejenych s plnenim zhotovitel'a alebo urobit také opatrenie, aby mu
pristup k zariadeniu bol zaisteny. V pripade, Je objednavatel neumoZni zhatovitelovi
pristup k wykonaniu dohodnutého pineniz, je to povadované za porudenie tejto
zmluvy podstatnym spbsobom a zhotovitel’ nie je po tito dobu v omegkan! a nenesie
po dobu neumoZnenia pristupu k zarizdeniv zodpovednost za Yiadne prévne
skutocnasti, majici pdvod v zariadeni, jeho funkeidch, poruchach, nespdsobifosti &
vietkych protipravnych sfavoch vyvolanych zariadenim.

11, Objednavatel’ zaisti pre zhotovitela moZnost’ bezplatného pripojenia pristrojov,
nastrojov a ndradia potrebného k poskythutiv pinenta. V priebehu posiytovania
plnenia zhatovitel'om bude objednavatel’ dbat’ na pokyny zhotovitela,
12.Cbjednévatel, ako prevadzkovatel zariadenia, berie tymto na vedomie a sahlas!
§ tym, Ze pokial' nedodrii servisné podmienky, dané predavajlcim (wyrobcom)
zariadenia, intervaly servisnych {konov podla navodu na poufitie a ddribe alebo
servisngé & Zmluvné podmienky dohodnuté toute zmluvou, zanikd tym, v rozsahu
nedodrZania tychte podmienok, zodpovednost zhotovitela za kvalitu &i za chyby veci
a/alebe za chyby opravy,

Clanck IX. - Povinnosti objednavatela
Objednavatel’ je povinny:
1. Udréiavat’ zariadenie v stifade so stanovenymi podmienkami bezpetnéhe ufivania
padia nédvodu na pouZitie a tejto zmiuvy a v pripade vaniku nebezpefnej situécie
vyradit’ zariadenie z u¥vania,
2. Udrziavat’ dokumentéciu, doklady a pokyny pre ufivanie zariaden! v riadnom
stave, umoZnit’ prevadzanie zapisu a zaznamov oprévnenymi oschami a kontrolu
tychta dekumentov.
3. Zaistit, aby zhotovitel bo! bezodkladne informovany v tYchto pripadoch:
a) okamzite pri zisteni akejkolvek nesprévne; funkcie zariadenia;
b} okamiite po vyraden’ zariadenia z uZfvania v pripade vzniku nebezpefne] situdcie;
c) po kafdom vyprostovacom zdszhu (napr. poverenou a/alebo prevadzkovatelom
peudenou osobou;
d) pred kazdou Upravou majlicou vztah k zariadeniu afalebo k jeho okeliu alebo
pouFivaniu;
&) pred inSpekEnou prehliadkou vykonédvanou akoukolvek osobou 7 poverenia Stame]
modi (autorizovanou/akreditovanou) stojacou mimo uzatvoren(l servisnd zmiuvu
alebo vykondvanim préce na zariadeni, inych ned Udribérskych;
f) pred vyradenim zariadenia = uZivenia na dobu dih&u ne? je lehota medzi 2
odbornymi prehliadkami zariadenia;
g) pred opdtovnym uvedenim zariadenia do uZivania, ked’ je zariadenie mimo
prevédzku po dobu dihdiu nef je lehota medzi 2 odbornymi prehliadkami zariadenia;
4. Zaistit' podmienky pre vykonanie odbornych skigok a indpekiénych prehliadok.
5. Zaisti vykonanie posGdenie rizika v zariadeni v prevédzke v tychto pripadoch:
a) ak sa zmeni pouzivanie budovy alebo zariadenia;
b) po vatsej Uprave zeriadenia alebo budovy;
¢} po havéril zariadenia;
6. Zaistit zohladnenie vysledkom posiidenia zistenych rizlk u zarladeni v prevadzke.
7. Zaistit' trvalé umiestnenie zretelne fitateiného mend 2 telefdénneho sl
zhotovitela na viditel’nern mieste pre uivatela zariadenia.
8. Zaistit, aby k [dce k priestorom, ktoré s pod zémkom, strojo\me, kontrolné a
nldzové uzdvery, boli trvale v budove, kde je zariadenie pouzivané, a aby boli
pougivané iba pre vstup apravnenych osob Zaistit' bezpelny vstup pracovrikovi
zhotovitela do budovy a pripadnej strojovne.
9. PriebeZne udrZovat’ bezpetny a voity pristup do pracovrych priestor a miestnosti
pre pracovinikov zhotovitela a informovat’ zhotovitel'a o akomkolvek nebezpedenstve
aiebo zmene na pracovisku afalebo na pristupovych cestéch,
10.Zaistit’ predpisené osvetlenie priestoru a pristupu sdvisiacich s prevadzkou
Zartadenia,
11. Zaistit' pristup k miestu InStalacle zariadenia.

Clanok X. - Spory
1. Zmluvné strany sa zavazujl riedit nezrovnalosti vzniknuté z pinenia podfa
servisnej zmluvy, resp. zmiuvnych podmienok, alebo nezrovnalosti ohladne piatnosn
zmluvy so vzdjormnym pochopenim a dohedey, bez ohf'ady na to, & vznikli potas
alebo po termine jej platnosti.
2. Zmiuvné strany tymto uzatva’rajﬁz v ramci szuvy dohodu o miestnej prisiudnosti
vzmysle ust. § 89 zakona . 99/1963 Zb. tak, e sidom miestne prisludnym
k prejedndvaniv vietkych pripadnych sporov vzniknutych z Ramcovej zmiuvy
o servise, resp. zmluvnych podmienok, medz stranami bude vecne prisludny sud
v Banskej Bystrici.
3, Zmluvné strany uzatvarajl dalej dohodu v zmyslu ust. § 262 odst. 1 a 2 zékona
€. 513/19%1 Zb., podiz ktorej sa ich zéviizkovy vatah zalodeny touto Servisnou
zmluvou Obchadnym zékonnikom.

Clanok XI. - Spologné a zaverefnd ustanovenia
1. Zmluva, resp. zmluvné pedmienky mdZu byt zmenené len na zadklade pisomnej
dohady zmluvnych stran.
2. Vietky zmeny a dopinky zmluvy budd mat, ak nie je stanovené inek, povahu
dodatku k zmluve, ktory bude ake dodatok oznaceny a Zislovany.
3. Zmiuvy je mozneé zrudit’ Tba pisomnou dohodou stran.
4. Obe zmluvné strany zachovajl miganivost o skutofnastiach z plnenia pedta tejto
zmluvy. Z3vainé porulenie tejto povinnosti méZe byt dévodom k odstipeniu od
zmiuvy,
5. Této zmiuva rusl a nahradzuje vietky predchddzajiice zmluvné dohody s
rovnakym predmetom plnema, dohodnuté medzi dohodnutymi stranami. Prechod na
iny typ servisu Velcon je mozny bez ohf'adu na vwypovednll dobu tejto zmluvy.
6. Zmluvné strany sa zavdzujd, Ze préva a povinnosti vyplyvailice 7 tejto zmiuvy
prevedu na svajich pravnych ndstupcov.
7. Ak je, alebo sa stane niektoré ustanovenie zmiuvy, resp. zmluvnych podmienok
nepiatné &i neGfinné, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni zm}uvy, ktoré zostévajl
platné a Ginné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavizuil dohodndt, nahradit
neplatné ustanovenia ustanovenim platnym/Uéinnym, ktoré najlepéie zadpovedd
zmysiu zmluvy alebo zmluvnych podmienok,
B. Tieto 2mluvné podmienky nadobudajd Uéinnost’ a platnost’ uzatvorenim zmluvy &
s neoddelitelnou sdZast'ou zmiuvy. Zmluvng strany ich povaduji za obsah samotne]
zmluvy, &o na znak sthlasu potvrdzujl ich podplsom na tejto listine.




