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RAMCOVA KUPNA ZMLUVA é&. 126/133/2025

uzatvorena medzi:

Predavajiicim :

Nazov: AG FOODS SK s.r.o.

Zapisana v OR Okresného sudu Nitra, vlioZzka €.75118/N
So sidlom: Stdrova 60/110, 949 01 Nitra
ICO: 34144579

DIC: 2020381772

IC DPH: SK2020361772

Statutarny organ: Richard Ihlar, konatel spolofnosti
Cislo bankového G&tu: 5189877967/0900

IBAN: SK51 0900 0000 0051 8987 7967
Telefén: +421 903 985 851

E-mail: info.sk@aafoods.eu

dalej len ,Predéavajlci'

Kupujucim :
ID: 104162
Nazov: Zakladna skola s materskou $kolou, Ulica sv. Gorazda 1,
Zilina
So sidlom: Ulica sv. Gorazda 1, 010 08 Zilina
ICO: 37813064
DIC: 2021668990
Statutarny Organ: PaedDr. Mario Marcan, riaditefl §koly
Cislo bankového Uétu: 0304044002/5600
IBAN: SK79 5600 0000 0003 0404 4002
Telefan: +421 41/565 65 34
E-mail: si@zsgorazda.sk

dalej len ,Kupujuci”

(Predavajlci a Kupujlci spolo¢ne dalej ako ,Zmluvné strany” a kazdy z nich jednotlivo ako ,Zmluvné
strana) )
I Uvodné ustanovenie

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze nie si v upadku ani diZnici v redtrukturalizaénom konanl, a dalgj Ze im nie je
zhame, Ze by proti nim bol podany navrh na exekuciy, ¢ na ich majetok vedené exekuéné konanie. V
pripade, Ze ktorakolvek z vySsie uvedenych skutoénosti po dobu trvania tejto zmluvy nastane & bude
hrozit, je dotknuta Zmluvna strana povinna o tom neodkladne informovat druht Zmluvnu stranu. V takom
pripade ma predavajlci pravo od zmluvy odstlpit a Ziadat vratenie tovaru od kupujlceho, ktory nebol eéte
uhradeny.

2. Zastupcovia Zmluvnych stran vyhlasujl, Ze sU opravneni menom Zmluvnych stran jednat, podpisovat' a
konat vietky pravne Ukony suvisiace s uzatvorenim tejto zmluvy.

il. Definicie

Ak nevyplyva z kontextu nie€o iné, maju nasledujice vyrazy v tejto zmluve (vratane s ich ustanoveniami
vysSie) uvedené velkym zaciatofnym pismenom, pre Ugely tejto zmluvy nasledujici vyznam;

1. Tovarom sa rozumeji produkty vyrabané alebo predavané Predavajlucim, ich Specifikacie (ku diu
uzavretia tejto zmluvy) su uvedené v prilohe & 2 {Cennik Tovaru), pripadne s sGéastou produkiového
katalégu Predavajuceho.
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o Giastkova kipna zmluva sa rozumie kipna zmluva na Tovar, uzavreta po dobu G&innosti tejto zmluvy na
zaklade Objednavky Kupujiceho akceptované Predavajicim v akceptagnej lehote 3 pracovnych dni od
dorugenia Objednavky s tym, Ze ak neodmietne predavajlici akceptovat Objednavku v uvedenej
akceptaénej lehote, ma sa za to, Ze ju prijal. Minimainym obsahom Ciastkovej kupnej zmluvy je dohoda
Zmluvnych stran o:

- rozsahu plnenia (druhu a mnozstve Tovaru, ktory ma byt predmetom kupy),
dobe plnenia (dodacia lehota),
- mieste dodania,

- vyske kupnej ceny a jej splatnosti.

3. Obé&ianskym zakonnikom sa rozumie zékon &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik, v znenl neskorsich
predpisov.
Obchodnym zakonnikom sa rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov.

4. Objednavkou sa rozumie Ukon Kupujlceho smerujlici k uzavretiu -Dieléej kapnej zmluvy, ktorého
predmetom je dopyt blizie Specifikovaného mnozstva a druhu Tovaru. V Objednavke podla tejto zmiuvy
Kupujuci uvedie aspofi (i) druh a (i) mnozstvo Tovaru, ktorého dodanie od predavajliceho poZaduje
Objednévky su prijimané:

a. telefonicky — cez prideleného obchodného zastupcu,

b e-mailom — na e-mail prideleného obchodného zastupcu.

Miestom dodania sa rozumie prevadzka Kupujiceho na adrese:

Zakladna Skola s materskou Skolou — $kolska jedalei, Ulica sv. Gorazda 1, 010 08 Zilina

pokial nie je v Ciastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak.

VOP sa rozumejl Veobecné obchodné podmienky AG FOODS SK s.r.0., ktorych aktualne znenie tvor
prilohu &. 1 tejto Ramcovej Kupnej Zmluvy.

. Predmet zmiuvy
Dodacie qdmienk

. Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzdjomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri dodavkach Tovaru
zo strany Predavajuceho Kupujicemu.

Za pisomnu objednavku a jej potvrdenie sa povazuje aj faxova objednavka a potvrdenie alebo objednavka
a potvrdenie uskutoénene formou elektronickej posty, pripadne tetefonicky alebo ustne.

Predavajuci sa zavézuje, ze bude na zaklade Ciastkovych kdpnych zmltv dodavat Kupujticemu Tovar do
Miesta dodania 2 Kupujuci sa zavizuje dodany Tovar odobrat’ a zaplatit kuapnu cenu podfa cennika
platného v defi akceptacie prislusne Objednavky.

Ak nie je v Ciastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak, Predavajici sa zavazuje dodat Tovar do 3
pracovnych dni od obdrZzania Objednavky. Ak stihrnna cena objednavaného Tovaru nedosahuje sumu 120
€ bez DPH (144 € s DPH), budu k hodnote objednavky pripotitané prepravné naklady a bainé vo vyske 6€
bez DPH (7,20 € s DPH).

Prevzatie dodavky Kupujicim sa povazuje za okamih dodania Tovaru. Nebezpegenstvo Skody na dodanom
Tovare prechadza na Kupujiceho okamihom jeho prevzatia od predavajiceho, alebo ak tak Kupujlci
neurobi vias, v tase, ked mu predavajici umozni nakladat s Tovarom a Kupujlci porusi zmluvu tym, ze
Tovar neprevezme,

6. O odovzdani a prevzati Tovaru dodavaného podia jednotlivej Ciastkovej kipnej zmluvy sa Zmluvné strany

zavazuju spisat zaznam (prepravny doklad, protokol o odovzdani a prevzati, popr. Dodaci list), ktory bude
obsahovat (i) oznatenie odovzdavajuceho a preberajiceho (4. Prisludnych zastupcov zmluvnych stran},
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{ii) miesto a (iii) datum odovzdania a prevzatia, (iv) mnoZstva a balenia odovzdavaného Tovaru; do
zaznamu dalej vyznadi (v) idaje o pripadnych zjavnych vadach Tovaru, ktoré beli v ramci prevzatia Tovaru
zistené, pricom je dohodnuté, Ze zdznamy obsahujice Udaje ¢ vadach Tevaru si povaZované za
uplatnenie reklamécie zo strany Kupujlceho. Toute dohodou nie je dotknuté prave Kupujuceho na
neskorsiu reklamaciu skrytych chyb Tovaru.

7. Predavajiici je pri dodani Tovaru opravneny vyziadaf od preberajlice] osoby za Kupujiceho doklad
totoZnosti za Uéelom identifikécie preberajlice] osoby. V pripade odmietnutia preukézania dokladu
totoznosti od preberajicej osoby, je predavajuci opravneny odmietnut postupit Tovar, pricom takéto
odmietnutie nie je povazované za porusenie zmluvy zo strany Predavajliceho.

IV. Cena a platobné podmienky

. Kupuijlci sa zavazuje uhradit Predévajlicemu za dodany Tovar kipnu cenu podfa cennika Predavajuceho
platného v def akceptacie Objednavky. Cennik Tovaru ku dfiu uzavretia tejto zmluvy tvori prilohu &. 2
tejto zmluvy. Kdpna cena Tovaru podia Eiastkovej kipne] zmluvy uzatvaranej na zaklade tejto zmluvy sa
stanovi ako sU&in ceny za mern( jednotku objednaného Tovaru (kilogramy, litre, kusy, palety a pod.)
Podfa plathého cennika a poétu mernych jednotiek uvedenych v potvrdenej Objednavke.

2. Predavajlci je opravneny jednostranne zmenit Cennik Tovaru, pri€om je povinny tito zmenu oznamit
druhej Zmluvnej strane najmenej 10 dni vopred.

3. Kupna cena je splatna v hotovosti pri preberani zésielky kuriérovi, na zaklade faktiry Predavajuceho a
prijmového pokladniéného dokladu, pripadne bezhotovostnym prevodom v prospech bankového uétu
predavajlceho uvedeného na faktire PredavajGceho; kipnu cenu za dodany Tovar sa Kupujlci zavazuje
uhradif na zaklade faktlry Predavajiceho, kiora je splatna v lehote 14 dni odo dfia vystavenia.

4. V pripade omeskania kupujlceho so zaplatenim kupnej ceny je kupujtci povinny zaplatit predavajlicemu
zmluvna pokutu vo vyske 0,05% z dIZnej sumy za kazdy zaéaty defi omeskania, a to do 10 dni od dorucenia
pisomnej vyzvy Predavajlceho k jej zaplateniu. Narok predavajiceho na nahradu 3kody nie je tymto
ustanovenim dotknuty.

5. Ku kupnej cene bude pripogitané DPH vo vyske podla platnych a aéinnych préavnych predpisov. Diiom
uskutoénenia zdanitefného pinenia je def dodania Tovaru.

6. Vlastnicke pravo k dodanému Tovaru prechadza na Kupujliceho az okamihom Upiného zaplatenia kipnej
ceny

V. Zodpovednost za vady, reklamacie Tovaru

. Akékolvek zistené chyby (porusenie zasielky, chybajlci Tovar, nezodpovedajlice SarZe Tovaru, vady
Tovaru atd.), & vyhrady k doruéeniu zasielky musia byt zapisané do preberacieho protokolu, ktory ma
prepravca pri sebe a na ktory Kupujuci potvrdzuje prevzatie Tovaru v stlade s dodacim listom .V pripade
dodania tovaru prostrednictvom balikovej sluZby moZno reklamaciu obsahu balika podat’ pisomne alebo
telefonicky v deft dodania, najneskdr véak do 24 hodin od dodania

2. Poskodenu alebo neuplnt zasielku nie je Kupujici povinny prevziat. Ddvody takéhoto neprevzatia uvedie
Kupujlici svojim podpisom (podpisom opravnenej osoby) do prepravného dokladu.

3. Reklamacia je Predavajlcim vybavena bez zbytoéného odkladu, najneskor do 30-tich dni odo dia jej
uplatnenia. Pri uznani reklamacie ma Kupujlci pravo na dodanie nededaného tovaru, vymenu
rekiamovaného tovaru alebo vratenie periazi vratane nakladov spojenych s reklamaciou.

4. V ostatnom sa naroky na vady Tovaru riadia VOP a v otdzkach tam neupravenych relevantnymi
ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
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VI. Zaruéna doba

1. Predavaijlici poskytuje Kupujicemu na Tovar zaruku, pricom dizka zaruénej doby (&as) je uvedena na obale
Tovaru.

Vil. RieSenie sporov

. Véetky spory, kioré vznikni z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrugenie, budu
rieSené pred Rozhodcovskym stidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podfa jeho
zakiadnych vnitornych pravnych predpisov. Strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sudu. Jeho rozhodnutie
bude pre strany zavazné.

2. Tato zmluva, ako aj spory z nej vyplyvajlce, sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky

Vill. Doba trvania a ukoncéenia zmiuvy

. Tato zmluva nadoblida G€innost diiom jej podpisu Zmluvnymi strananmii a uzatvara sa na dobu uréitd od
02.05.2025 do 31.08.2025.

2. Predavajlci je opravneny od tejto zmluvy odstipit v pripade, Ze omeskanie Kupuijticeho so zaplatenim (i
¢asti) kapnej ceny je dihdie ako jeden mesiac. Odstipenie je U¢inné doruéenim druhej Zmluvnej strane,
pricom sa zarovert rusia aj vSetky Ciastkové kdpne zmiuvy na dodavku Tovaru, uzatvorené na zaklade tejto
zmluvy, ktoré doposial neboli splneng.

3. Ktorakolvek zo Zmluvhych stran je opréavnena ukonéit' zmluvu pisomnou vypovedou, a to aj bez udania
dévodu. Vypovedna doba je 1 mesiac a zagina plynat odo dfia nasiedujlceho po dorugeni vypovede druhej
zmluvnej strane.

IX. Vyssia moc

. V pripade, Ze sa niektord strana oneskori alebo zdrzi v plneni svojich zavazkov danych touto zmluvou
vplyvom vy33e] moci {okolnosti mimo moZnost kontroly stranou oneskorenou alebo zdrZanie, ako su
napriklad ohefi, zaplava, nepriatefské akcie, obCianske nepokoje, embarga, vladny zésah), éasovy plan na
spinenie zavazkov, vyplyvajlcich z tejto zmiuvy bude predl2eny o dobu zodpovedaijticu dobe, poéas ktorej
vysdia moc ovplyvnila plnenia zavéazKov danych touto zmluvou a v takychto pripadoch Ziadna zo stran
nebude zodpovedna za $kody spdsobene strane druheg;j.

2. KaZda zo zmluvnych stran sa méze dovolavat vyiSej moci iba v rozsahu jedného mesiaca v kalendarnom
roku, priéom na vplyv vy88ej moci je povinna druht zmluvnu stranu upozornit pisomne od zahajenia vplyvu
vys8ej moci.

X. Doruéovanie

. Véetky dokumenty, oznamenia a inl koredpondenciu podfa tejto zmluvy budu zasielané v listinnej podobe
prostrednictvom drzitefa poStovej licencie, alebo elektronickou cestou na nizie uvedené adresy Zmluvnych
stran:

Adresa pre dorucovanie Predavajlicemu:

Nazov AG FOODS 8K s.r.o.
Adresa | Stirova 60/110, 949 01 Nitra
e-mail info.sk@agfoods.au

Adresa pre doruovanie Kupujicemu:

| Néz_ov | Zakladna skola s materskou Skolou
Adresa | Ulica sv. Gorazda 1. 010 08 Zilina -
e-mail sj@zsqorazda sk

AC FOODS IK z.r.0
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2. Odmietnutie prevzatia pisomnosti sa povazuje za jej doruéenie ku diiu odmietnutia prevzatia. Pisomnosti
zasielané ako doporutena zasielka budi povaZované za riadne dorugené ich skutoénym dorudenim,
najneskér viak tretim dfiom od ozndmenia o ich uloZenie na poste. Zmiuvna strana je povinna bez
zbytoéneho odkladu oznamit' druhej zmluvnej strane zmenu svojej dorudovacej adresy.

Xl. Spoloéné a zévereéné ustanovenia

1. Tato zmluva méze byt menena iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Z2e Kupujuci nie je opravneny jednostranne zapoditat akékolvek svoje
pohfadavky za Predavajucim vyplyvajlice z tejto zmiuvy proti pohladavkam Predavaijliceho za Kupujticim.

3. Pravne vztahy medzi Predavajicim a Kupujlicim zaloZené touto zmluvou a/alebo &iastkovymi kupnymi
zmluvami na jej zaklade sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V zaleZitostiach touto zmluvou
neupravenych sa primerane pouZijli ustanovenia Qbgianskeho zakonnika.

4. Pokial niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym, zdaniivym & netG&innym, nebude to
mat’ za nasledok neplatnost, zdanlivost ¢i nedcinnost tejto zmluvy ako celku ani inych jej ustanoveni, ak je
taketo neplatné, zdaniivé alebo netdinné ustanovenia oddelitefné od zvysku zmluvy. Zmiuvné strany sa
zavazuju neplatné, zdanlivé &i nelicinné ustanovenie nahradit’ novym platnym & G&innym ustanovenim,
ktoré svojim obsahom bude &o najvernejSie zodpovedat podstate a zmysle pdvodného ustanovenia
zmluvy.

5. Ak by bola tato zmluva neplatna, zdanliva &i nedcinna ako celok, zavazuji sa Zmluvné strany bezodkladne
po tomto zisteni uzavriet zmluvu nowvi, ktora bude v €o najva&se] moZnej miere vychadzat z podmienok
tejto zmluvy a ktora svojim obsahom bude Co najvernejsie zodpovedat podstate a zmysle pdvodného
ustanovenia zmluvy. V tefto novej zmluve bude odstraneny dévod neplatnosti, zdanlivosti & net&innosti a
plnente prijaté na zaklade tejto zmluvy bude zapogitané na pinenie Zmiuvnych stran podfa novej zmluvy.

8. Tato zmluva bola vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdr2i po
jednom

7. Pravne pomery z tejto zmluvy a/alebo giastkovych kidpnych zmliv sa dalej riadi VOP (v§eobecnymi
obchodnymi podmienkami Predavajlceho, ktoré tvoria prilohu &. 1 tejto zmluvy). Pri rozpore medzi znenim
tejto zmluvy a VOP ma prednost tato zmluva. Predavajtici je opravneny VOP jednostranne zmenit, pri¢om
o takejto zmene je predavajici povinny Kupujliceho najmenej 14 dni pred Géinnostou zmeny informovat
sposobom uvedenym v €l IX. tejto zmluvy; ak Kupujlici so zmenou VOP nesuhlasi, je opravneny z tohto
dévodu zmluvu vypovedat.

8. Neoddelitelnou sugasfou tejto zmluvy su:
a) priloha €. 1 — V3eobecné obchodné podmienky Predavajliceho
b} prifoha &. 2 - Aktualny cennik tovaru

V Nitre, dfA@ ..........ccovcireeeen V Ziline, dfa...............
Zakladna §kola
i materskou §kolon
Predavajuci: | Kupuijtic flica sv. Gorazda 1
Richard 1hlar, konatefl _ PaedDr. - A
Mario Mazgut, NSM spingrfiocnenec /
."II;.'
AG FOODS 8K w10,
Sigio spolotnosn: Tt AR Es . rihik Lol en
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
AG FOODS SK s.r.o.

OBSAH:
I. Zakladné ustanovenia IX. Whrada vlastnictva, prechod Skody
Il. Definicia X. Palety (vratné obaly)
Ili. Kapna cena XI. Kredit kupujiceho
V. Platobné podmienky XHl. Podmienky uskladnenia tovaru
V. Objednavka X, Zaruéna doba
VI, Termin dodania, dodacie podmienky XIV. Druhy dopravy tovaru k zakaznikovi, prevzatie a reklamacie
VII. Preprava tovaru XV. Chyby zjavné a skryté
VIlI. Odmietnuiie prevzatia tovaru XV, Vyisia moc

|. Zakladné ustanovenia

1. Tieto vEeobecné obchodné podmienky (dalej fen "VOP") stanovuje v sulade s ustanovenim § 1751 ods. 1 zékona €.
89/2012 Zb. Obd&iansky zakonnik v platnom zneni (dalgj len "obéiansky zakonnik"), upravuju bliz8ie prava a povinnosti pri
kiipe a predaji tovaru medzi predavajucim, ktorym je spoloénost AG FOODS SK s.r.o., so sidlom Stirava 60/110, 949 01
Nitra, iCO: 34144579, zapisana v obchodnom registri OR SR Nitra, odd Sro viozka & 75118/N, (dalej len "predavaijiici” ) a
zakaznikom (dalej len "kupyjtici").

2. Vietky pisomné dojednania &i obchodné zmiuvy medzi predavajlcim a kupujlicim, ktoré majl odligné znenie ako VOP,
majl pred tymito VOP prednost.

3. Kupujtci je povinny pisomne potvrdit zoznamenie a sihias s tymito VOP.

4. O zmene obsahu VOP predavajlci infermuje na svojich webovych strankach. Po uverejneni nadobudaji VOP Géinnost' pri
uzavreti prvej nasledujdcej objednavky tovaru kupujicim.

Ii. Definicia

1. Kdekolvek v tychto VOP & dokumentoch suvisiacich maju nizsie uvedené skratky, &i terminy dalej uvedeny vyznam:
Tovarom sa rozumejl produkty vyrabané alebo predavané predavajucim.

Auto s €elom je vozidlo vybaveng hydraulickym &elom s nakladacou plo&inou a maximalnym zatazenim 800 kg.
PoZiadavkou na typ vozidla sa rozumie poZiadavka na uréity pozadovany typ vozidla - kamion, vozidlo do 3,5, iné.
Miestne poZiadavky dopravy - &i st v mieste dodania dopravné obmedzenia, ktoré mézu komplikovat doruéenie tovarg
(napr. pesia zona a pod.)

Potvrdenie POD - povinnost potvrdenia dokladu = potvrdenie o dodani (POD)

K prvym dveram - jedna sa o Standardné miesto doruenia, kedy sa zasielka odovzdava na manipulacnej ploche alebo pri
prvych uzamykatefnych dverach (nie na mieste uréenom kupujlcim, napr. Sklad, druhé poschodie budovy a pod.}
Odovzdanie zodpovednej osobe - tovar bude odovzdany osobe uvedenej na objednavke oproti dokladu totoZnosti

LS sluzby - logistické sluzby, t.j. Skladovanie, maripulacia a preprava

Sludba za priplatok - je sluZba, ktora nespada do Standardnych sluZieb poskytovanych firmou AG FOODS SK s.r.o..
Priplatky za nad3tandard su riedene individuélne na zéklade poZiadavky zadkaznika a moznosti logistického partnera. Nie je
zaru¢ené, Ze sluzba za priplatok je uskutognitelna.

Diiom sa rozumie pracovny def

D + 3 sa rozumie &tandardné dorugenie tovaru v termine do troch dni od akceptacie objednavky a v éasovom rozmedzi 07:00
- 18:00 hod

Ill. Kidpna cena

1. Kupujuci je povinny za odobraty tovar uhradit’ kipnu cenu.

2. Ceny tovaru su uvedene v cenniku tovaru predavajlceho. Pre konkrétneho kupujiceho mdzu byt dohodnuté odlisné ceny
tovaru stanovenej v Specialnom cenniku pre daného kupujiceho.

3. V pripade, Ze hodnota objednévky nepresiahne 120€ bez DPH (144€ s DPH), budu k hodnote objednavky pripoéitang
prepravné naklady a balné vo vyske 6€ bez DPH (7,2€ s DPH).

4. V kiipnej cene tovaru nie su zahmute palety, ak nie je v zmluve uvedené inak.

5. Vetky priplatkové moznosti doruéenia tovaru musia byt dohodnuté spolotne s cbjednavkou.

IV. Platobné podmienky

1. Ak nie je v zmluve alebo inej dohode zmluvnych stréan dohadnuté inak (napr. platba prevodom), s kupujtci povinni uhradit
tovar v hotovosti pri odovzdani tovaru, alebo vopred na (et predavajiceho vedeny na doklade k tovaru, alebo na zalohovej
fakture. Podkladom pre adoslanie (dodanie) tovaru je v tomto pripade pripisanie &iastky (kipnej ceny) na (et predavajliceho.
Platbu v hotovosti je mozné realizovat' dobierkou dopravcovi.

2. Kupujuci sa zavazuje zaplatit' predavajlicemu kipnu cenu uvedenl v cenniku tovaru v termine uvedenom na faktire
(dariovom dokiade). Pokial nie je dohodnuté inak, je splatnost’ vietkych faktir {dafovych dokladov) 14 dni odo dia dodania
tovaru. Ak je kupujuci v omeskani so zaplatenim kupnej ceny, zavazuje sa uhradit predavajiicemu zmliuvnd pokutu vo vyske
0,05% denne z diznej iastky s tym, Ze pripadny narok kupujliceho na nahradu Skody nie je tymto ustanovenim dotknuty.

3. V pripade dodavky nedtandardného mnozstva tovaru alebo nedtandardngho druhu tovaru (t.]. tovar, ktory nie je
predavajlcim standardne vyrabany, ale je ho moZné na zaklade dopytu kupujiceho vyrobit), je predavajiici opravneny
pozadovat od kupujiceho zalohovd platbu vo vyske 100% z celkovej kupnej ceny tovaru (vratane DPH).

4. Faktira (datiovy doklad) je kupujicemu podia $pecifik zaslana ako si¢ast zasielky s tovarom vo forme pribalu
umiestneného mimo zasielky (v pripade Ghrady kipnej ceny v hotovosti), alebo nasledne po dodani tovaru postou alebo e-
mailom. Faktira je platna aj bez odtlagku petiatky a podpisu predavajliceho.
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5. V pripade omeskania kupujlceho s thradou za akékolvek plnenie poskytnuté predavajticim kupujicemu je predavajlici
opravneny pezastavit dodanie tovaru kupujlicemu az do Uplnej dhrady vietkych splatnych zavazkov kupujlceho. V tomto
pripade nie je predavajlci v omesgkani s dadanim tovaru,
V. Objednavka
1. Tovar bude kupujlicemu dodavany na zaklade jednotlivych objednavok. Objednavky mozu byt' zo strany kupujiceho
vykonané:
- pisomne: postou na adrese AGFOQDS SK , Stitrova 60/110, 949 01 Nitra
- e-mailom: info.sk@agfoods.eu
- telefonicky na telefonickej linke prisluéného obchodného zastupcu
- osobne - prostrednictvom siete obchodnych zastupcov predéavajiceho
2. Objednavka musi obsahoval meno a sidlo kupujiceho (zhodné s ohchodhym registrom), dodaciu adresu kupujiceho, ak je
odlisna od sidla kupuijtceho, ICO pripadne tiez DIC - ak je platitel DPH, nazov tovaru {pripadne bliz&e] identifikacii),
poZadgvané mnozstva tovaru v kusoch alebo kartonoch, osobu opravnent k prevzatiu tovaru a telefonicky kontakt na osobu,
ktord je opravnena tovar prevziat, dopravné dispozicie.
VI. Termin dodania, dodacie podmienky
1. Ak sa dohodni zmluvné strany na odobratie tovaru kupujlcim na prevadzke predavaijliceho, je tovar dodany v okamihu,
kedy umozZni predavajlci kupujlicemu s tovarom nakladat v mieste svojej prevadzky.
2. Kupujuci je povinny objednany a riadne doruceny tovar odobrat. Sttasne s dodanim tovaru je odovzdany kupujucemu aj
prepravny doklad, ktory je kupujlici povinny potvrdit.
3. Dodavame len na uzemi Slovenske] republiky.
4. Ak sa strany dohodn( na odoslanie tovaru predévajicim, je zavazok dodanie splneny okamihom prevzatia tovaru
kupujucim od dopraveu. Dodavka je realizovana na rampu alebo k prvym uzamykatelnym dveram kupujuceho, ak nie je
dohodnute inak.
5. Predavajuci je opravneny aj na plnenie, pokial nema véetok kupujlcim objednany tovar na sklade. Konkrétna objednavka
(dodavka) tovaru je tak povaZovana za splnenu aj tymto &astoénym plnenim. V takom pripade predavajlci nie je v omeskani
s dodanim tovaru. Pokial kupujuci trva na dodanie nedodaného tovaru, zasle objednavku nova.
8. Standardné dorugenie tovaru je v termine do troch dni od akceptacie objednavky (D + 3) medzi 7-18 hod, ak nie je
dohodnuté inak. Ak je v objednavke uvedena kontakina oscba, je doddvané vyhradne tejto osobe, ak vak prijatie potvrdi
zastupca Kupujlceho, je tovar odovzdany tejto osobe, ktora sa nachadza na mieste doruéenia a preukase svoju identitu.
Odovzdanie potvrdi podpisom. Ak je uvedena poZiadavka na telefonické avizo, je dopravcom kupujuci informovany o zavozu
v defi jeho uskutoénenia rano, najneskér viak hodinu pred odovzdanim. Zasielka je dorugovana vzdy ucelena. Zasielka je
doru€ovana k prvym uzamykatelnym dveram aiebo na rampu uréenl na vyloZenie.
7. Sluzbami za priplatok pri dodani tovaru st
PTD - pevny termin dodania
D + 1 - tovar je dodany druhy pracovny def nasledujici po akceptacii objednavky zo strany predavajiceho do 14:00 hodin
D + X - tovar je dedany iny ako druhy pracovny defi po akceptacii objednavky zo strany predavajlceho do 14:00 hodin, nutné
gpecifikovat konkrétne lehotu dodania
TW (Easové okno) - dodanie tovaru v okne od 7-14 hodin
JT (Just in Time) - dodanie tovaru v poZadovani hodinu +/- 30 min
Avizo - nutnost' telefonicky potvrdit’ dodanie tovaru pred jeho dorugenim zo strany predavajiceho (8tandardtne rano v defi
zavozu min. viak 1 hod pred doruéenim)
Dobierka - ihrada doruéeného tovaru v hotovosti pri dorudent
Donaska - jedna sa o miesto dorugenia, kedy sa zasielka odovzdava na mieste uréenom kupujlicim
Opréavnenie k vstupu / viazdu - doru&enie tovaru je na Zelanis kupujticeho vykonané vyhradne preverencu osobou (véznice,
vojsko pad.)
Cena sluzby za priplatok pri dodani tovaru je individualna podia kankrétnej objednavky, poziadavky a situacie. V pripade
poziadavky kupujlceho na sluZbu za priplatok, oznami predavajlci kupujocemu cenu tejto siuZby.
VIl. Preprava tovaru
1. Predavajlci realizuje dodanie tovaru prostrednictvom zmluvného dapraveu a jeho zmluvnymi partnermi.
2. Tovar predavajdceho je dodavany v mono (jednodruhovych) alebo mix (miedanych) baleniach na mono (jednodruhovych),
&i mix (miesanych) paletdch alebo kartonach a je pre prepravu vhodne oznaceny (adresou prijimatela, &islom objednavky,
packing listom atd') a je pre prepravu dostatodne zabezpeteny a chraneny tak, aby nedo$lo podas prepravy k jeho
pogkodeniu,
3. Ak kupuijuci zaisti k odberu tovaru viastného dopraveu, je tento povinny preukazat sa opravnenim tovar prevziat'. (plné moc
= RZ vozidla, meno vodita, identifikadné doklady, atd.)
4. Ak sa lisia poZzadované dopravné dispozicie od $tandardného spésobu doruéenia, je kupujlci povinny uviest tieto odliSné
dispozicie v kenkrétns] objednavke (napr. max. tonaZ vozidla, auto s &elom atd.).
Vill. Odmietnutie prevzatie tovaru
1.Pokial kupujuci preukazatelne bezdovodne neprevezme objednany tovar, je predavajlci opravneny pozadovat od
kupujiceho zmluvnu pokutu vo vyske ceny prepravy, minimalne viak 20,-€
IX. Vyhrada viastnictva; prechod &kody }

1. Vlastnicke pravo k tovaru prechadza z predavajiceho na kupujiceho a2 dplnym zaplatenim kapnej ceny tovaru.
2. Nebezpetenstvo vzniku skody na tovare (strata, zni¢enie, poskodenie, & znehodnotenie) prechédza z predavajliceho na
kupujlceho okamihom prevzatia tovaru kupujacim, t .;
- pri vlasthom odbere prevzatim tovaru kupujiicim
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- cdovzdanim tovaru zmluvnému dopravcovi kupujlceho

- prevzatim tovaru od dopraveu predavajliceho

X. Palety (vratné obaly)

1. Predavajlci $tandardne dodava tovar v mono (jednodruhovych) alebo mix (mieSanych) baleniach, ktoré je mozno nalozit
na dreveni £UR paletu s rozmerom 80 x 120 cm. Alebo ¥ paletu o rozmere 80 x 60 cm

2. Pri kazde] dodévke musi mat’ kupujaci pripravené EUR palety pre vymenu v mnoZstve, ktoré od predavajlceho prevezme s
tym, Ze musi ist' o rovnaky druh EUR alebo ; paliet v rovnakej kvalite ako boli odovzdané pod dodavanym tovarom.

3. Ak nebude mat kupujlci potrebny potet EUR alebo % paliet na vymenu k dispozicii, je povinny tovar na viastné naklady z
paliet zloZif a tieto palety vratit spat dopraveovi alebo uhradit ponechany poéet EUR paliet oproti hrade 10€ bez DPH /ks.
4. Predavajlcim si prijimané spat, resp. vymenou, iba EUR palety Cisté, neposkodené (. véetky diely palety s spojene
klincami, ktoré nevynievajl, nesmu byt podkodeng hranoly a dosky - podia STN 26 9120) a su rovnakej kvality, aké boli
vydané kupujucemu.

XI. Kredit kupujiceho

1. So stalymi obchodnymi partnermi je mo2né dojednat obchedny dver (kredit). Do vySky tohto kreditu méZe zakaznik
objednavat tovar v dohodnutej dobe splatnosti. Predavajlci je opravneny vyzadovat zabezpedenie individualne stanovengho
kreditu, napr. zmenkou, bankovou zarukou, popr. inymi individualinymi mechanizmami.

2. Pri prekrogeni dohodnutého kreditu kupujlceho je predévajuci opravneny nedodavat’ dal3i kupujicim objednany tovar,
pokial nebude zévazok kupujuceho uhradeny (tj. kupujlicim dorovnana vysky kreditu minimalne do dojednanej vysky). V
takom pripade nie je predavajlici v ameskani s dodanim tovaru.

XIl. Podmienky uskladnenia tovaru

1. Kupujuci je povinny dodrziavat podmienky skladovania uvedené na obaloch tovaru. Ak tieto skladovacie podmienky
kupujuci porusi, nebude zo strany predavajiceho uznana pripadna reklamacia predmetného tovaru, pokial spésob
skladovania mohol mat' na namietané chyby vplyv.

XIll. Zaruéna doba

1. Predavajici zodpoveda kupujicemu za to, Ze predavany tovar je pri prevzati kupujicim bez vad a jeho UzZitkova hodnota a
kvalita zodpoveda poskytnutym zarukam vyrobeu, ktoré st uvedené na obale vyrobku, a to po dobu jeho minimalnej
trvanlivosti uvedengj na obaloch tovaru (pripadne overenom dokumente od dodavatela).

2. Zodpovednost za poskodenie zasielky v priebehu prepravy nesie dopravca.

XIV. druhy dopravy tovaru k zakaznikovi, prevzatie a reklamacie

1. Dodanie zasielky do 30 kg - balik - dodavané prostrednictvom balikovej sluzby, pri prevzati zasielky je prijemca povinny
skontralovat' vonkaisf prepravny obal (podkodenie, celistvost, neporusenie paéate (lepiaca paska s logom AG FOODS alebe
BIOGENA) a potvrdenie prevzatia zasielky dopravcovi. Pokial pri prebierke zakaznik zisti zavadu, je povinny tito skutognost’
zapisat do preberacieho protokolu (POD). Reklamacie na obsah baltku mozno podat’ pisomne alebo telefonicky v defi
dodania, najneskér viak do 24 hodin od dodania.

2. Dodanie zasielky nad 30 kg - zasielka zloZzena z viacerych balikov alebo paliet - dodavané prostrednictvom zmluvného
logistického partnera. Pri prevzati zasielky je prijemca povinny vykonat kontrolu vonkajSieho prepravného obalu (poskedenie,
celistvost, neporusenie pedate (lepiaca paska AG FOODS alebo BIOGENA) a potvrdit' prevzatie zasielky dopravcovi. Pokial
pri preberani zakaznik zisti zavaduy, je povinny tato skutoénost' zapfsat' do preberacieho protokolu. Reklamaécie na obsah
zasielky mozno podat pisomne alebo telefonicky v defi dodania, najneskor viak do 24 hodin od dodania,

3. V oboch pripadoch plati, ze zakaznik moze odmisetnut poskoden( alebo nedplnd zasielku (s vynimkou uvedenou v &lanku
V1. Bade 4 VOP). Dovody takéhoto neprevzatia uvedie kupujlci so svojim podpisom (podpisom opravnenej osoby) do
dokladu o prevzati alebo odovzdévacieho protokolu. Kupujlci nie je opravneny prijat’ iba Sast zasielky. Zasielku kupujici v
pripade zistenia vad bud cell odmietne, alebo musi zasielku celd prijat’ a zapisat' vyhradu podfa dalej uvedenych podmienok.
Akékolvek zistené chyby (porusenie zasielky, porusenie pedate, podkodenie zasielky) & vyhrady k dorugeniu zasielky musia
byt zapisané do dokladu o prevzati alebo preberacieho protokolu, ktory ma prepravca pri sebe a na ktory kupujdci potvrdzuje
prevzatie tovaru v stlade s dodacim listom.

4. Kupujuci nie je opravneny uplatnit naroky zo zjavnych chyb tovaru, pekial nevykonal kontrolu pri preberani podla hare
uvedeného postupu alebo nezapisal do sprievodného dokladu {doklad o prevzati (POD) existenciu zjavnych chyb.

5. Ak kupuijuci zisti niektortl z chyb, reklamuie ju u predavajliceho bez zbytoéného odkladu po jej zisteni najneskér viak do 24
hodin od prevzatia zasielky. (U chyb zjavnych ihned pri prevzati). O zistenych chybach informuje kupujlci predavajiceho
telefonicky alebo pisomne na adrese: AG FOODS SK, s.r.o. Stirova 60/110, 948 01 Nitra, tel: 0903/494833 alebo emailom:
info.sk@agfoods.eu; (s vynimkou chyb zjavnych, ktoré musia byt zaznamenané v preberacom protokole alebo prepravnom
liste), pricom uvedie charakteristiku chyb/podkodenia a Udaje potrebné na zaznamenanie reklamacie:

- ndzov a adresa kupujlceho

- datum zistenia reklamovanegj chyby

- identifikaciu vyrobku, nazov vyrobku

- mnozstvo reklamovaného tovaru (vidy uvadzajte v predajnej jednotke)

- datum vyroby tovaru, &islo/a karténufov

- datum prijmu tovaru

- &islo dodacieho listu, ku ktorému sa reklamacia vztahuje

- popis reklamovanej chyby, dévod reklamécie

- meno reklamujluceho aj preberajuceho

Bez uvedenia vietkych vyésie uvedenych informacii, je predavajlci opravneny reklamaciu kupujliceho odmietnut’

6. Reklamacia je predavajlcim vybavend bez zbytotného odkladu, najneskdr do 30-tich dni odo dfa jej upiatnenia.

7. Na uplatnenie reklamacie je potrebné, aby kupujlci reklamovany tovar po oznémeni chyb bezodkladne odoslal
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predavajucemu, v adévodnenych pripadoch fe moZné reklamaciu uznat aj u spotrebovaného tovaru, ktory uZ predévajicemu
nie je mo2né zaslat.

8. Pri uznani reklamacie ma kupujdci pravo na dodanie hedodaného tovaru, vymenu rekiamovaného tovary alebo vratenie
pefiazi vratane nahrady nakladov spojenych s reklamaciou,

9. Predavajuci je opravneny reklamaciu zamietnut v nasledujticich pripadoch:

- pri tavare po ukonéensj dobe minimalnej trvanlivosti

- ak chyba vznikla nevhodnym pouzivanim alebo nedodrZanim pokynov stanovenych vyrobcom

- chyba vznikla neodbornym aiebo nevhodnym zaobchadzanim, manipulaciou, skiadovanim alebo Zanedbanim starosHivosti o
tovar

- hedodrZanim postupu prevzatia tovaru od dopraveu

- ak je preukazané, ze k pochybeniu nedoslo na strane odosielatela.

10. Uplatnenie reklamacie nema odkladny u€inok na zaplatenie kipnej ceny tovary v pinej hodnote a v stanovenej lehote
splatnosti.

11. Predavajici je povinny kupujicemu vydat pisomné potvrdenie o tom, kedy kupujici pravo na reklamaciu tovaru uplatnil,
¢o je obsahom rekiamacie, aky spasob vybavenia reklamécie kupujuci preferuje, a dalej potvrdenie o détume a spdsobe
vybavenia reklamacie, vratane daby jej trvania,

12. Pre pripad zamietnutej reklamacie vyda predavaijlici kupujicemu takties pisomné odévadnenie tohto zamietnutia,

13. Pri odosielani tovaru spat odosielatelovi - vratené, pogkodené, reklamovaneé -je zakaznik povinny zasielku pripravit na
odoslanie podfa pokynov AG FOODS SK s.r.o.

XV. Chyby zjavné a skryté

1. Chyby tovaru zistitefné pri preberani tovaru, tzv. zjavné vady (kupujlci ma povinnost reklamovat' tieto chyby ihned po ich
zistent, tJ. pri prijati, na neskorgie reklamacie nebude brany zretef). Medzi zjavné chyby patria:

- poskodenie zasielky (pokréeny, rozirhany, premoceny obal a pod.)

- nespravne poéty kartdnov preberaného tovaru {u viditelne poskodenych, otvorenych alebo porusenych kartonov je
povinnost prepoéitat' mnozstvo v karténoch ihned pri preberani)

- nespravny druh tovaru

- silne znedisteny povrch obalov

- naruseny obal wrobku v otvorenom, poskodanom kartdhe

- delaminacia félie - oddelenie jednej alebo viacerych vrstiev z obalu

- prefrhnuté, prasknuté, poskodené alebo harezané obaly

- chybajuici doklad alebo dokfad, ktory nezodpoveda beznym parametrom a zakone o DPH

- pocet kusov u heterogénneho balenia je kupujlci povinny kontrolovat ihned pri preberani

2. Chyby tovaru zistitelné / zistené a3 Po prijfimant tovaru, tzv. skryté vady (kupujlci je povinny reklamovat' tieto chyby ihned
po ich zisteni). Medzi skryté chyby patria:

- hmotnost a potet kusov vyrobkov v neporugenom a uzavietom origindlnom karténe

- haruSeny abal vyrobku v neporuenom a uzavretom kartone:

- delamindcia folie - oddelenie jednej alebo viacerych vrstiev z obalu

- pretrhnute, prasknuté, poskodené aleba narezang obaly

- nespravna etiketa (iba nestlad stikety obalu s etiketou karténu)

- hespravna cena uvedena v doklade (faktdra, prijmovy pokladniény doklad)

3. Chyby tovaru zistitelné a2 pri pousiti vyrabku {kupujici je povinny reklamovat tieto chyby ihned po ich zistenf, najneskér
véak do konca doby minimalnej trvanlivosti uvedenej na obaloch tovaru, a to len za predpokladu, Ze tovar je uskladneny za
odportcanych podmienck a v originalnom obaie )

- chutova nezrovnalost' pri otvoreni vyrobku

- tuchova nezrovnalost' pri otvoreni vyrobku (evidentne ing aréma)

- vzhladova nezrovnalost - nehomogénny, stvrdnuty vyrabok, tovar alebo surovina, nevyhovuijica farba

XVI. Vyssia moe

1. Zodpovednost' stran za &astoéne alebo Uplné nesplnenie zmiuvnych povinnostf je vyliéené, ak sa takto stalo v désledky
vy&&ej moci. VySSou mocou sa rozumie kazda nepredvidate/na alebo neodvratitelna udaloast, ktord vznikla nezavisle na voli
zmluvnych stran, a ktora znemoziuje po uritl dobu alebo trvalo giasto&né alebo dplné pinenie zavazkov niektorej zmluvne;
strany. Ako vy88ia moc sa uznavajl udalosti, ku ktorym déjde po uzavreti zmluvy a ktorym nemohia zmluvna strana, ktorej sa
tykajd, zabranit.

2, Strany su povinné splni svoje zavazky, akonahle adinky vy$&ej moci pominui, pritom dodacie lehoty a vietky ostatné
lehoty sa postvajli o dobu pasobenia vydde] mogi.

3. Zmluvna strana, u ktorej ddjde k okoinosti vy&§ej moci, je povinna bezodkiadne, najneskér do 10 dnl, plsomne
doporucenym listom upovedomit’ druhti zmiuviG stranu 0 jej vzniku. Nedodrzanie tejto lehoty ma za nasledok zanik préva
dovolavat’ sa tejto udalost.

4. Ak trvaja okolnosti vy3sej maci viac ako 15 dni, zmluvné stra t' o nahradnych terminoch plneni
zavéazkov. Ak sa zmluvne strany nestretni na rokovani, alebo a tordkolvek zo stran opravnena od
zavézku, ktory je okolnostami vy8$ef moci postihnuty, odstupit.

Vv Ziline, dria _ Kupujdci:_
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