ZMLUVA O DODANi A MONTAZI BEZPECNOSTNYCH PRVKOV A O
POSKYTOVANI SERVISNEJ PODPORY
uzatvorend podla ustanoveni § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdakonnik v platnom
zneni

OBJEDNAVATEL:

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

ICO: 31340822

DIC: 2020341455  IC DPH: SK2020341455

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK17 1100 0000 0026 2102 0708

spolocnost’ zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 499/B

osoba konajica v mene spolocnosti: Ing. Michal Hutnik, predseda predstavenstva
Mgr. Stefan Vyletel, podpredseda predstavenstva

e-mail:

(dalej aj ako ,,Objedndavatel’™)

a

ZHOTOVITEL:

MAXNETWORK, s.r.o.

sidlo: Kapitana Jana Nalepku 866/18, 925 22 Velké Ulany
ICO: 36250481

DIC: 2020192009 IC DPH: SK2020192009

bankové spojenie: Slovenska sporitelna, a.s.

IBAN: SK26 0900 0000 0001 7630 8287

spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 13640/T
osoba konajuca v mene spolocnosti: Zoltan Toth, konatel’
e-mail: obchod@maxnetwork.sk

(dalej aj ako ,,Zhotovitel™)

(Objednavatel’ a Zhotovitel’ spolu d’alej aj ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,.Zmluvna strana‘)

NAKOLKO

A. Objednavatel’ v priebehu druhého Stvrtroka 2025 meni adresu svojho sidla a st'ahuje svoju
prevadzku do novych priestorov na adresu: Tomasikova 23, 821 01 Bratislava. Objednavatel’
ma pred stahovanim prevadzky do novych priestorov zaujem o dodanie a montaz
bezpecnostnych prvkov, ato bezpecnostnych kamier, pristupového systému, elektronického
zabezpecovacieho systému, ako aj o poskytovanie servisnej podpory nad ramec zaruky.
Objednavatel” preto v sulade s internym predpisom upravujicim obstaravanie tovarov, sluzieb
a prac vyhlasil obstaravanie zakazky vyhlasil obstaravanie zakazky, predmetom ktorej je
dodanie a montaz bezpecnostnych prvkov a poskytovanie servisnej podpory podl'a podmienok
uvedenych v tejto Zmluve o dodani a montazi bezpe¢nostnych prvkov a o poskytovani servisnej

podpory.

B. Do obstarania zakazky predlozil sitazni ponuku aj Zhotovitel’, ktory ma potrebné technické,
odborné a personalne kapacity a sklisenosti potrebné na dodanie a montaz bezpe¢nostnych
prvkov a poskytovanie servisnej podpory za podmienok stanovenych v tejto Zmluve o dodani
amontazi bezpeCnostnych prvkov a poskytovani servisnej podpory. Kedze na zaklade
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vyhodnotenia ponuk predlozenych do obstaravania bola ponuka Zhotovitel'a vyhodnotena ako
uspesna (vitazna), Zmluvné strany uzavretim tejto Zmluvy o dodani a montazi bezpe¢nostnych
prvkov a o poskytovani servisnej podpory prejavuji svoju vol'u dohodnit’ podmienky a sposob
realizacie predmetu zakazky v zmysle vyhlaseného obstaravania.

C. Zmluvné strany maji zaujem definovat’ svoje prava a povinnosti pri plneni predmetu tejto
Zmluvy o dodani a montaZzi bezpecnostnych prvkov a o poskytovani servisnej podpory, a to tak,
aby boli vyvazené a zodpovedajuce postaveniu oboch Zmluvnych stran.

Zmluvné strany vzhladom na vysSie uvedené nizSie uvedené¢ho dna, mesiaca a roka uzatvaraju tito
Zmluvu o dodani a montazi bezpec¢nostnych prvkov a o poskytovani servisnej podpory (d’alej aj ako
~Zmluva®) uzatvorenti podla ustanoveni § 536 anasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni, a to za nasledovnych podmienok:

CLANOK 1
DEFINICIE

BEZPECNOSTNE PRVKY

1.1 Begzpelnostnymi prvkami sa na Ucely tejto Zmluvy rozumeju kamerovy systém, pristupovy
systém a elektronicky zabezpeCovaci systém v rozsahu podl'a Specifikacie v zmysle prilohy ¢. 1
tejto Zmluvy, ktoré su bliz§ie konkretizované v Navrhu rieSenia, a ktoré sa maju podla tejto
Zmluvy dodat’ a montovat’ v Priestoroch Objednavatela.

CENOVA PONUKA ZHOTOVITELA

1.2 Cenovou ponukou Zhotovitel’a sa na ucely tejto Zmluvy rozumie cenova ponuka Zhotovitela,
predlozena Zhotovitel'om na zéklade vyzvy Objednavatel’a na predloZenie cenovej ponuky zo dna
20.05.2025 obsahujica cenu za plnenie predmetu Zakazky. Cenova ponuka Zhotovitela je
sucast'ou prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

NARIADENIE

1.3 Nariadenim sa na uéely tejto Zmluvy rozumie nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) v platnom zneni.

NAVRH RIESENIA

1.4 Navrhom rieSenia sa na Ucely tejto Zmluvy rozumie Zmluvnymi stranami schvaleny dokument,
ktory bude obsahovat najméd konkretizdciu Bezpe€nostnych prvkov, ich umiestnenie
v Priestoroch Objednévatel’a, detaily ich dodania a montaZze, instalaciu Softvéru, skolenie ako aj
popis inych ukonov potrebnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy zo strany Zhotovitel'a. Pre
vylucenie akychkol'vek pochybnosti sa Navrhom rieSenia rozumie aj akakol'vek jeho d’alSia
verzia, ktora je vysledkom zmeny névrhu rieSenia uskuto¢nenej v sulade s touto Zmluvou.

OBCHODNY ZAKONNIiK
1.5 Obchodnym zakonnikom sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni.

PRIESTORY OBJEDNAVATELA

1.6  Priestormi Objednavatel’a sa na ucely tejto Zmluvy rozumeju tie priestory Objednavatel’a, ktoré
(i) sa nachadzaju na adrese Tomasikova 23, 821 01 Bratislava, ktoré (ii)) ma Objednavatel
v prenajme a ma k nim uZivacie pravo na zaklade osobitnej (najomnej) zmluvy, a v ktorych (iii)
sa ma na zaklade tejto Zmluvy vykonat dodanie a montaz Bezpe¢nostnych prvkov aich
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inStalacia.

REGISTER PARTNEROV
1.7  Registrom partnerov sa na ucely tejto Zmluvy rozumie Register partnerov verejného sektora
podla Zakona o registri partnerov.

ROZPOCTOVANE PROSTRIEDKY

1.8  Rozpocltovanymi prostriedkami sa na Ucely tejto Zmluvy rozumie suma vo vyske 213 249,26
EUR (dvestotrinast'tisicdvestostyridsat'devat euro a dvadsat’sest’ eurocentov) bez dane z pridane;j
hodnoty a ktora predstavuje maximalnu hodnotu plnenia Objednévatel’a za plnenie predmetu tejto
Zmluvy.

SERVISNA PODPORA

1.9  Servisnou podporou sa na Ucely tejto Zmluvy rozumeju servisné zasahy zo strany Zhotovitela,
ktoré (i) su potrebné na riadne pouZivanie prislusného Softvéru alebo (ii) st pozadované
Objednavatel'om v ramci vyvoja Softvéru. Pre vylacenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze
Zhotovitel'ovi patri odplata za poskytovanie Servisnej podpory len ak je poskytovana nad ramec
poskytnutej zaruky podla tejto Zmluvy.

SOFTVER

1.10 Softvérom sa na ucely tejto Zmluvy rozumie pocitatovy program resp. systém, ktory je uréeny
na pouzivanie Bezpe€nostnych prvkov podla tejto Zmluvy, a ktorého blizSia Specifikacia je
uvedena v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

ZAKAZKA

1.11 Zadkazkou sana ucely tejto Zmluvy rozumie zakazka podl'a opisu predmetu stitaze: Zabezpecenie
bezpecnosti budovy a priestorov spoloc¢nosti TIPOS 2, a to v rozsahu Specifikovanom v prilohe
¢. 1 tejto Zmluvy.

ZAKON 0 DPH
1.12 Zdkonom o DPH sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zékon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v platnom zneni.

ZAKON O NELEGALNOM ZAMESTNAVANI

1.13  Zdkonom o nelegdlnom zamestndvani sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon ¢. 82/2005 Z. z.
o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

ZAKON O REGISTRI PARTNEROV

1.14 Zdkonom o registri partnerov sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni.

CLANOK 2
PREDMET ZMLUVY
2.1 Zhotovitel sa zavizuje:
2.1.1 dodat’ a vykonat montaz Bezpe¢nostnych prvkov;
2.1.2  dodat a inStalovat’ Softvér a poskytnut’ suhlasy k jeho pouZzivaniu; a
2.1.3  poskytovat’ Servisnil podporu na zaklade poziadaviek Objednavatela;

a to vSetko v stilade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve.
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2.2

23

2.4

Objednavatel’ sa zavdzuje za riadne a v¢asné plnenie predmetu tejto Zmluvy zaplatit’ odplatu
podla ¢lanku 4 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany berti na vedomie, Ze pocty Bezpecnostnych prvkov uvedené v prilohe €. 1 tejto
Zmluvy su len predbezné ainformativne, anie si pre Objednavatela zavdzné. Pocet
Bezpectnostnych prvkov, ktoré mé Zhotovitel' podla tejto Zmluvy dodat’ a vykonat’ ich montaz
bude konkretizovany v ramci Navrhu rieSenia. Zhotovitel’ je preto v stlade s touto Zmluvou
a jednotlivymi poziadavkami povinny plnit’ predmet tejto Zmluvy aj v inych, vys§ich aj nizSich
poctoch Bezpecnostnych prvkov ako tych, ktorych pocet je uvedeny v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany bert d’alej na vedomie, Ze pocet ¢lovekohodin poskytovania Servisnej podpory
uvedeny v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy je len predbeZzny a informativny, a nie je pre Objednavatel'a
zavézny. Zhotovitel je v sulade s touto Zmluvou a jednotlivymi poziadavkami povinny umoznit’
Objednavatel'ovi Cerpanie ¢lovekohodin poskytovania Servisnej podpory aj v inych, vysSich aj
nizsich poctoch ako tych, ktorych pocet je uvedeny v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

CLANOK 3 , )
PLNENIE PREDMETU ZMLUVY A ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN

SUCINNOST, ODOVZDAVANIE PODKLADOV A UDELOVANIE POKYNOV

3.1

32

33

Zmluvné strany sa v stlade s touto Zmluvou zavidzuju vzajomne si poskytnut’ potrebnu su¢innost’
a spolupracovat’ za ucelom riadneho plnenia prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy,
najma, nie vSak vylucne za ucelom riadneho plnenia predmetu Zmluvy.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze sa oboznamil s podkladmi a informéaciami poskytnutymi zo strany
Objednavatela a tieto povazuje za dostatocné na poskytnutie plneni podla tejto Zmluvy. Ak by
mal Zhotovitel’ pocas trvania Zmluvy za to, Ze v zaujme riadneho a v€éasného plnenia Zmluvy je
nutné predlozenie, spristupnenie alebo poskytnutie d’alSich podkladov alebo informacii alebo
z ich povahy vyplyva, Ze ich ma k dispozicii Objednavatel, je povinny poziadat’ Objednévatel’a
o ich spristupnenie, ak z povahy informacii a podkladov nevyplyva, Ze ich ma na vlastné naklady
a nebezpecenstvo obstarat’ Zhotovitel’.

Zhotovitel je povinny preverovat’ vhodnost’ udelenych pokynov a v pripade, ak bez zbyto¢ného
odkladu nevznesie namietky proti vhodnosti udelenych pokynov, je povinny poskytnit’ plnenie
podl’a tejto Zmluvy v stlade s tymito pokynmi a tieto pokyny sa pre tcely tejto Zmluvy povazuju
za spravne. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze Objednavatel’ je opravneny a nie
povinny udelovat’ pokyny v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy.

NAVRH RIESENIA

34

3.5

Zmluvné strany sa zavdzuji vykonat' vSetky potrebné ukony smerujiice k priprave Navrhu
rieSenia a k schvallovaniu jeho zavdzného znenia tak, aby zavdzné znenie Navrhu rieSenia bolo
schvalené najneskor do 6 (Siestich) pracovnych dni odo dna ucinnosti tejto Zmluvy, ak sa
Zmluvné strany nedohodntl inak. Navrh rieSenia musi obsahovat’ také terminy plnenia, ktoré su
v stlade s terminom podl’a bodu 3.11 tohto ¢lanku Zmluvy.

Zhotovitel’ je opravneny vykonat’ obhliadku v Priestoroch Objednavatela; o vyuziti tohto prava
je Zhotovitel’ povinny informovat’ Objednavatela, a to v dostatocnom casovom predstihu pred
vykonanim obhliadky. Pre vylt¢enie akychkol'vek pochybnosti pri vykonani obhliadky podla
tohto bodu a ¢lanku Zmluvy je Zhotovitel' povinny reSpektovat’ opatrenia a obmedzenia urcené
Objednavatel'om. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti d’alej plati, ze Zhotovitel je opravneny
vykonat’ obhliadku v Priestoroch Objednavatel’a aj ked’ uz tito vykonal pred uzatvorenim tejto
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Zmluvy v ramci vyhlaseného obstaravania.

3.6 Na zaklade obhliadky a dostupnych resp. poskytnutych dokumentov, podkladov a informacii sa
Zhotovitel’ zavizuje vyhotovit’ a dorucit’ Objednavatel'ovi predlohu Navrhu rieSenia (d’alej aj ako
»IYavrh®), ato najneskor do 3 (troch) pracovnych dni odo dia Ucinnosti tejto Zmluvy na e-
mailovi adresu uréenti Objednavatel'om, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

3.7 Objednavatel’ je opravneny najneskor do 2 (dvoch) pracovnych dni odo dna predlozenia Navrhu
podl'a predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy voéi nemu vzniest’ pripomienky na jeho
doplnenie a/alebo Upravu, ato v elektronickej podobe na e-mail ureny Zhotovitelom.
Pripomienky podl’a tohto bodu a ¢lanku Zmluvy je Zhotovitel’ povinny, ak tomu nebrani rozpor
so vSeobecne zavdznymi predpismi alebo ina zavazna okolnost, zapracovat’ do Navrhu, ato
najneskor do 1 (jedného) pracovného dia odo diia dorucenia pripomienok na doplnenie a/alebo
upravu Navrhu a v tejto lehote upraveny Navrh predlozit’ Objednévatelovi spdsobom podla
predchadzajuceho bodu tohto clanku Zmluvy; v pripade, ak Objednavatel Zhotovitelovi
pripomienky a/alebo dopliiujuce poziadavky k Navrhu v lehote uvedenej pred bodkociarkou
nepredlozi, ma sa za to, ze k Navrhu nema ziadne pripomienky. Nezapracovanie pripomienok
alebo neoddvodnenie nezapracovania pripomienok Zhotovitelom podla tohto bodu a ¢lanku
Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenic Zmluvy a Objednavatelovi vznika pradvo na
odstapenie od tejto Zmluvy.

3.8 Ak mé Objednavatel vyhrady k forme, spdsobu a rozsahu zapracovania pripomienok, je
opravneny vratit’ upraveny Navrh Zhotovitel'ovi na prepracovanie; ustanovenia bodov 3.6 a 3.7
tohto ¢lanku Zmluvy sa pouziju primerane.

3.9 Zmluvné strany sa pri plneni predmetu tejto Zmluvy zavidzuju postupovat’ v silade s Navrhom
rieSenia. Navrh riesenia je po jeho schvaleni mozné menit len po vzajomnej dohode Zmluvnych
stran, a to najmé v pripade omeskania z ddvodu nedostatku si€innosti zo strany Objednavatela.

MIESTO PLNENIA

3.10 Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel je povinny plnit’ predmet tejto Zmluvy v Priestoroch
Objednavatela. Objednavatel’ sa zavizuje vytvorit’ Zhotovitelovi v Priestoroch Objednavatel’a
vhodné podmienky na plnenie predmetu tejto Zmluvy. Objednéavatel’ sa d’alej zavézuje zabezpecit’
Zhotovitel'ovi prislusny pocet parkovacich miest.

CAS PLNENIA
3.11 Zhotovitel’ sa zavizuje splnit’ predmet tejto Zmluvy podla ¢lanku 2 body 2.1.1 a 2.1.2 tejto
Zmluvy najneskor do 12. 06. 2025.

3.12 Zhotovitel’ sa zavizuje plnit’ predmet tejto Zmluvy podla ¢lanku 2 bod 2.1.3 pocas obdobia 24
(dvadsiatich Styroch) mesiacov od Uspesnej inStalacie Softvéru podla bodu 3.19 tohto ¢lanku
Zmluvy.

PODMIENKY DODANIA A MONTAZE BEZPECNOSTNYCH PRVKOV
3.13 Zhotovitel' sa zavdzuje dodat a vykonat montaz Bezpecnostnych prvkov v stlade s touto
Zmluvou riadne a v¢as.

3.14 Objednavatel’ tymto vyhlasuje, Ze je v zmysle osobitnej (ndjomnej) zmluvy s prenajimatel’om
resp. na zéklade stihlasu prenajimatela opravneny sam alebo prostrednictvom tretich osob
vykonévat’ montaz Bezpecnostnych prvkov, ktoré su predmetom tejto Zmluvy.

3.15 Zhotovitel' podla tejto Zmluvy zodpoveda za to, Ze montdz Bezpecnostnych prvkov bude
vykonana v sulade s platnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, platnymi technickymi
a stavebnymi Standardmi a normami, ako aj inymi pravidlami odbornej praxe, ktoré sa vztahuju
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na plnenie predmetu tejto Zmluvy. Ak montaz Bezpe¢nostného prvku moéze byt vykonana len
osobou s prislusnou osobitnou odbornou spdsobilostou a/alebo certifikaciou, zavdzuje sa
Zhotovitel pouzit’ na vykon tychto prac len takto odborne spdsobilt resp. certifikovanil osobu.
Zhotovitel' d’alej zodpoveda za to, Ze osoby, ktoré Zhotovitel' pouzije na vykonanie montaze
Bezpecnostnych prvkov podl'a tejto Zmluvy, st riadne poucené o bezpe€nosti a ochrane zdravia
pri praci, civilnej ochrane a o ochrane pred poziarmi. Zhotovitel’ sa d’alej zavdzuje preukazatelne
oboznamit’ tieto osoby aj o prevadzkovom poriadku Priestorov Objednévatela, ako aj o d’alSich
pravidlach alebo vnuatornych predpisoch Objednavatela, ktorych dodrziavanie vyzaduje
Objednavatel pri vykonani montaze Bezpe¢nostnych prvkov podla tejto Zmluvy.

3.16 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel' zodpoveda za plnenie povinnosti povodcu odpadu
podla zakona ¢. 79/2015 z. z. o odpadoch a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni, a to za odpad, ktory vznikne pri montazi Bezpe¢nostnych prvkov. Zhotovitel’ sa v lehote
na dodanie a montdz Bezpefnostnych prvkov zavédzuje zabezpeCit aj odvoz a ekologickl
likvidaciu stavebného a iného stuvisiaceho odpadu, ktory vznikne pri montazi Bezpecnostnych
prvkov. Pre vylu¢enie akychkol'vek pochybnosti plati, ze thrada nakladov spojenych s odvozom
a ekologickou likvidaciou stavebného a in¢ho suvisiaceho odpadu je zahrnuta v odplate podla
¢lanku 4 tejto Zmluvy.

3.17 Zhotovitel’ sa zaviazuje odovzdat’ Objednavatel’ovi aj prislusni dokumentaciu, ktora je

3.17.1 uvedena v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy;

3.17.2 potrebna pre pouzivanie Bezpecnostnych prvkov a prislu§ného Softvéru; a

3.17.3 pozadovana Objednavatelom v suvislosti s pouzivanim Bezpecnostnych prvkov
a prislu§ného Softvéru;

(dalej aj ako ,,Dokumentdcia®).

ODOVZDANIE A PREVZATIE BEZPECNOSTNYCH PRVKOV A INSTALACIA SOFTVERU
3.18 Objednavatel’ je pri preberani jednotlivych Bezpe¢nostnych prvkov povinny tieto obzriet),
skontrolovat’ a v aplikovatel'nom pripade aj preskusat’ ich funkénost’.

3.19 Zhotovitel sa zavézuje uskutocnit’ vSetky a akékol'vek ukony a/alebo ¢innosti potrebné a stvisiace
s dodanim a in$talaciou Softvéru tak, aby Objednavatel’ tento Softvér mohol vyuzivat na ucel, na
ktory je urCeny, a to vsulade stouto Zmluvou, ato najméd vykonat na vlastné néaklady a
nebezpecenstvo inStalaciu Softvéru podla podmienok urcenych v tejto Zmluve a pokynov
a poziadaviek Objednavatel’a, vratane vykonania vSetkych potrebnych tikonov, ktoré sa vyzaduji
pre plnohodnotné fungovanie Softvéru. Zmluvné strany sa po inStalacii Softvéru zavizuji
preverit’ funkénost” Softvéru. V pripade, ak po inStalacii nie je Softvér funkény, Zhotovitel’ sa
zavizuje vykonat opdtovnu inStalaciu, ato az dovtedy, pokym nebude inStalacia tspeS$na
a Softvér funkény.

3.20 Zhotovitel sa po uspesnej inStalacii Softvéru zavizuje, ako stiCast’ plnenia predmetu tejto Zmluvy,
vykonat’ pre Objednavatel’a bezplatné skolenia poverenych zamestnancov Objednavatel’a, pricom
toto Skolenie bude vykonané najmenej vrozsahu vysvetlenia funkcii a/alebo funkcionalit
Softvéru (d'alej aj ako ,.Skolenie™), a to za nasledovnych podmienok:

3.20.1 Zhotovitel’ organizaéne zabezpeéi Skolenie, ak nie je dohodnuté inak;

3.20.2 Skolenie je vykonané bezodplatne a akékol'vek naklady suvisiace so Skolenim znasa
v plnom rozsahu Zhotovitel’;

3.20.3 ak je to relevantné, Zhotovitel' zabezpeci a doda ucastnikom $kolenia vsetky potrebné
materialy, a to najneskor v defi zacatia Skolenia, vzdy vak pred zagiatkom Skolenia;

3.20.4 Skolenie bude prebichat’ podla dohody s Objednavatel'om, a to bud’ osobne v priestoroch
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3.21

3.22

3.23

3.24

Objednavatel'a alebo elektronicky prostrednictvom na to uréenej aplikacie (napr. MS
Teams);

3.20.5 Skolenie bude vtrvani najmenej 4 (Styroch) hodin, ato pre kazdu kategoriu
Bezpecnostného prvku podla prilohy €. 1 tejto Zmluvy osobitne; t. j. dokopy najmene;j
12 (dvanast’) hodin;

3.20.6 Skolenie bude vykonané v termine podl'a poziadavky Objednavatel'a, najneskor vsak do
jedného tyzdna odo dia tspesnej instalacie podla bodu 3.19 tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po dodani a vykonani montaze Bezpecnostnych prvkov a instalacii
Softvéru spisu preberaci protokol, ktory bude obsahovat’ najma:

3.21.1 Specifikaciu dodaného Bezpe¢nostného prvku;

3.21.2 stpis prac vykonanych pri montdzi Bezpecnostného prvku;

3.21.3 oznacenie odovzdavanej Dokumentacie;

3.21.4 informaciu o datume spesnej instalacie Softvéru a oznacenie suvisiacich licencii, ak nie
su stcast'ou odovzdavanej Dokumentacie;

3.21.5 informaciu o vykonani Skolenia, ak ho Objednéavatel' pozadoval v ramci lehoty podla
bodu 3.11 tejto Zmluvy;

3.21.6 iné skuto¢nosti, ak to pozaduje ktorakol'vek zo Zmluvnych stran;

3.21.7 datum odovzdania;

3.21.8 podpisy opravnenych osdb;

(dalej aj ako ,,Preberaci protokol*). Preberaci protokol bude prilohou faktiry v zmysle ¢lanku 4
bod 4.5 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny odmietnut’ prevziat Bezpecnostné prvky najmi z nasledovnych
doévodov:

3.22.1 dodané Bezpecnostné prvky nie su v stlade s prilohou €. 1 tejto Zmluvy a Navrhom
rieSenia;

3.22.2 montdz Bezpecnostnych prvkov nebola vykonana v stlade s touto Zmluvou a pokynmi
Objednavatela;

3.22.3 dodané Bezpecnostné prvky a/alebo vykonana montdz vykazuje vady a nedorobky;

3.22.4 pocas vykonania montdze Bezpecnostnych prvkov bola Objedndvatel'ovi spdsobena
Skoda a nebol dohodnuty spdsob jej uhrady;

3.22.5 Zhotovitel’ neodovzdal Dokumentaciu;

3.22.6 inStalacia nebola vykonana tspesne a/alebo Softvér po vykonani inStalacie nie je funkény;
alebo

3.22.7 Zhotovitel’ nevykonal Skolenie v zmysle tejto Zmluvy, ak Objednavatel’ pozadoval jeho
vykonanie v ramci lehoty podl'a bodu 3.11 tejto Zmluvy.

Objednavatel sa stava vlastnikom Bezpecnostnych prvkov a prechadza na neho nebezpecenstvo
Skody na veci az diilom odovzdania a prevzatia Bezpecnostnych prvkov v sulade s bodom 3.21
tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa mdzu dohodnut, ze dodanie a montaz Bezpecnostnych prvkov moze
Objednavatel’ preberat’ aj po Castiach; uvedené plati aj pre inStalaciu prislusného Softvéru. Za
tymto Gcelom Zmluvné strany spisu Ciastkovy Preberaci protokol; bod 3.21 tohto ¢lanku Zmluvy
plati rovnako.

UPDATE SOFTVERU

3.25

Zhotovitel' vyhlasuje a ubezpeduje Objednavatel’a, ze Softvér spiiia poziadavky Objednavatela
na jeho funkcie a funkcionality podl'a prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy, a Ze Softvér je plné funkény
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3.26

3.27

a sposobily na jeho pouZzivanie zo strany Objednavatel'a pocas obdobia trvania licencie podla
¢lanku 5 bod 5.2 tejto Zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavdzuje pocas doby trvania licencie v zmysle ¢lanku 5 bod 5.2.2 pism. b) tejto
Zmluvy zabezpeéit' pristup k update Softvéru za podmienok uvedenych v tejto Zmluve. Pre
vylucenie akychkol'vek pochybnosti je pod pojmom update nutné rozumiet’ akékol'vek zmeny
a/alebo tpravy vyplyvajuce zo zmenenych podmienok (najmé pravne, technické a i.) tykajuce sa
Softvéru nezavislé od vole Objednavatel’a, ktoré st nevyhnutné pre riadne vyuzivanie Softvéru
a vSetkych jeho funkcii a funkcionalit.

Zhotovitel’ sa zavizuje zabezpecit’ pristup k update Softvéru za uc¢elom (i) neustaleho zlepSovania
Softvéru a (ii) zabezpelenia suladu Softvéru s prisluSnou pravnou upravou, osobitnymi
technickymi normami (najmi, nie v8ak vyluéne s ohl'adom na informacnt bezpecnost’) a/alebo
rozhodnutiami prisluSnych orgénov verejnej spravy, pricom pri vykone tejto Cinnosti musi
reSpektovat’ minimalne poziadavky vztahujuce sa na Softvér Specifikované v tejto Zmluve. Pre
update Softvéru platia tieto podmienky:

3.27.1 update Softvéru musi spiiiat’ minimalne poziadavky na Softvér uvedené v tejto Zmluve;

3.27.2 odplata za pristup k update Softvéru je obsiahnuta v odplate podl'a ¢lanku 4 tejto Zmluvy;

3.27.3 v pripade, ak je Softvér po vykonani update nefunkény alebo jeho funkénost’ alebo
funkcionality st v porovnani so stavom pred vykonanim update Softvéru obmedzené,
Zhotovitel' je povinny vykonat' bezodkladne napravu, ato aj vo forme zabezpecenia
opatovného pristupu k update Softvéru alebo downdate Softvéru na poslednt verziu pred
vykonanym update, na zédklade ktorého nastala nefunkénost’ alebo obmedzena funkénost’
Softvéru podl'a tohto bodu a ¢lanku Zmluvy;

3.27.4 na zaklade poziadavky Objednavatela je update povinny vykonat’ Zhotovitel’ ako sti¢ast’
zavézku poskytovat’ Servisnu podporu, a to za nasledovnych podmienok:

a) Zhotovitel’ sa zavizuje zabezpecit’ vykonanie update Softvéru na zaklade postupu
avlehotich dohodnutych s Objednavatelom vstlade sprilohou ¢&. 1
a kategorizaciou dotknutej poziadavky;

b) v pripade, ak je Softvér po vykonani update nefunkény alebo jeho funkénost’ alebo
funkcionality st v porovnani so stavom pred vykonanim wupdate Softvéru
obmedzené, Zhotovitel’ je povinny vykonat’ bezodkladne napravu, a to aj vo forme
vykonania alebo zabezpecenia vykonania pripadného opitovného update Softvéru
alebo downdate Softvéru na poslednt verziu pred vykonanym update, na zaklade
ktorého nastala nefunk¢nost’ alebo obmedzena funkcénost’ Softvéru podl'a tohto bodu
a Clanku Zmluvy, a to na vlastné ndklady a nebezpe€enstvo; tym nie su dotknuté
prava anaroky Objednavatela podla tejto Zmluvy, resp. vSeobecne zavédznych
pravnych predpisov;

c) Zhotovitel' je povinny vykonat update Softvéru tak, aby pouzivanie Softvéru
a vyuZzivanie jeho funkcii a funkcionalit zo strany Objednavatel’a nebolo v ziadnom
rozsahu dotknuté; v pripade, ak splnenie tejto podmienky nie je mozné, je Zhotovitel’
povinny vykonat update Softvéru tak, aby o najmenej obmedzoval pouzivanie
Softvéru a vyuzivanie jeho funkcii a funkcionalit zo strany Objednavatela (t. j.
vykonat’ ho najmé v ¢ase medzi 22:00 hod. a 6:00 hod.).

ODSTRANOVANIE ZAVAD SOFTVERU

3.28

Zhotovitel’ sa zavizuje pocas doby trvania tejto Zmluvy odstranovat’ zavady Softvéru v stlade
s prilohou €. 1 tejto Zmluvy, ktora blizsie Specifikuje kategorizdciu zavad, maximalnu dobu
prijatia a maximalnu dobu rieSenia. Objednavatel’ nahlasuje zavady Softvéru prostrednictvom
helpdesku podla bodu 3.34 tohto ¢lanku Zmluvy. Zavada sa povazuje za odstranenui okamihom
obnovenia funkcnosti Softvéru, ktora bola zdvadou dotknutd a potvrdenia tejto skutoénosti
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Objednavatel'om.

POSKYTOVANIE SERVISNEJ PODPORY

3.29

3.30

Zhotovitel' sa zaviazuje poskytovat Objednavatelovi Servisni podporu na zaklade dorucenej
poziadavky Objednavatela na poskytnutie Servisnej podpory (d’alej aj ako ,,PoZiadavka®).
Kategorizacia alehoty na potvrdenie a vykonanie PoZiadavky sa riadia Prilohu ¢. 1 tejto
Rémcovej dohody. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, ze Poziadavka sa stava
zavéznou dnom jej dorucenia Zhotovitel'ovi, a to bez ohl'adu na to, ¢i Zhotovitel' dorucenie aj
pisomne potvrdil. PoZiadavka mo6Ze byt zasielana vylu¢ne iba e-mailom; to plati aj pre potvrdenie

Poziadavky zo strany Zhotovitel’a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v zaslanej Poziadavke moze Objednavatel’ uviest’ aj poziadavku
na odhad rozsahu hodin na poskytnutie Servisnej podpory. V danom pripade sa Poziadavka
povazuje za zavdznl az dilom potvrdenia odhadovaného rozsahu hodin zo strany Objednéavatel’a.
Ustanovenie predchadzajiiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy plati obdobne.

3.31 Objednavatel’ je opravneny zaslat’” Zhotovitel'ovi Poziadavku na poskytnutie Servisnej podpory
podTa tejto Zmluvy, pricom tato Poziadavka obsahuje najma:
3.31.1 Specifikaciu poziadaviek ohl'adom poskytnutia Servisnej podpory;
3.31.2 termin/terminy a miesto plnenia; a
3.31.3 iné skutocnosti podstatné pre plnenie Poziadavky.

3.32 Obsahom Poziadavky nie st dotknuté ustanovenia Zmluvy a v pripade rozporu medzi
Poziadavkou a Zmluvou ma Zmluva prednost’.

3.33 Zhotovitel’ sa zavidzuje poskytovat’ Objednavatel'ovi Servisni podporu $pecifikovant v dotknute;j
Poziadavke, ato vSetko v stlade stouto Zmluvou, dotknutou Poziadavkou a podla pokynov
a poziadaviek Objednavatel’a riadne a vcas.

HELPDESK

3.34 Zhotovitel' sa zavdzuje minimalne po dobu trvania tejto Zmluvy zabezpeCit’ linku servisnej

pomoci a technickej podpory (d’alej aj ako ,,Helpdesk*) a poskytovat’ Objednavatelovi technicku
podporu v suvislosti s poskytovanym Softvérom, a to prostrednictvom kontaktu na Helpdesk
oznameného Objednavatelovi najneskor do 3 (troch) pracovnych dni odo dna nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy, a to na e-mail uvedeny v zéhlavi tejto Zmluvy. Zhotovitel’ je opravneny
kontakt na Helpdesk zmenit’; tito zmenu je povinny oznamit' Objednavatelovi asponi 3 (tri)
pracovné dni pred nadobudnutim G¢innosti takejto zmeny. Technicka podpora prostrednictvom
Helpdesku musi byt Objednavatel'ovi dostupna na naklady Zhotovitel'a v rezime podl'a prilohy
¢. 1 tejto Zmluvy.

OSTATNE ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN

3.35

Zhotovitel’ sa zavdzuje najmai:

3.35.1 dodat avykonat montaz Bezpecnostnych prvkov a instalovat Softvér v zmysle
poziadaviek a pokynov Objednavatel’a riadne a vcas;

3.35.2 poskytovat’ Servisnu podporu v zmysle Poziadaviek riadne a vcas;

3.35.3 pri plneni predmetu tejto Zmluvy postupovat’ s odbornou starostlivostou, dodrziavat
vSetky vSeobecne zavizné pravne predpisy, ktoré su platné v Slovenskej republike, zasady
spravnej odbornej praxe, zasady spravnych stavebnych postupov, pravidla bezpecnosti
vratane pravidiel bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci ako aj rozhodnutia a vyjadrenia
prislusnych organov verejnej spravy, ako aj dodrziavat’ pokyny Objednavatel’a; tymto nie
je dotknutéd zodpovednost’ Zhotovitel’a za riadne, v€asné a odborné plnenie predmetu tejto
Zmluvy, ak nie je vyslovne uvedené inak;
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3.36

3.35.4 poskytnut licencie a suhlasy podl'a ¢lanku 5 tejto Zmluvy;

3.35.5 poskytovat’ su¢innost’ potrebni na riadne a v¢éasné plnenie predmetu tejto Zmluvy;

3.35.6 umoznovat’ Objednavatel'ovi kontrolu plnenia povinnosti podla tejto Zmluvys;

3.35.7 bezodkladne pisomne informovat’ Objedndvatela o nespravnosti a/alebo nevhodnosti
pokynu Objednavatel’a; ak tieto pokyny prekazaja v riadnom a v¢asnom plneni predmetu
tejto Zmluvy, je Zhotovitel’ opravneny plnenie predmetu tejto Zmluvy obmedzit’ alebo ak
to vyzaduju okolnosti plnenie predmetu tejto Zmluvy, aj Gplne prerusit’ do doby zmeny
pokynov Objednavatela alebo pisomného oznamenia, Ze Objednavatel’ trva na plneni
predmetu tejto Zmluvy podl'a danych pokynov; ak Objednavatel’ na svojom pokyne trva,
Zhotovitel nezodpoveda za vady plnenia predmetu tejto Zmluvy;

3.35.8 spolupracovat’ s Objednavatel'om a poskytovat’ mu vSetky informacie potrebné na riadne
plnenie predmetu tejto Zmluvy, ako aj informovat’ ho o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré
mozu mat’ z hl'adiska plnenia tejto Zmluvy vyznam; a

3.35.9 bezodkladne informovat' Objednavatela o akychkol'vek prekazkach plnenia predmetu
tejto Zmluvy braniacich alebo vyznamne st'azujicich plnenie predmetu tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavédzuje najma:

3.36.1 za riadne a v€asné plnenie predmetu tejto Zmluvy zaplatit' Zhotovitel'ovi odplatu podla
¢lanku 4 tejto Zmluvy; a

3.36.2 poskytovat’ primerani sucinnost Zhotovitel'ovi potrebni na riadne a vcasné plnenie
predmetu tejto Zmluvy.

CLANOK 4
ODPLATA A PLATOBNE PODMIENKY

VYSKA A URCENIE ODPLATY

4.1

4.2

43

Zmluvné strany bert na vedomie, ze maximalna hodnota Zakazky podla tejto Zmluvy je uréena
vo vyske Rozpoctovanych prostriedkov a Zhotovitel nema narok na odplatu nad ramec
Rozpoctovanych prostriedkov. K odplate bude pripocitand dan z pridanej hodnoty podla
prislusnych pravnych predpisov platnych a u¢innych v Case plnenia. Pre vyla¢enie akychkol'vek
pochybnosti rovnako plati, ze Zhotovitel nemé pravny ndrok na vycerpanie Rozpoctovanych
prostriedkov..

Vyska odplaty za plnenie predmetu Zakazky vyplyva z prislusnej Cenovej ponuky Zhotovitela,
ktora je sucastou prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Zhotovitel' vyhlasuje a zaruCuje sa, ze vySka odplaty za plnenie predmetu Zakazky zahiia
akékol'vek a vsetky naklady, poplatky, clo, dane (okrem dane z pridanej hodnoty), vydavky a
akékol'vek iné plnenia a nahrady spojen¢ s plnenim predmetu Zakazky a obsahuje aj primerany
zisk. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, ze Zhotovitel nema narok na akukol'vek
osobitnil nahradu alebo inu formu kompenzacie nakladov, vydavkov alebo inych plneni
suvisiacich s plnenim svojich povinnosti podl’a tejto Zmluvy.

VZNIK NAROKU NA ODPLATU A FAKTURACIA

4.4

Zhotovitel'ovi vznika narok na odplatu a je opravneny vystavit’ fakturu:

4.4.1 na Cast odplaty za plnenie Casti predmetu tejto Zmluvy podl'a ¢lanku 2 body 2.1.1 a2.1.2
tejto Zmluvy az po dodani a montaZzi vSetkych Bezpecnostnych prvkov a inStalicii
Softvéru, a to prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom
doslo k odovzdaniu vSetkych Bezpeénostnych prvkov a instalacii prislusného Softvéru; a

4.4.2 na Cast odplaty za plnenie Casti predmetu tejto Zmluvy podla ¢lanku 2 bod 2.1.3 tejto
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4.5

4.6

4.7

Zmluvy prvym diiom po dni poskytnutia Servisnej podpory v zmysle PoZiadavky.
Splatnost’ vystavenej faktary je 30 (tridsat’) dni odo dia jej doru¢enia. Faktura je vystavena na
menu euro a musi obsahovat’ vSetky nalezitosti podl'a prislusnych vSeobecne zavéznych pravnych
predpisov; prilohou faktury je Preberaci protokol (vratane ¢iastkovych Preberacich protokolov,
ak bolo plnenie preberané po Castiach). Zhotovitel’ je povinny na faktare uviest’ bankovy tcet
Zhotovitel'a, ktory je uvedeny na webovom sidle Finan¢ného riaditel'stva Slovenskej republiky
v zozname bankovych Uctov Zhotovitel'a, ktory Financné riaditel'stvo Slovenskej republiky
zverejnuje a aktualizuje podla § 52 ods. 16 zakona ¢. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

Ak faktara (i) neobsahuje vSetky nalezitosti podl'a prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, (ii) nebola vystavena v sulade s tymto ¢lankom Zmluvy, (iii) neobsahuje bankovy tucet
podla predchadzajiiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy alebo (iv) ak k nej nie st pripojené prilohy
podla predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny takuto faktiru
vratit Zhotovitel'ovi na opravu a/alebo doplnenie, pricom na takuto faktiru sa neprihliada; po
doruceni riadne opravenej alebo doplnenej faktury Objednavatel’ovi zac¢ina plynat nova lehota
splatnosti takto dorucenej faktury.

Den odpisania peniaznych prostriedkov z uctu Objednavatela v prospech dotknutého uctu
uvedeného na prislusnej faktire vystavenej Zhotovitel'om sa povazuje za den splnenia dotknutého
zavizku Objednavatela.

RUCENIE ZA DAN Z PRIDANEJ HODNOTY

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

Objednavatel’ je opravneny zadrzat c¢ast’ penaznej sumy uvedeni vo vystavenej faktire
prislichajucej k jednotlivym ¢astiam odplaty ako dafi z pridanej hodnoty (d’alej aj ako ,,Cast’
periaznej sumy*) pred Ghradou faktury, ak z okolnosti pripadu vyplyva, ze Objednavatel’ bude
povinny ako rucitel’ uhradit’ dan z pridanej hodnoty za Zhotovitel'a v zmysle § 69b Zakona o
DPH, a to najma podl'a § 69 ods. 14 Zakona o DPH.

Zadrzanie Casti pefiaznej sumy podl'a predchidzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy vyplyva z
mozného rucenia za dail z pridanej hodnoty z predchddzajiiceho stupiia bez ohladu na den
vystavenia faktiry.

Zadrzanie Casti pefiaznej sumy nie je porusenim zmluvnej povinnosti zo strany Objednavatel’a a
nie je mozné povazovat’ takéto konanie Objednavatela za neuhradenie odplaty v plnej vyske
a Objednavatel’ preto nie je v omeskani s thradou stvisiacej ¢asti odplaty.

Objednavatel’ ozndmi Zhotovitelovi zadrzanie Casti pefiaznej sumy v zmysle tohto ¢lanku
Zmluvy bez zbytocného odkladu, a to elektronicky. Zhotovitel’ nema narok na uhradu akejkol'vek
moznej Skody, ako ani akychkol'vek urokov z omeskania, spojenych so zadrzanim Casti peniazne;
sumy.

Objednavatel’ uvol'ni zadrzanu Cast’ penaznej sumy nasledovne:

4.12.1 v prospech Zhotovitel’a, ak sa preukaze, e pominuli skutoénosti, ktoré k zadrzaniu Casti
penaznej sumy viedli;

4.12.2 v zmysle rozhodnutia dafiového tradu miestne prislusného Zhotovitel'ovi, pricom dnom
zadania prikazu na uhradu Casti pefiaznej sumy z bankového uétu Objednavatel’a sa tato
uhrada zapocitava voci i¢tovnej pohl'adavke Zhotovitel’a, s ¢im Zmluvné strany vyslovne
suhlasia.

V pripade, ak doslo k uhrade nezaplatenej dane z pridanej hodnoty alebo jej Casti aj zo strany
Zhotovitel’a, a zaroven aj zo strany Objednavatel’a, a dafiovy tirad miestne prislusny Zhotovitel'ovi
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vrati v zmysle Zakona o DPH thradu dane z pridanej hodnoty alebo jej ¢asti Objednavatel'ovi, je
Objednavatel’ povinny takto vrateni pefiazni sumu poukazat' na bankovy ucet Zhotovitel'a
uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, resp. v prislusnej fakture, a to v pripade, ak sa jedna o Cast
penaznej sumy zadrzanej podl'a bodu 4.8 tohto clanku Zmluvy.

ELEKTRONICKA VYMENA UDAJOV
4.14 Zmluvné strany si dohodli elektronickli vymenu idajov a tento postup stvisiaci s vystavovanim
faktir a s ich zasielanim elektronickou cestou Objednavatel'ovi:

4.14.1 Objednavatel udel'uje explicitny suhlas na to, aby Zhotovitel posielal akékol'vek faktiry,
ktoré budu vystavené na zaklade tejto Zmluvy v elektronickej forme;

4.14.2 faktira vystavend a doru¢ena podla podmienok dohodnutych medzi Zmluvnymi
stranami, sa povazuje za faktiru na tcely Zdkona o DPH;

4.14.3 Zmluvné strany sa dohodli na tomto postupe zabezpecujlicom vierohodnost’ povodu,
neporuSenost’ obsahu a Citatelnost’ faktury od jej vydania do konca obdobia na
uchovavanie faktiry:

a) faktury buda Zhotovitel'om vystavované v listinnej forme alebo v elektronickej
forme, pricom Objednavatel'ovi budi vzdy dorucené v elektronickej forme vo
formate .pdf suboru (d’alej aj ako ,,Elektronickd faktiura‘); ak Zhotovitel’ disponuje
potrebnym vybavenim, je povinny zaslat’" Elektronickt faktiru vo formate .pdf
suboru, ktory je needitovatel'ny, ale umoziuje kopirovanie textu;

b) ak chce Zhotovitel’ dorucit’ Elektronickt faktiiru v inom formate ako vo formate .pdf
stboru, mdze tak urobit’ len s predchadzajicim pisomnym sthlasom Objednavatela,
pricom aj tento iny format musi zarucovat’ splnenie poziadaviek na Elektronické
faktiry uvedené v ivode bodu 4.14.3 tohto ¢lanku Zmluvy;

c¢) prilohy Elektronickej faktiry dorucenej Objednavatelovi musia byt rovnako v
elektronickej forme, pricom budu zasielané spolu s Elektronickou faktirou a budi
prednostne vyhotovené vo formate .pdf suboru, ak to ich povaha umozni, inak budu
vyhotovené v roznych formatoch (napriklad .doc, .docx, .xIs, .xIsx, .tif, .jpeg) tak,
ako to vyzaduje povaha a obsah prilohy;

d) ak obe Zmluvné strany disponuju potrebnym softvérom a hardvérom na aplikovanie
kvalifikovaného elektronického podpisu [najma nariadenie Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronickej identifikacii a ddveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES
v platnom zneni a zakon ¢. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(zakon o doveryhodnych sluzbach) v platnom zneni], je Zhotovitel s
predchadzajicim suhlasom Objednavatela opravneny zasielat’ Objednavatelovi
Elektronické faktary podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom
(Objednévatel’ moze suhlas udelit’ pisomne alebo formou e-mailu);

e) Zmluvné strany nesmu do vystavenej Elektronickej faktury, vratane jej priloh,
zasahovat’ a ani akymkol'vek spdsobom menit’ ich obsah;

f) Zmluvné strany su povinné zabezpecit’ riadnu a ¢itate'nu archivaciu Elektronickych
faktur pocas celej doby ich uchovavania;

g) Zhotovitel' je povinny pri vystavovani Elektronickej faktury a pri jej zasielani
Objednavatel'ovi postupovat’ s nalezitou starostlivostou tak, aby minimalizoval
moznost’ straty, poSkodenia alebo netplnost’ udajov obsiahnutych v Elektronickej
faktire a v jej prilohach;

h) Elektronicka faktGra sa bude povazovat za doruent 1. (prvy) pracovny den
nasledujtci po dni preukazatel'ného odoslania Elektronickej faktury Zhotovitel'om
na urceni e-mailovl adresu Objednavatela; za predpokladu, Ze to technické a
softvérové  vybavenie Objednavatela umoziiuje, Objednavatel formou
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automatického odoslania e-mailu potvrdi prijatie e-mailu, ktorého prilohou bola
Elektronicka faktara na e-mail uréeny Zhotovitel'om: obchod@maxnetwork.sk;

i) ak Elektronicka faktira nebude dorucena na uréenti e-mailovi adresu
Objednavatel’a, bude ju Zhotovitel’ povinny na tito e-mailova adresu Objednavatela
opdtovne odoslat, a to bez zbyto¢ného odkladu a sucasne Objednavatela e-mailom
(pripadne telefonicky) upovedomit o tom, Ze mu bola opédtovne odoslana
Elektronicka faktira; v pripade, ak nebude Elektronicka faktara dorucena na takuto
e-mailovu adresu Objednavatel’a ani na zaklade opatovného odoslania Elektronicke;j
faktury, bude Zhotovitel’ povinny do 2 (dvoch) pracovnych dni odo diia oznamenia,
ze nedoslo k doruceniu Elektronickej faktiry ani na zaklade opdtovného odoslania,
vystavit’ faktiru, resp. opis faktary v listinnej podobe a odoslat’ ho na adresu pre
dorucovanie uvedenu v tejto Zmluve, inak na adresu sidla Objednavatel’a uvedenti
v obchodnom registri;

4.14.4 Zhotovitel' je povinny zasielat’ Elektronické faktury spifajice podmienky uvedené v
tomto ¢lanku Zmluvy na uréent e-mailovi adresu Objednavatel’a: faktury@tipos.sk;
4.14.5 Objednavatel je opravneny:

a) zmenit e-mailovu adresu ur¢ent pre doru¢ovanie Elektronickych faktar uvedent v
bode 4.14.4 tohto ¢lanku Zmluvy, pricom je povinny tato zmenu Zhotovitel'ovi
vopred oznamit’ pisomne alebo formou e-mailu; i¢innost’ zmeny nastava 3. (tretim)
diom odo dna dorucenia takéhoto oznamenia adresatovi, ak v oznameni nie je
uvedeny neskorsi daitum U¢innosti oznamenia,

b) pozadovat’ doruc¢ovanie Elektronickych faktir aj na viac ako na 1 (jednu) e-mailova
adresu, najviac vSak na 3 (tri) e-mailové adresy, ktoré musia byt Zhotovitel'ovi
oznamené podl'a tohto ¢lanku Zmluvy;

4.14.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze postup dohodnuty medzi Zmluvnymi stranami pri
vystavovani a zasielani Elektronickych faktir uvedeny v tomto ¢lanku Zmluvy, je
dostatocny na to, aby boli splnené podmienky uvedené v uvode bodu 4.14.3 tohto ¢lanku
Zmluvy.

] CLA,NOK 5 ]
PRAVO DUSEVNEHO VLASTNICTVA

PRAVO DUSEVNEHO VLASTNICTVA VO VZTAHU K SOFTVERU
5.1  Zhotovitel’ vyhlasuje a ubezpecuje Objednavatela, Ze:

5.1.1  je nositelom vSetkych opravneni a potrebnych majetkovych prav k Softvéru tak, aby
Zhotovitel’ mohol vykonat’ instalaciu a update Softvéru podla tejto Zmluvy za ucelom
jeho pouzivania zo strany Objednavatel'a sposobom predvidanym v tejto Zmluve alebo
z povahy Softvéru vyplyvajicim;

5.1.2  ziskal alebo ziska potrebné suhlasy, povolenia, licencie, pripadne sublicencie za u¢elom
plnenia tejto Zmluvy a pouzivania Softvéru Objednavatel'om najneskdr ku ditu uspesne;j
intalacie Softvéru podla ¢lanku 3 bod 3.19 tejto Zmluvy udeli vSetky a akékol'vek
povolenia, opravnenia, sthlasy a/alebo licencie (pripadne sublicencie) tak, aby
Objednavatel’ mohol Softvér s ohl'adom na vSetky jeho funkcie a funkcionality uzivat
spdsobom predvidanym v tejto Zmluve alebo aky v ¢ase nadobudnutia G¢innosti tejto
Zmluvy mozno predvidat’;

5.1.3  je opravneny poskytnut’ alebo postupit’ licencie vo vztahu k Softvéru na Objednavatel’a
v stlade s bodom 5.2 tohto ¢lanku Zmluvy.
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52

Zhotovitel' poskytuje Objednavatel'ovi k Softvéru ku diiu zacatia jeho pouzivania zo strany
Objednavatel’a nevyhradnu licenciu (d’alej aj ako ,,Licencia‘), a to v nasledovnom rozsahu:

5.2.1 sposob pouzitia: vyuzivanie vSetkych a akychkol'vek funkcii a funkcionalit Softvéru,
ktoré mozno v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy predvidat’, a to aj s ohl'adom na pripadny
update Softvéru podl'a ¢lanku 3 body 3.25 az 3.27 tejto Zmluvy;

5.2.2 obdobie Licencie:

a) pre pouzivanie Softvéru — pocas trvania vyhradnych majetkovych prav podla
Autorského zakona (tzv. trvala licencia/perpetual license);

b) pre update Softvéru — minimalne 5 rokov. V pripade, ak Zhotovitel' poskytuje
v ramci odplaty podla tejto Zmluvy Licenciu pre update Softvéru v dlhsej dobe, plati
tato dlhsia doba.

5.2.3 tzemie: Slovenska republika; tym nie si dotknuté pripadné presahy v ramci vyuZzivania
Softvéru podl'a tejto Zmluvy;

5.2.4 odplata: odplata je zahrnutd v odplate podl'a ¢lanku 4 tejto Zmluvy;

5.2.5 Objednavatel’ je opravneny udelit’ tretej osobe sublicenciu v rozsahu udelenej Licencie
alebo thto Licenciu alebo jej ¢ast’ postipit’ na akukol'vek tretiu osobu; Zhotovitel’ tymto
zaroven poskytuje Objednavatelovi svoj vyslovny a neodvolatelny stihlas na udelenie
sublicencie tretej osobe, ako aj na postipenie Licencie alebo jej Casti. Udelenie
sublicencie alebo postipenie Licencie (alebo jej ¢asti) na tretiu osobu mdze byt vykonané
aj inou formou ako pisomnou (t. j. na platnost’ sublicencie alebo postiipenie Licencie,
resp. jej Casti, sa nevyzaduje pisomna forma),

5.2.6 zavizok pouzitia Licencie: Objednavatel’ nie je suc¢asne povinny nevyhradnil Licenciu
pouzit.

Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti Zhotovitel’ nie je povinny zdrzat’ sa pouZzitia Softvéru
v rozsahu, v ktorom poskytuje Objednavatelovi Licenciu.

DATABAZY

53

5.4

5.5

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze pri plneni tejto Zmluvy mdzu byt zhotovované rdzne
databézy, a to najmé databazy udajov, ktoré sa tykaji, alebo ktorych obsahom st udaje tykajuce
sa zaznamov vytvaranych prostrednictvom Bezpecnostnych prvkov (d’alej aj ako ,.Databdzy™).
V pripade, ak su Databazy zhotovené Zhotovitelom, povazuju sa za databazy zhotovené na
zéklade objednavky Objednavatel’a. Tento bod sa vztahuje na Databazy aj v pripade, ak st
vysledkom tvorivej dusevnej Cinnosti, ktoré zabezpecil pri plneni tejto Zmluvy Zhotovitel’;
v takomto pripade sa na zhotovenie Databaz primerane pouziju ustanovenia § 91 Autorského
zakona.

Zhotovitel nie je v Ziadnom rozsahu opravneny pouzivat’ Databazy po odovzdani Databaz podl'a
tejto Zmluvy, a to bez ohl'adu na to, ¢i su, alebo nie s vysledkom tvorivej dusevnej ¢innosti.
V pripade, ak si Databazy zhotovené Objednavatel'om a st obsiahnuté v Softvéri, Zhotovitel’ nie
je opravneny takéto Databazy v zZiadnom rozsahu vyuzivat,, ak z tejto Zmluvy alebo osobitnej
dohody medzi Objednavatel'om a Zhotovitel'om nevyplyva inak.

Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze vSetky udaje obsiahnuté v Databaze podla
bodov 5.3 a 5.4 tohto ¢lanku Zmluvy su vo vlastnictve Objednavatel’a, a to bez ohl'adu na sposob
ich ziskania alebo zhotovenia.

OSTATNE AUTORSKE DIELA

5.6

Zhotovitel’ vyhlasuje a potvrdzuje, Ze v pripade, ak pri plneni tejto Zmluvy budt zhotovené diela,
ktoré st predmetom ochrany podla Autorského zakona (d’alej aj ako ,,Autorské dielo®), ich
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dodanim podla tejto Zmluvy sa Objednavatel’ stava vyhradnym vykonavatel'om majetkovych
prav autora k Autorskému dielu, pricom sa na jeho postavenie a prava aplikuje primerane
postavenie objednavatela v zmysle § 91 Autorského zédkona, a to pocas celej doby trvania
autorskych prav k Autorskému dielu, ak z kogentnych ustanoveni vS§eobecne zavédznych pravnych
predpisov nevyplyva inak. V uvedenom rozsahu je Zhotovitel povinny strpiet’ vykon
majetkovych prav a sam ich nevykonavat. Rovnako plati, Ze Zhotovitel’ je povinny zabezpecit
splnenie povinnosti podla predchadzajucej vety tohto bodu vo vztahu k akymkol'vek tretim
osobam (najméa subdodavatel'om), prostrednictvom ktorych vykona Autorské diclo podla tejto
Zmluvy (ak bol na to opravneny), ak z kogentnych ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov nevyplyva inak. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti sa tento bod nevzt'ahuje na
Softvér a ani jeho update a/alebo upgrade podl'a tejto Zmluvy.

5.7 Zhotovitel' vyhlasuje a zaruCuje sa, ze vo vztahu k akémukol'vek Autorskému dielu, jeho
akymkol'vek sucastiam, vysledkom jeho priebeznej aktualizacie, modernizacie ak jeho
akymkol'vek Gipravam podl'a tejto Zmluvy, ktoré vznikli a/alebo vzniknt v priamej stvislosti so
zhotovenim/vykonanim Autorského diela a vo vztahu k vsetkym a akymkol'vek pravam k nim
udelenym Objednavatel'om podl’a tejto Zmluvy:

5.7.1  vysporiadal alebo vysporiada na svoju zodpovednost’ a naklady vSetky naroky osdb, ktoré
sa podielali na tvorbe Autorského diela (vratane svojich zamestnancov a pripadnych
subdodavatel'ov), resp. predmetov autorského prava obsiahnutych v Autorskom diele;

5.7.2  zabezpeli vSetky potrebné sthlasy a opravnenia od osdb, ktoré sa podielali na tvorbe
Autorského diela, resp. predmetov autorského préva alebo iného préva obsiahnutych
v Autorskom diele, ktoré sa vyzaduju v zmysle Autorského zakona a prisluSnych
pravnych predpisov;

5.73 je na zaklade dohody s autorom/autormi Autorského diela jedinym subjektom
opravnenym na vykon majetkovych prav k Autorskému dielu a je oprdvnenym
vykonavatel'om vSetkych a akychkol'vek majetkovych prav k predmetom autorského
prava, ktoré st obsiahnuté v Autorskom diele;

5.7.4 vysporiadal vSetky a akékol'vek pefiazné a nepeniazné zavizky voci akejkol'vek a kazdej
tretej osobe, tykajuce sa a/alebo spojené s Autorskym dielom.

5.8  Pre pripad, ak sa z akéhokol'vek dovodu Objednavatel’ nestane vo vztahu k Autorskému dielu
vyhradnym vykonéavatelom majetkovych prév podl'a bodu 5.7 tohto ¢lanku Zmluvy, Zhotovitel
udeluje Objednavatel'ovi vyhradnu licenciu k Autorskému dielu, a to od momentu jeho
odovzdania Objednavatelovi. Licencia sa udel'uje v nasledovnom rozsahu:

5.8.1 spoOsob pouzitia: vSetky zname formy pouzitia Autorského diela v ¢ase uzatvorenia tejto
Zmluvy, vratane vykonavania akychkol'vek a vSetkych tuprav alebo nadstavieb
Autorského diela, ako aj jeho spracovanie alebo zahrnutie do iného diela, ktoré sa tak
moze stat’ sicast'ou iného diela;

5.8.2  obdobie licencie: pocas celej doby trvania vyhradnych majetkovych prav k Autorskému
dielu podl'a Autorského zakona;

5.8.3 Uzemie: bez izemného obmedzenia;

5.8.4 odplata: bezodplatne;

5.8.5 Objednavatel’ je opravneny udelit’ tretej osobe sublicenciu v rozsahu udelenej licencie
alebo tuto licenciu alebo jej ¢ast’ postipit’ na akukol'vek tretiu osobu; Zhotovitel' tymto
zaroven poskytuje Objednavatel'ovi svoj vyslovny a neodvolatelny suhlas na udelenie
sublicencie tretej osobe, ako aj na postupenie licencie alebo jej ¢asti. Udelenie sublicencie
alebo postupenie licencie (alebo jej Casti) na tretiu osobu mdze byt vykonané aj inou
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formou ako pisomnou (t. j. na platnost’ sublicencie alebo postipenie licencie, resp. jej
Casti, sa nevyzaduje pisomna forma);

5.8.6  zavdzok pouzitia Licencie: Objednavatel’ nie je sicasne povinny vyhradni Licenciu
pouzit’.

VSEOBECNE K VYHLASENIAM

59

5.10

5.11

Vyhlasenia a ubezpefenia uvedené v tomto ¢lanku Zmluvy st pravdivé a presné vo vsetkych
podstatnych aspektoch, nie si v Ziadnom podstatnom a vyznamnom ohlade zavadzajuce a
neopominaju uviest’ Ziadnu podstatnil skutocnost’ a povazuju sa za opakované a trvajliice pocas
celej doby platnosti a t¢innosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel' sa zavézuje zaplatit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 20 000 EUR
dvadsattisic eur) v pripade, ak sa ktorékol'vek z vyhlaseni Zhotovitel'a uvedené v tomto ¢lanku
Zmluvy preukaze ako tiplne alebo Ciastocne nepravdivé, a to za kazdé¢ jednotlivé porusenie.

Akakol'vek nepravdivost’ alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zavizku Zhotovitel'a
uveden¢ho v tomto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada
pravo na odstiipenie od tejto Zmluvy zo strany Objednavatel'a. Tym nie je dotknutd moZznost
Objednavatel’a odstupit’ od tejto Zmluvy v pripadoch predvidanych touto Zmluvou alebo
prislusnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

,(“:LANOK 6
VYHLASENIA A ZARUKY

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

6.1

6.2

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st v plnom rozsahu spdsobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a plnenie
zavézkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy a tato Zmluva zakladd ich zakonny a platny zavdzok,
vymoziteIny vo¢i nim v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa neuskutocnili Ziadne ukony a neprebiehajii ziadne konania pred
akymkol'vek sudom, rozhodcovskym sidom alebo rozhodcom, §tatnym alebo inym organom
verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit’ zakonnost’, platnost’ alebo vymoziteI'nost’ tejto Zmluvy
vo vztahu k Zmluvnym stranam alebo ich schopnosti splnit’ si svoje zavizky vyplyvajice z tejto
Zmluvy a podl'a vedomosti Zmluvnych stran sa ziadne takéto ukony nepripravuji.

OSOBITNE VYHLASENIA A ZARUKY ZHOTOVITELA

6.3

Zhotovitel’ vyhlasuje a zarucuje sa, Ze:

6.3.1 vSetky skutoCnosti, vyhlasenia a zaruky uvedené v Cenovej ponuke Zhotovitel'a si
pravdivé;

6.3.2 jeho zamestnanci a spolupracujice osoby spiiiaju vietky poziadavky technickej a
odbornej spdsobilosti uréené vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi;

6.3.3 je odborne sposobily na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a disponuje vSetkymi
opravneniami potrebnymi pre plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a dostatoCnym
materialnym a personalnym substratom i odbornymi kapacitami a znalostami, ktoré st
pre plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy potrebné;

6.3.4 povinnosti vyplyvajuce mu z tejto Zmluvy uskuto¢ni sam, ak z tejto Zmluvy nevyplyva
inak;

6.3.5 nie je v likvidacii ani nebolo rozhodnuté o jeho zruSent;

6.3.6 nie je v krize a ani mu kriza podl'a Obchodného zékonnika nehrozi a nie je v upadku a ani
mu upadok podla zakona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a resStrukturalizacii a o zmene a
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6.3.7

6.3.8

6.3.9
6.3.10

6.3.11

6.3.12
6.3.13

6.3.14

6.3.15

6.3.16

6.3.17

6.3.18

6.3.19

6.3.20

6.3.21

6.3.22

doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni nehrozi;

riadne si plnil a plni vSetky svoje zakonné povinnosti, a to najma4, ale nielen v oblasti dani,
ciel, odvodov a poistenia a pracovnopravnych predpisov;

nepodal navrh na vyhldsenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie na majetok
Zhotovitel'a a takyto navrh sa podl'a jeho vedomosti ani nepripravuje;

nie je vo¢i nemu vedené ziadne exekucné konanie;

neexistuje ziadna ind skutocnost’, ktora by mohla mat’ nepriaznivy vplyv na plnenie
povinnosti Zhotovitel'a uvedenych v tejto Zmluve v takej akosti (kvalite), ktord by
ohrozila poskytovanie plneni podla tejto Zmluvy riadne a vcas, s odbornou
starostlivostou a v stilade s poctivym obchodnym stykom;

neexistuje a ani nie je ziadny dovod predpokladat’ existenciu dovodu na zrusSenie
registracie Zhotovitel'a pre dan z pridanej hodnoty podl'a Zakona o DPH;

mu nebolo uloZené ochranné opatrenie zhabania majetku alebo trest prepadnutia majetku;
nebol on, ani jeho Statutdrny organ, Clen Statutarneho orgéanu, prokurista alebo c¢len
dozornej rady pravoplatne odstideny za trestny ¢in korupcie, za trestny ¢in poSkodzovania
finan¢nych zaujmov Eurdpskej unie, za trestny ¢in legalizacie prijmu z trestnej ¢innosti,
za trestny Cin zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo¢ineckej skupiny alebo za trestny
¢in zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny alebo za trestny ¢in
terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme alebo za trestny ¢in obchodovania s
l'ud'mi;

nebol on, ani jeho Statutdrny organ, Clen Statutdrneho organu, prokurista alebo Clen
dozornej rady pravoplatne odsudeny za akykol'vek imyselny trestny ¢in alebo trestny Cin,
ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machindcie vo verejnom
obstardvani alebo vo verejnej drazbe;

nebolo voc¢i nemu zacaté konkurzné konanie, nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz,
ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo
zruseny konkurz pre nedostatok majetku;

nebolo voci nemu zacaté restrukturalizacné konanie ani nepoveril spravcu vypracovanim
reStrukturalizacného posudku a ani nedal svojmu veritelovi suhlas na vypracovanie
restrukturaliza¢ného posudku spravcom;

nema nedoplatky poistného na zdravotnom poisteni, socialnom poisteni a na prispevkoch
na starobné dochodkové sporenie v Slovenskej republike a v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu;

nema daiflové nedoplatky a ani colné nedoplatky v Slovenskej republike a v $tate sidla,
miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

nedopustil sa v predchadzajucich 3 (troch) rokoch zavazného poruSenia profesijnych
povinnosti, ktoré mozno preukazat’ a povinnosti v oblasti ochrany zivotného prostredia,
pracovného prava, alebo prava socidlneho zabezpecenia podl'a osobitnych predpisov, za
ktoré mu bola pravoplatne ulozena sankcia, ktort mozno preukazat’;

nema ulozeny zakaz i€asti vo verejnom obstardvani potvrdeny kone¢nym rozhodnutim v
Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

sa nesnazil a ani sa nebude snazit’ o ziskanie Ziadnej finan¢nej alebo hmotnej vyhody v
prospech alebo od niekoho, ani ju neudelil a ani neudeli, nevyhl'adaval a ani nevyhl'ada a
neprijal a ani neprijme, ak by bola takato vyhoda zaloZena na nezakonnom postupe alebo
korupcii, ¢i uz priamo alebo nepriamo, a predstavovala by stimul alebo odmenu spojenu
s plnenim tejto Zmluvy;

bude dodrziavat’ Eticky kodex dodavatel’a vydany Objednavatel’om, ktory je prilohou ¢.
3 tejto Zmluvy.

NEZAVISLOST ZHOTOVITELA

6.4  Zhotovitel sa vyvaruje akychkol'vek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit’ jeho nezévislost pri plneni
Zmluvy. Okrem toho je Zhotovitel’ povinny prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s ciel'om predist’
akejkol'vek situacii, ktora by mohla ohrozit’ nestranné a objektivne plnenie tejto Zmluvy. Konflikt
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6.5

zaujmov by mohol vzniknat najmé v dosledku ekonomickych zaujmov, politickej alebo narodne;j
spriaznenosti, rodinnych ¢i citovych vézieb alebo akychkol'vek inych vztahov alebo spolo¢nych
zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne pocas tejto Zmluvy, musi byt bezodkladne
pisomne oznameny Objednavatel'ovi. V pripade konfliktu zdujmov Zhotovitel’ okamzite prijme
vSetky opatrenia potrebné na jeho ukoncenie.

Objednavatel si vyhradzuje pravo overit, ¢i su opatrenia uvedené v predchadzajucom bode tohto
¢lanku Zmluvy primerané, a v pripade potreby mdze vyzadovat prijatie dodato¢nych opatreni v
lehote, ktora sam urci. Zhotovitel' zabezpeci, aby sa jeho zamestnanci a/alebo subdodavatelia
nedostali do situacie, ktora by mohla viest’ ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod
6.4 tohto clanku Zmluvy, Zhotovitel okamzite a bez akéhokol'vek odskodnenia zo strany
Objednavatel’a nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatel’a, ktory je takejto
situdcii vystaveny.

SUBDODAVATELIA

6.6

V ¢ase uzatvorenia Zmluvy nie je znamy ziadny subdodavatel’, ktory nie je uvedeny v prilohe ¢.
4 tejto Zmluvy, prostrednictvom ktorého by Zhotovitel plnil svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy.
Zhotovitel’ je povinny pisomne predlozit’ Objednavatel'ovi na schvalenie kazdého subdodavatel’a,
ktory by sa mal podielat’ na plneni podla tejto Zmluvy; bez udelenia predchadzajuceho
pisomného sthlasu Objednavatel'a takéhoto subdodavatela nemozno pouzit na plnenie
povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy. Objednavatel’ je povinny sa pisomne vyjadrit’ bez
zbyto¢ného odkladu od obdrzania pisomnej ziadosti Zhotovitel'a, ¢i s pouzitim subdodavatela
suhlasi alebo nie. Objednavatel’ nesmie sthlas s vyuZzitim subdodavatel'a bezdévodne odmietnut’.
Ak sa Objednavatel’ k ziadosti Zhotovitel'a nevyjadri do 3 (troch) pracovnych dni odo dna
dorucenia pisomnej Ziadosti, ma sa za to, ze Objednavatel’ s vyuzitim subdodavatela sihlasi. Bez
ohl'adu na vys$8ie uvedené, ak Zhotovitel' vyuzije na plnenie povinnosti Zhotovitela z tejto
Zmluvy akukol'vek tretiu osobu, zodpoveda voci Objednédvatelovi v celom rozsahu za plnenie
povinnosti podl'a tejto Zmluvy ako keby ich plnil sam.

ZAVAZKY VO VZTAHU K NELEGALNEMU ZAMESTNAVANIU

6.7

6.8

6.9

6.10

Zhotovitel' je povinny dodrziavat zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajuce zo Zakona
o nelegalnom zamestnavani, najmé je vSak povinny postupovat’ tak, aby plnenie podla tejto
Zmluvy neposkytoval prostrednictvom fyzickej osoby, ktord je nelegalne zamestnana.

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze plnenie, ktoré bude poskytovat na zaklade tejto Zmluvy bude po cely
¢as ich platnosti a ti¢innosti poskytovat’ len prostrednictvom fyzickej osoby, ktora nie je nelegalne
zamestnana.

Zhotovitel’ je povinny na poziadanie Objednavatel'a bezodkladne poskytniut v pozadovanom
rozsahu doklady a osobné tidaje fyzickych osob, prostrednictvom ktorych poskytuje Cinnosti
podl’a tejto Zmluvy, ktoré st potrebné na to, aby Objednavatel’ mohol skontrolovat, ¢i Zhotovitel
neporusuje zakaz nelegalneho zamestnavania podla osobitného predpisu (podla Zakona
o nelegalnom zamestnavani). Ziadost o poskytnutie dokladov, ako aj samotné doklady, je mozné
dorucit’ aj v elektronickej forme na urcenti e-mailovu adresu.

Ak Zhotovitel' porusi povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy a/alebo z osobitnych vSeobecne
zaviaznych pravnych predpisov v oblasti zamestnavania azuvedeného doévodu bude
Objednavatel'ovi uloZena pokuta alebo iné sankcia za porusenie zakazu prijat’ plnenie poskytnuté
Zhotovitel'om prostrednictvom fyzickej osoby nelegalne zamestnanej alebo pokuta uloZena
Zhotovitel'ovi bude od Objednavatel'a vymahana v zmysle Zakona o nelegalnom zamestnavani,
zavizuje sa Zhotovitel' uhradit Objednavatelovi Skodu tym spdsobenu, ato vratane Skody
spdsobenej uhradenim pokuty alebo sankcie uloZenej prislusSnym organom verejnej spravy.
Zhotovitel je povinny uhradit’ Objednavatel'ovi i skuto¢nu Skodu, ktora mu vznikla, a to najneskor
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do 15 (patnastich) dni odo dna dorucenia faktary spolu so ziadostou o uhradenie spésobenej
Skody. Jednym z podkladov pre urCenie skuto¢nej $kody spdsobenej Objednavatel'ovi bude aj
kopia pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy o ulozeni pokuty alebo inej
sankcie alebo o vymahani pokuty uloZenej Zhotovitelovi od Objednavatela. Rovnako sa
Zhotovitel’ zavédzuje zaplatit’ Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo vyske 6
000 EUR (Sesttisic euro) v pripade porusenia ktoréhokol'vek zo zaviazkov uvedenych v bodoch
6.7 az 6.9 tohto ¢lanku Zmluvy, a to za kazdé¢ jednotlivé poruSenie; tym nie je dotknuté pravo
Objednavatel’a domahat’ sa nahrady $kody aj vo vyske prevySujlicej vySku zmluvnej pokuty.

REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

6.11 Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze si riadne a v¢as plni, a pocas trvania tejto Zmluvy sa zavizuje riadne a
v¢as plnit, svoje povinnosti vyplyvajuce zo Zakona o registri partnerov, najmi sa zavizuje
zabezpecit' aktudlne, uplné, sprdvne a pravdivé udaje zapisované v Registri partnerov
prostrednictvom opravnenej osoby.

Zhotovitel’ sa zavdzuje bez zbytocného odkladu pisomne informovat’ Objednavatel’a o tom, ze:

6.11.1 bol vymazany z Registra partnerov;

6.11.2 nastala akakol'vek zmena akéhokol'vek tidaju zapisaného v Registri partnerov;

6.11.3 nastala skutocnost, ktora vedie alebo moéze viest' k jeho vymazu z Registra partnerov
podla § 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov; a

6.11.4 po dobu dlhsiu ako 30 (tridsat’) dni nema v Registri partnerov zapisani opravnent osobu.

6.12 Touto Zmluvou sa nezaklad4 osobitna registratna povinnost’ v pripade, ak poziadavka registracie
nevyplyva zo Zakona o registri partnerov. V pripade poruSenia akejkol'vek povinnosti
Zhotovitel’'a uvedenej v bode 6.11 tohto ¢lanku Zmluvy sa takéto porusenie povazuje za podstatné
porusenie tejto Zmluvy a Objednévatel’ je opravneny od tejto Zmluvy odstipit’; tym nie st
dotknuté prava Objednavatel’a odstapit’ od tejto Zmluvy a/alebo neplnit’ podla tejto Zmluvy podla
§ 15 Zakona o registri partnerov. V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti podl'a bodu 6.11
tohto ¢lanku Zmluvy sa Zhotovitel' zavdzuje zaplatit' Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy
zmluvnu pokutu vo vyske 5% z Rozpoctovanych prostriedkov, a to za kazdé jednotlivé porusenie;
tym nie je dotknuté pravo Objednavatel'a domahat’ sa nahrady Skody aj vo vyske prevysujicej
vysku zmluvnej pokuty.

6.13  Zhotovitel’ je povinny zabezpeéit, aby subdodavatelia, ktori spiiiaju definiciu partnera verejného
sektora podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori buda subdodavatel'mi
pre plnenie poskytované na zaklade tejto Zmluvy, zabezpecili svoju registraciu ako partneri
verejného sektora a tato registraciu udrziavali v platnosti pocCas trvania tejto Zmluvy a plnili si
vSetky povinnosti vyplyvajuce z takejto registracie. Porusenie akejkol'vek povinnosti Zhotovitel'a
podla tohto bodu a ¢lanku Zmluvy sa povaZzuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy
a Objednavatel’ mé pravo odstlpit’ od tejto Zmluvy. V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti
Zhotovitel'a podl'a tohto bodu a ¢lanku Zmluvy sa Zhotovitel’ zavazuje zaplatit’ Objednavatel'ovi
na zéaklade jeho vyzvy zmluvni pokutu vo vyske 5% z Rozpoctovanych prostriedkov, a to za
kazdé jednotlivé porusenie; tym nie je dotknuté pravo Objednavatel'a domahat’ sa ndhrady skody
aj vo vyske prevysujlcej vysku zmluvnej pokuty. Za ucelom kontroly splnenia povinnosti podl'a
prvej vety tohto bodu a ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a
predlozenie vSetkych zmluv a suvisiacich dokumentov so subdodévatel'mi; Zhotovitel’ je povinny
takejto poziadavke Objednavatela vyhoviet v lehote uvedenej vo vyzve Objednavatela;
v pripade, ak Zhotovitel tejto vyzve nevyhovie, ma sa za to, Zze povinnost’ podl'a prvej j vety tohto
bodu tohto ¢lanku Zmluvy bola porusend; druha a tretia veta tohto bodu a clanku Zmluvy platia
rovnako.
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DOSLEDKY NEPRAVDIVYCH A NEPRESNYCH VYHLASENI A ZARUK

6.14

6.15

6.16

6.17

Vyhlasenia a zaruky uvedené v tomto ¢lanku Zmluvy su pravdivé a presné vo vsetkych
podstatnych aspektoch, nie si v Ziadnom podstatnom a vyznamnom ohlade zavadzajuce a
neopominaju uviest’ Ziadnu podstatn1 skutocnost’ a povazuji za opakované a trvajice pocas celej
doby platnosti a i¢innosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny informovat’” Objednavatela o vzniku akejkol'vek skutocnosti alebo jej
zmene, ktorda ma vplyv na pravdivost’ ktoréhokol'vek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku
Zmluvy, a to bez zbytocného odkladu.

Akakol'vek nepravdivost’ alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zaviazku Zhotovitel'a
uvedeného v tomto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada
pravo na odstiipenie od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela; narok Objednavatela na ndhradu
Skody tym nie je dotknuty. Tym nie je dotknuta moznost’ Objednavatel'a odstipit’ od tejto Zmluvy
v pripadoch predvidanych prislu§nymi pravnymi predpismi alebo touto Zmluvou.

Zhotovitel’ sa zavizuje zaplatit’ Objednavatel’'ovi na zéklade jeho vyzvy zmluvnu pokutu vo vyske
3 600 EUR (tritisicSest’sto euro) v pripade, ak sa ktorékol'vek z vyhlaseni Zhotovitel'a uvedené v
bodoch 6.1 az 6.3 a 6.6 tohto ¢lanku Zmluvy preukaze ako Gplne alebo ¢iasto¢ne nepravdivé, a to
za kazdé jednotlivé porusenie; ustanovenia bodu 6.18 tohto ¢lanku Zmluvy tym nie st dotknuté.
Objednavatel je opravneny pozadovat’ nahradu skody sposobenej nepravdivost'ou ktoréhokol'vek
z vyhlaseni Zhotovitel'a uvedenych v bode 6.1 az 6.3 a 6.6 tohto ¢lanku Zmluvy; rovnako je
Objednavatel’ opravneny doméhat’ sa nahrady Skody aj vo vyske prevysujucej vysku zmluvnej
pokuty. Zhotovitel sa zavizuje zaplatit’ Objednavatelovi na zéklade jeho vyzvy zmluvni pokutu
vo vyske 3 600 EUR (tritisicSest’sto euro) v pripade porusenia ktoréhokol'vek zo zavidzkov
uvedenych v bodoch 6.4 a 6.5 tohto ¢lanku Zmluvy, a to za kazdé jednotlivé porusenie; rovnako
je Objednavatel’ opravneny domahat’ sa nahrady skody aj vo vyske prevysujtcej vysku zmluvnej
pokuty.

ODSKODNENIE

6.18

Objednavatel’ sa v plnom rozsahu spolieha na vyhlasenia a zaruky uvedené najmi, nie vSak
vyluéne, v tomto ¢lanku Zmluvy a osobitne nepreveruje ich uplnost’ a pravdivost’. Zhotovitel
ziada Objednavatel’a, aby sa spolahol na vyhlasenia a zaruky uvedené najmi v tomto ¢lanku
Zmluvy a uzatvoril s nim tito Zmluvu. Zhotovitel’ sti¢asne berie na vedomie, Ze Objednavatel sa
spolicha a bude spolichat’ na vyhlasenia a zaruky obsiahnuté v tejto Zmluve. Zhotovitel' sa
zaroven zavizuje odskodnit’ Objednavatel’a v pripade, ak bude Objednavatel’ zaviazany uhradit’
tretej osobe akukol'vek Skodu, zmluvni pokutu alebo in1 sankciu, ktorej dovod spociva
v neuplnosti alebo nepravdivosti akéhokol'vek z vyhlaseni uvedeného v tejto Zmluve alebo
v konani, opomenuti konania alebo zdrzania sa konania Zhotovitel'om, pricom Objednavatel
tento sI'ub odSkodnenia prijima.

) ~_ CLANOK 7 )
ZABEZPECENIE ZAVAZKOV A ZODPOVEDNOST ZA VADY

ZMLUVNA POKUTA

7.1

Objednavatel’ je opravneny od Zhotovitel'a pozadovat’ uhradenie zmluvnej pokuty aj v tychto
pripadoch a v tomto rozsahu:

7.1.1 vpripade, ak je Zhotovitel v omeSkani s ktorymkol'vek so zavézkov pri priprave
a schvalovani zaviazného znenia Navrhu rieSenia podla clanku 3 body 3.4 az 3.8 tejto
Zmluvy, vznika Objednavatel'ovi voc¢i Zhotovitel'ovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske
150 EUR (stopétdesiat eur), a to za kazdy ¢o aj len zaCaty dent omeSkania a za kazdé
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jednotlivé porusenie;

7.1.2  vpripade, ak Zhotovitel' porusi zavdazok dodat a vykonat montaz Bezpecnostnych
prvkov riadne a vcas podl'a ¢lanku 3 bod 3.13 tejto Zmluvy, vznika Objednavatel'ovi voci
Zhotovitelovi narok na zmluvnl pokutu vo vyske 0,25 % z Rozpoctovanych
prostriedkov, a to za kazdy o aj len zacaty dei omeskania;

7.1.3 v pripade, ak Zhotovitel' porusi zavdzok dodat’ a vykonat' inStalaciu Softvéru riadne
a vCas podl'a ¢lanku 3 bod 3.19 tejto Zmluvy, vznika Objednavatel'ovi voci Zhotovitel'ovi
narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,25 % z Rozpoctovanych prostriedkov, a to za kazdy
¢o aj len zacaty dent omesSkania;

7.1.4 v pripade, ak je Zhotovitel' v omeskani s vykonanim Skolenia podl'a ¢lanku 3 bod 3.20
tejto Zmluvy, vznika Objednavatel'ovi vo¢i Zhotovitel'ovi narok na zmluvna pokutu vo
vyske 100 EUR (jednosto eur), a to za kazdy o aj len zacaty den omeskania;

7.1.5 v pripade, ak je Zhotovitel' v omeskani s vykonanim update Softvéru podl'a clanku 3 body
3.25 a 3.27 tejto Zmluvy riadne a v¢as, vznikd Objednavatel'ovi voci Zhotovitel'ovi narok
na zmluvnu pokutu vo vyske 100 EUR (jednosto eur), a to za kazdy Co aj len zacaty den
omeskania a za kazdé jednotlivé porusenie;

7.1.6 vpripade, ak je Zhotovitel v omeskani s odstrdnenim zivady alebo vykonanim
Poziadavky kategorie kriticka podl'a ¢lanku 3 body 3.28 a 3.33 tejto Zmluvy a prilohy ¢.
1 tejto Zmluvy riadne a vcas, vznika Objednavatelovi voci Zhotovitel'ovi narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 150 EUR (jednostopétdesiat eur), a to za kazdu €o aj len zacatl
hodinu omeskania a za kazdé jednotlivé porusenie;

7.1.7 vpripade, ak je Zhotovitel v omeskani s odstranenim zavady alebo vykonanim
Poziadavky kategorie zasadna podl'a ¢lanku 3 body 3.28 a 3.33 tejto Zmluvy a prilohy ¢.
1 tejto Zmluvy riadne a vcas, vznika Objednéavatel'ovi voci Zhotovitelovi narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 100 EUR (jednosto eur), a to za kazdu ¢o aj len zacatu hodinu
omeskania a za kazdé jednotlivé porusenie;

7.1.8 vpripade, ak je Zhotovitel v omeskani s odstranenim zavady alebo vykonanim
Poziadavky kategorie mala podla ¢lanku 3 bod 3.28 a 3.33 tejto Zmluvy a prilohy ¢. 1
tejto Zmluvy riadne a vcas, vznika Objednavatel'ovi voci Zhotovitel'ovi narok na zmluvna
pokutu vo vyske 50 EUR (pétdesiat eur), a to za kazdu o aj len zacati hodinu omeskania
a za kazdé jednotlivé porusenie;

7.1.9 v pripade, ak Zhotovitel’ porusi zavazok poskytovat’ Helpdesk v sulade s ¢lankom 3 bod
3.34 tejto Zmluvy, vznika Objednéavatel'ovi voc¢i Zhotovitel'ovi narok na zmluvnu pokutu
vo vySke 100 EUR (jednosto eur), a to za kazdy Co aj len zacaty deii omeskania a za kazdé
jednotlivé porusenie

7.1.10 v pripade, ak je Zhotovitel' v omeskani s odstranenim riadne reklamovanych vad podla
bodu 7.8 tohto ¢lanku Zmluvy, vznikd Objednavatelovi voci Zhotovitelovi narok na
zmluvnu pokutu vo vySke 0,1 % z Rozpoctovanych prostriedkov, a to za kazdy ¢o aj len
zacaty deni omeskania a za kazdé jednotlivé porusenie;

7.1.11 v pripade, ak je Zhotovitel' v omeSkani s preukdzanim poistenia zodpovednosti za Skodu
podl'a bodu 7.13 tohto ¢lanku Zmluvy, vznikd Objednavatel'ovi voci Zhotovitel'ovi narok
na zmluvnl pokutu vo vyske 50 EUR (pétdesiat eur), a to za kazdy €o aj len zacCaty den
omeskania a za kazdé jednotlivé porusenie; alebo

7.1.12 v pripade, ak je Zhotovitel' v omeSkani s poskytnutim sucinnosti podla ¢lanku 10 bod
10.16 tejto Zmluvy, vznikd Objednavatelovi vo¢i Zhotovitel'ovi narok na zmluvna
pokutu vo vyske 100 EUR (jednosto eur), a to za kazdy ¢o aj len za¢aty den omeSkania.

7.2 Ak nedoslo k zapocitaniu zo strany Objednavatel'a podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel' povinny
vykonat uhradu zmluvnej pokuty za porusenie povinnosti podla tejto Zmluvy na zaklade
pisomnej vyzvy Objednavatel'a na thradu zmluvnej pokuty, pricom zmluvna pokuta je splatna do
15 (patnastich) dni odo dna dorucenia tejto vyzvy Zhotovitel'ovi.

7.3 Zmluvné strany vyhlasuju, Zze zmluvné pokuty dojednané v tejto Zmluve si primerané,
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7.4

zohl'adnuji povahu zabezpeCovanych povinnosti a si v stilade s poctivym obchodnym stykom.
Okrem zmluvnej pokuty je Objednavatel’ opravneny zadrzat’ vykonanie vSetkych a akychkol'vek
uhrad zavizkov voci Zhotovitel'ovi, a to bez ohl'adu na ich splatnost’ a povahu, a to az do momentu
riadneho plnenia povinnosti, s ktorou sa Zhotovitel’ dostal do omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty podla prisluSnych ustanoveni tejto Zmluvy nie je dotknuté pravo
Objednavatel'a domahat’ sa ndhrady spdosobenej Skody, ato aj vo vySke prevySujucej vysku
zmluvnej pokuty.

ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Zhotovitel' zodpoveda za dodanie a montaz Bezpe¢nostnych prvkov na zaklade tejto Zmluvy
riadne a v€as. Plneniec ma vady, ak nebolo poskytnuté v stilade s touto Zmluvou (najmi jej
prilohou €. 1 a Navrhom rieSenia) a pokynmi Objednavatela. Zhotovitel' zodpoveda za vady,
ktoré maju Bezpecnostné prvky a ich montdz v okamihu, ked’ Objednavatel’ protokolarne prevzal
Bezpecnostné prvky, aj ked’ sa vada stane zjavnou az po tomto Case.

Zhotovitel poskytuje na dodané Bezpecnostné prvky a ich montdz od ich prevzatia zaruku, a to
v trvani:

7.6.1 minimalne 2 (dva) roky na jednotlivé Bezpe¢nostné prvky, t. j. zaruka na tovar; a
7.6.2 minimalne 2 (dva) roky na vykonanu montaz Bezpecnostnych prvkov, t. j. zaruka za
vykonané prace.

Zhotovitel’ zodpoveda za to, ze dodané Bezpecnostné prvky a ich montaz su v zaru¢nej dobe v
plnom rozsahu spdsobilé na ucel zodpovedajuci predmetu tejto Zmluvy a ze budu plne
zodpovedat’ technickym parametrom uvedenym v tejto Zmluve a buda bez vad. Zaruéna doba
neplynie po dobu, po ktorti Objednavatel’ nemohol Bezpecnostné prvky uZzivat’ pre vady, za ktoré
zodpoveda Zhotovitel’.

V pripade uplatnenia vad dodanych Bezpecnostnych prvkov a ich montaze je Zhotovitel’ povinny
uplatnenie naroku z vadného plnenia vyhodnotit’ do 5 (piatich) pracovnych dni odo dia jeho
dorucenia. Ak v tejto lehote neddjde zo strany Zhotovitel'a k vyhodnoteniu uplatnenych narokov
z vadného plnenia, ma sa za to, ze su opravnené.

Objednavatel’ je podl'a povahy vady opravneny pozadovat najmé bezodplatné odstranenie vad,
zl'avu z odplaty za dotknuté plnenie alebo opitovné dodanie a montaz Bezpecnostnych prvkov
alebo tej Casti Bezpecnostnych prvkov, ktorej sa vada tyka. V pripade bezodplatného odstranenia
vad a/alebo opidtovného dodania a vykonania montaze Bezpe¢nostnych prvkov resp. Casti
Bezpecnostnych prvkov sa Zhotovitel' zavdzuje tieto odstranit’ a/alebo vykonat’ najneskér do 15
(patnastich) pracovnych dni od vyhodnotenia uplatnenych vad ako opravnenych podla
predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodnti inak. V pripade
opakovaného vadného dodania a vykonania montaze Bezpecnostnych prvkov resp. Casti
Bezpecnostnych prvkov sa toto porusenie povazuje za podstatné a Objednavatel’ je opravneny od
tejto Zmluvy odstupit’.

V pripade uplatnenia vad dodanych Bezpecnostnych prvkov a ich montaze resp. jednotlivych
casti Bezpecnostnych prvkov nie je Objednavatel’ povinny uhradit’ odplatu za predmetnt Cast
plnenia podla dotknutej faktury (t. j. nie je v omeskani s uhradou), ato az do konec¢ného
vysporiadania narokov z tohto vadného plnenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnti inak.

Bodmi 7.5 az 7.9 tohto ¢lanku Zmluvy nie st dotknuté ustanovenia ¢lanku 3 body 3.21 a 3.22
tejto Zmluvy.
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7.11

7.12

Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti plati, ze naroky z vad Softvéru je Objednavatel
opravneny uplatnit’ pocas doby trvania licencie v zmysle ¢lanku 5 bod 5.2.2 pism. b) tejto
Zmluvy, priCom sa uplatiiyje ¢lanok 3 bod 3.28 tejto Zmluvy.

Ak nie je vtejto Zmluve uvedené inak, na uplatnenie narokov z vad plneni na zaklade tejto
Zmluvy, ako aj pre jednotlivé naroky z vadného plnenia, sa pouziju ustanovenia § 560 a nasl.
Obchodného zakonnika primerane.

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

7.13

Zhotovitel' je povinny na svoje naklady poistit’ svoju prevadzkovi zodpovednost za Skodu
vratane zodpovednosti za §kodu spésobentt vadnym plnenim predmetu tejto Zmluvy pre pripad
vzniku $kody alebo inej ujmy Objednavatel'ovi bez ohl'adu na povahu alebo pri¢inu tejto Skody,
a to na celé obdobie trvania Zmluvy a po dobu 6 (Siestich) mesiacov po jej zaniku. Zhotovitel
preukaze uzatvorenie poistnej zmluvy Objednédvatel'ovi najneskor do 10 (desiatich) dni odo dna
nadobudnutia UCinnosti tejto Zmluvy. Poistné krytie musi byt minimalne na sumu
Rozpoctovanych prostriedkov; Objednavatel’ je opravneny Ziadat preukazanie splnenia tohto
zavizku kedykol'vek pocas trvania tohto zavizku, pricom Zhotovitel’ je povinny splnenie tohto
zavazku bezodkladne preukazat’.

CLANOK 8

POVINNOST MLCANLIVOSTIL INFORMACNA BEZPECNOST A OCHRANA OSOBNYCH

UDAJOV

POVINNOST MLCANLIVOSTI

8.1

8.2

8.3

8.4

Zmluvné strany vyhlasuju, ze tato Zmluva a vSetky jej Casti, ako aj vSetky informacie, skuto¢nosti
a udaje, poskytnuté a nadobudnuté Zmluvnymi stranami na zéklade a/alebo v spojeni s touto
Zmluvou st doévernymi informaciami a moézu byt spristupnené vyluéne iba za podmienok
uvedenych v Dohode o ml¢anlivosti a ochrane dovernych informacii, ktora tvori prilohu €. 5 tejto
Zmluvy.

Za poruSenie povinnosti mlc¢anlivosti sa nepovazuje povinnost' zverejnit Zmluvu vratane jej
priloh, v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v plathom zneni v Centralnom registri
zmlav.

Objednavatel’ povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: Navrh rieSenia, vykresy a ind
suvisiaca projektova, bezpecnostna alebo ind dokumentécia a poskytnuté informéacie potrebné na

plnenie predmetu tejto Zmluvy, priloha ¢. 1 tejto Zmluvy.

Zhotovitel povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: priloha €. 2 tejto Zmluvy.

INFORMACNA BEZPECNOST

8.5

8.6

Po dobu trvania Zmluvy sa Zhotovitel' zavézuje, Ze vykona vSetky potrebné kroky a opatrenia na
to, aby spliiial podmienky vztahujice sa na informaéni bezpeénost’ v sulade s bezpeénostnymi
postupmi aktualne pouzivanymi v oblasti informaénych technolégii a lotériového priemyslu; za
tymto ti¢elom sa Zhotovitel’ zavizuje postupovat’ najmi podla prilohy €. 6 tejto Zmluvy.

Za G¢elom zabezpecenia informacnej bezpecnosti pocas trvania tejto Zmluvy Zhotovitel’:
8.6.1 v dostatocnom casovom predstihu informuje Objednavatel'a o druhu informacii, aké mu

budi poskytnuté, ako aj o spdsobe pristupu k tymto informaciam, na ktoré sa informacna
bezpecénost’ Objednavatela vzt'ahuje;

ZMLUVA O DODAN{ A MONTAZI BEZPECNOSTNYCH PRVKOV A O POSKYTOVANI{ SERVISNEJ PODPORY

Strana 23 z 31



8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.6.2 informuje Objednavatela o vSetkych svojich relevantnych poziadavkach a/alebo
pokynoch suvisiacich so zachovanim informacnej bezpe¢nosti a suladu a dodrZiavania
politiky informacnej bezpecnosti Objednavatela;

8.6.3 poskytuje Objednavatelovi nevyhnutni sacinnost, ktora od Zhotovitela mozno
v stvislosti so zachovanim informac¢nej bezpecnosti pri plneni tejto Zmluvy spravodlivo
pozadovat’.

Za celom zabezpecenia informacnej bezpecnosti pocas trvania tejto Zmluvy a pre vylicenie
akychkol'vek pochybnosti Zmluvné strany upravuju zakladné akceptovatel'né spdsoby pouzivania
informécii, ktoré su uvedené prilohy ¢. 6 Zmluvy; Zhotovitel sa zavizuje tieto spdsoby
pouzivania informacii pri plneni tejto Zmluvy dodrziavat’.

Zhotovitel’ je za ucelom plnenia tejto Zmluvy opravneny poskytnit’ informacie len osobam,
o ktorych vopred, najmenej 2 (dva) pracovné dni, asponi vo forme e-mailu, informuje
Objednavatela (d’alej aj ako ,,Oprdavnené osoby*), a to v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny
Cas. Objednavatel’ je opravneny sa k Opravnenej osobe vyjadrit, ¢i sthlasi s tym, aby takejto
Opravnenej osobe boli spristupnené informacie v zmysle tejto Zmluvy; v pripade, ak sa
Objednavatel’ v tej istej lehote nevyjadri, ma sa za to, ze Zhotovitel' je opravneny takejto
Opravnenej osobe poskytnut’ informéacie podla tejto Zmluvy.

Bez toho, aby bol dotknuty bod 8.8 tohto ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ opravneny kedykol'vek
pocas trvania tejto Zmluvy pozadovat’ od Zhotovitel'a, aby ktorejkol'vek z Opravnenych osob bol
docasne alebo trvalo obmedzeny a/alebo zamietnuty pristup k informaciam, a to aj bez uvedenia
dovodu. V takomto pripade Zhotovitel’, ak je to s oh'adom na plnenie Zmluvy potrebné, okamzite
a bez akéhokol'vek odskodnenia zo strany Objednéavatel'a, zabezpeci plnenie povinnosti podla
tejto Zmluvy inou Opravnenou osobou z uz existujucich Opravnenych oséb a/alebo inou, novou,
Opravnenou osobou; tym nie je dotknuty postup podl'a bodu 8.8 tohto ¢lanku Zmluvy.

V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podla bodov 8.5 az 8.9 tohto ¢lanku Zmluvy je
Zhotovitel’ povinny o tejto skutocnosti bezodkladne, a to asponi vo forme e-mailu, informovat’
Objednavatela ako aj vynalozit’ vSetko usilie za u¢elom odstranenia nasledkov porusenia takejto
povinnosti. Za ucelom odstrdnenia nasledkov porusenia povinnosti podl'a predchadzajucej vety
tohto bodu ¢lanku Zmluvy Zhotovitel’ poskytne Objednavatel'ovi nevyhnutnt sucinnost’.

V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podl'a bodov 8.5 az 8.9 tohto ¢lanku Zmluvy sa
Zhotovitel' zavizuje zaplatit Objednéavatel'ovi na zéklade jej vyzvy zmluvnt pokutu vo vyske
1 000 EUR (jedentisic eur), a to za kazdé jednotlivé porusenie ktorejkol'vek povinnosti uvedene;j
v bodoch 8.5 az 8.9 tohto ¢lanku Zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Objednavatel’a domahat’ sa
nahrady Skody aj vo vyske prevysujucej vysky zmluvnej pokuty.

Porusenie ktorejkol'vek povinnosti podl'a bodov 8.5 az 8.9 tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy a zaklada pravo Objednavatel’a od tejto Zmluvy odstipit’.

V pripade, ak Zhotovitel' plni svoje zavizky vyplyvajuce ztejto Zmluvy prostrednictvom
subdodavatel’a (ak je na takéto plnenie prostrednictvom subdodéavatela v zmysle tejto Zmluvy
opravneny), Zhotovitel’ sa s ohl'adom na informac¢nu bezpecnost’ Objednavatela zavizuje:

8.13.1 v zmluvnom vztahu so subdodavatel'om zaviest’ také pravidla informacnej bezpe¢nosti,
ktoré budi zabezpecovat najmenej rovnaku alebo porovnatelnii uroven informacnej
bezpeCnosti ako st uvedené v tejto Zmluve a/alebo vyzadované od Zhotovitela na
zéklade a/alebo v spojeni s touto Zmluvou;

8.13.2 uzatvorit’ zmluvny vztah za U¢elom a/alebo v stvislosti s touto Zmluvou len s takym
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subdodavatel'om, ktory je spdsobily plnit si svoje zavidzky voéi Objednavatelovi
najmenej vsulade spravidlami informacnej bezpeCnosti vyzadovanymi voci
Zhotovitelovi zo strany Objednavatela;

8.13.3 na zaklade osobitnej poziadavky Objednavatela mu predlozit, ato v lehotach
a sposobom uvedenym v takejto osobitnej poziadavke, informacie, potvrdenia a/alebo iné
dokumenty preukazujice plnenie zavidzku podla bodu 8.13.1 a/alebo 8.13.2 tohto bodu
¢lanku Zmluvy. V pripade, ak Zhotovitel’ tito svoju povinnost’ nesplni, ma sa za to, zZe
Zhotovitel’ porusil ti povinnost, na ktoru sa poziadavka Objednavatel’a vztahuje.

8.14 'V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti podl'a bodu 8.13 tohto ¢lanku Zmluvy sa Zhotovitel
zavézuje zaplatit' Objednédvatelovi na zéklade jej vyzvy zmluvni pokutu vo vyske 1 000 EUR
(jedentisic eur), a to za kazdé jednotlivé porusenie ktorejkol'vek povinnosti uvedenej v bode 8.13
tohto ¢lanku Zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Objednavatel’a domahat’ sa nahrady skody aj vo
vyske prevysujucej vysky zmluvnej pokuty.

8.15 PoruSenie ktorejkol'vek povinnosti podla bodu 8.13 tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy a zaklada pravo Objednavatel’a od tejto Zmluvy odstipit’.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

8.16 Zmluvné strany sa zavdazujt plnit’ povinnosti vyplyvajuce im z Nariadenia a zo zakona ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov, a to v stvislosti so svojou ¢innost'ou pri plneni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
sucasne zavazuju, ze budu pri plneni tejto Zmluvy postupovat’ aj v sulade s d’al§imi v§eobecne
zavéznymi pravnymi aktami stvisiacimi s ochranou osobnych udajov, pokial’ budu nasledne
prijaté a pokial’ budu stcast’'ou pravneho poriadku Slovenskej republiky.

8.17 Kazdd Zmluvna strana je v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy samostatnym a nezavislym
prevadzkovatel'om osobnych udajov. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze osobné tidaje dotknutych
osOb budll spracuvat v rozsahu a spdsobom v sulade so vSeobecne zdviznymi pravnymi
predpismi v oblasti ochrany osobnych tidajov a splnili a plnia si vo¢i tymto fyzickym osobam
vSetky svoje povinnosti vyplyvajiuce zo vSeobecne zavdznych pravnych predpisov v oblasti
ochrany osobnych udajov, najméi nie vSak vylucne vSetky informa¢né povinnosti.

8.18 Zmluvné strany sa zavédzuji, Ze v pripade relevantnych bezpe¢nostnych incidentov a/alebo
uplatnenia prav dotknutych o0s6b si poskytni notifikaciu a pripadni vzajomnid rozumne
vyzadovanu sucinnost’ prostrednictvom zodpovednych 0sdb na ochranu osobnych udajov.

8.19 V pripade, ak by pocas plnenia predmetu tejto Zmluvy malo ddjst’ k spractivaniu osobnych udajov
Poskytovatelom ako sprostredkovatelom osobnych udajov v mene Objednavatela ako
prevadzkovatel'a osobnych udajov, zavizuje sa Poskytovatel' uzatvorit s Objednavatelom
samostatnil pisomnt dohodu, predmetom ktorej bude dohoda o podmienkach spractivania
osobnych tdajov sprostredkovatelom v mene prevadzkovatela v stlade s Nariadenim a s
ostatnymi vSeobecne zdviznymi predpismi na useku ochrany osobnych udajov. Takato pisomna
dohoda bude uzatvorena predtym, ako Poskytovatel, v postaveni sprostredkovatel'a osobnych
udajov, zacne spracuvat’ osobné udaje v mene Objednavatela ako prevadzkovatela osobnych
udajov.

] CLANOKY9
OZNAMENIA A KONTAKTNE OSOBY

OZNAMENIA
9.1 Akékol'vek oznamenia, a ostatna nevyhnutna alebo dobrovol'na korespondencia, uskuto¢nena v
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sulade s touto Zmluvou (d’alej aj ako ,,0zndmenia“), bude vykonana v pisomnej podobe.

9.2  Vsetky pisomnosti tykajice sa zmeny alebo zaniku tejto Zmluvy alebo pisomnosti, ktorych
pisomnu formu vyzaduje prisluSny pravny predpis, si budi Zmluvné strany dorucovat’ na adresu
sidla Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, resp. zapisani v obchodnom alebo inom
prislusnom uradnom registri prostrednictvom doporucenej postovej zasielky, osobne alebo
kuriérom. Za deni dorucenia pisomnosti uvedenych v predchadzajicej vete tohto bodu a ¢lanku
Zmluvy sa povazuje deii ich prevzatia Zmluvnou stranou; za deni dorucenia sa povazuje aj den, v
ktory Zmluvna strana odmietne pisomnost’ prevziat' alebo den, v ktory sa nedoru¢ena zasielka
vrétila odosielajucej strane, a to aj v pripade, ak sa druhd Zmluvna strana o jej dorucovani
nedozvedela. Ak v tejto Zmluve nie je pre rézne druhy Oznameni uvedené inak, tak ostatné
Oznamenia mézu byt doruc¢ované pouzitim kontaktnych udajov uvedenych pri urc¢eni Zmluvnych
stran alebo pisomne ozndmenych Zmluvnou stranou nasledovne:

9.2.1 osobne, pricom za doru¢ené budi povazované dnom potvrdenia dorucenia adresatom
alebo dilom odmietnutia prevzatia zasielky;

9.2.2  kuriérom, pri¢om za dorucené budil povaZzované diilom potvrdenia dorucenia adresatom
alebo ditlom odmietnutia prevzatia zéasielky;

9.2.3 doporucenou postou, pricom za doruc¢ené budii povazované dihom potvrdenia doru¢enia
adresatom, dnom odmietnutia prevzatia zasielky alebo diiom vratenia zasielky ako
nedorucenej, a to aj v pripade, ak sa adresat zasielky o tom nedozvie;

9.2.4 e-mailom, potvrdenim odoslania e-mailovej spravy. V pripade, ak adresat nepotvrdi
doruc¢enie e-mailovej spravy v lehote do 3 (troch) pracovnych dni odo dna jej odoslania
odosielatel'om, povazuje sa e-mailova sprava dorucena 3. (treti) pracovny dein po odoslani
spravy odosielatel'om.

KONTAKTNE OSOBY

9.3  Zhotovitel je povinny, a to aspon vo forme e-mailu, informovat’ Objednavatel’a o osobe poverene;j
na komunikaciu s Objednavatel'om, a to bez zbyto¢ného odkladu po uzatvoreni tejto Zmluvy
aspon v rozsahu meno a priezvisko, telefon a e-mail (d’alej aj ako ,,Kontaktnd osoba‘); rovnako
ma povinnost’ informovat’ Zhotovitel'a o svojej kontaktnej osobe aj Objednavatel’.

9.4  Prostrednictvom Kontaktnych osob budi Zmluvné strany:

9.4.1 organizacne zabezpeCovat’ vSetky Cinnosti stivisiace s plnenim tejto Zmluvy;
9.4.2 koordinovat ¢innost’ Zmluvnych stran pri plneni tejto Zmluvy;

9.4.3 kontrolovat priebeh a postup plnenia tejto Zmluvy;

9.4.4 vykonavat' iné kompetencie zverené touto Zmluvou.

9.5 Zmluvné strany su opravnené Kontaktné osoby oznamené podl'a bodu 9.3 tohto ¢lanku Zmluvy
zmenit' spdsobom podla bodu 9.3 tohto ¢lanku Zmluvy, a to bez zbytocného odkladu; tcinky
zmeny Kontaktnej osoby nastavaju najskor v nasledujuci pracovny defl po dorueni tohto
oznamenia.

CLANOK 10
TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

TRVANIE ZMLUVY

10.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, ato do 12. 06. 2027 alebo do vycerpania
Rozpoctovanych prostriedkov, podl'a toho, ktora z tychto skutocnosti nastane skor. Pre vylucenie
akychkol'vek pochybnosti plati, Ze pre plnenie Casti predmetu tejto Zmluvy, ktord nespociva
v poskytovani Servisnej podpory, plati lehota plnenia podl'a ¢lanku 3 bod 3.11 tejto Zmluvy
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a Zmluva v tejto Casti zanika jej splnenim.

SPOSOBY ZANIKU ZMLUVY
10.2 Tato Zmluva méze zaniknut' na zaklade nasledovnych dovodov:

10.2.1 uplynutim doby podla bodu 10.1 tohto clanku Zmluvy, alebo vycerpanim
Rozpoctovanych prostriedkov, podla toho, ktora z tychto skutoCnosti nastane skor;

10.2.2 odstipenim od Zmluvy podl'a bodov 10.3 a nasl. tohto ¢lanku Zmluvy;

10.2.3 nemoznostou plnenia podl'a bodu 10.8 tohto ¢lanku Zmluvy, ak nie je uvedené v tejto
Zmluve inak;

10.2.4 vypovedou podla bodu 10.9 tohto ¢lanku Zmluvy;

10.2.5 pisomnou dohodou podl'a bodu 10.10 tohto ¢lanku Zmluvy; alebo

10.2.6 zanikom ktorejkol'vek Zmluvnej strany bez pravneho nastupcu.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY
10.3 Objednavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstapit’ vyluéne iba v pripade, ak (i) tak ustanovuje
vSeobecne zavidzny pravny predpis, (ii) mu to vyslovne umoznuje tato Zmluva, alebo (iii) ak:

10.3.1 je Zhotovitel' v apadku, alebo mu preukazatel'ne upadok hrozi;

10.3.2 ktorékol'vek vyhlasenie a/alebo zaruka Zhotovitel'a uvedenad v tejto Zmluve sa preukaze
ako nepravdiva, nespravna, klamlivé alebo zavadzajuca, a to ¢i uz uplne alebo ¢iastocne;

10.3.3 Zhotovitel’ porusil Eticky koédex dodavatela, ktory tvori prilohu €. 3 tejto Zmluvy;

10.3.4 Zhotovitel’ nedodal a nevykonal montaz Bezpecnostnych prvkov riadne a v¢as v lehote
podla ¢lanku 3 bod 3.13 tejto Zmluvy;

10.3.5 Zhotovitel' nedodal a nevykonal instalaciu Softvéru riadne a v¢as podl'a ¢lanku 3 bod 3.19
tejto Zmluvy;

10.3.6 Zhotovitel' opakovane (aspon dvakrat, pricom nemusi ist o dve po sebe nasledujuce
omeskania) nesplni svoju povinnost’ poskytovat’ Servisni podporu podla ¢lanku 3 bod
3.33 tejto Zmluvy a Poziadavky riadne a v¢as

10.3.7 Zhotovitel je v omeskani s preukdzanim poistenia zodpovednosti za Skodu podla ¢lanku
7 bod 7.13 tejto Zmluvy po dobu dlhsiu ako 5 (pét) pracovnych dni; alebo

10.3.8 Zhotovitel’ porusil ktortikol'vek int povinnost’ podla tejto Zmluvy a nevykonal napravu
ani na zaklade predchadzajicej vyzvy Objednéavatela s primeranou lehotou na vykonanie
napravy.

10.4 Zhotovitel’ je opravneny od tejto Zmluvy odstapit’ iba v pripade, ak (i) mu to vyslovne umoznuje
tato Zmluva, alebo (ii) ak Objednavatel’

10.4.1 je v upadku alebo mu preukazatelne upadok hrozi; alebo

10.4.2 neuhradil splatné penazné zavéizky po dobu dlhSiu ako 30 (tridsat) dni a zaroven
Zhotovitel’ vyzval Objednavatela na splnenie splatného peniazného zavizku v dodatocne;j
lehote, ktora nemdze byt kratSia ako 15 (pétnast’) dni od dorucenia takejto vyzvy; tym
nie je dotknuty ¢lanok 4 bod 4.10 tejto Zmluvy a ¢lanok 7 body 7.3 a 7.9 tejto Zmluvy.

10.5 Za podstatné porusenie Zmluvy na strane Objednavatel’a sa povazuje vyluéne len dovod podla
bodu 10.4.2 tohto ¢lanku Zmluvy.

10.6 Oznamenie o odstupeni od Zmluvy musi mat’ pisomnt formu a musi byt dorucené dotknute;j
Zmluvnej strane v zmysle tejto Zmluvy. Zmluva zanika diiom dorucenia oznamenia o odstupeni
od Zmluvy, ak v ozndmeni nie je uvedené inak.

10.7 Odstupenim od Zmluvy nezanikaji prava a povinnosti zo Zmluvy, ktoré Zmluvné strany
nadobudli pred dilom dorucenia pisomného prejavu vole o odstupeni od Zmluvy. Odstipenim od
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Zmluvy nie je dotknuty narok na zmluvna pokutu dojednanti podl'a tejto Zmluvy a ani narok na
nahradu skody.

NEMOZNOST PLNENIA

10.8 Za nemoznost’ plnenia podla bodu 10.2.3 tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje, ak niektora zo
Zmluvnych stran svoj zaviazok nemoze splnit’ v dosledku zmeny pravnych predpisov, ktoré
zakazuju alebo podstatne obmedzuju Cinnost, ku ktorej sa touto Zmluvou zaviazala alebo
vyzaduju osobitné povolenie, o ktoré Zmluvna strana netspesne usilovala, pripadne veda ku
zmene podmienok, v dosledku ktorych dochadza k stazeniu plnenia zavdzku Zmluvnej strany
podla tejto Zmluvy, pripadne umoznuju plnit’ len pri neprijatelne zvySenom usili alebo pri
neprijatelnom zvysSeni nakladov, s ktorymi sa v dobe uzavretia tejto Zmluvy nepocitalo a ani
nebolo mozné takéto naklady v Case uzatvorenia tejto Zmluvy predpokladat’. V takom pripade
Zmluva zanika dilom dorucenia pisomného oznamenia dotknutej Zmluvnej strane.

VYPOVED
10.9 Objednavatel’ je opravneny tuto Zmluvu vypovedat, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna
doba je 2 (dva) tyzdne a zacina plynut’ prvym dinom po doruceni vypovede Zhotovitel'ovi.

DOHODA
10.10 Zmluva zanik4 pisomnou dohodou Zmluvnych strdn ku diiu uzatvorenia takejto dohody, ak
z dohody nevyplyva neskorsi den zaniku Zmluvy.

ODOVZDANIE

10.11 Zmluvné strany st si povinné vzajomne predlozit’ vietky pisomné alebo iné podklady a materialy,
ktoré nadobudli na zaklade vzajomnej spoluprace podla tejto Zmluvy, a to najneskdr do 7
(siedmich) dni od zaniku tejto Zmluvy.

CIASTOCNE DODANE BEZPECNOSTNE PRVKY

10.12 V pripade pred¢asného ukoncenia tejto Zmluvy sa Zmluvné strany zavazuju odovzdat’ a prevziat’
uz Ciastocne dodané Bezpecnostné prvky aich montaZz, a to najneskor do 7 (siedmich) dni od
zaniku tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. Zmluvné strany pri odovzdani resp.
preberani Ciasto¢ne dodanych Bezpecnostnych prvkov aich montaZze postupuju v stlade s
¢lankom 3 body 3.21 a 3.22 tejto Zmluvy. Zhotovitel’ ma v takomto pripade narok len na ta cast’
odplaty, ktora podla clanku 4 aprilohy ¢. 2 tejto Zmluvy zodpoveda cCiastocne dodanym
Bezpecnostnym prvkom a ich montazi.

10.13 V pripade, ak z ¢lanku 4 a prilohy €. 2 tejto Zmluvy Cast’ odplaty podla predchadzajuceho bodu
tohto ¢lanku Zmluvy nevyplyva, ma Zhotovitel narok len na thradu celne vynaloZenych
nakladov, ktoré mu v suvislosti s Ciastoéne dodanymi Bezpecnostnymi prvkami a ich montazou
vznikli, pricom tieto nédklady nemo6zu byt vyssie ako alikvotna cast’ odplaty za dodanie a montaz
Bezpectnostnych prvkov v zmysle tejto Zmluvy. Objednéavatel’ sa zavédzuje uhradit’ takto ucelne
vynalozené naklady do 14 (Strnastich) dni odo dna doru¢enia vyzvy na ich thradu s preukazanim
opravnenosti takto u¢elne vynaloZzenych nakladov. Objednavatel’ nie je povinny uhradit’ Gc¢elne
vynaloZzené naklady v pripade, ak nie st zo strany Zhotovitel'a Gplne alebo sCasti preukazané.
Dnom doplnenia chybajucich podkladov zo strany Zhotovitel'a preukazujucich Gcelne vynalozené
naklady plynie nova 14 (Strnast’) diova lehota na ich uhradu zo strany Objednavatel’a.

ZANIK ZMLUVY A LICENCIA
10.14 Zhotovitel’ tymto vyhlasuje a ubezpecuje Objednavatela, Ze zanik tejto Zmluvy nema dopad na
trvanie Licencie podl'a ¢lanku 5 tejto Zmluvy.

10.15 Zhotovitel’ tymto upozornuje Objednavatela, ze obdobie trvania Licencie pre update Softvéru je
¢asovo limitované v sulade s ¢lankom 5 bod 5.2.2 pism. b) tejto Zmluvy a v pripade, ak nebude
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vykonavany pravidelny update Softvéru, Softvér uz nemusi spiiiat’ poziadavky Objednavatel'a na
jeho funkénost’ podrla tejto Zmluvy.

10.16 Zhotovitel’ sa zavézuje poskytnut’ Objednavatel'ovi nevyhnutnu sucinnost’ za ucelom vykonania
véetkych potrebnych ukonov a poskytnutia informacii a podkladov smerujucich k prediZeniu
trvania Licencie pre update Softvéru, a to najneskdr do 14 (Strnastich) dni od zaniku tejto Zmluvy.
Uvedené plati v pripade, ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak.

TRVAJUCE ZAVAZKY

10.17 Zénik tejto Zmluvy z akéhokol'vek dovodu a/alebo zrusenie Zmluvy sa v Ziadnom rozsahu
nedotkne ustanoveni, z ktorych obsahu vyplyva, Ze maja vyvolavat’ pravne U¢inky aj v pripade
takéhoto zaniku alebo ak to vyslovne vyplyva z prislusnych pravnych predpisov.

CLANOK 11
ZAVERECNE USTANOVENIA

PLATNOST A UCINNOST
11.1 Tato Zmluva sa stava platnou dnom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami; u¢innost’ nadobtda
deii nasledujuci po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

KOMPLEXNOST ZMLUVY

11.2 'V tejto Zmluve je zahrnuta cela dohoda medzi Zmluvnymi stranami, tykajica sa predmetu tejto
Zmluvy. Zmluva nahradza akékol'vek doterajsie ponuky, koreSpondenciu, vyrozumenia a/alebo
dohody uskuto¢nené a/alebo uzatvorené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej alebo
ustnej podobe a v pripade, ak Zhotovitel’ v stvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy uplatiiuje
voci inym zmluvnymi partnerom akékol'vek v§eobecné obchodné podmienky, tieto sa na zmluvny
vzt'ah zalozeny touto Zmluvou v ziadnom rozsahu nevzt'ahuju.

SPOSOBILOST OSOB

11.3 Zmluvné strany vyhlasuji, ze osoby, ktoré za nich tito Zmluvu podpisujt, si plne opravnené a
spdsobilé na takéto konanie, ktoré platne a Gcinne zavdzuje ti Zmluvnu stranu, za ktoru tieto
osoby konaju.

SULAD S PRAVNYM PORIADKOM
11.4 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva je uzatvorenda v stlade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a ziadna jej Cast’ neporusuje ziadne prava a opravnené zaujmy tretich osob.

PRIiLOHY
11.5 Neoddelitelnou sucast’'ou tejto Zmluvy st jej prilohy, a to

11.5.1 priloha ¢. 1: Opis predmetu sut'aze

11.5.2  priloha ¢. 2: Cenova ponuka Zhotovitel'a a vykaz vymer

11.5.3  priloha ¢. 3: Eticky kddex dodévatel’a

11.5.4  priloha ¢. 4: Zoznam subdodavatel'ov

11.5.5 priloha ¢. 5: Dohoda o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii

11.5.6  priloha ¢. 6: Zabezpecenie riadenia informacnej bezpecnosti v ramci zmluvného vzt'ahu

V pripade rozporov medzi znenim akejkol'vek prilohy a textu Zmluvy ma prednost’ text Zmluvy.
VYHOTOVENIA
11.6 Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) vyhotoveniach, kazda Zmluvna strana obdrzi 2 (dve)

vyhotovenia.
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ZAKAZ POSTUPENIA A JEDNOSTRANNEHO ZAPOCITANIA
11.7 Zhotovitel nie je opravneny postupit’ akukol'vek pohl'adavku vo¢i Objednavatel’'ovi na akukol'vek
tretiu osobu a ani jednostranne zapocitat’ akikol'vek pohl'adavku voci Objednavatel'ovi.

ZAPOCITANIE OBJEDNAVATELOM

11.8 Objednavatel je opravneny akékol'vek, a to aj nesplatné, pohl'adavky voci Zhotovitel'ovi, ktoré
vznikni podla tejto Zmluvy, zapocitat voCi akejkol'vek, ato aj nesplatnej, pohladavke
Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy.

ZMENY ZMLUVY

11.9 Ak nie je d’alej uvedené inak, tato Zmluvu je mozné menit a/alebo dopliiat’ vyluéne iba v
pisomnej podobe, a to vo forme dodatkov odstihlasenych oboma Zmluvnymi stranami. Eticky
koédex dodavatela, ktory tvori prilohu €. 3 tejto Zmluvy, je mozné menit’ aj jednostrannym
oznamenim jeho aktualizovaného znenia (staci e-mailom), pricom vzdy aktualne znenie Etického
kédexu Zhotovitel'a zverejnuje Objednavatel’ na svojom webovom sidle.

INTERPRETACIA

11.10 Kazdé ustanovenie tejto Zmluvy sa, pokial’ je to mozné, interpretuje tak, ze je uc¢inné a platné
podl’a platnych pravnych predpisov. Pokial’ by vS§ak niektoré ustanovenie tejto Zmluvy bolo podla
platnych pravnych predpisov neplatné, ostatné ustanovenia tejto Zmluvy budu i nad’alej zaviazné
a v plnom rozsahu platné a G¢inné. V pripade takejto neplatnosti budi Zmluvné strany v dobre;j
viere rokovat’, aby sa dohodli na zmenach alebo doplnkoch tejto Zmluvy tak, aby neplatné
ustanovenie bolo nahradené¢ ustanovenim potrebnym na realizdciu zameru neplatného
ustanovenia. V pripade, ak medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, na nahradenie
neplatného ustanovenia tejto Zmluvy sa pouziju iné ustanovenia tejto Zmluvy alebo ustanovenia
prislusnych v8eobecne zavdznych pravnych predpisov, ktoré v o najvacsej miere zodpovedaju
obsahu a ucelu neplatného ustanovenia.

VYLUKY A OBMEDZENIA

11.11 Zmluvné strany vzajomne potvrdzuju a vyhlasujli, Ze uzatvorenim tejto Zmluvy ako ani jej
uplnym alebo ¢iastoénym plnenim nedochadza k uzatvoreniu zmluvy o zdruzeni podla § 829 a
nasl. Ob¢ianskeho zakonnika a uzatvorenie takejto zmluvy nebolo ani ich umyslom. Zmluvné
strany sucasne vyhlasuji, ze s prihliadnutim na obvykla prax na trhu v Slovenskej republike st
podmienky dohodnuté v tejto Zmluvy Standardné a neposkytuju ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran
akukol'vek vyhodu.

VYZNAM POJMOV A DEFINICII

11.12 Okrem definovanych pojmov uvedenych v ¢lanku 1 tejto Zmluvy, ak je v tejto Zmluve pouzity
definovany pojem, v tejto Zmluve bude mat’ takyto pojem vyznam, ktory mu je priradeny
v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva inak, v tejto Zmluve:

11.12.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany) zahria aj jej pravnych nastupcov ako aj
postupnikov a nadobudatelov prav alebo zavézkov, ktori sa stali postupnikmi alebo
nadobudatel'mi prav alebo zavizkov v stilade s touto Zmluvou, tej Zmluvnej strany, do
ktorej prav alebo povinnosti vstapili;

11.12.2 kazdy definovany pojem sa aplikuje na kazdy prisluSny pojem v jednotnom ako aj
mnoznom ¢isle, ako aj akomkol'vek gramatickom tvare;

11.12.3 kazdy odkaz na akykol'vek dokument znamena prislusny dokument v zneni jeho dodatkov
a inych zmien, vratane novacii;

11.12.4 kazdé pouzitie pojmu zéavézok (zavézuje sa) je povazované za synonymum S pojmom
povinnost’ (je povinny); to plati aj opacne.
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VOLBA PRAVA A VOIBA PRAVOMOCI

11.13 Tato Zmluva a pravny vztah nou zalozeny sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky,
najma prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Toto ustanovenie sa povaZuje za
vol'bu prava Slovenskej republiky v zmysle prislusnych nariadeni, resp. zdkona ¢. 97/1963 Zb. o
medzinarodnom prave sukromnom a procesnom v platnom zneni. Zmluvné strany sa vSak
dohodli, Ze pouzitie akéhokol'vek ustanovenia ktoréhokol'vek pravneho predpisu Slovenskej
republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylucené v rozsahu, v ktorom by jeho pouzitie mohlo
menit’ vyznam alebo ucel ktoréhokol'vek ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zaroven v
sulade s prisluSnymi nariadeniami, resp. ustanoveniami zakona ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom
prave sukromnom a procesnom v platnom zneni dohodli, Ze na prejednanie sporov suvisiacich s
touto Zmluvou je prislusny v§eobecny sud Objednavatel’a, ak z kogentnych ustanoveni vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov nevyplyva inak (vol'ba pravomoci stidov Slovenskej republiky).

VZDANIE SA PRAVA

11.14 Ktorakol'vek Zmluvna strana sa mdze vzdat’ ktoréhokol'vek zo svojich prav vyplyvajucich z tejto
Zmluvy (tak permanentne ako aj docasne, tak uplne ako aj z Casti a tak nepodmienene alebo za
predpokladu splnenia jednej alebo viacerych podmienok) pisomnym oznamenim doru¢enym
dotknutej Zmluvnej strane. Nevykonanie ikonu smerujticeho k vykonu prava sa nepovazuje za
vzdanie sa prava.

VYHLASENIE O VOLI

11.15 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze tato
Zmluva vyjadruje ich vaznu, slobodnt1 a urciti vol'u, a Ze nebola uzatvorend v tiesni za napadne
nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho ju podpisali.

V Bratislave dna . 2025 V Bratislave dna . 2025
Za Objednavatel’a Za Zhotovitel'a

Ing. Michal Hutnik Zoltan Toth

predseda predstavenstva konatel

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost), a. s. MAXNETWORK, s.r.o.

Mgr. Stefan Vyletel
podpredseda predstavenstva
TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost), a. s.
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ETICKY KODEX DODAVATELA

TIPOS, narodna lotériova spolocCnost, a. s.
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1. Preambula

Spolo¢nost TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s. (dalej len ,spoloCnost™)
je ako narodna lotériova spoloCnost prevadzkovatelom hazardnych hier na
uzemi Slovenskej republiky. Spolo¢nost pri vykone svojej podnikatelskej Cinnosti
dba na jej sulad spravnou upravou a celospoloCensky platnymi etickymi
Standardmi, ako su transparentnost, zodpovednost, nediskriminacia a i. .

2. Definicia Etického kodexu dodavatela

Eticky kdédex dodavatela je zavazny pre vSetky externé osoby, s ktorymi
spolo¢nost’ prichadza do predzmluvného, resp. zmluvného vztahu a predstavuje
suhrn pravno-etickych standardov a hodnét, ktoré su pre spolo¢nost’ zasadné.
Eticky kédex dodavatela vychadza zo zakladnych hodnét spolo¢nosti ako su
Cestnost, zodpovednost, transparentnost, reSpekt.

3. Platnost Etického kodexu dodavatela

Pravidla spravania sa a hodnoty obsiahnuté v Etickom kdédexe dodavatela su
zavazné pre vSetky a akékolvek externé osoby, ktorym spolo¢nost TIPOS
umoznila oboznamit sa stymto Etickym kd&édexom dodavatela a s ktorymi
spolo&nost’ vstupila do predzmluvného/zmluvného vztahu. Ziadne ustanovenie
Etického kodexu dodavatela nemdéze byt vrozpore s plathymi pravnymi
predpismi a v pripade, ak by sa tak stalo, je vylu€ne v tomto rozsahu neplatné.

PoruSenie Etického kédexu dodavatela bude postihnuté podla zavaznosti
konania a podla zavaznosti a rozsahu nasledkov poruSenia sankciami v zmysle
uzatvorenej zmluvy s externymi osobami ako zmluvnymi partnermi, resp. v
zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

4. Sulad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

Spolocnost pri vykone svojej podnikatelskej ¢innosti ddsledne reSpektuje platnu
a u€innu pravnu upravu ako aj poctivy obchodny styk a etické Standardy
spolo¢nosti. Rovnako od svojich zmluvnych partnerov oCakava, Ze pri vykone
svojej Cinnosti dosledne reSpektuju vSeobecne zavazné pravne predpisy
a prirodzené prava Cloveka, poctivy obchodny styk a etické Standardy
spolo¢nosti.

Spolocnost principialne odmieta akékolfvek korupéné spravanie, legalizaciu
prijmov ztrestnej Cinnosti a financovanie terorizmu ako aj zneuzivanie
postavenia akymkofvek sposobom.

Vzhfadom na tieto skutoCnosti vyzaduje od svojich zmluvnych partnerov
(externych osOb) zdrzanie sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo v rozpore so
zakladnymi etickymi piliermi spolo¢nosti, ako su aj sulad s pravnou upravou,

FRST - — Strana 3
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Cestnost, transparentnost’ a dodrziavanie etickych hodnét spolo¢nosti.
5. Zamestnavanie

Spolo¢nost désledne reSpektuje pravnu upravu v oblasti zamestnavania, najma

v suvislosti s principom zdkazu nelegalneho zamestnavania a zakazu

diskriminacie, dodrziavania bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ako aj

v suvislosti so socialnym zabezpeCenim zamestnancov. Vzhladom na tuto

skutoCnost’ o€akava od svojho zmluvného partnera, Zze ako zamestnavatel bude

voci svojim zamestnancom:

a) dbésledne dodrziavat zakaz nelegalneho zamestnavania a zakaz
diskriminacie a nerovnakého zaobchadzania,

b) reSpektovat’ ,inakost®, eliminovat akékolvek nekorektné vztahy k svojim
zamestnancom alebo medzi nimi (sexualne obtaZovanie, mobbing, bossing
a iné nekorektné spravanie),

c) prava, ktoré zamestnancovi vyplyvaju zo Zakonnika prace a suvisiacich
pravnych predpisov,

d) zabezpecovat bezpeénost a ochranu zdravia pri praci,

e) riadne plnit svoje odvodové povinnosti a povinnosti vyplyvajuce z pravnej
Upravy dani.

6. Doverné informacie a ich utajenie

Spolo¢nost pri vykone svojej Cinnosti berie na vedomie skutoCnost, Ze
zmluvnému partnerovi poskytuje alebo méze poskytovat informacie, ktoré su pre
neho citlivé (obchodné tajomstvo a iné doverné informacie) a rovnako, zmluvny
partner poskytuje alebo méze poskytovat rovnako citlivy druh informacii
spolo¢nosti. Vzhladom na tuto skutoCnost spolocnost désledne dodrzuje
povinnost mi€anlivosti vo vztahu ktakymto informaciam a rovnaky pristup
pozaduje aj od svojho zmluvného partnera. Tato skuto€nost je posilnena tym, ze
spolo¢nost vyZaduje od svojich partnerov uzatvorenie osobitnej dohody
o mi€anlivosti a ochrane dévernych informacii, ato aj v sulade s internymi
predpismi spolo¢nosti.

7. Ochrana osobnych udajov

Spolocnost' pri vykone svojej Cinnosti pravidelne spracuva osobné udaje, a to
najma, ale nielen, hracov, ktori sa zuCasthuju na hazardnych hrach
prevadzkovanych spolo¢nostou. Spolo¢nost’ aj s ohfadom na ddésledny pristup
Eurdpskej unie pri ochrane osobnych udajov fyzickych oséb implementovala do
svojho vnutorného systému ochranu osobnych udajov postavenu na vysokych
Standardoch.

Zmluvni partneri z pohfadu pravnej upravy vztahujucej sa na ochranu osobnych
udajov pravidelne vystupuju ako sprostredkovatelia, prijemcovia, samostatni
prevadzkovatelia, technicki partneri, atd. vykonavajuci pre spoloCnost ako
prevadzkovatela spracuvanie osobnych udajov v réznom rozsahu, réznym
spésobom a v réznom postaveni zmluvnej strany. Vzhladom na vysSie uvedené
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10.

spolo¢nost oCakava a vyzaduje, aby zmluvni partneri désledne dodrziavali
pravnu upravu vztahujucu sa na ochranu osobnych udajov ako aj pripadné
pokyny spolo¢nosti ako prevadzkovatela ohfadom spracuvania osobnych udajov.

Konflikt zaujmov

Konflikt zaujmov, resp. riziko konfliktu zaujmov alebo potencialny konflikt

zaujmov vznika, ked sukromné ciele a aktivity zmluvného partnera, ¢lenov jeho

Statutarneho organu, kontrolného organu, pripadne inej osoby, ktora kona

v mene zmluvného partnera alebo ich blizkych o0s6b ohrozuju alebo su

v priamom rozpore so zaujmami spolo¢nosti. Konflikt zaujmov by mohol vzniknat

aj ako dbésledok ekonomickych zaujmov, politickej spriaznenosti alebo

akychkolvek inych vztahov alebo spolo€nych zaujmov. Z uvedeného dévodu je

zmluvny partner povinny:

a) Prijat vSetky nevyhnutné opatrenia s ciefom predist konfliktu zaujmov,

b) Bezodkladne pisomne oznamit' spolo¢nosti kazdy konflikt zaujmov pocCas
trvania zmluvného vztahu so spolo¢nostou,

c) Prijat vSetky opatrenia potrebné na ukoncenie konfliktu zaujmov.

Partner verejného sektora a obstaravanie tovarov, sluzieb a prac

Zmluvny partner spolo¢nosti berie na vedomie skuto€nost, Ze v pripade, ak to
vyplyva z osobitného predpisu, musi byt registrovany ako partner verejného
sektora a dodrziavat’ vSetky suvisiace povinnosti vyplyvajuce z dotknutej pravnej
upravy. Vzhladom na uvedené spolo¢nost’ oCakava, Ze si zmluvny partner tieto
svoje povinnosti dosledne pini.

V pripade, Ze spolo¢nost vystupuje vzmluvnom vztahu ako verejny
obstaravatel, je povinna uzatvarat zmluvy v sulade so zakonom o verejnom
obstaravani avsulade so zakladnymi principmi verejného obstaravania.
Spolocnost preto v tychto pripadoch oCakava a vyzaduje od svojho zmluvného
partnera, aby spifial poZziadavky tejto osobitnej upravy po&as celého trvania
zmluvného vztahu so spolo¢nostou.

Dary a iné vyhody

Spolo¢nost neumoznuje jej zamestnancom, clenom organov spolo¢nosti,
pripadne inym osobam konajucim v mene spolo€nosti poskytovat, vyzadovat
poskytnutie a ani prijimat’ pre seba alebo pre iného Ziaden dar alebo iné vyhody,
ktoré su akymkolvek spésobom spojené s jeho zamestnanim alebo s vykonom
jeho funkcie. Spolo¢nost vyzaduje od svojho zmluvného partnera bezodkladnu
informaciu otom, ak akykofvek zamestnanec spolo€nosti, €&len organu
spolocnosti alebo ina osoba konajuca v mene spoloCnosti vyzaduje prisfubenie
a/alebo poskytnutie akéhokolvek daru alebo inej vyhody, a to zaslanim takejto
informacie elektronicky na e-mailovu adresu compliance@tipos.sk.

Vynimkou su propagacné materialy, zdvorilosti alebo iné obdobné pinenia,
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1.

12

ktorymi sa podporuje obchodné meno spoloCnosti a poskytnutie ktorych
nesleduje akékolvek (aj nepriame) ovplyvnenie véle a/alebo rozhodnutia osoby,
ktorej je alebo ma byt takéto plnenie poskytnuté alebo ktorej véla a/alebo
rozhodnutie by mohlo byt takymto plnenim ovplyvnené, a zaroven uvedené
plnenie pre/od jedného a toho istého zmluvného partnera nepresiahne suhrnne
limit 150 EUR za kalendarny rok.

Porusenie Etického kodexu dodavatela

PoruSenie Etického kédexu dodavatefa zo strany zmluvného partnera moéze
s ohlfadom na zavaznost poruSenia predstavovat podstatné porusenie povinnosti
zmluvného partnera, a to s nasledovnymi désledkami:

a) uplatnenie sankcie,

b) uplatnenie Skody (ak Skoda vznikla),

c) ukonc&enie zmluvného vztahu.

Sucéinnost’

Spolo¢nost o€akava od svojho zmluvného partnera oznamovanie akéhokolvek
spravania zamestnancov, c¢lenov organov spolocnosti alebo inych oséb
konajucich v mene spolo¢nosti, ktoré je v rozpore s etickymi Standardmi, ktoré
vyplyvaju aj z tohto Etického kédexu dodavatefa a oCakava, ze zmluvny partner
takéto spravanie bezodkladne ohlasi na e-mail compliance@tipos.sk a v pripade
akéhokolvek Setrenia zo strany spoloCnosti poskytne spoloCnosti vSetku
sucinnost, ktori od neho mozno spravodlivo pozadovat.

13.0znamovanie protispoloéenskej ¢innosti

SpoloCnost  ofakdava od svojho zmluvného partnera oznamovanie
protispoloCenskej cCinnosti v zmysle zakona ¢. 54/2019 Z.z. o ochrane
oznamovatelov protispoloCenskej €innosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v plathom zneni, prostrednictvom vnutorného systému preverovania
oznameni v spoloCnosti, a to (i) nepretrzite na e-mailovu adresu:
whistleblowing@tipos.sk alebo (ii) posStovou zasielkou (listom) zaslanou
zodpovednej osobe za preverovanie oznameni v spolo€nosti, t. j. Compliance
officerovi na adresu sidla spoloénosti TIPOS s oznagenim ,NEOTVARAT — zakon
€. 54/2019 Z. z.
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, . PRILOHAC.5 ]
K ZMLUVE O DODANI A MONTAZI BEZPECNOSTNYCH PRVKOV A O POSKYTOVAN{
SERVISNEJ PODPORY

DOHODA O MLCANLIVOSTI
A OCHRANE DOVERNYCH INFORMACIi

uzavretd podla ustanovenia § 269 ods. 2a § 271
Obchodného zdkonnika v platnom zneni

TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

ICO: 31340822

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
I, oddiel: Sa, vlozka &islo: 499/B

konajuca prostrednictvom:

Ing. Michal Hutnik, predseda predstavenstva a

Megr. Stefan Vyletel, podpredseda predstavenstva

(dalej aj len ako “spolocnost TIPOS“ v prislusSnom
gramatickom tvare)

MAXNETWORK, s.r.o.

sidlo: Kapitana Jana Nalepku 866/18, 925 22 Velké Ulany
ICO: 36250481

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava,
oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 13640/T

konajuca prostrednictvom: Zoltan Téth, konatel

(dalej aj len ako “spoloénost MAXNETWORK" v prislusnom
gramatickom tvare )

(spolo¢nost TIPOS a spolo¢nost MAXNETWORK dalej spolu aj
len ako “Zmluvné strany” v prislusnom gramatickom tvare
alebo jednotlivo  “Zmluvnd  strana“ v prisluSnom
gramatickom tvare)

CLANOK 1
DEFINICIE

1.1 Dévernymi informaciami sa na Ucely tejto Dohody
rozumeju vsetky a akékolvek informacie, Udaje, data,
dokumenty a skutocCnosti, bez ohladu na ich charakter,
podobu, formu aspOsob zachytenia, uchovania
a odovzdania, ktoré su poskytnuté alebo inak spristupnené
ktoroukolvek zo Zmluvnych stran druhej Zmluvnej strane,
alebo inak ziskané v priebehu spoluprace Zmluvnych stran
v suvislosti s Projektom, bez ohladu na to, ¢i su alebo nie su
osobitne oznacené poskytujiucou Zmluvnou stranou ako
doverné. Doverné informacie st najma, ale nielen akékolvek
obchodné, technické, technologické, finanéné, komercné
alebo prevadzkové informacie, Specifikacie, plany, nacrty,
modely, grafy, vzorky, data, pocitaCové programy apod. Za
Déverné informacie poskytované zo strany ktorejkolvek
Zmluvnej strany sa povazuju Déverné informacie, ktoré boli
poskytnuté priamo Zmluvnou stranou, jej Spriaznenymi

osobami, Internymi osobami alebo inymi na to ur¢enymi
zastupcami, vratane obchodnych partnerov Zmluvnej strany,
ktori DOverné informacie poskytli druhej Zmluvnej strane na
zaklade dohody, suhlasu alebo pokynu poskytujlicej
Zmluvnej strany.

1.2 Internou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumie (i)
akakolvek fyzicka osoba — zamestnanec Zmluvne;j strany tak,
ako je definovany v zakone ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace
v platnom zneni a (ii) akykolvek ¢len organov prislusnej
Zmluvnej strany, ktoré Zmluvna strana ma alebo vyslovne
moéze mat na zaklade prislusnych pravnych predpisov
upravujucich jej zaloZenie, vznik, fungovanie a zanik.

1.3 Obchodnym zakonnikom sa na Ucely tejto Dohody

rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni.

1.4 Pracovnym dfiom sa na Ucely tejto Dohody rozumie
akykolvek deri okrem soboty, nedele adni pracovného
pokoja.

1.5 Projektom sa na Ucely tejto Dohody rozumeju akékolvek
a vietky pravne vztahy, ktoré vznikaju medzi Zmluvnymi
stranami v radmci ich spoluprace v akejkolvek oblasti a na
akomkolvek projekte, transakcii, obchodnej aktivite a pod.,
bez ohladu na ich predmet alebo obsah, a to v rdmci:

1.5.1 predzmluvnych rokovani, bez ohladu na to, di
dojde k uzavretiu zmluvného vztahu,

1.5.2 zmluvnych vztahov,

153 vztahov po ukonceni platnosti a ucinnosti ich
akejkolvek zmluvy alebo dohody a

1.5.4 akejkolvek komunikacie, korespondencie, a pod.

1.6 Osobitne chranenymi udajmi sa na uUcely tejto Dohody
rozumeju také Doverné informacie, ktoré:

1.6.1 su spracovavané ktoroukolvek Zmluvnou stranou
v akychkolvek jej informacnych systémoch alebo inych
systémoch ¢i v akychkolvek hmotnych alebo nehmotnych
podobach, ktoré maju charakter osobnych uUdajov ako aj
akychkolvek inych udajov alebo informacii, ktoré su
chranené osobitnymi pravnymi predpismi, alebo

1.6.2 informacie, Udaje  askutocnosti, s ktorymi
disponuje  ktorakolvek Zmluvnd strana aktoré su
predmetom osobitnych prav tejto Zmluvnej strany podla
prislusnych pravnych predpisov, a to najmd, ale nielen prava
dusevného vlastnictva (autorské pravo, priemyselné prava,
know-how a pod.), obchodné tajomstvo a pod.

1.7 Spriaznenou osobou sa na ucely tejto Dohody rozumeju
vsetky a akékolvek subjekty, o ktorych plati, Ze:

1.7.1 si vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladané osoby v zmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

Dohoda o micanlivosti a ochrane dévernych informacii
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1.7.2 su vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladajuce osoby v zmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.3 ktorakolvek Zmluvna strana ma v nich akykolvek
podiel, vklad, Uéast a pod., na zédklade ¢oho sa povazuje za
jeho zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.4 maju v ktorejkolvek Zmluvnej strane akykolvek
podiel, vklad, G¢ast a pod., na zéklade ¢oho sa povaZzuju za jej
zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.5 sU majetkovo a/alebo personalne prepojené tak,
Ze postavenie, ktoré takymto prepojenim vznika, je
porovnatelné a/alebo obdobné so vztahmi pod bodom 1.7.1
az 1.7.4 v tomto ¢lanku 1 Dohody.

CLANOK 2
PREDMET DOHODY

2.1 Predmetom tejto Dohody je Uprava vzajomnych prav
a povinnosti  Zmluvnych stran pri akejkolvek dispozicii
s Dovernymi informaciami, ktoré (i) si Zmluvné strany
poskytli v ramci vzdjomnej kooperacie na Projekte alebo (ii)
ku ktorym bol ktorejkolvek Zmluvnej strane poskytnuty
a/alebo umozneny pristup v ramci Projektu.

2.2 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze tato
Dohoda nie je v Ziadnom rozsahu:

2.2.1 licenénou zmluvou na uzivanie Dbévernych
informacii, alebo

2.2.2 zmluvou o buducej zmluve na Projekt alebo jeho
ast, ako ani

2.2.3 scudzovacou zmluvou, na zaklade ktorej by
dochadzalo k akymkolvek prevodom veci, prav, majetku
alebo  majetkovych  hodnét v akejkolvek  suvislosti
s Dovernymi informaciami.

¢LANOK 3
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3.1 Zmluvné strany sa zavazuju:

3.1.1 pouzivat Dbverné informacie vyluéne v suvislosti
s Projektom, ato vsulade stouto Dohodou, akymikolvek
inymi dohodami medzi Zmluvnymi stranami a poctivym
obchodnym stykom, atieto vZiadnom rozsahu nepouZiju
akymkolvek inym spOsobom, aky vyplyva vyslovne
z Projektu, z akychkolvek inych zmlav alebo dohdd medzi
Zmluvnymi stranami alebo ztejto Dohody, najma nie na
vlastny prospech alebo prospech tretich oséb, ak sa Zmluvné
strany nedohodnd inak alebo ak to vyslovne nevyplyva
z Projektu alebo z akychkolvek inych dohéd medzi
Zmluvnymi stranami,

3.1.2 zachovavat mic¢anlivost o Dovernych informdéciach,
ato najma, ale nielen, Ze tieto Ziadnym spdsobom
nespristupnia a/alebo nezverejnia vrozpore stouto
Dohodou,

3.1.3 poskytnut Doverné informécie akymkolvek tretim
osobam len na zaklade vzajomného pisomného suhlasu
udeleného vopred druhou Zmluvnou stranou, ato na
konkrétne uréeny ucel, vkonkrétne uréenom rozsahu
a konkrétne urcenej osobe, ak tato Dohoda vyslovne
neuvadza inak v ¢lanku 4 tejto Dohody,

3.1.4 ochrariovat Doverné informacie pred ich
neopravnenym pouZzitim, spristupnenim, rozsirovanim alebo
zverejnenim, €i uZz Uplnym alebo Ciastocnym poskytnutim

alebo spristupnenim tretim osobam vrozpore stouto
Dohodou,

3.1.5 nevyhotovovat kdpie materidlov obsahujlce
Déverné informacie v akejkolvek forme, ktoré mu boli
odovzdané alebo inak zverené bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany na vopred urceny
ucel, ak to nie je nevyhnutné v suvislosti s Projektom,

3.1.6 poskytovat, reprodukovat, kopirovat, zbierat alebo
distribuovat Déverné informéacie, ¢ uZz vcelku alebo
CiastocCne, vyluéne v stlade s touto Dohodou,

3.1.7 prijat a dodrziavat prislusné technické,
technologické, personalne, organizacné ainé opatrenia
potrebné na ochranu Dévernych informacii, ktoré jej boli
alebo budu poskytnuté alebo spristupnené pred
neopravnenou manipuldciou s nimi, avsak aspon také
opatrenia, ktoré by obvykle arozumne vykonal subjekt
v obdobnom postaveni pri konani sriadnou odbornou
starostlivostou na ochranu azabezpedenie Dovernych
informacii,

3.1.8 na poziadanie poskytujicej Zmluvnej strany vratit
vsetky  origindly, kdpie, reprodukcie alebo iné
zhrnutia/sumare/prehlady Dovernych informacii; vsetky
dokumenty, listiny, pozndmky a iné pisomnosti, rovnako ich
elektronické verzie alebo kopie, najmd, ale nielen email,
pocitacové subory, bez ohladu na formu ich vyjadrenia (v
Citatelnej verzii alebo strojovom kode), ktoré boli
vyhotovené na zaklade DAvernych informacii poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou a/alebo akoukolvek tretou
osobou, ktorej takdto Zmluvna strana dalej poskytla Doverné
informacie, vratane Internych oséb alebo Spriaznenych
0s6b, musia byt zni¢ené na poZiadanie Zmluvnej strany
poskytujicej Doverné informacie aich zni¢enie musi byt
potvrdené pisomne poskytujlicej Zmluvnej strane a

3.1.9 zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo
spdsobilé privodit ¢o i len ohrozenie ochrany Dévernych
informacii dojednanej v rozsahu tejto Dohody alebo s tym
spojenej ochrany inych prav druhej Zmluvnej strany.

3.2 Zmluvné strany zaroven

3.2.1 osobitne vyhlasuju, Ze nie su opravnené sa
oboznamovat s akymikolvek Osobitne chrdnenymi udajmi,
pokial tieto Osobitne chranené Gdaje nesuvisia s Projektom
aich opravnené pouzitie nevyplyva vyslovne z Projektu
aztejto Dohody, aZe vtakom pripade akéhokolvek
oboznamenia sa s nimi ich budd chréanit aspor tak, ako
Doverné informacie,

3.2.2 v suvislosti s bodom 3.2.1 tohto ¢lanku 3 Dohody
sa zavazuju zdriat sa akychkolvek pristupov, vstupov alebo
zasahov do informacnych systémov alebo inych nosicov
alebo databaz a pod. druhej Zmluvnej strany, v ktorych su
uchovavané Osobitne chranené Gdaje, ku ktorym by mali
pristup a takymto spésobom by sa mohli s nimi oboznamit,
bez ohladu na podobu a formu tychto Osobitne chranenych
udajov,

3.2.3 vyhlasuju, Ze v pripade, ak by sa takéto Osobitne
chranené udaje stali zndmymi druhej Zmluvnej strane
akymkolvek inym spésobom ako porusenim tejto Dohody,
v ramci Projektu alebo ndhodne, dotknuta Zmluvna strana sa
zavazuje tieto Osobitne chranené Udaje naleZite chranit,
zachovévat, neposkytnut ich akejkolvek tretej osobe resp.
s nimi nakladat postupom, aky im v takomto pripade vyplyva
z prislusnych pravnych predpisov, najma vykonat ukony
nevyhnutné na ich zachovanie ako predmetu prav druhej
Zmluvnej strany a tieto v Ziadnom rozsahu nepoutzit vo svoj
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prospech alebo prospech tretich os6b akymkolvek
spésobom a

3.24 vyhlasuju, Ze v pripade, ak niektorej zo Zmluvnych
stran vyplyva z Projektu a tejto Dohody pravo na pouzitie
Osobitne chranenych Udajov vakomkolvek rozsahu
a akymkolvek spésobom, plati Ze Zmluvna strana, ktorej boli
poskytnuté, ma vylucne tie prava, ktoré jej vyslovne
vyplyvaju z Projektu, tejto Dohody a prislusnych pravnych
predpisov; pre vyliéenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
touto Dohodou sa vZiadnom rozsahu neudeluje druhej
Zmluvnej strane licencia na ich opravnené pouzitie alebo sa
tieto, ako majetkové pravo alebo nemajetkovéa hodnota
a pod., neprevadzaju v Ziadnom rozsahu.

CLANOK 4
LICENCIE NA SPRiISTUPNENIE ALEBO POSKYTNUTIE
DOVERNYCH INFORMACIi A VYNIMKY

4.1 Zmluvna strana nema povinnost mléanlivosti podla tejto
Dohody v pripade takych Dovernych informacii, u ktorych
spolahlivo v dotknutom rozsahu preukdze na zaklade
relevantnych dokazov:

4.1.1 Ze tieto informacie boli v ¢ase uzavretia Dohody
vseobecne zname alebo sa stali vSeobecne znamymiinak ako
porusenim tejto Dohody alebo inym protipravnym konanim,
alebo ktoré je mozné v den podpisu tejto Dohody ziskat
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov inak ako
porusenim tejto Dohody alebo inym protipravnym konanim,
alebo

4.1.2 Ze tieto DoOverné informacie su predmetom
pisomnej dohody alebo pisomného sthlasu podla bodu 3.1.3
¢lanku 3 tejto Dohody v dotknutom rozsahu, alebo

4.1.3 7e povinnost poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia Doévernych informdcii ukladaju vseobecne
zavdzné pravne predpisy alebo bola uloZzenda na to
opravnenym organom verejnej spravy postupom podla
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo

4.1.4 Ze povinnost ich poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia je podla vSeobecnych pravnych predpisov
podmienkou ucinnosti akychkolvek zmldv, ktoré obsahuju
o.i. Déverné informacie,

ato od momentu, kedy ktakejto skutocnosti doslo.
Dotknutda Zmluvnd strana je vtakomto pripade povinna
bezodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnit Doverné informécie tretej osobe
s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dovodu.

4.2 Za porusenie povinnosti podla tejto Dohody sa
nepoklada pouzitie potrebnych Doévernych informacii
v pripadoch sudnych, rozhodcovskych, spravnych alebo
inych konani vedenych za Gcelom uplatfiovania prav podla
tejto Dohody. Dotknuta Zmluvna strana je v takomto pripade
povinnd bezodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu
o vzniku povinnosti poskytnit Doverné informdcie tretej
osobe s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dovodu.

4.3 Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena poskytnut
alebo spristupnit Déverné informacie svojim Internym
osobam, ato bez potreby pisomného suhlasu druhej
Zmluvnej strany podla bodu 3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody
alebo povinnosti notifikacie druhej Zmluvnej strany, Ze
k takejto skutocnosti doslo. V takomto pripade je dotknuta
Zmluvna strana povinna preukézatelne zabezpedit, aby

43.1 Interné osoby, ktorym boli Doverné informacie
poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu a

4.3.2 mali Interné osoby, ktorym boli Doverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne uloZenu
povinnost mlcanlivosti aochrany Dévernych informacii
aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej strany z tejto
Dohody, ak im takato povinnost vyslovne nevyplyva zo
zdkona ztitulu pravneho vztahu k dotknutej Zmluvnej
strane.

4.4 Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnat
alebo spristupnit Doverné informacie svojim Spriaznenym
osobam v nevyhnutnom rozsahu, pokial takéto Spriaznené
osoby:

44.1 participuju na Projekte, alebo

4.4.2 je to preukazatelne nevyhnutné na vykon
spolo¢nej alebo vzajomnej kontroly Spriaznenej osoby
a dotknutej Zmluvnej strany, ato na zdklade internych
dokumentov, alebo

4.4.3 je to preukazatelne nevyhnutné na vedenie
spolocnej evidencie, a to na zdklade zakona alebo internych
dokumentov, alebo

4.4.4 je to preukazatelne nevyhnutné na vykon inych
prav v suvislosti so vzajomnym prepojenim medzi dotknutou
Zmluvnou stranou a jej Spriaznenou osobou, a to na zaklade
zakona alebo internych dokumentov.

4.5 V pripade poskytnutia Dévernych informacii podla bodu
4.4 tohto c¢lanku 4 Dohody je dotknutd Zmluvna strana
povinna preukazatelne zabezpedit:

4.5.1 aby Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu,

4.5.2 aby mali Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne uloZenu
povinnost mléanlivosti a ochrany Dovernych informacii
aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej strany z tejto
Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne nevyplyva zo
zékona z titulu pravneho vztahu k dotknutej Zmluvnej strane
a

453 pisomnu notifikaciu druhej Zmluvnej strany, o tom,
ze k takémuto poskytnutiu alebo spristupneniu Dovernych
informacii doslo spolu s uvedenim dévodu ich poskytnutia
alebo spristupnenia podla bodu 4.4 tohto ¢lanku 4 Dohody,
ato najneskér do 3 pracovnych dni odkedy doslo kich
poskytnutiu.

4.6 V pripade, Zze maju byt Déverné informacie poskytnuté
akejkolvek tretej osobe, na ktoré sa nevztahuju pripady
podla bodov 4.3 az 4.5 tohto ¢lanku 4 Dohody, vratane
Internych os6b alebo Spriaznenych oséb, u ktorych neboli
splnené podmienky a povinnosti podla bodov 4.3 az 4.5
tohto ¢lanku 4 Dohody a inych dotknutych ustanoveni tejto
Dohody, plati, Ze sa bude vplnom rozsahu aplikovat
ustanovenie bodu 3.1.3 ¢lanku 3 Dohody, t.j. na poskytnutie
Dévernych informacii sa bude vyZadovat pisomny suhlas
vopred udeleny druhou Zmluvnou stranou.

4.7 Ustanovenia tohto clanku 4 Dohody sa nebudu
v primeranom rozsahu aplikovat na Osobitne chranené
udaje, vpripade, Ze by aplikdcia ktoréhokolvek jeho
ustanovenia ohrozila a/alebo porusila akékolvek prava
dotknutej Zmluvnej strany vyplyvajlce a/alebo suvisiace s
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Osobitne chranenymi udajmi alebo akymkolvek sp6sobom
zapricinila zhorSenie postavenia dotknutej Zmluvnej strany,
ato najma, ale nielen uloZenim sankcii, osobitnych
povinnosti.

CLANOK 5
POVINNOSTI PRI PORUSENi DOHODY

5.1 Zmluvné strany maju voéi sebe navzdjom povinnost
notifikdcie kazdého jednotlivého pripadu porusenia tejto
Dohody (dalej aj len ako “Pripady porusenia“ v prislusnom
gramatickom tvare), t.j. porusujuica Zmluvna strana, resp.
Zmluvna strana, ktora poskytla alebo spristupnila Doverné
informacie tretej osobe, u ktorej doslo k poruseniu ochrany
Dévernych informacii podla tejto Dohody, je povinna o tom
druhd Zmluvnd stranu riadne a véas informovat.

5.2 Pre vyltucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze za Pripad
porusenia tejto Dohody sa povazuje akékolvek porusenie
dojednani tejto Dohody, bez ohladu na jeho zdvaZinost,
dosledky a trvanie.

5.3 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze nasledovné Pripady
porusenia tejto Dohody sa povaZzuju za zavainé porusenie
tejto Dohody (dalej aj len ako “Zdvazné pripady porusenia®
v prislusnom gramatickom tvare):

5.3.1 vyzradenie, poskytnutie, spristupnenie alebo
umoznenie pristupu k Dévernym informaciam tretej osobe
vrozpore spodmienkami tejto Dohody tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.2 zverejnenie, publikovanie alebo vystavenie
Dévernych informdacii na akomkolvek verejnom mieste tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.3 zneuzitie Dovernych informacii tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté, na tcely mimo Projektu a
5.3.4 stratu, odcudzenie alebo poskodenie Dovernych
informacii alebo hmotnych nosi¢ov Doévernych informacii
zapri¢inené porusujucou Zmluvnou stranou, t.. tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté, bez ohladu na jej
zavinenie.

5.4 Zmluvna strana ma notifikac¢nd povinnost podla bodu 5.1
tohto clanku 5 Dohody vkazdom jednotlivom Pripade
porusenia, a to bezodkladne po tom, ako sa dozvedela
o Pripade porusenia alebo pri dodrzani odbornej
starostlivosti dozvediet mohla.

5.5 Zmluvné strany sa zavazuju vykonavat priebezne pocas
platnosti a ucinnosti tejto Dohody pravidelné interné
preventivne kontroly dodrziavania tejto Dohody a vyhotovit
o tom pisomny zaznam. Na zaklade Ziadosti bude takyto
pisomny zaznam doruceny druhej Zmluvnej strane.

5.6 Zmluvné strany sa zavazuju umoznit druhej Zmluvnej
strane na zaklade jej Ziadosti vykonat interny audit, resp.
monitorovanie nakladania s Dovernymi informaciami, resp.
ich pouzivania a za tymto Ucelom jej poskytnu vsetku na to
potrebnu suéinnost.

5.7 Zmluvné strany sa zavazuju, Zze v Pripadoch porusenia si
vzajomne poskytni maximalnu moznu vzdjomnu sucinnost
ako aj sami vykonaju vietky potrebné dkony, a to tak, aby:
57.1 bolo mozné ¢o najucinnejSie odstranit dosledky
Pripadu porusenia,

5.7.2 doslo k ukonéeniu Pripadu porusenia,

5.7.3 boli prijaté preventivne kroky ktomu, aby sa
takyto Pripad porusenia neopakoval,

5.7.4 sa vysetril Pripad porusenia, a to najma, ale nielen
podmienky a dévody, za ktorych doslo k Pripadu porusenia a
zistenie okruhu o0s6b, ktorych konanim doslo k Pripadu
porusenia a vyvodila sa zodpovednost voci takymto osobam.

5.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze berd na vedomie, Ze
porusenie ustanoveni tejto Dohody je spbsobilé privodit
neodstranitelné doésledky a nenahraditelné skody, resp.
Skody, ktorych hodnota avyska nie je kompenzovatelna
v peniazoch alebo sa da len obtiazne vycislit, apreto
ktorejkolvek Zmluvnej strane prinaleZi priamo na zaklade
tejto Dohody:

5.8.1 pravo odopriet poskytnut dalSie Doverné
informacie, alebo

5.8.2 pravo zakédzat akékolvek pouzivanie Doévernych
informécii alebo pokracovanie v pouzivani Dévernych
informacii, alebo

5.8.3 pravo inak spravodlivo aopravnene chranit
Doverné informacie,

pricom plati, Ze dotknutej Zmluvnej strane prindlezia tieto
prava bez akéhokolvek vplyvu na iné prava podla tejto
Dohody alebo prislusnych pravnych predpisov, a to najm3,
ale nielen vseobecnych prostriedkov pravnej ochrany,
kompenzacie akychkolvek nakladov stym spojenych,
nahrady $kody, sankénych plneni.

CLANOK 6
ZODPOVEDNOST A SANKCIE

6.1 Ak Zmluvnd strana porusi svoju povinnost a/alebo
povinnosti stanovené touto Dohodou, zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za $kodu tym spdsobend.

CLANOK 7
KOMUNIKACIA

7.1 Akékolvek oznamenia a ostatna nevyhnutna a/alebo
dobrovolna korespondencia, uskuto¢nené v sulade s touto
Dohodou (dalej aj len ako “Ozndmenia” v prislusSnom
gramatickom tvare), budd vykonané v pisomnej podobe.

7.2S ohladom na dbleZitost, Ozndmenia méiu byt
dorucované nasledovnym spésobom:

7.2.1 osobne, s pisomnym potvrdenim o doruceni
adresatom, alebo

7.2.2 kuriérom, alebo

7.2.3 doporucenou postou, alebo

7.2.4 e-mailom,

pouzitim nasledovnych kontaktnych Udajov:

Za spoloénost TIPOS:
Adresa: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

e-mail: legal@tipos.sk

k rukam: -

Za spoloénost MAXNETWORK:
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mailto:legal@tipos.sk

Adresa: Kapitana Jana Nalepku 866/18, 925 22 Velké Ulany
e-mail: obchod@maxnetwork.sk

k rukam: Zoltan Toéth, konatel

alebo na iné adresy alebo e-mailové adresy, ktoré si Zmluvné
strany navzajom oznamia v sulade s vys$sie uvedenym.

7.3 Pre ucely tejto Dohody, Oznamenia alebo ind
koreSpondencia budu povaZované za dorucené driom:

7.3.1 dorucenia, ak s doru¢ované osobne, alebo

7.3.2 potvrdenia  dorucenia  adresdtom, ak su
doruéované kuriérom, alebo

7.3.3 potvrdenia  dorucCenia  adresatom, ak su
dorucované doporucenou postou, alebo

7.3.4 driom potvrdenia prijatia e-mailu, ak su
dorucované e-mailom.

7.4 V pripade  akychkolvek  pochybnosti o doruceni
Oznamenia sa Oznamenie bude povaZzovat za dorucené
uplynutim odbernej lehoty pre vyzdvihnutie Oznamenia
u postového prepravcu Slovenskd posta, a.s., so sidlom
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36 631 124.

¢LANOK 8
TRVANIE DOHODY

8.1 Tato Dohoda nadobudne platnost a U¢innost diiom jej
podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

8.2 Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neurcitu.

8.3 Tuto Dohodu je mozné vypovedat ktoroukolvek zo
Zmluvnych stran, ato aj bez uvedenia dévodu, najskor po
uplynuti 10 kalendarnych rokov od uzavretia tejto Dohody,
nie vSak skér ako budu ukoncéené akékolvek dovtedy platné
a ucinné zmluvy alebo dohody medzi Zmluvnymi stranami,
ktorych sa Doverné informacie tykaju, suvisia s nimi alebo su
v nich obsiahnuté.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze aj v pripade ukoncenia
Dohody podla ustanovenia bodu 8.3 tohto ¢lanku 8 Dohody,
nasledovné ustanovenia tejto Dohody zostavaju nadalej
v platnosti a Ucinnosti, t.j. si v zmysle ustanovenia § 582 ods.
2 zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v platnom
zneni dojednané ako Casovo neobmedzené zavazky
Zmluvnych stran:

8.4.1 ¢lanky 3, 4 a 5 tejto Dohody a

8.4.2 iné ustanovenia tejto Dohody, z povahy ktorych to
vyplyva vzhladom na ucel a zamer tejto Dohody.

CLANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1 Tuto Dohodu je mozné zmenit alebo doplnit vylu¢ne iba
v pisomnej podobe vo forme dodatku podpisaného oboma
Zmluvnymi stranami.

9.2 Tato Dohoda je vyhotovena v 4 rovnopisoch, kazdy z nich
s pravnymi Ucinkami originalu, pricom kazda zo Zmluvnych
stran obdrzi po 2 vyhotoveniach.

9.3 V tejto Dohode je zahrnutad celd dohoda tykajuca sa
predmetu tejto Dohody. Tdto Dohoda nahradza akékolvek

doterajsSie  ponuky, koreSpondenciu  avyrozumenia
uskutoCnené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej
alebo Ustnej podobe. Zmluvné strany sa vsak dohodli, ze
v pripade, ak akakolvek ind zmluva alebo dohoda v suvislosti
s Projektom medzi nimi garantuje vyssiu ochranu Dovernych
informdcii, prednost pred touto Dohodou bude mat takato
zmluva alebo dohoda, a to v dotknutom rozsahu.

9.4 Okrem definovanych pojmov uvedenych v ¢lanku 1 tejto
Dohody, ak je v tejto Dohode pouZity definovany pojem, v
tejto Dohode bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je
priradeny v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva inak,
v tejto Dohode:

9.4.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany)
zahina aj jej pravnych nastupcov, ako aj postupnikov a
nadobudatelov prav alebo zavazkov, ktori sa stali
postupnikmi alebo nadobudatelmi prav alebo zavazkov v
sulade s touto Dohodou, tej Zmluvnej strany, do prav alebo
povinnosti ktorej vstupili a

9.4.2 kazdy odkaz na akykolvek dokument znamena
prislusny dokument v zneni jeho dodatkov a inych zmien,
vratane novacii.

9.5 Nazvy clankov vtejto Dohode su uvedené len pre
ulahcenie orientacie vtexte Dohody anemaju vplyv na
obsah, vyznam alebo interpretdciu tejto Dohody.

9.6 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
v pripade, ak su v tejto Dohode uvedené pojmy “spristupnit”
alebo “poskytnut” pripadne ich akékolvek synonymum,
budu sa tieto pojmy na Ucely tejto Dohody interpretovat tak,
Ze ide vidy o aktivne poskytnutie Dovernej informacie alebo
umoznenie pristupu k nej v akejkolvek forme, akymkolvek
spésobom a pod., a to bez ohladu na to, ktory z takychto
pojmov bude pouZity.

9.7 Tato Dohoda sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne
vylic¢ené v rozsahu, v ktorom by jeho pouzitie mohlo menit
vyznam alebo Gcel ktoréhokolvek ustanovenia tejto Dohody.

9.8 Zmluvné strany sa vsulade sustanovenim § 262
Obchodného zékonnika dohodli, Ze tato Dohoda podlieha
Uprave podla Obchodného zédkonnika, pricom bola uzavreta
podla ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a §
271 Obchodného zakonnika.

9.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby, ktoré za nich tuto
Dohodu podpisuju, su plne opravnené a sposobilé na takéto
konanie, ktoré platne a uc¢inne zavazuje tu Zmluvnu stranu,
za ktoru tieto osoby konaju.

9.10 Kazda Zmluvna strana znasa svoje vlastné naklady
v suvislosti s pripravou a uzavretim tejto Dohody.

9.11 Ktorakolvek Zmluvna strana sa moZe vzdat
ktoréhokolvek zo svojich prav vyplyvajucich z tejto Dohody
(tak permanentne, ako aj docasne, tak Uplne, ako aj z Casti,
a tak nepodmienene alebo za predpokladu splnenia jednej
alebo viacerych podmienok) pisomnym ozndamenim
doru¢enym druhej Zmluvnej strane. Nevykonanie ukonu
smerujuceho k vykonu prava sa nepovaZuje za vzdanie sa
prava.
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9.12 Zmluvné strany vyhlasuju Ze, Ziadne prava a/alebo
povinnosti nie je moZné postupit na ind osobu bez vopred
udeleného pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.

9.13 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tidto Dohoda je
uzatvorena vsulade spravnym poriadkom Slovenskej
republiky aZiadna jej cast neporusuje Ziadne préva
a oprdvnené zaujmy tretich osob.

9.14 Kazdé ustanovenie tejto Dohody sa, pokial je to
mozné, interpretuje tak, Ze je ucinné a platné podla platnych
pravnych predpisov. Pokial by vSak niektoré ustanovenie
tejto Dohody bolo podla platnych pravnych predpisov
nevymotzitelné alebo neplatné, bude nelcinné iba v rozsahu
tejto nevymotzitelnosti alebo neplatnosti a ostatné
ustanovenia tejto Dohody budu i nadalej zavazné a v plnom
rozsahu platné a ucinné. V pripade takejto nevymozitelnosti
alebo neplatnosti budd Zmluvné strany v dobrej viere
rokovat, aby sa dohodli na zmenach alebo doplnkoch tejto
Dohody, ktoré su potrebné na realizdciu jej zamerov
z hladiska tejto nevymozitelnosti alebo neplatnosti. Zmluvné
strany sucasne vyhlasuju, Ze obsah tejto Dohody je
vysledkom rokovani oboch Zmluvnych stran avsetky
vyrazové prostriedky a pojmy v tejto Dohode pouzité boli
vzdjomne navrhnuté aakceptované oboma Zmluvnymi
stranami.

9.15 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze si text tejto
Dohody dokladne precitali, porozumeli jej obsahu, ktory
vyjadruje ich slobodnu, vaznu a urcitu vélu bez akychkolvek
chyb a na znak toho pripajaju svoje podpisy. Zmluvné strany
svojim podpisom potvrdzuju, Ze Dohoda nebola uzatvorena
v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok.

V Bratislave dia . .2025
Za spoloénost TIPOS

Ing. Michal Hutnik, predseda predstavenstva
TIPOS, ndrodna lotériova spolo¢nost, a. s.

Mgr. Stefan Vyletel, podpredseda predstavenstva
TIPOS, narodna lotériova spoloc¢nost, a. s.

V Bratislave dia . .2025
Za spoloénost MAXNETWORK

Zoltan Téth, konatel
MAXNETWORK, s.r.o.
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] ~_ PRILOHAC.6 ]
K ZMLUVE O DODANi A MONTAZI BEZPECNOSTNYCH PRVKOV A O POSKYTOVANI
SERVISNEJ PODPORY

Tato priloha je neoddelitefnou sucastou hlavnej zmluvy: Zmluvy o dodani a montazi
bezpecnostnych prvkov a o poskytovani servisnej podpory (dalej aj ako ,Zmluva"“). Jej uelom
je zabezpedit vysoky Standard informacnej bezpeénosti v sulade s platnymi pravnymi
predpismi. Tato priloha upravuje povinnosti zmluvnych stran v oblasti informacnej bezpeénosti
prostrednictvom nasledujucich opatreni:

1. Politiky a riadenie informacénej bezpeénosti

Zhotovitel vyhlasuje a zaruCuje sa, Zze sa oboznamil s politikou integrovaného systému
manazérstva Objednavatela, ktora je zverejnena na webovej stranke www.tipos.sk, a ktora je
sucCastou politiky informacnej bezpeCnosti Objednavatela, a zaroven vyhlasuje a zavazuje sa
oboznamovat sa s akoukolvek zmenou, doplnenim alebo nahradenim tejto politiky a takuto
zmenu reSpektovat'.

2. Bezpecénost’ Fudskych zdrojov

e Zmluvné dohody so zamestnancami a dodavate/mi uvadzaju ich zodpovednost a
zodpovednost’ organizacie za bezpec¢nost informacii.

e VSetci zamestnanci a pripadne dodavatelia dostanu primerané vzdelavanie v oblasti
informacnej bezpec€nosti, ako aj Skolenia.

3. Zabezpecenie pristupu k systémom
3.1 Pristup k IT systémom

e Opravneny zamestnanec, ktorého uréi zhotovitel obdrzi od spolo¢nosti zariadenie,
a stym suvisiace pristupové opravnenia. Zariadenie bude zhotovitel pouzivat
vyhradne na konfiguraciu zariadeni a prace s tym suvisiace.

e Opravneny zamestnanec zhotovitela podpiSe preberaci protokol ohfadom zariadenia,
ktoré bude odovzdané objednavatelovi najneskér v defi ukonéenia pracovného
pomeru u zhotovitela alebo ukon€enia Zmluvy.

e Opravneny zamestnanec zhotovitela bude preskoleny ohladom informacnej
bezpecnosti. Toto Skolenie zabezpedi objednavatel, pri preberani zariadenia.

3.2 Autentizacia a hesla

3.2.1 Standardna autentizacia
o Pouzivatel'ska autentifikacia prebieha prostrednictvom uzivatelského ID a hesla, ktoré
musi spifat minimalne poZiadavky:
o dizka minimalne 8 znakov pre bezné Uéty a 12 znakov pre Uty administratorov.
o Kombinacia znakov (malé/velké pismena, Cisla, Specialne znaky).
o Hesla musia byt menené pravidelne, maximalna platnost’ je 180 dni, minimalna
5 dni.
Heslo netvori vyraz z akéhokolvek jazyka, slangu a pod.
Heslo nie je zaloZené na osobnej informacii.
Historia hesla je 3 hesla dozadu.
Zablokovanie uctu po 5 neuspesnych pokusoch, bez moznosti automatického
odblokovania.
o Pociato¢né hesla musia byt zmenené ihned.

O O O O
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Tieto poZiadavky su zavazné a technicky zabezpe€ené v ramci systému.

3.2.2 Specialna autentizacia pri vzdialenom pristupe

Vzdialeny pristup do systémov vyZaduje viacfaktorovu autentifikaciu.

3.3 Kontrola a evidencia pristupu

Uspesné aj nepovolené pokusy o prihlasenie st evidované (uzivatelské ID, IP adresa)
a uchovavané vo forme logov minimalne 1 rok, na u€ely kontroly a vyhodnocovania.
Pravidelné audity kontroluju spravnost pridelenych pristupovych prav a odhaluju
mozné porusenia.

Pristup k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo procesom méze byt
zablokovany na zaistenie nudzového rezimu v pripade podozrenia alebo vzniku
bezpectnostnej udalosti.

Odblokovanie pristupu k informaciam, prostriedkom na ich spracovavanie alebo
procesom je mozné len na zaklade vysledku rieSenia bezpeénostnej udalosti.

3.4 Zabezpecenie prenasanych prihlasovacich udajov

Prihlasovacie udaje, ako su uzivatelské ID a hesla, nesmu byt nikdy v sieti prenasané
nezabezpecené alebo zdielané s inymi zamestnancami Zhotovitela.

4. Oznamovanie udalosti informacnej bezpecnosti
V pripade vyskytu udalosti informacnej bezpe€nosti musi Zhotovitel:

1.

Ihned  informovat  Objednavatela  prostrednictvom  elektronickej  adresy
[security@tipos.sk]. Sprava musi obsahovat minimalne:
o datum a ¢as vzniku udalosti,
o popis udalosti,
o informacie o vykonanych krokoch na izolaciu udalosti,
o informacie o vykonanych aktivitach na odstranenie pri€iny a obnove dotknutého
systému, sluzby alebo siete.

2. Na vyziadanie zaslat relevantné dokazy o udalosti informaénej bezpec€nosti na rovnaku

elektronicku adresu.

5. Bezpecnost’ pri pouzivani informaénych zdrojov

5.1 Riadenie pouzivania informacii

Zhotovitel sa zavazuje vyuzivat informacie, zdroje a prostriedky na ich spracovavanie
opravnenymi zamestnancami Zhotovitela a len na ucCely plnenia predmetu zmluvy v sulade s
poziadavkami informacnej bezpe&nosti. Medzi hlavné povinnosti patri:

pouzivat informacie, prostriedky na ich spracovavanie a procesy vyhradne na plnenie
predmetu Zmluvy.

Ohlasovat bezpec¢nostné udalosti v sulade s bodom 4.

Dodrziavat bezpeCnostné postupy a informovat o akejkofvek nezhode medzi
pozadovanym a realizovanym pristupom k informaciam alebo prostriedkom na ich
spracovanie.

Chranit autentizacné prostriedky pred spristupnenim tretim osobam.

Uchovavat a prenasat citlivé udaje Objednavatela len v Sifrovanej podobe.

5.2 Bezpecnost’ prenosnych médii

Uchovavanie citlivych udajov na mobilnych datovych nosi€och je zakazané, pokial to
nie je nevyhnutné.

Ak je pouzitie nevyhnutné, média musia byt Sifrované, nepotrebné udaje z nich
okamzite odstranené a zariadenia zabezpelené proti strate alebo kradezi (napr.
kablovymi zamkami alebo uzamykatelnymi kontajnermi).
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5.3 Bezpeéné vymazavanie udajov

Nezasifrované datové nosiCe musia byt pred opatovnym pouzitim na interné ucely
(napr. pri zmene primarneho pouzivatela) alebo odovzdanim externym stranam
bezpetne vymazané.

5.4 Externé datové nosice

Pripajanie externych datovych nosic¢ov (USB, CD/DVD, pamatové karty) k systémom
s citlivymi udajmi je zakazané, pokial nie je schvalené Objednavatelom a suc€astou
konkrétnej ulohy.

Kopirovanie udajov na externé nosiCe je zakazané, ak to nie je vopred schvalené a
vyslovne nevyzadované ulohou.

6. Subdodavatelia

Ak Objednavatel schvali pouzitie subdodavatelov, Zhotovitel je povinny dbékladne
vybrat' subdodavatelov a zabezpedit, Ze ich Cinnost' bude v sulade s podmienkami
stanovenymi v Zmluve a jej prilohach.

Zhotovitel musi dokumentovat’ kontrolu dodrziavania zmluvnych podmienok zo strany
subdodavatelov a byt pripraveny predlozit tuto dokumentaciu Objednavatelovi na
poziadanie. Objednavatel si vyhradzuje pravo na priamu kontrolu subdodavatefov.

7. Zavere¢né ustanovenia

Zmluvné strany su povinné tieto opatrenia implementovat bez zbytoéného odkladu. V
pripade zistenia akychkolvek nedostatkov v oblasti informacnej bezpeénosti su
zmluvné strany povinné prijat napravné opatrenia a zabezpecit informovanie vSetkych
dotknutych oséb.

Tato priloha nadobuda uc€innost podpisom Zmluvy a je zavazna pre vSetky zucastnené
strany.
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