PRESOV

Dopravny podnik mesta PreSov, akciova spolo¢nost’

Bardejovska 7, 080 06 L’ubotice
\_/

Spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Presov, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 253/P

Vyzva na predloZenie cenovej ponuky

1. Identifikacia obstaravatela

Nazov: Dopravny podnik mesta Presov, akciova spolo¢nost
Sidlo: Bardejovska 7, 080 06 Lubotice

ICo: 31718922

DIC: 020523868

IC DPH: SK2020523868

Kontaktna osoba: Peter Sopko

Telefon: 051/7470 221, 0910 739 098

Elektronicka posta: obstaravanie@dpmp.sk

Internetova adresa: www.dpmp.sk

Dorucovacia postova adresa: DPMP, a.s.

P. 0. BOX 170
081 70 PreSov

2. Predmet zakazky

1.

Systém podpory a udrzby prevadzkovanych automatov typ M16 a M16T.

3. Opis predmetu zakazky

3.1

Predmetom zdkazky je sutaZz na dodavatela, ktory zabezpedi:

udrZanie existujucej siete automatov na predaj cestovnych listkov - dodanie novych automatov
v pripade potreby, ndhradné diely na existujuce automaty, ¢asti ndhradnych dielov na existujlce
automaty, dodanie materidlu potrebného na prevadzku automatov a technické zhodnotenie
automatov s predajom aj na platobné karty, servisné prace,

pristup do software pre Systém podpory a udrzby (dalej len SW) prevadzkovanych automatov typ
M16 a M16T,

udrzba software automatu (dalej len FW) M16 a M16T zahfnajuca fixaciu zistenych nedostatkov a
technologickd garanciu funkénosti vsetkych komponentov.

4. Odévodnenie postupu obstaravania

4.1

4.2

Obstaravatel prevadzkuje siet automatov na predaj cestovnych listkov M16 a M16T v pocte 83 ks.
Automaty su dodané firmou MIKOMAT Bratislava.

Obstaravatel poZaduje zabezpelit systém sledovania prevadzkového stavu automatov
prostrednictvom siete internet, ktory vyuziva monitorovaci systém uz implementovany v existujucej
sieti automatov M16 a M16T, dalej systém online sledovania prevadzkového stavu automatov a
systém spracovania trzby automatov. Cely tento komplexny SW podpory ma byt pristupny
prostrednictvom webového rozhrania s pouzitim prihlasovacich Udajov jednotlivych  uZivatelov.

Na vyuZivanie tohto SW sa predpoklada pouZitie PC, tabletu ¢i smartphone s pripojenim na siet
internet ato prostrednictvom aktuadlneho webového prehliadaca. PoZzadované SW riesenie ma
obsahovat nasledujice podporné moduly:


mailto:obstaravanie@dpmp.sk
http://www.dpmp.sk/

— podpora servisu automatov na predaj cestovnych listkov — manualy ainteraktivhe zobrazované
postupy,

— evidencia a rieSenie poruch — automatizované z automatov prostrednictvom siete GSM (SMS spravy,
alebo data cez siet Internet),

— nahlasenie novej poruchy — moznost manualneho vkladania poruch ¢ planovania servisnych
zasahov,

— zoznam nevyrieSenych poruch — prehladny nastroj na evidenciu a planovanie servisnych zasahov,

— kniha poruch — nastroj na prezeranie vykonanych servisnych ukonov, archivovany na serveri
minimalne 2 roky,

— stav hotovosti v pokladniach automatoch,

— zoznamy plnych pokladni,

— evidencia vykonavania servisnych ukonov na automatoch vratane ¢asu a pouzitého spotrebného
materialu,

— evidencia vykonanych vyberov trzieb z automatov — archivované na serveri minimalne 2 roky,

— administratorsky pristup ksprave zoznamu automatov s podrobnymi udajmi o nich ako je:
umiestnenie, popis lokality, inventar dielov automatu, Gdaje o pripojkach a kartach SIM v automate,

— nastroj na zobrazovanie telemetrickych Udajov z automatu — moZnost monitorovat automaty
prostrednictvom siete GSM,

— Statistiky o servise a pocte predanych listkov v automatoch - v tabulkovej i grafickej forme. Nastroj
na spracuvanie trzieb z automatov - pocitanie trzieb v pokladni, vyhodnocovanie vyberov, hlasenia
o uctovnom schodku resp. prebytku,

— modul na automatické stahovanie a spracovanie bankovych vypisov suvisiacich s bezkontaktnou
platbou na POS termindloch insStalovanych v automatoch, stiahnutie Udajov cez zabezpeceny
pristup SFTP a ich ndsledné parovanie so zaznamami o predaji cestovnych listkov z automatov,

— zhromaidovanie informdcii o jednotlivych predajoch cestovnych listkov ako je presny cas, pocet,
cena a vhodené mince pri kipe cestovnych listkov. Nastroj umozZiuje interpretdciu tychto udajov,
pricom tieto podrobné logy z predajov budu archivované na serveri minimalne po dobu 180 dni.

Obstaravatel zaroven pozaduje zabezpecit plni podporu poskytovatela pri rieSeni nezrovnalosti v iétovnych
a inych udajoch v systéme a rieSeni technickych problémov suavisiacich s prevadzkou tohto systému, ako aj
jeho komplexnu udrzbu. Zriadovanie novych pristupov a kategoérii opravneni v rdmci tohto systému pozZaduje
objednavatel zabezpecit na zéklade poziadavky poskytovatelovi, priom za poziadavku sa bude povazovat
zaslanie e-mailu od objednavatela s potrebnymi idajmi na zmluvne dohodnutu adresu.

4.3 Obstaravatel vyzaduje zabezpelit podporu vzmysle Gdrzby softwaru automatov M16 a M16T.
Predovsetkym je potrebné zabezpecit priebeind fixaciu nedostatkov FW. Zaroven je nutné
zabezpedit funkénost novych alternativnych nahradnych dielov v pripade ak sa pdvodné diely
pouzité vautomatoch stand nedostupnymi na trhu. Vtomto pripade objednavatel poZaduje
zabezpedit nielen implementdaciu novych funkcii Gpravou FW automatu, ale aj navrh celej technickej
realizacie zmeny. Dodavatel by mal vtomto zmysle priebezne monitorovat dostupnost dielov
a zaroven vcasne navrhovat zmeny v pripade ak nastani vyssie spominané udalosti, ako
nedostupnosti jednotlivych komponentov na trhu.

4.4 Obstaravatel potrebuje pre zabezpecenie prevadzky existujlcej siete:

— nové automaty kompatibilné z doteraz prevadzkovanou sietou,

— ndhradné diely a moduly na prevddzkované automaty,

—  technické zhodnotenie automatov M16 doplnenim predaja cestovnych listkov pomocou platobnej
karty,

—  servisné prace,

—  zasobit obstaravatela potrebnym prevadzkovym materidlom. Zoznam mozného pozadovaného
materialu tvori prilohu €. 1.



5. Miesto a lehota dodania predmetu zakazky

5.1
5.2

53

Miesto dodania predmetu zdkazky: Dopravny podnik mesta Presov, a. s., uvedené v bode 1.

Lehota dodania predmetu zdkazky: Ramcovd dohoda na obdobie 4 rokov odo diia nadobudnutia
ucinnosti Ramcovej dohody. Priloha ¢. 1 a priloha ¢. 2 tejto ramcovej dohody bude cennik, podia
ktorého dodavatel, podla pozZiadavky obstardvatela doda poZzadovany material a sluzby.

S vitazom sutaZe uzavrie obstaravatel:

Ramcovu dohodu na nakup tovarov v zmysle bodu 5. 2. Ramcova dohoda bude obsahovat spbsob
nakupovania novych automatov, technického zhodnotenia prevadzkovanych automatov, nakup
nahradnych dielov a materialu pre prevadzku automatov.

Ramcovi dohodu na sluzby v zmysle bodu 5. 2., ktora urci sp6sob dodavky servisnych prac

a systému sledovania prevadzkového stavu automatov.

Nakup jednotlivych Casti predmetu zdkazky bude mozny len za ceny dohodnuté v prilohe ¢. 1.
av prilohe ¢. 2.

6. Podmienky financovania predmetu zakazky

6.1

6.2
6.3
6.4
6.5

Predmet zadkazky bude financovany zvlastnych zdrojov obstardvatela formou bezhotovostného
platobného styku.

Faktura bude vystavena po dodani predmetu zakazky. Prilohou faktury musi byt list a objednavka.
Faktira musi obsahovat vsetky nalezZitosti v zmysle platnych pravnych predpisov.

Splatnost faktury je 30 dni od jej dorucenia obstaravatelovi.

Uchdadzac dolozi:

kopiu platného dokladu o opravneni podnikat, v ktorom je zapisany predmet podnikania vykonavat
pozadovanu sluzbu (vypis z obchodného registra, resp. Zivnostenského registra); uchadza¢ musi
tymto dokladom preukazat, Ze je opravneny poskytovat pozadovanu sluzbu,

uchadzaé¢ musi predloZit doklad o realizacii zakazky podobného druhu (systém podpory a udrzby
prevadzkovanych automatov) v minulych obdobiach.

7. Predkladanie cenovych pontk

7.1
7.2

Lehota na predkladanie ponuk je 15. 04. 2025 do 12:00 hod.
Cenové ponuky je mozné dorucit elektronicky na adresu obstaravanie@dpmp.sk.

8 Kritérium na vyhodnotenie pontk

8.1

8.2

evwve

v EUR bez DPH za predmet zakazky, sumarne za prilohu ¢. 1 a prilohu ¢. 2.

Cena za predmet zakazky musi zahfnat:

Nacenenie cennika podla prilohy €. 1 a prilohy €. 2, nacenenie systému sledovania prevadzkového
stavu automatov na 4 roky. Cena musi zahfiiat vSetky néklady spojené s dodanim predmetu
zédkazky. Cena musi byt stanovena ako cena pevna v EUR bez DPH.

9 Dalsie informacie obstaravatela

9.1
9.2

Obstaravatel pozaduje, aby uchadzat predlozil ponuku na kompletny rozsah predmetu zakazky.
Cenova ponuka predlozend uchadzatom musi obsahovat ocenenie predmetu zdkazky a doklady
podla bodu 7.
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9.3 Vsetky vydavky spojené s pripravou, predloZzenim dokladov a predlozenim cenovej ponuky znasa
vyhradne uchadzac bez finanéného naroku voci obstaravatelovi.
9.4 Obstaravatel si vyhradzuje pravo neprijat ani jednu z predlozenych cenovych ponuk a sutaz zrusit.

Lubotice, 09.04.2025

Spracoval: Bc. Peter Sopko
Odborny referent pre investicie VO =~ e,

Spracoval: Marek Foris
Mechnik el. z.-majster

Schvalil: Ing. Pavol Stec
Riaditel technického useku L,

Schvalil: Ing. Karel Hirman
vykonny riaditel e



