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Poskytovatefom a Odberatefom.

SLOVAKIA TRAVEL

Komunikacna matica urCuje osoby vyluéne pre komunikaciu medzi
Ide o komunikaciu v zmluvnych obchodnych a
technickych zalezZitostiach. Dalej komunikadna matica obsahuje kompletny
zoznam os06b, ktoré su za stranu Odberatela opravnené k nahlasovaniu incidentov
na sluzbu zakaznickej podpory a ku komunikacii s utvarom zakaznickej podpory

poskytovatela.

Poskytovatel

Kontaktna osoba vo veciach zmluvnych:
Ing. Jifi Cvanda,

Kontaktna osoba vo veciach obchodnych:
Ing. Jifi Cvanda,

Kontaktna osoba vo veciach Zakaznickej podpory
Peter Orszagh,

Filip Svanéara

Ondrej Pavlik

Sluzba Zakaznickej podpory

Odberatel

Kontaktna osoba vo veciach zmluvnych:
Mgr. Magdaléna Nagyova

Kontaktna osoba vo veciach obchodnych:
Mgr. Magdaléna Nagyova,
Kontaktna osoba vo veciach zakaznickej podpory:

Bc. Andrea Sopkova, MBA,
Vanessa Valentova,

Zodpovedny pracovnik za spravu SW a HW (databazy, hesla, ....):

Ing. Peter Paprcka
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