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Cena dohodnutých podporných služieb 

 

Tabuľka 1 - Cena Podporných služieb zahrnutých v Mesačnej paušálnej odmene 

P. č. Názov podpornej služby 
Cena v € bez DPH 

 za 1 mesiac 

1. 
Servisná podpora – 

Správa Incidentov/Problémov  
78 815,00  

2. 
Požiadavka na službu 

v dohodnutom rozsahu Čhod* 
7 165,00  

3. 

a) Zmenová podpora –  Správa zmien 
v dohodnutom rozsahu  Čhod* 

14 330,00  

b) Upgrade/Update vyplývajúci z podporných služieb č. 1, 3 a 4 

4. Prevádzková podpora - Profylaktika 40 840,00  

5. Reporting /Hodnotenie 2 150,00  

 Mesačná paušálna odmena spolu 143 300,00  

 

* V rámci poskytovania  služby  č. 2 a 3a) Poskytovateľ poskytne Objednávateľovi na základe jeho požiadavky v 

rámci Mesačnej paušálnej odmeny práce spolu v rozsahu  32 Čhod na jeden (1) mesiac.  

Nevyčerpané Čhod sa prenášajú do nasledovného mesiaca. 

 

 


