
Rámcová dohoda č. Z20252355_Z

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Stredoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s.
Sídlo: Cesta k nemocnici 1, 97401 Banská Bystrica, Slovenská republika
IČO: 36644331
DIČ: 2022102753
IČ DPH: SK2022102753
Bankové spojenie: IBAN: Sk59 0200 0000 0037 1089 6554
Telefón: 0484333101

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: Up Déjeuner, s. r. o.
Sídlo: Tomášikova 64A, 83104 Bratislava - mestská časť Nové Mesto, Slovenská republika
IČO: 53528654
DIČ: 2121424228
IČ DPH: SK2121424228
Telefón: +421232553545

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Zabezpečenie stravovania prostredníctvom elektronických stravovacích kariet
Kľúčové slová: elektronické stravné karty, dodanie
CPV: 55520000-1 - Služby hromadného stravovania; 30237131-6 - Elektronické karty
Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Elektronické stravné karty

Funkcia

Zabezpečenie stravovania pre zamestnancov objednávateľa prostredníctvom elektronických stravných kariet (ES karta) vo 
vybraných stravovacích zariadeniach zmluvných partnerov dodávateľa, ktorí sú oprávnení tieto služby poskytovať.

Poskytovanie predmetu zákazky musí byť v súlade s ustanovením §152 ods.2 zákona č. 311/2001 Z.z. Zákonníka práce v 
znení neskorších predpisov.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Nominálna hodnota jednej stravnej jednotky Eur 6,60

Indikatívny počet kreditov
počet 
stravných 
jednotiek

4080

Počet stravných kariet ks 17

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Elektronická stravná karta (ES karta) vystavená vždy na meno a osobné číslo zamestnanca

ES karta musí obsahovať: názov a logo dodávateľa s ochrannými prvkami proti falšovaniu a 
poučenie pre držiteľa karty

Doba platnosti každej vystavenej ES karty: nesmie byť kratšia ako 12 mesiacov

ES karta musí byť : bezkontaktná, s možnosťou overenia zostatku hodnoty stravných 
jednotiek v eurách prostredníctvom internetu alebo iným spôsobom

Použitie ES karty musí byť viazané: na znalosť osobného identifikačného kódu PIN kódu, s možnosťou 
bezkontaktného použitia do hodnoty 50 Eur
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V prípade straty ES karty, zničenia alebo krádeže: možnosť blokovania ES karty a bezodplatne vystavenie a dodanie 
náhradnej ES karty

Možnosť platby ES kartou: za stravu od hodnoty 0,01 Eur do zostatku elektronických 
stravovacích poukážok na konte zamestnanca

Možnosť prevodu prostriedkov medzi dvomi ES kartami 
zamestnancov áno

Aktuálny zostatok elektronických stravovacích poukážok 
pre jednotlivých zamestnancov bude uvedený na 
potvrdenke z platobného terminálu

áno

Možnosť zmeny PIN čísla na ES karte a denného limitu 
na ES karte áno

ES karta je chránená voči falšovaniu a zneužitiu 
minimálne týmito bezpečnostnými prvkami: čip, čiarový kód, QR kód, PIN kód

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

1. Trvanie zmluvy na dodanie predmetu zákazky je stanovená na obdobie 12 mesiacov alebo do vyčerpania finančného limitu 
v závislosti od skutočnosti, ktorá nastane skôr.

2. Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo znížiť alebo zvýšiť počet požadovaných ES kariet v závislosti od aktuálnej potreby.

3. Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo zmeniť výšku nominálnej hodnoty stravnej jednotky v závislosti od ekonomických 
možností odberateľa a v závislosti od zmien a doplnení zákona č. 283/2002 Z.z. o cestovných náhradách.

4. K príslušným ES kartám sa každý mesiac priradí príslušné množstvo stravných jednotiek objednaných podľa potrieb 
verejného obstarávateľa.

5. Priradenie hodnoty stravných jednotiek k príslušným ES kartám musí byť zabezpečené do 2 pracovných dní t.j. 48 hodín od 
prijatia elektronickej objednávky.

6. Zamestnanec verejného obstarávateľa - držiteľ ES karty bude oboznámený s užívateľskou podporou (servis a ochrana) a s 
technickými prostriedkami s použitím ktorých môže kedykoľvek zistiť zostatok na ES karte. Dodávateľ/poskytovateľ zabezpečí 
funkcionalitu notifikácie pri každej transakcii na ES karte (sms, e-mail).

7. Minimálna hodnota transakcie zamestnanca nie je obmedzená zákonom stanovenou minimálnou hodnotou stravnej 
jednotky.

8. Zmena požadovanej nominálnej hodnoty elektronickej stravovacej poukážky počas účinnosti RD je právom objednávateľa.

9. Verejný obstarávateľ používa na objednávku elektronický portál ESK, ESP, správu kariet, finančný prehľad a správu konta 
zamestnávateľa

10. Zamestnanec verejného obstarávateľa má prostredníctvom elektronického portálu prístup na svoje vlastné konto s 
prehľadom o transakčných pohyboch, informácie o stravovacích prevádzkach a iné funkcionality portálu

11. Dodávateľ zabezpečí dodanie ES kariet do 5 pracovných dní od prijatia záväznej objednávky objednávateľ. Objednávka 
objednávateľa bude obsahovať počet objednaných ES kariet a miesto dodania. Objednávku na dodanie ES kariet 
objednávateľ zadá prostredníctvom elektronického objednávkového systému dodávateľa.

12. Dodávateľ zabezpečí dodanie objednávateľom objednaných elektronických stravovacích poukážok na účet objednávateľa 
do 48 hodín od prijatia záväznej objednávky objednávateľa. Objednávka objednávateľa bude obsahovať počet objednaných 
elektronických stravovacích poukážok, nominálnu hodnotu objednaných elektronických stravovacích poukážok.

13. Dodávateľ zabezpečí pre objednávateľa možnosť priradiť objednané stravovacie poukážky prostredníctvom elektronického
objednávkového systému (prenosom údajov v elektronickej podobe z evidenčného systému objednávateľa) jednotlivým 
zamestnancom objednávateľa  minimálne 1x mesačne.

14. Dodávateľ zabezpečí elektronickú kompatibilitu dochádzkového systému objednávateľa so systémom dodávateľa tak, aby 
bol zabezpečený export/import dát medzi týmito systémami.

15. Dodávateľ zabezpečí akceptáciu ES kariet v systémoch dodávateľa stravovacích služieb, ktoré sú dodávané externe v 
priestoroch objednávateľa.

16. Dodávateľ zabezpečí, že zamestnanec v skúšobnej lehote môže čerpať zo svojej ES karty len objem prostriedkov v 
hodnote jednej stravovacej poukážky denne.

17. Vrátane dopravy na miesto plnenia

18. Požaduje sa predložiť podrobný aktualizovaný rozpočet do 3 dní od uzavretia zmluvy

19. Požaduje sa predložiť rozpis sadzby DPH a ceny s DPH alebo bez DPH, ktorá ako údaj v zmluve chýba v prípade plnenia 
zahŕňajúce rôzne sadzby DPH do 3 dní od uzavretia zmluvy
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20. Nedodržanie ktorejkoľvek požiadavky objednávateľa uvedenej v opisnom formulári sa bude považovať za podstatné 
porušenie zmluvy a zakladá právo objednávateľa na odstúpenie od zmluvy.

21.  Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvná strana v postavení veriteľa nepostúpi akúkoľvek svoju pohľadávku z tejto zmluvy 
tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu dlžníka-objednávateľa.V prípade, že dôjde zo strany veriteľa k 
porušeniu tejto dohody a svoje práva a povinnosti z tejto zmluvy postúpi tretej osobe, bude toto postúpenie považované za 
neplatné. Súhlas dlžníka s postúpením pohľadávok veriteľa podľa predchádzaj.vety nie je potrebný  pri postúpení pohľadávok 
veriteľov akciov.spoloč., ktorých 100%-ným akcionárom je MZ SR,v lehote splatnosti a 60 dní po lehote ich splatnosti.

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

Protikorupčná doložka -EKS.docx Protikorupčná doložka -EKS.docx

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Banskobystrický
Okres: Banská Bystrica
Obec: Banská Bystrica
Ulica: Cesta k nemocnici 1

3.2 Čas / lehota platnosti rámcovej dohody v mesiacoch:

12

3.3 Maximálne Objednávateľom požadovateľné množstvo/rozsah zmluvného plnenia rámcovej dohody:

Jednotka: celok
Požadované maximálne
množstvo: 1,0000

3.4 Táto zmluva má charakter rámcovej dohody. Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú 
Obchodnými podmienkami elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddeliteľnú 
prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody bez DPH: 26 944,56 EUR

4.2 Sadzba DPH: -

4.3 Celková maximálna cena plnenia podľa rámcovej dohody vrátane DPH: 26 944,56 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronickej platformy uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach, po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv Trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.
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5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 30.05.2025 11:24:01

Objednávateľ:
Stredoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
Up Déjeuner, s. r. o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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