RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANIi SERVISNYCH SLUZIEB

€. ZOPS/408/2025/BVS

(dalej len ,zmluva®) uzavreta podfa ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)

1.1

1.2

2.1

2.2

3.1

»Opravy a servis plynovych zariadeni, kotlov, horakov a technického vybavenia kotolni“

Objednavatel:
Sidlo:
V zastupeni:

Bankové spojenie:

Cislo Ggtu (IBAN):

SWIFT:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v Obchodnom registri:
(dalej len ako ,objednavatel®)

Poskytovatel’:
Sidlo:

V zastupeni:
Bankové spojenie:

Cislo uétu (IBAN):

SWIFT:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v Obchodnom registri:

CLANOK 1.
ZMLUVNE STRANY

Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.
PreSovska 48, 826 46 Bratislava

Ing. Martin Rakovsky, prevadzkovy riaditel, na zaklade podpisového
poriadku

VSeobecna uverova banka, a.s.

SK07 0200 0000 0000 0100 4062

SUBASKBX

35850 370

2020263432

SK2020263432

Mestsky sud Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka &. 3080/B

T.P.K.s.r.o.

Stara Vajnorska 39, 831 04 Bratislava

Peter Moty¢ka, konatel spolo€nosti

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobo¢ka zahraniénej
banky

SK11 1111 0000 0000 5097 7004

UNCRSKBX

35778 407

2020233193

SK2020233193

Mestsky sud Bratislava llIl, oddiel: Sro, viozka ¢. 20785/B

(dalej len ako ,poskytovatel*)
(objednavatel a poskytovatel dalej spolu len ako ,,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,zmluvna strana®)

CLANOK 2.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zdvazok poskytovatela zabezpelovat pre objednavatela, na zaklade jeho objednavok:

2.1.1 profylakticky servis (dalej len ,pravidelny servis®) a

2.1.2 opravy (dalej len ,opravy®)

zariadeni, uvedenych v prilohe €. 2 tejto zmluvy (dalej len ,zariadenia®), v€itane dodania materialu a nahradnych

dielov, v rozsahu a za podmienok $pecifikovanych v Ciastkovych objednavkach, v tejto zmluve a jej prilohach

(dalej spolu len ako ,servisné sluzby“ alebo ,predmet zmluvy“) a zavazok objednavatela poskytnuté

servisné sluzby prevziat a zaplatit za ne poskytovatelovi cenu podla €lanku 4. tejto zmluvy.

BlizSia Specifikacia predmetu zmluvy je uvedend v prilohe €. 1 a 2 tejto zmluvy.

Zoznam zariadeni podla prilohy €. 2 je moZné zo strany objednavatela pocas platnosti a G&innosti zmluvy

priebezne aktualizovat a to v pripade:

2.2.1 potreby zaradit do zoznamu zariadeni nové zariadenie, ktora vznikla v priebehu plnenia zmluvy (napr.
z dévodu vymeny zariadenia alebo zakupenia nového),

2.2.2 potreby vykonat opakovany pravidelny servis po opatovnom spusteni zariadenia do prevadzky, resp. po
oprave zariadenia a pod.,

2.2.3 demontaze zariadenia.

Zmeny prilohy €. 2 podla tohto bodu zmluvy je mozné vykonat bez nutnosti uzatvorenia pisomného dodatku

k tejto zmluve a to na zaklade pisomného oznamenia opravnenej osoby objednavatela, zaslaného na e-mailovu

adresu opravnenej osoby poskytovatela, uvedenu v ¢lanku 11. bod 11.4 tejto zmluvy.

. CLANOK 3.
CAS A MIESTO PLNENIA

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat servisné sluzby, v terminoch stanovenych v objednavkach a v tejto zmluve.
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Miestami vykonavania servisnych sluzieb su:

technologické objekty v sprave objednavatela, uvedené v prilohe €. 2 tejto zmluvy (dalej len ,miesto plnenia®).
Miesto pInenia bude uvedené v Ciastkovej objednavke.

Miestom odovzdania vysledku poskytnutych servisnych sluzieb je miesto plnenia.

CLANOK4.
CENA ZA SERVISNE SLUZBY

VSetky ceny, uvedené v tomto ¢lanku zmluvy, resp. v prilohe €. 1 tejto zmluvy, su stanovené v zmysle ustanoveni
§ 3 zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Jednotkové ceny za poskytovanie servisnych sluzieb su stanovené v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

V cenach za vykonanie pravidelného servisu na jednotlivych zariadeniach, uvedenych v prilohe €. 2 tejto zmluvy,
su zahrnuté vSetky naklady, ktoré poskytovatelovi vzniknu v suvislosti s poskytovanim pravidelného servisu,
véitane nakladov na dopravu.

Cena za poskytovanie oprav bude stanovena ako sucet ceny prace, ceny materialu spotrebovaného a/alebo
nahradnych dielov zakomponovanych pri oprave zariadenia a nakladov na dopravu.

V pripade ceny prace, stanovenej v prilohe & 1 tejto zmluvy vo forme hodinovej sadzby pracovnika
poskytovatela, sa pre vypoclet pouzije skutoéna doba poskytovania servisnych sluzieb, zaokruhlena na celé
Stvrthodiny nahor.

Poskytovatel bude opravneny fakturovat za opravy hodinovu sadzbu, bez ohladu na pocCet oséb (servisnych
technikov), ktori budu vykonavat servisny zasah, t. j. poskytovatel nie je opravneny nasobit hodinovu sadzbu
poctom osOb vykonavajucich servisné sluzby.

Celkova cena za pravidelny servis, poskytnuty na zaklade tejto zmluvy predstavuje sumu vo vyske 20 854,00
EUR bez DPH (slovom: dvadsattisicosemstopatdesiatstyri eur).

Maximalna cena =za opravy predstavuje sumu vo vySke 39 146,00 EUR bez DPH (slovom:
tridsatdevattisicstoStyridsatsest eur).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova hodnota vSetkych objednavok, vystavenych na zaklade tejto zmluvy poc¢as
jej trvania (cena za pravidelny servis + maximalna cena za opravy), neprekro¢i sumu vo vySke 60 000,00 EUR
bez DPH (slovom: Sestdesiattisic eur) (dalej len ,maximalna cena®). K cene za servisné sluzby bude uplatneny
rezim DPH podla pravnych predpisov, platnych v ¢ase poskytnutia servisnych sluzieb.

Objednavatel bude vystavovat Ciastkové objednavky v zmysle ¢lanku 6. tejto zmluvy na zaklade svojich
aktualnych potrieb, pricom nie je povinny vystavit’ Ciastkové objednavky v rozsahu, rovnajucom sa maximalne;j
cene podla prvej vety tohto bodu zmluvy, s &im poskytovatel podpisom tejto zmluvy vyjadril suhlas. Poskytovatel
sa zavazuje, ze voci objednavatelovi nebude uplatfiovat Ziadne sankcie z dévodu nevystavenia objednavok do
vySky maximalnej ceny podla prvej vety tohto bodu zmluvy.

CLANOK 5.
PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, ze fakturacia sa uskutocni priebezne, po poskytnuti jednotlivych servisnych sluzieb,
vykonanych na zaklade Ciastkovych objednavok objednavatela a po spisani, potvrdeni a podpisani servisného
protokolu.

Poskytovatel je povinny, najneskdr do 15 (slovom: patnastich) dni od odovzdania a prevzatia objednanych
servisnych sluZieb, vystavit fakturu a zaslat ju objednavatelovi na e-mailovu adresu: e-infaktury @bvsas.sk.
Za den dorucenia kazdej faktary, ktora bude vystavena po vecnej a formélnej stranke v sulade s podmienkami,
stanovenymi v tomto €lanku zmluvy, sa povaZuje defi doru€enia faktury na e-mailovl adresu, uvedenu v bode
5.2 tohto &lanku zmluvy. Faktury doru€ené pocas sviatkov a dni pracovného pokoja, resp. v pracovné dni po
16:00 hod., budu vZdy povaZované za doru¢ené najbliZsi nasledujuci pracovny defi.

Objednavatel nenesie zodpovednost za nedorucenie faktury zo strany poskytovatela a ani nie je povinny o tejto
skuto€nosti poskytovatela upovedomit.

Kazda faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti v sulade so zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o DPH*), vratane rozdelenia predmetu fakturacie na jednotlivé
druhy dodanych tovarov a sluzieb v zmysle ustanoveni § 74 odsek 1 pismeno f) tohto zakona.

Prilohu ku kazdej faktire bude tvorit scan servisného protokolu (supis vykonanych prac a/alebo dodanych
nahradnych dielov, resp. materialu) a v pripade fakturovania nakladov na dopravu vo forme sadzby za jeden
najazdeny kilometer aj rozpis skuto¢ne najazdenych kilometrov, potvrdené opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych strdn (za objednavatela opravnenou osobou objednavatela) a Ciastkovd objednavka zaslana
objednavatefom, spolu s prilohami podla tejto zmluvy alebo vo fakture bude uvedené &islo Ciastkovej objednavky,
pod ktorym ju objednavatel eviduje.

Objednavatel podpisom tejto zmluvy udefuje poskytovatelovi suhlas k zasielaniu faktar v elektronickej forme (v
sulade s ustanovenim § 71 ods. 1 pism. b) zdkona o DPH).

V predmete e-mailu, ktorym bude elektronicka faktura zasielana, musi byt (za ucelom zakladnej identifikacie)
uvedené slovo: ,faktura®, ,invoice®, ,dobropis®, ,tarchopis®; popri tomto oznaceni mézu byt v predmete e-mailu
uvedené aj dalSie znaky, sluziace k blizSej identifikacii (Cisla alebo pismena).
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Elektronicka faktura musi byt vystavena len vo formatoch suborov PDF, TIF, JPEG, BMP a nesmie byt
zaheslovana, zamknuta na tlacenie, ani komprimovana.

Kazdy e-mail mbze obsahovat v prilohe iba jednu elektronicku faktiru, pricom vSetky dokumenty, ktoré sa
prikladaju k fakture (podla bodu 5.5 tohto ¢lanku zmluvy) musia byt zaslané v tom istom e-maile ako samotna
faktara. E-mail, ktorym bude zasielana elektronicka faktura (pripadne spolu s dal$imi dokumentami) nesmie byt
vacsi nez 20 (slovom: dvadsat) MB.

Poskytovatel je povinny zabezpeCit vierohodnost pévodu neporudenost obsahu a Citatefnost faktary,
vyhotovenej v elektronickej forme, v sulade s podmienkami zdkona o DPH. Podpis faktury kvalifikovanym
elektronickym podpisom sa nevyzaduije.

V pripade, Ze faktura:

- bude obsahovat nespravne udaje, nespravne fakturovanu cenu,

- nebude obsahovat vSetky potrebné nalezitosti (vratane priloh) podla tejto zmluvy,

- nebude zabezpecena vierohodnost jej pdvodu, neporusenost obsahu a Citatelnost a/alebo

- nebude zaslana v sulade s podmienkami, dohodnutymi v tejto zmluve,

objednavatel je opravneny vratit ju poskytovatelovi na doplnenie alebo opravu. Faktura bude vratena na e-
mailovu adresu, z ktorej bola doruc¢ena, to neplati ak poskytovatel v tomto bode stanovi ind/osobitnd adresu pre
tento ucel a to: .

V takom pripade sa zastavi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynat diiom dorucenia
opravenej faktury objednavatelovi spésobom, uvedenym v bode 5.12 tohto &lanku zmluvy.

Lehota splatnosti faktury je 30 (slovom: tridsat) dni odo dna jej doru€enia na e-mailovi adresu objednavatela,
uvedenu v bode 5.2 tohto ¢lanku zmluvy.

Platobna povinnost objednavatela sa povazuje za splnenu v def, kedy bude uhradzana suma odpisana z uctu
objednavatela.

V pripade, Ze bankovy Uc¢et poskytovatela, uvedeny v ¢lanku 1. tejto zmluvy, nebude ku dru vystavenia faktary
zverejneny v zozname bankovych ucétov poskytovatela pouzivanych na podnikanie na webovom sidle
Finan¢ného riaditelstva Slovenskej republiky (dalej len ,zoznam* a ,FR"), je objednavatel opravneny uhradit
fakturovani sumu na bankovy Uc¢et (v pripade viacerych Uc¢tov na ktorykolvek ucet), ktory je zverejneny v
predmetnom zozname. V pripade, Zze ku dfiu vystavenia faktiry nebude v zozname na webovom sidle FR
zverejneny ziadny bankovy ucet poskytovatela pouzivany na podnikanie, je objednavatel opravneny uhradit
poskytovatelovi fakturovani sumu bez DPH a prislusnd DPH uhradit’ na Cislo u¢tu spravcu dane, vedené pre
poskytovatela. V uvedenych pripadoch sa takto vykonanou uUhradou povazuje zavazok objednavatela uhradit
cenu vykonanych servisnych sluzieb za splneny a poskytovatel nema narok Ziadat od objednavatela dalSie
finan¢né plnenia.

Objednavatel neposkytuje zalohy ani preddavky na plnenie predmetu zmluvy.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti zmluvy nastanu u poskytovatela dévody na zruSenie registracie pre DPH
v zmysle prisludnej pravnej Upravy alebo bude poskytovatel zverejneny v prislusnom zozname o0sdb, vedenom
Finanénym riaditelstvom SR, je poskytovatel povinny o tejto skuto€nosti objednavatela bez zbyto&ného odkladu
informovat. V pripade poruSenia povinnosti podla predchadzajucej vety vzniké objednavatelovi pravo na nahradu
8kody, ktord mu vznikne v désledku poruSenia oznamovacej povinnosti, najma na nahradu DPH.

i CLANOK 6. ] }
SPOSOB OBJEDNAVANIA SERVISNYCH SLUZIEB

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel bude poskytovat objednavatelovi servisné sluzby na zaklade
Ciastkovych objednavok, ktoré budd medzi zmluvnymi stranami uzatvarané podfa tohto &lanku zmluvy. Kazda
jednotliva Ciastkova objednavka sa riadi obsahom a podmienkami tejto zmluvy. V pripade, ak je Ciastkova
objednavka v rozpore s touto zmluvou alebo jej prilohami, poskytovatel je povinny bezodkladne upozornit
objednavatefa na tento rozpor. Ustanovenia tejto zmluvy alebo jej priloh, maju prednost pred Ciastkovou
objednavkou.
Objednavanie servisnych sluzieb podla podbodu 2.1.1 ¢lanku 2. tejto zmluvy
Objednavatel oznami poskytovatelovi (pisomne na e-mailovl adresu pre zadavanie Ciastkovych objednavok,
uvedenu v ¢lanku 11. bod 11.4 tejto zmluvy) typ zariadenia/zariadeni, pozadovany druh servisnej innosti, termin
a lokalizaciu zariadenia a to najmenej 7 (slovom: sedem) pracovnych dni pred pozadovanym terminom zacatia
poskytovania pravidelného servisu, stanovenym v objednavke.
Objednavatel je opravneny vystavit suhrnnu objednavku na viacero zariadeni a viacero vykonov.
Objednavanie servisnych sluzieb podla podbodu 2.1.2 élanku 2. tejto zmluvy
Objednavatefl je opravneny objednavat tieto servisné sluzby prostrednictvom Ciastkovych objednavok jednym
z nasledovnych spbsobov:
6.4.1 Priame zaslanie zavaznej Ciastkovej objednavky (dalej len ,priama objednavka®)
6.4.1.1 Servisné sluzby budu vykonavané prostrednictvom priamych objednavok opravnenych oséb
objednavatela, realizovanych telefonicky na t.&. alebo pisomne na e-mailovu adresu pre zadavanie
Ciastkovych objednavok, uvedenu v €lanku 11. bod 11.4 tejto zmluvy.
V priamej objednavke objednavatel uvedie najma typ zariadenia/zariadeni uréeného/nych na vykonanie
opravy, druh servisného uUkonu alebo druh poruchy, pozadovany termin vykonania servisnej sluzby a
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7.1

7.2
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7.4

lokalizaciu zariadenia. V pripade ak bola objednavka vykonana telefonicky, musi byt nasledne
bezodkladne potvrdena poskytovatelom prostrednictvom e-mailu.
Ak objednavatel vystavuje objednavku vyhradne na dodanie nahradnych dielov (teda tovaru, bez
poskytnutia sluzieb) je objednavatel povinny poskytovatelovi predlozit priamu objednavku, ktora bude
obsahovat najma druh, mnozstvo a termin dodania pozadovaného nahradného dielu/dielov.
6.4.1.2 Poskytovatel, po doru€eni priamej objednavky podlfa tohto ¢lanku zmluvy, potvrdi
objednavatefovi prijatie priamej objednavky ato elektronicky, zaslanim e-mailu na e-mailova adresu
opravnenej osoby objednavatela v priebehu pracovného dria, kedy mu bola priama objednavka
doru€ena, najneskdr nasledujuci pracovny defi. Priama objednavka sa povazuje za akceptovanu zo
strany poskytovatela aj zaCatim vykonavania servisnych sluzieb, ktoré su predmetom priamej objednavky
objednavatela zo strany poskytovatela.

6.4.2 Zaslanie zavaznej Ciastkovej objednavky po vykonani ohliadky a zaslani cenovej ponuky
6.4.2.1 Objednavatel oznami poskytovatelovi (telefonicky na t.¢. alebo pisomne na e-mailovu adresu pre
zadavanie Ciastkovych objednavok, uvedenu v ¢lanku 11. bod 11.4 tejto zmluvy) typ zariadenia/zariadeni
uréeného/nych na vykonanie opravy, pozadovany termin a lokalizaciu zariadenia.
6.4.2.2 Poskytovatel je povinny po dohode s objednavatelom, najneskér do 48 (slovom:
Styridsiatichésmich) hodin od oznamenia podfa bodu 6.4.2.1 tohto bodu zmluvy, vykonat obhliadku
poruchy predmetného zariadenia. Poskytovatefl je povinny najneskor do 24 (slovom: dvadsiatichStyroch)
hodin od vykonania obhliadky poruchy predmetného zariadenia dorucit objednavatelovi e-mailom (na
adresu opravnenej osoby objednavatela), cenovld ponuku na opravu zariadenia. Cena za opravu bude
stanovena spésobom podla &lanku 4. bod 4.4 tejto zmluvy a bude obsahovat minimalne tieto udaje:
a) navrh rozsahu servisnych prac a/alebo vymeny nahradnych dielov, resp. materialov, potrebnych pre

riadne fungovanie zariadenia v ¢leneni jednotkova a celkova cena;

b) naklady na dopravu;
c) cena celkom za opravu.
6.4.2.3 Ponuka poskytovatela podla bodu 6.4.2.2 tohto bodu zmluvy je zavaznou ponukou na uzavretie
Ciastkovej objednavky, ktoru je objednavatel opravneny prijat na zaklade vystavenia a odoslania takejto
Siastkovej objednavky prostrednictvom opravnenej osoby objednavatela. Ciastkové objednavky budd zo
strany objednavatela realizované telefonicky alebo pisomne na kontakiné Udaje poskytovatela pre
zadavanie Ciastkovych objednavok, uvedené v ¢lanku 11. bod 11.4 tejto zmluvy.
V pripade ak bola Ciastkova objednavka vykonana telefonicky, musi byt nasledne bezodkladne potvrdena
poskytovatelom prostrednictvom e-mailu spésobom podfa bodu 6.4 tohto ¢lanku zmluvy. Ponuka
poskytovatela je platna v obdobi 30 (slovom: tridsat) dni odo dfia jej dorucenia objednavatelovi.
6.4.2.4 Dorucenie Ciastkovej objednavky poskytovatelovi sa povazuje za zavaznu akceptaciu ponuky
a suCasne uzavretie Ciastkovej objednavky v pripade, ak bola Ciastkova objednavka vystavena
a prevzata v obdobi platnosti ponuky podla bodu 6.4.2.3 tohto bodu zmluvy. Povinnost poskytovatela
zacCat vykonavat objednané servisné sluzby za&ina plynat od okamihu prijatia Ciastkovej objednavky
objednavatela, pokial v objednavatelom akceptovanej ponuke nie je stanoveny iny termin zacatia
plnenia. Neoddelitelnou sucastou c¢iastkovej objednavky je ponuka podfa bodu 6.4.2.2 tohto bodu
zmluvy.

CLANOK 7.
PODMIENKY VYKONANIA SERVISNYCH SLUZIEB (ODOVZDANIE A PREBRATIE)

Objednavatel sa zavazuje umoznit’ poskytovatelovi vstup do svojich priestorov za u€elom vykonania servisnych
sluzieb tak, aby poskytovatel mohol zalat vykonavat servisné sluzby v sulade s podmienkami a lehotami,
stanovenymi v Ciastkovej objednavke, resp. v tejto zmluve. Poskytovatel je povinny najmenej 3 (slovom: tri)
pracovné dni pred planovanym zaciatkom vykonavania servisnych sluZieb avizovat poskytovatefovi potrebu
zabezpecenia vstupu do priestorov objednavatela (nevztahuje sa na bezodkladné poskytnutie servisnych sluZieb
v zmysle bodu 7.10 toho &lanku zmluvy).

Servisné sluzby bude za objednavatela preberat opravnena osoba za objednavatefla.

V pripade, Ze poskytovatel vykonava servisné sluzby v priestoroch objednavatela je povinny dodrziavat
ustanovenia vSetkych platnych predpisov, tykajucich sa bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci, ako aj ochrany
pred poziarmi s cielom predchadzat pracovnym urazom, prevadzkovym nehodam, havariam, poziarom ako aj
inym mimoriadnym udalostiam na Useku bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (dalej len ,BOZP®) a ochrany
pred poziarmi (dalej len ,OPP*). Ide najma o dodrziavanie ustanoveni zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a
ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni (dalej len ,Zakon o BOZP*),
nasledne vSetkych suvisiacich platnych pravnych predpisov ako su jednotlivé vyhlasky, nariadenia viady (o. i.
nariadenie vlady SR €. 395/2006 Z. z. o minimalnych poZiadavkach na poskytovanie a pouZivanie osobnych
ochrannych pracovnych prostriedkov v platnom zneni) a technické normy. Na Useku ochrany pred pozZiarmi je
poskytovatel povinny dodrziavat najma ustanovenia zakona €. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poZiarmi v plathom
zneni a jeho vykonavacej vyhlasky MV SR ¢&. 121/2002 Z. z. o poziarnej prevencii v platnom zneni.
Poskytovatel je v pripade plnenia v priestoroch objednavatela povinny prijat a zabezpedit také opatrenia, aby
jeho €innostou nedoslo k znecistovaniu - priamemu i nepriamemu do ovzdusia, vody alebo pody, ktoré mézu byt
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

Skodlivé ludskému zdraviu, mézu negativne ovplyviiovat kvalitu Zivotného prostredia alebo mézu znehodnocovat
priaznivy stav Zivotného prostredia alebo mézu zasahovat do opravneného vyuzivania zZivotného prostredia.
Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za akékolvek Skody na majetku a/alebo majetkovych pravach
objednavatela a/alebo tretich os6b vzniknuté v désledku jeho ¢&innosti podla tejto zmluvy a zavazuje sa
objednavatelovi, Zze vy$Sie uvedené Skody na svoje naklady do 7 (slovom: siedmych) dni odo dfia ich pisomného
oznamenia (doru¢eného postou alebo osobne alebo kuriérom) objednavatefom odstrani a/alebo uhradi. Za $kodu
sa na UcCely tejto zmluvy povazuje okrem iného aj majetkova ujma objednavatela, ktora vznikla v désledku
vadného plnenia alebo neplnenia (alebo ich kombin&ciou) poskytovatela.

Poskytovatel na vlastné naklady vybavi vSetkych svojich pracovnikov prisluSnymi osobnymi ochrannymi
pracovnymi prostriedkami tak, ako to ukladaju ustanovenia § 6 odsek 2. pismeno a), b) a ¢c) Zakona o BOZP a
nasledne nariadenie vlady SR &. 395/2006 Z. z. o minimalnych poziadavkach na poskytovanie a pouzivanie
osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov v plathom zneni. Pre ucely tejto zmluvy sa pojmom pracovnici
poskytovatela rozumeju vSetky osoby vystupujuce pri plneni zmluvy na strane poskytovatela.

Poskytovatel je povinny do 5 (piatich) pracovnych dni po uc€innosti zmluvy predlozit objednavatelovi zoznam
vSetkych os6b, ktoré budud vykonavat plnenie zmluvy. Objednavatel je povinny zabezpedit vySkolenie
poskytovatelom navrhnutych oséb v oblasti zakladnych zasad bezpectnej prace na pracoviskach a v objektoch
objednavatefa. Za ucelom organizéacie Skoleni objednavatel oznami poskytovatelovi termin a miesto Skolenia
(vybrané pracovisko v Bratislave) a poskytovatel je povinny zabezpe it pritomnost nim poverenej osoby na
danom 8koleni. Tato osoba je povinnd oboznamit vSetkych zamestnancov poskytovatefa s predpismi
0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci. V pripade, ak nebudu zo strany poskytovatela spinené povinnosti
uvedené v tomto bode zmluvy, zhotovitel nemébze zacat s vykonom prac a objednavatel je opravneny zamedzit
poskytovatelovi vstup na miesto plnenia. Poskytovatel je povinny vykonavat plnenie zmluvy len prostrednictvom
0s06b, ktoré boli riadne vysSkolené objednavatelom v zmysle tohto bodu zmluvy. V pripade, ak poskytovatel poCas
plnenia zmluvy zisti potrebu vySkolenia dalSej osoby, poziada objednavatela o vykonanie Skolenia a objednavatel
je povinny vykonat Skolenie navrhnutej osoby. Poskytovatel je povinny viest a na poziadanie objednavatela
predlozit dokumentaciu o Skoleniach osdb podielajicich sa na plneni zmluvy, a to: (i) doklady o oboznameni sa
a informovani zamestnancov z oblasti BOZP vykonaného v sulade s ustanoveniami § 7 Zakona o BOZP; (ii)
doklady o Skoleni zamestnancov z oblasti ochrany pred poziarmi vykonaného v sulade s ustanoveniami § 20 a
21 vyhlaSky Ministerstva vnutra SR €.121/2002 Z. z. v platnom zneni; (iii) doklady o Skoleni zameranom na
stavebné prace a prace s nimi suvisiace (prace vo vy$kach a nad volnou hibkou) vykonaného v stlade s
ustanoveniami § 3 vyhlasky Ministerstva prace socialnych veci a rodiny SR &. 147/2013 Z. z. v platnom zneni
(iba v pripade, Ze predmetom vykonavanych prac bude aj realizacia prac vo vyskach a nad volnou hibkou).
Skolenie podla predchadzajiceho bodu zmluvy, vratane spracovania dokumentécie vo forme vyhlasenia o
oboznameni sa so zasadami bezpe€nej prace pre osoby, ktoré sa s vedomim objednavatela zdrzuju v jeho
objektoch a na jeho pracoviskach, vykona Oddelenie fyzickej bezpec¢nosti, BOZP a PO objednavatela pred
zacCatim plnenia tejto zmluvy, resp. po€as plnenia zmluvy v pripade dodatoéne uréenych oséb poskytovatela.
Kontakty na Oddelenie fyzickej bezpecnosti, BOZP a PO:

, tel.:

, tel.:

, tel.:

, tel.:

Predmetné vyhlasenia budu vypracované v 2 (slovom: dvoch) vyhotoveniach s platnostou originalu, jeden pre
poskytovatela, druhy pre objednavatela, s platnostou 2 (slovom: dva) roky odo dfa ich vystavenia.
Poskytovatel tiez nie je opravneny zacat' s vykonavanim prac bez obdrzania povolenia na vstup na miesto plnenia
(kontakt za u€elom ziskania povolenia:, tel.:).

V pripade, ak nebudu zo strany poskytovatela splnené povinnosti uvedené v tomto bode zmluvy, poskytovatel
nemé&ze zacat s vykonom sluZieb a objednavatel je opravneny zamedzit' poskytovatelovi vstup.

Poskytovatel sa zavazuje vykonat servisné sluzby (vratane vypracovania a odovzdania servisného protokolu) do
4 (slovom: Styroch) tyZdriov odo dia doru€enia objednavky poskytovatelovi, pokial v ¢iastkovej objednavke nie
je dohodnuté inak, resp. pokial sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak.

V pripade, ak to budu vyzadovat okolnosti osobitného zretela, je poskytovatel povinny vykonat objednané
servisné sluzby bezodkladne, pricom tato informacia bude uvedena v Ciastkovej objednavke.

Vysledky poskytnutych servisnych sluzieb (preverené/opravené zariadenie/a) budu preberané formou potvrdenia
a podpisania servisného protokolu. Objednavatel nie je povinny prevziat (potvrdit a podpisat’ servisny protokol
podla prvej vety tohto bodu) a zaplatit za vykonanie predmetu zmluvy dohodnutu cenu, ak servisné sluzby neboli
vykonané riadne a v€as. Objednavatelovi vznikne povinnost prevziat (potvrdit a podpisat servisny protokol podla
prvej vety tohto bodu) a zaplatit' za vykonanie poZadovanych servisnych sluZieb dohodnutl cenu az momentom
odstranenia vad a nedorobkov, vytknutych objednavatelom poskytovatelovi.

Odpad, ktory vznikol ¢innostou poskytovatela sa stava jeho majetkom a je povinny s nim naloZit ako pévodca
odpadu v stlade so Zakonom &. 79/2015 Z. z. o odpadoch. Uhrada nékladov na zneskodnenie odpadov, vratane
dopravnych nakladov, je v rézii poskytovatela. Poskytovatel je povinny odovzdat objednavatelovi pripadny zisk
z vyuzitia alebo zhodnotenia odpadovych materialov (kovovy odpad a Srot, drevo, papier a pod.).

Ustanovenia bodov 7.3, 7.4, 7.6 az 7.8 tohto ¢lanku sa budu aplikovat, v pripade ze poskytovatel bude poskytovat
servisné sluzby v priestoroch objednavatela.

RZOPS 3.1 5



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10
8.11

9.1

9.2

9.3

9.4

ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZA SKODY

Poskytovatel zodpoveda za to, Zze pocas zaru€nej lehoty bude mat vysledok poskytnutych servisnych sluzieb
(preverené/opravené zariadenie) vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve, resp. stanovené v STN a/alebo platnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch, vztahujucich sa na predmet zmluvy.

Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré ma vysledok poskytnutych servisnych sluzieb v ¢ase ich odovzdania
objednavatefovi.

Zaru€na doba na servisné sluzby (t.j. prace a nahradné diely, dodané v ramci plnenia predmetu zmluvy) je
nasledovna:

- 6 (slovom: Sest) mesiacov na servisné sluzby podla podbodu 2.1.2 ¢lanku 2. tejto zmluvy (opravy),

- 12 (slovom: dvanast) mesiacov na vymenené nahradné diely alebo ¢asti zariadeni.

Ak bude v ramci poskytovania servisnych sluzieb dodany nahradny diel, ohladne ktorého vyrobca (dodavatel)
poskytuje zaruku dlhSiu alebo kratSiu nez 12 (slovom: dvanast) mesiacov, bude platit osobitna zaru¢na doba,
ktora je uvedena v zaruénom liste vyrobcu (dodavatela).

Zaru¢na doba zacdina plynut odo dha pisomného prevzatia servisnych sluzieb objednavatefom, t. j. potvrdenim
servisného protokolu. Poskytovatel sa zaroven zavazuje pri potvrdeni servisného protokolu objednavatefom
odovzdat objednavatelovi prislugné zaruéné listy, ak ich vyrobca vydava. Zaruéna doba bude predizena o ¢asové
obdobie, po€as ktorého boli servisné sluzby alebo ich €ast reklamované, ato o dobu odo dna uplatnenia
reklamacie podla tejto zmluvy do odstranenia reklamovanej vady.

Zmluvné strany sa dohodli pre pripad vad servisnych sluzieb, ze po€as zaru¢nej doby ma objednavatel pravo
pozadovat a poskytovatel povinnost bezodplatne odstranit vady a nedorobky, ktoré objednavatel pisomne
reklamuje. V pripade, ak bude medzi stranami sporné, &i pozadovana oprava je servisnou sluzbou, za ktorej
vykonanie ma poskytovatelovi prinalezat cena v sulade s touto zmluvou alebo &i ide o reklamaciu vady a
nedorobku, za ktorych existenciu zodpoveda poskytovatel vzhfadom na uz uskuto€nené servisné sluzby, plati,
Ze ide o reklamaciu vady a/alebo nedorobku a poskytovatel je povinny zabezpedit odstranenie vady a/alebo
nedorobku bez naroku na odplatu.

Reklamaciu vady servisnych sluzieb je objednavatel povinny uplatnit v pisomnej forme na e-mailova adresu
opravnenej osoby poskytovatela, uvedenu v ¢lanku 11. bod 11.4 tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje zacat s odstraniovanim reklamovanych vad a/alebo nedorobkov v lehote 5 (slovom:
piatich) kalendarnych dni od nahlasenia pisomnej reklamacie a tieto vady a/alebo nedorobky odstranit v pisomne
dohodnutom termine. Ak nebude zmluvnymi stranami termin odstranenia vad dohodnuty plati, Ze poskytovatel
vady odstrani v lehote 10 (slovom: desat) dni odo dha nahlasenia reklamacie objednavatelom. Poskytovatel je
povinny prihliadnut na poziadavky objednavatela, ak bude objednavatel vo vynimoc&nych pripadoch pozadovat
odstranenie vady a/alebo nedorobku v kratSej lehote ako 10 (slovom: desat) dni.

Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za vSetky Skody, spésobené objednavatelovi pri plneni povinnosti
v zmysle tejto zmluvy. Zodpovednost’ za 8kodu nesie poskytovatel aj v pripade, ak je takato Skoda spdsobena
jeho zamestnancami alebo osobami nim poverenymi €innostou podla tejto zmluvy.

Uplatnenie naroku zo zodpovednosti za vady objedndvatelom nevylu€uje uplatnenie naroku na nadhradu Skody,
ktora objednavatelovi z vady vznikla.

Zodpovednost za vady sa dalej riadi prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Ak vznikne objednavatelovi Skoda na veciach, pravach alebo inych majetkovych hodnotach v désledku porusenia
povinnosti, uvedenych v tejto zmluve zo strany poskytovatela, je poskytovatel za tieto Skody zodpovedny a je
povinny objednavatelovi uhradit' tieto vzniknuté Skody. Formou Uhrady je penazna nahrada vzniknutej Skody v
plnej vyske.

CLANOK 9.
SUBDODAVATELIA

Subdodavatelia

Pre Gcely tohto ¢lanku sa pod pojmom ,priamy subdodavatel rozumie subdodavatel v zmysle § 2 ods. 5 €.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,ZVO*).

Poskytovatel zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania
riadne a v€as svojich priamych subdodavatelov tak, ako by iSlo o konanie, nepinenie, nedbanlivost, opomenutie
povinnosti alebo potrebného konania riadne a v€as samotného poskytovatela. Suhlas objednavatela s
uzatvorenim akejkolvek zmluvy s priamym subdodavatelom a ani jej uzatvorenie nezbavuje poskytovatela
Ziadneho z jeho zavazkov, vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Poskytovatel je opravneny a zaroveri povinny plnit predmet tejto zmluvy sdm alebo prostrednictvom priamych
subdodavatelov, ktori su uvedeni v zozname priamych subdodavatefov, ktory tvori prilohu €. 3 — Zoznam
priamych subdodavatelov tejto zmluvy (dalej aj len ,Zoznam priamych subdodavatelfov) alebo ktori boli
odsuhlaseni objednavatelom v zmysle bodov 9.4, 9.5 alebo 9.6 tohto ¢lanku zmluvy.

Poskytovatel je opravneny pocas trvania tejto zmluvy zmenit priameho subdodavatela, uvedeného v Zozname
priamych subdodavatelov alebo doplnit nového priameho subdodavatela do Zoznamu priamych subdodavatelov
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len s predchadzajucim pisomnym suhlasom objednavatela. V pisomnej ziadosti o udelenie suhlasu je
poskytovatel povinny uviest vSetky Udaje, uvedené v Zozname priamych subdodavatelov. Objednavatel
pisomne upovedomi poskytovatela o svojom rozhodnuti v lehote do desat kalendarnych dni odo dia obdrzania
Uplnej ziadosti o suhlas, v ktorom, v pripade neudelenia suhlasu, uvedie prislusné dévody.

Ak objednavatel zisti, ze priamy subdodavatel nie je schopny plnit si svoje zavazky alebo nevykonava prislusnu
Cast plnenia riadne, méze od poskytovatela okamzite pozadovat nahradu za priameho subdodavatefla.
Poskytovatel je povinny Ziadosti o ndhradu vyhoviet najneskdr do 30 (slovom: tridsiatich) dni odo dfa dorucenia
Ziadosti objednavatela, inak sa ma za to, ze prislusny predmet plnenia bude pinit sam. Poziadavka objednavatela
na zmenu priameho subdodavatefa podla tohto bodu zmluvy, nema vplyv na povinnost poskytovatela plnit
predmet zmluvy riadne a vcas.

Ak pocas plnenia tejto zmluvy dojde k zmene v priamych subdodavateloch, poskytovatel je povinny predlozit
objednavatelovi aktualny Zoznam priamych subdodavatelov do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni odo dna
uzatvorenia zmluvy s novym priamym subdodavatelom (doplnenie priameho subdodavatela do zoznamu
priamych subdodavatelov) alebo odo dria skonéenia zmluvy s priamym subdodavatefom (vynechanie priameho
subdodavatela zo zoznamu priamych subdodavatelov bez nahrady). Aktualny zoznam priamych subdodavatelov
bude predlozeny v rozsahu podra prilohy &. 3 tejto zmluvy. Na poziadanie objednavatela je poskytovatel povinny
objednavateflovi preukazat den uzatvorenia zmluvy s novym priamym subdodavatelom alebo dern skoncenia
zmluvy s priamym subdodavatelom, predlozenim originalu prisluSsnej zmluvy alebo dokumentu o ukon&eni
zmluvy, do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni odo dfia doru€enia Ziadosti.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamit’ objednavatelovi akikolvek zmenu udajov o priamom subdodavatelovi,
a to najneskdr do 10 (slovom: desiatich) dni od kedy sa o zmene dozvedel. Pod pojmom udaje o priamom
subdodavatelovi sa rozumie Udaje uvedené v prilohe €. 3 tejto zmluvy, zmena pravnej formy priameho
subdodavatela, zmena zakladného imania priameho subdodavatela, zacatie konkurzného konania,
reStrukturalizacného konania alebo likvidacie priameho subdodavatela.

CLANOK 10.
ZMLUVNE POKUTY

Ak poskytovatel porusi niektort z lehdt podla ¢lanku 6. bod 6.4.2.2 tejto zmluvy a/alebo nevykona objednané
servisné sluzby v terminoch podlfa ¢lanku 7. bod 7.9 tejto zmluvy, je objednavatel opravneny uplatnit’ si
u poskytovatela narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 5 (slovom: pat) % z hodnoty Ciastkovej
objednavky, najmenej vSak 100,00 EUR (slovom: jednosto eur), za kazdy aj zaCaty defi omeSkania, a to za kazdé
jednotlivé porusenie tejto povinnosti.

Ak objednavatel neuhradi fakturu v lehote splatnosti podla ¢lanku 5. bod 5.12 tejto zmluvy, je poskytovatel
opravneny uplatnit si u objednavatela narok na zaplatenie uroku z omeskania vo vyske 0,05 % z diZznej sumy za
kazdy, aj zaCaty defi omeSkania. Poskytovatel sa zavazuje, Ze Ziadne iné sankcie vodli objednavatelovi v pripade
omeskania objednavatela podfa predchadzajucej vety tohto bodu zmluvy neuplatni.

Ak poskytovatel reklamované vady neodstrani v pisomne dohodnutom termine, je objednavatel opravneny
uplatnit’ si u poskytovatefa narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,1 % z maximalnej ceny za servisné
sluzby podla ¢lanku 4. bod 4.7 tejto zmluvy, najmenej vSak 100,00 EUR (slovom: jednosto eur), za kazdy aj
zaCaty den omeskania, a to za kazdu reklamovanu vadu jednotlivo.

V pripade, ak poskytovatel poveri €astou plnenia zmluvy subdodavatela v rozpore s podmienkami, stanovenymi
v Clanku 9. tejto zmluvy je objednavatel opravneny uplatnit si u poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 5
(slovom: péat) % z maximalnej ceny, najmenej vSak 5 000,00 EUR (slovom: péattisic eur) za kazdé jedno
porusenie.

V pripade, ak poskytovatel porusi akukolvek svoju povinnost, uvedenu v &lanku 12. tejto zmluvy, ma
objednavatel pravo uplatnit’ si vo€i poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 5 000,00 EUR (slovom: pattisic eur)
za kazdé jedno poruSenie.

Okrem vy&Sie uvedenych narokov na zaplatenie zmluvnych pokut, je objednavatel opravneny poZadovat od
poskytovatela, v pripade poruSenia niektorej z ostatnych povinnosti poskytovatelfa podla tejto zmluvy (ak
porusenie tejto povinnosti nie je sankcionované inou zmluvnou pokutou), zaplatenie zmluvnej pokuty: (i) vo vySke
100,00 EUR (slovom: jednosto eur) za kazdy aj zacaty defi omeskania poskytovatela so splnenim niektorej z
povinnosti podla tejto zmluvy (pri tych povinnostiach, pri ktorych je mozné omeskanie) az do jej riadneho
splnenia, alebo (ii) vo vyske 3 (slovom: tri) % z maximalnej ceny za servisné sluzby podla ¢lanku 4. bod 4.7 tejto
zmluvy, najmenej vSak 500,00 EUR (slovom: patsto eur) pri tych povinnostiach, pri ktorych porusenie nie je
mozné napravit dodatoénym riadnym plnenim zo strany poskytovatela.

Poskytovatel je povinny zmluvné pokuty podla tohto &lanku zmluvy uhradit bez zbytoéného odkladu potom, &o
ho k tomu objednavatel vyzve, najneskér vSak do 14 (slovom: Strnastich) dni od doru€enia vyzvy objednavatefla.
Néaroky objednavatela na nahradu Skody tym nie su dotknuté, a to v plnom rozsahu vzniknutej Skody.
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CLANOK 11.
DORUCOVANIE

VSetky oznamenia a Ziadosti podla zmluvy budu urobené v pisomnej forme a budu doru¢ené osobne, kuriérom
alebo doporucenou postou prislusnej zmluvnej strane. Za zachovanie pisomnej formy sa povazuje aj odoslanie
a potvrdenie Ciastkovej objednavky €i ponuky v zmysle ¢lanku 6. tejto zmluvy, Ziadosti o vybavenie reklamacie &i
inych pisomnosti zasielanych e-mailom podfa zmluvy na e-mailové adresy, uvedené v tomto ¢lanku zmluvy.
Takéto oznamenia, Ziadosti a zasielané dokumenty sa budu povazovat za doru€ené:

a) momentom odovzdania pisomnosti osobe opravnenej prijimat pisomnosti za tuto zmluvna stranu na
prisludnej adrese alebo momentom odmietnutia prevzatia (v pripade osobného doru€enia a dorucenia
kuriérom) opravnenym zastupcom zmluvnej strany alebo

b) uplynutim 5. (slovom: piateho) kalendarneho dna od ich odoslania (v pripade doru¢ovania doporuc¢enou
postou);

c) pisomnost dorucovana elektronickou postou (e-mailom) sa povazuje za doruéenu dinom preukazatelného
odoslania pisomnosti druhej zmluvnej strane, ktorej je adresovana, a to na e-mailovu adresu, ktoru tato
zmluvna strana na doru€ovanie urdila.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty doru¢ené zmluvnej strane poc€as sviatkov a dni pracovného pokoja, resp.

v pracovné dni po 16:00 hod., budu vzdy povazované za doru¢ené najbliz$i nasledujuci pracovny deri.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty, ktoré maju byt zmluvnej strane doru¢ené budu, pokial nie je v tejto zmluve

uvedené inak, druhej zmluvnej strane doru¢ované vyluéne na adresu, uvedenu v ¢lanku 1. tejto zmluvy.

Na ucely vykonavania ustanoveni tejto zmluvy su opravnenymi, resp. kontaktnymi osobami nasledovné osoby:

Za objednavatela: ]
Bc. Radoslav Simun, Specialista-elektro ¢ast pre DCOV
tel.:

e-mail:

(inde v zmluve len ,opravnena osoba objednavatela®)

Za poskytovatela:

Michaela Sanetrikova, prokurista spolo¢nosti

tel.:

e-mail:

(inde v zmluve len ,opravnena osoba poskytovatela®)

Kontaktné udaje pre zadavanie €iastkovych objednavok:

tel.:

e-mail:

Pre vylu€enie pochybnosti plati, Ze opravnené osoby zmluvnych stran nie su oprdvnené zmluvu menit’ ani zrusit.
Opravnené osoby, ako aj vSetky kontaktné udaje, podfa bodu 11.4 tohto &lanku zmluvy, mbézu zmluvné strany
menit pisomnym oznamenim doru¢enym druhej zmluvnej strane (stadi e-mailom). Takato zmena zmluvy je
ucinna doru€enim pisomného oznamenie druhej zmluvnej strane bez potreby uzatvorenia pisomného dodatku k
zmluve.

Oznamenia, ziadosti a dokumenty doru¢ované podla zmluvy budu vzdy vyhotovené v slovenskom jazyku.

CLANOK 12.
ZACHOVANIE DOVERNOSTI INFORMACIi A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany su povinné zaistit' utajenie ziskanych dovernych informécii spésobom obvyklym pre utajovanie

takychto dévernych informacii, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. Tato povinnost plati bez ohfadu na ukon&enie

platnosti a ucinnosti zmluvy. Zmluvné strany su povinné zaistit utajenie dovernych informécii aj u svojich
zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich stran, pokial im takéto informacie boli poskytnuté.

Za doverné informacie sa povazuju vsetky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty alebo

akékolvek iné informacie, bez ohladu na formu ich zachytenia:

a) ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie o jej €innosti, Struktdre, hospodarskych vysledkoch, vSetky
zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej majetku, aktivach a pasivach,
pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace
Studie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom
priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva) a v3etky dalSie informéacie o zmluvnej strane,

b) ktoré sa tykaju obchodnych partnerov zmluvnych stran,

c) pre ktoré je stanoveny vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a u€innymi na uzemi Slovenske;j
republiky osobitny reZzim nakladania (najmé obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, dafiové tajomstvo,
osobné udaje, utajované skuto€nosti),

d) ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznacené ako ,déverné“ alebo inym obdobnym oznacenim.
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Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alebo akymkolvek inym spésobom ziskané
jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na zaklade alebo v akejkolvek suvislosti so zmluvou mézu
byt pouzité vyluéne na ucely plnenia predmetu zmluvy a v sulade s predpismi, ktoré upravuju nakladanie s
takymito udajmi. Zmluvné strany sa zavazuju dbverné informacie ako aj vSetky informacie poskytnuté,
odovzdané, oznamené, spristupnené alebo akymkolvek inym spdsobom ziskané zmluvnymi stranami na zaklade
zmluvy udrziavat' v prisnej tajnosti, zachovavat o nich mi€anlivost a chranit’ ich pred zneuzitim, poSkodenim,
zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukon&eni platnosti a u€innosti zmluvy. Zmluvna strana
nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany dbéverné informacie
poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat, rozSirovat, vyzradit ani pouzit inak nez na ucely
plnenia predmetu zmluvy, a to ani po ukon&eni platnosti a u¢innosti zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia
al/alebo odovzdania a/alebo oznamenia a/alebo spristupnenia odbornym poradcom zmluvnej strany (vratane
pravnych, ucétovnych, danovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su bud viazani vSeobecnou
profesionalnou mi€anlivostou stanovenou alebo uloZzenou platnymi pravnymi predpismi alebo su povinni
zachovavat mi¢anlivost na zaklade pisomnej dohody so zmluvnou stranou.
Povinnost zmluvnych stran zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach sa nevztahuje na informacie, ktoré:
a) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych podkladov,
ktoré tuto skuto&nost’ dokazuju,
b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise zmluvy z iného dévodu ako z dévodu porusenia povinnosti
podla zmluvy, €o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tito skuto&nost dokazuju,
¢) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej platnymi pravnymi predpismi, rozhodnutim sudu,
prokuratury alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom v tomto pripade zmluvna strana, ktora je
povinna informacie spristupnit, bezodkladne doruéi druhej zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto
skutoénosti este pred spristupnenim tychto informacii,
d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala, a ktora nema ziadnu povinnost,
ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie.
Kazda zmluvna strana bude zachovavat mi¢anlivost ohladne dévernej informacie poskytnutej druhou zmluvnou
stranou, a to s rovnakou starostlivostou, s akou zachovava mi¢anlivost o vlastnej dévernej informacii rovnakej
povahy, vzdy v8ak najmenej v rozsahu primeranom odbornej starostlivosti. Kazda zmluvna strana sa zavazuje
zabezpecit' s vyuzitim technickych, organizaénych a administrativnych prostriedkov potrebné opatrenia za u¢elom
zamedzenia uniku, zneuzitia, poSkodenia, zni¢enia, znehodnotenia, straty alebo odcudzenia dévernej informacie
a je povinna viest doverné informacie oddelene od dévernych informacii ziskanych od akejkolvek tretej osoby.
Povinnost’ mi€anlivosti zmluvnych stran ohladne dovernych informacii podla zmluvy trva aj po skonceni zmluvy.
Tato povinnost prechadza na pravnych nastupcov zmluvnych stran.
V pripade poru$enia povinnosti mi¢anlivosti ohladne dévernych informacii niektorou zmluvnou stranou, je
dotknuta zmluvna strana opravnena domahat sa ochrany podla ustanoveni § 53 a nasl. Obchodného zakonnika;
tym nie je dotknuté pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu $kody.
Osobné udaje su v zmysle zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov“) Udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma na z&klade vieobecne
pouzitefného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizacné
udaje alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria
jej fyzicka identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu, mentalnu identitu, ekonomicku
identitu, kulturnu identitu alebo socialnu identitu (dalej len ,Osobné udaje’).
Pokial budld zmluvné strany v suavislosti s uzatvorenim a plnenim tejto zmluvy spracuvat aj osobné udaje
fyzickych o0sdb z prostredia druhej zmluvnej strany, su povinné dodrZiavat' vSeobecne zavazné pravne predpisy
o ochrane osobnych Gdajov, najma Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (v3eobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,GDPR®) a Zakon o ochrane osobnych
udajov, ako aj iné zakony, nariadenia a Standardy, a to vZdy v ich v aktualnom zneni.

12.10 Na strane objednavatela je mozné kontaktovat osobu zodpovednu za osobné udaje na gdpr@bvsas.sk. V

rozsahu, v akom je potrebné zmluvu alebo nadvazujuce podklady, vratane v nich uvedenych osobnych udajov
fyzickych os6b, evidovat’ a uchovavat na ucely dariovej, u¢tovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné
Udaje inak spracuvat na ucely danovych, uctovnych, BOZP a/alebo podobnych predpisov, napr. na ucely
dorucenia faktury prislusnému pracovnikovi druhej zmluvnej strany, je zodpovedajuce uchovavanie a dalSie
spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na splnenie prisluSnej zakonnej povinnosti zmluvnej strany [podra ¢l.
6 ods. 1 pism. c) GDPR]. Zmluvné strany spracuvaju uvedené osobné udaje [podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR],
napr. za U¢elom komunikacie s prislusnymi pracovnikmi druhej zmluvnej strany suvisiacej s plnenim zmluvy.

12.11 Zmluvna strana je povinna zabezpedit, aby boli vykonané vSetky prisludné preventivne opatrenia na zaistenie

bezpec&nosti a predchadzanie poskodeniu, strate alebo zni¢eniu osobnych udajov. Pokial sa osobné udaje jednej
zmluvnej strany stanu dostupnymi pre neopravnenu osobu alebo ich takato osoba ziska, druha zmluvna strana
je povinna bezodkladne upovedomit dotknutd zmluvnu stranu o danom neopravnenom pristupe a postupovat v
sucinnosti s dotknutou zmluvnou stranou pri vykone akychkolvek opatreni s cielom zmiernit nasledky straty alebo
neopravneného pristupu k osobnym tdajom. V stanovenych pripadoch je zmluvna strana povinna vykonat vSetky
prislusné opatrenia na zabezpecenie, aby vSetci jej zastupcovia a obchodni partneri, konali v sulade s tymto
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ustanovenim pri kazdom spracovani osobnych udajov, ktoré su sucastou zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitud, a to na dobu 24 (slovom: dvadsat'styri) mesiacov, plynucu odo dnha
nadobudnutia U¢innosti tejto zmluvy alebo na dobu do momentu vy€erpania maximalnej ceny, uvedenej v
¢lanku 4. bod 4.7 tejto zmluvy podrla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

13.2 Tato zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gcinnost
dfiom nasledujiucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv podfa § 47a zékona &. 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, v spojeni so zakonom ¢&. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

13.3 Menit alebo dopinat obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, a to na zaklade vzajomne;j
dohody oboch zmluvnych stran, ak z tejto zmluvy nevyplyva inak.

13.4 Pred skoncenim dohodnutej lehoty je mozné zmluvu a/alebo ¢iastkovu objednavku zrusit:

a) dohodou zmluvnych stran, ktorej su€astou je i vysporiadanie vzajomnych zavazkov a pohladavok,

b) pisomnym odstupenim od tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran v pripadoch ustanovenych touto
zmluvou a z dévodov podfa Obchodného zakonnika v platnom zneni. Pravne G&inky odstupenia od zmluvy
nastanu diiom doru€enia pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane;

C) vypovedou zo strany objednavatela s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina plynat 1. (slovom:
prvym) dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doru€eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane.

13.5 Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od tejto zmluvy, aj v pripade, ak nastali nasledovné skuto¢nosti:
a) sa ktorékolvek vyhlasenie poskytovatela, uvedené v tejto zmluve, ukaze ako nepravdivé a/alebo

nespravne;

b) poskytovatelovi bol pravoplatnym rozhodnutim Uradu pre verejné obstaravanie uloZzeny zakaz ugasti vo
verejnom obstaravani;

C) poskytovatel vstupil do likvidacie, alebo bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok
poskytovatela alebo bol podany navrh na povolenie restrukturalizacie poskytovatela, resp. ak existuje
dovodna obava, Ze plnenie zavazkov poskytovatela podla tejto zmluvy je vazne ohrozené;

d) v pripade, Ze nastane niektory z pripadov podfla § 19 ZVO;

e) na vykonavani predmetu zmluvy sa podiela, resp. podielal subdodavatel ktory je partnerom verejného
sektora a nie je zapisany v RPVS.

13.6 Odstupenim od zmluvy niektorou zmluvnou stranou, nie je dotknuté pravo na nahradu $kody, vyplyvajucej zo
zmluvy.

13.7 Odstupenie od zmluvy a/alebo ¢iastkovej objednavky objednavatefom je G&inné driom jeho pisomného doruéenia
poskytovatelovi.

13.8 Objednavatefl je opravneny odstupit samostatne aj od kazdej Ciastkovej objednavky jednotlivo, ak nastanu dévody
podla tohto ¢lanku zmluvy.

13.9 Vzajomné vztahy zmluvnych stran touto zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a dalSich v8eobecne zavaznych pravnych predpisov.

13.10 Tato zmluva je vyhotovena v 3 (slovom: troch) vyhotoveniach, z ktorych si 2 (slovom: dve) vyhotovenia ponecha
objednavatel a 1 (slovom: jedno) vyhotovenie poskytovatel.

13.11 Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluvu uzavreli slobodne, vazne a bez omylu, nebola uzavreta v tiesni za napadne
nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu zmluvu podpisuju.

13.12 Neoddelitelnou sugast'ou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 — Cenova ponuka a bliZzSia Specifikacia predmetu zmluvy

Priloha €. 2 — Zoznam zariadeni, ich lokalizacia a rozsah poZadovanych servisnych sluZieb pre dané zariadenie

Priloha €. 3 — Zoznam priamych subdodavatelov

13.13 V pripade, Ze ustanovenia prilohy tejto zmluvy su v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy, prednost pred
ustanoveniami priloh maju ustanovenia tejto zmluvy a sucasne plati, Zze na tento zmluvny vztah sa vztahuju
ustanovenia prilohy tejto zmluvy iba v rozsahu tych ustanoveni, ktoré nie su v neprospech objednavatefla.

V Bratislave, dra 03.06.2025 V Bratislave, dria 02.06.2025
Za objednavatela: Za poskytovatela:
Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s. T.P.K.s.r.o.

Ing. Martin Rakovsky Peter Motycka

prevadzkovy riaditel, konatel spolo¢nosti

na zaklade podpisového poriadku
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