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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spoloénosti: Mlynskd 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
KoreSpondentnd adresa: Mlynské 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, as.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutdrny orgdn: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sidu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec 5tés ICo: 00324795
Sidlo spolo&nosti: Stds 143, 044 26 Stés IC DPH:
KoreSpondenénd adresa: 3tés 143, 044 26 Stés DIC: 2020496412
Zakaznicke é&islo: 5100000193
Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Helmut Heinz,
E-mail: starosta.stos@centrum.sk Telefén: +421907750230

Podmienky pontkanej dodavky elektriny

Predmetom tejto Zmluvy je zdvizok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodévku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v silade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami Dodévatela k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
pre odberatefov elektriny mimo domé&cnosti (dalej len ,0P“). Odberatel" sa zavizuje pogas trvania Zmluvy od
Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutt cenu uréent podla
Cennika elektriny Dodavatela pre firmy a organizicie (neregulovanych koncovych odberatelov mimo domécnosti)
(dalej len Cennik).

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne

Spésob Ghrady: SIPO &./IBAN:
Splatnost:

Cena

Potas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovani cena podla aktuédlneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnu inak.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v dizke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predlZuje za rovnakych
podmienok o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedorugi pisomné oznamenie
Dodévatelovi, Ze trva na ukonéeni Zmluvy.,

Podmienky ukonéenia Zmluvy
Ukonéenie Zmluvy je mo2né najneskér 3 mesiace, najskér viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej dalsej predfienej doby trvania Zmluvy.

Dodavatel je oprdvneny menit OP, alebo cenu za dodévku elektriny, ktora je stanovend v prisluénom Cenniku.
Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za doddvku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatefa najneskér 30 dni pred ucinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitdlneho zdkaznickeho portélu) alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
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e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktortd mu Doddvatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s G&innostou najskér k pldnovanému diiu dcinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt dorugena Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym driom uéinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, e Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie sposobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP,
alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podfa novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany zavazné.
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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizécie - za cenu neregulovand tradom

(dalej ako ,Zmluva®), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona &, 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zdkona
€. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolo&nosti: Mlynska 31, 042 91 Kogice I€ DPH: SK2022730457
KoreSpondentnd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kogice DIE: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktuélny zoznam &lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sidu Kogice, oddiel Sa, vlozka €. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Stés ICo: 00324795
Sidlo spolo&nosti: Stés 143, 044 26 3tés IC DPH:
KoreSpondenénd adresa: 3tés 143, 044 26 §tés DIC: 2020496412
Zakaznicke &islo: 5100000193
Statutdrny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Helmut Heinz,
E-mail: starosta.stos@centrum.sk Telefén: +421907750230

Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Dodévatela zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M“), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v stlade
o0 Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami Dodavatela k zmluve o zdruZenej doddvke elektriny
pre odberatelov elektriny mimo domacnosti (dalej len ,,0P“). Odberatel" sa zavdzuje pocas trvania Zmluvy od
Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnut cenu uréenu podla
Cennika elektriny Dodavatela pre firmy a organizacie (neregulovanych koncovych odberatelov mimo domdcnosti)
(dalej len Cennik).

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) stalu mesaénd platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované polozky, ktorych vyika je uréend
podfa aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a Géinnych v &ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prisluiného Prevadzkovatela distribu¢nej siete (PDS) a Dodavatela
platnych v ¢ase poskytnutia sUvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spésobil alebo vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a aéinnych
rozhodnuti orgénov $tatnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvZmluva sa uzatvara na dobu uréitd v ditke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predliuje
za rovnakych podmienok o dalgich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné
ozndmenie Doddavatelovi, fe trvd na ukonéeni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskér viak 6 mesiacov pred
uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej dal3ej predizene; doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne
Spésob thrady: SIPO £./IBAN:
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Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie pefiainej zabezpeky, a to ai do vysky trojmesacnej

platby za zdruzent dodavku elektriny, ak nastand skutocnosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

a) je Odberatel v omeskani s Ghradou preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktury a k Uhrade nedolo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodéavatelom;

b) Odberatel’!g v omeEk?ni s Ghradou akejkolvek platby voéi spolo¢nosti zo skupiny ZSE, pri¢om skupinou ZSE sa
pre tento Géel rozumie spolo¢nost Zapadoslovenska energetika, a.s. (1€O: 35 823 551) a vietky fiou ovlddané
osobyﬁv zrr:nysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika a k Ghrade nedoslo ani v lehote dodatocne uréenej touto
spolocnostou;

c) na majetok Odberatefa bol podany navrh na konkurz alebo reétrukturaliziciu, zagala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zagaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujicu majetkovl Géast v pravnickej osobe, ktord je dlinikom Doddavatela, pricom
rozhodujlicou majetkovou Ggastou sa rozumie majetkovy podiel vy33i ako 50 %;

e) je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovladajlicej osoby vo vztahu k diZnikovi Doddvatela v zmysle § 66a
Obchodného zdkonnika;

f) je Odberatel persondine prepojeny s dlinikom Dodéavatela, a to takym spdsobom, Ze v Statutarnych organoch
disnika a Odberatela st €o i len Eiastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia tatutarnych orgénov”)
alebo osoby v postaveni blizkych oséb k Clenom &tatutarnych organov;

g) je rating Odberatela priradeny renomovanou spoloénostou zaoberajucou sa hodnotenim bonity Ucastnikov
trhu hor¥i ako limit uvedeny dalej (index spoloénosti Creditreform horéi ako 300, rating Standard & Poor’s
horéi ako BBB- alebo rating spoloénosti Moody’s horsi ako Baa3);

h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlznikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centralnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlznikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dlh3ie ako 3 po sebe idlce mesiace;

i) hodnota vlastného imania Odberatela je podlfa poslednej zverejnenej riadnej Uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej G¢tovnej zévierky Odberatela menéia ako 0 (nula);

j) zabezpetenie zavézkov Odberatela prostrednictvom zéloiného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich oséb presahuje hodnotu 70 % sugtu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladévok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uctovne] zévierky alebo mimoriadnej uctovnej
z4vierky Odberatela;

k) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu prévoplatne ulozena povinnost zaplatit sumu prevy$ujucu 100.000,~ € alebo
sumu prevysujicu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podfa poslednej zverejnenej riadnej
Gtovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatefom tym spsobom, se Odberatel sa opakovane (majuc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omegkania s thradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Uctovnej zévierky alebo mimoriadnej uétovne]j zavierky
spoloénostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zékonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostatoéne nepreukazal, Ze dovody na krizu Odberatefa uZ pominuli alebo

n) na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredloZi Dodévatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za pozadované uttovné obdobie, stivahu za poZadované Gétovné obdobie a pozndmky k U¢tovnej zévierke
za pozadované ctovne obdobie).

Pri vypoite vy3ky zdbezpeky v zmysle predchadzajicej vety sa sohfadnia véetky Zmluvy uzatvorené medzi
Dodévatelom a Odberatefom, na zéklade ktorych sa uskutoZriuje dodévka elektriny do OM Odberatela v Case, ked
vzniklo opravnenie Dodavatefa pozadovat zloZenie pefiainej zébezpeky od Odberatela.

Pre vyluenie pochybnosti, zloZzenim pefiainej zabezpeky nie je dotknuté opravnenie Dodévatela poZiadat PDS
o obmedzenie/prerudenie distriblcie elektriny do OM Odberatela ani pravo odstupit od Zmluvy.

Ak nastane niektora zo skutognosti uvedenych v tomto bode od pism. a) az n), je Dodévatel opravneny pre OM
s mesacnym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. defi prislugného kalendarneho mesiaca, a ktora zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podfa Zmluvy v prislunom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvu
preddavkovu platbu do 14 dni od datumu dorudenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktur sa s4rovef zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.
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O Odberatel si vyberd elektronicky spésob informovania o vyuctovacej faktire a elektronicky spdsob
doru€ovania vyattovacej faktiry. Odberatel si méze na Géel informovania o vydétovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronickd faktura je pInohodnotnou ndhradou papierovej fakttiry.

Mail 1:

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vieobecné podmienky ‘ .
Pofas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovans cena podla aktudlneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnti inak.

Zmluvné strany sa dohodli, ¢ odo dfia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku
potrebni sicinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zataf pInit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je oprdvneny poZiadat o predcasné ukonéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajlicom pisomnom sihlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade
prévo na uthradu odplaty za pripravenost plinit si svoje zavizky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladani dodavku elektriny za obdobie odo dfa predcasného ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia
zmeny dodavatela elektriny a7 do dfa, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skontit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypocitana ako sigin pottu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade, 3e ide o Odberatefa,
ktorému v predchédzajicom obdobi nebol fakturovany odber. elektriny u Dodavatela, Dodavatel ma privo
uplatnit si voci Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni dodévatela elektriny bez sthlasu Dod4vatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel
ma ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny za predpokladant dodavku elektriny za obdobie
odo dria uskutotnenia zmeny dodévatela elektriny aZ do dia, ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna

Odberatel je povinny odo dfia podpisu zmluvy poskytovat Dodévatelovi vietku potrebnd sucinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne zaéat pinit svoju povinnost doddvat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdriat sa akychkolvek tkonov, ktorych nasledkom méZe byt poruenie tejto povinnosti Dodavatela,
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Dod&vatel nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny
za predpokladand dodavku elektriny za obdobie odo dfia plénovanej zmeny dodavatela elektriny aZ do dfa,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvng pokuta bude vypotitana ako sugin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podra predpokladaného roéného odberu elektriny a ceny podfa Zmluvy.

e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktorti mu Dod4vatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s tcinnostou najskér k planovanému diiu acinnosti zmeny bezodplatne pisomne

>

spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodévatelom nedohodne inak, znamend to, 7e Odberatel
akceptoval zmenu OP, alebo Zmenu ceny za doddvku elektriny a je povinny pinit Zmluvu podla
novych/zmenenych podmienok, ktoré sg potom pre obe Zmluvné strany zavazné.

Zavereéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaZdd zo zmluvnych stran. Dalgie vzajomné prava
a povinnosti sd upravené v Doddvatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdrufenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie (dalej len »OP“), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Informécie o pravach
a8 povinnostiach koncového odberatefa elektriny sy uvedené na webovom sidle Dodévatela
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www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platné diiom jej podpisu a G€inna odo dia zatiatku dodavky. Deft G&innosti Zmluvy je zéroveri zaciatkom
Zmluvného obdobia podfa tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. 0 slobodnom pristupe
k informéaciam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom G&innosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spdsobom predpokladanym
Z4konom, inak zodpovedé za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G&innost.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tdto Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
su stéastou Zmluvy, je uréity a zrozumitefny, Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom &asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok &asu na riadne posudenie informadcii o jej
obsahu. Neoddelitelnou suéastou tejto Zmluvy su udaje o odbernych miestach, Cennik elektriny Dodévatela pre
firmy a organizécie (neregulovanych koncovych odberatefov mimo domécnosti) a Obchodné podmienky
Dodévatela k zmluve o zdruzenej dodéavke elektriny pre odberatelov elektriny mimo domécnosti.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

Kosice dria 04.06.2025 Vv

a 04.06.2025

=

Meno, prie

ID predajcu: \/512007

Udaje o odbernych miestach (OM)

EIC k6d*: 24ZVS0000868069S Predpokladany rotny odber:10
Adresa OM: 5tés 0, 044 26 Stés Rezervovand kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby:  SIGNAL Fakturaéné obdobie: rok
Zatiatok dodavky od: 04.06.2025

EIC kéd*: 24ZVS0000868058X Predpokladany ro¢ny odber: 10
Adresa OM: $t6s 0, 044 26 5t6s Rezervovana kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby: ~ SIGNAL Fakturané obdobie: rok
Zatiatok dodavky od: 04.06.2025

EIC kéd*: 24ZVS0000868068U Predpokladany roény odber: 10
Adresa OM: 5tés 0, 044 26 Stés Rezervovana kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby:  SIGNAL Fakturaéné obdobie: rok
Zatiatok dodavky od: 04.06.2025

EIC kéd*: 24ZVS0000868057Z Predpokladany rogny odber: 10
Adresa OM: 5tés 0, 044 26 St6s Rezervovana kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby: ~ SIGNAL Fakturaéné obdobie: rok
Zatiatok dodavky od: 04.06.2025

EIC kéd*: 24ZVS00008680455 Predpokladany roény odber:10
Adresa OM: 5tés 0, 044 26 5tés Rezervovand kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby:  SIGNAL Fakturaéné obdobie: rok
Zatiatok dodavky od: 04.06.2025

EIC kod*: 24ZVS0000868051A predpokladany roény odber:10
Adresa OM: $tés 0, 044 26 5t6s Rezervovand kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby:  SIGNAL Fakturaéné obdobie: rok
Zatiatok dodavky od: 04.06.2025

U TR
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EICkod*: 24ZVS0000865883H Predpokladany roény odber: 10

Adresa OM: Stés 0, 044 26 Stés Rezervovana kapacita**: 3
Dohodnuty druh sadzby:  SIGNAL Fakturaéné obdobie: rok
Zatiatok dodévky od: 04.06.2025

*  Néjdete na faktdre za elektrinu pri Gdajoch o vasom OM.
** Rezervovand kapacita podfa pravidiel PDS v A alebo kW.
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Cennik elektriny dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s.
pre firmy a organizacie
(neregulovanych koncovych odberatelov mimo domacnosti)

U&inny od 18. 1. 2025

Cennik je ur¢eny koncovym odberatefom elektriny mimo doméacnosti, ktori odoberaju elektrinu za cenu nqudIieha-
jucu cenovej regulécii (nie su zranitefnymi odberatelmi s pravom na dodavku elektriny za cenu re;gulovanu uradgrr)
podla osobitného predpisu?) a maju uzavretd s dodavatefom zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny na dobu urgitd

alebo na neurgity ¢as.

Tento Cennik nahrddza Cennik elektriny pre firmy a organizacie pre zmluvy uzavreté na dobu uréity a Cennik elektri-
ny pre firmy a organizécie pre zmluvy uzavreté na neuréity &as.

PREHLAD SADZIEB

Sadzba
KLASIK

Charakteristika produktu (sadzba)

Je jednopdsmova sadzba.

Je urend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribuénej
sUstavy nizkeho napitia do 1kV je_podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
distribuénych sadzieb X1, X2, C1, C2,C3,C11aC13.

LUX

Je jednopasmova sadzba uréena pre dodavku elektriny, ktord je vyuZivana na osvetlovanie
verejnych priestorov.

Je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta s pripojené do distribuénej
sdstavy nizkeho napitia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
distribuénej sadzby C10.

DUO

Je dvojpasmova sadzba s dobou platnosti NT minimalne 8 hodin denne. Dobu platnosti NT
urcuje prisludny prevadzkovate! distribu¢nej sustavy.

Je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribugnej
slstavy nizkeho napitia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
distribuénych sadzieb X1, X2, C4, C5 alebo C6.

KOMBI

Je dvojpdsmova sadzba vhodna pre odberatelov elektriny, ktorf vyuZivaju elektrické
vykurovanie. Doba platnosti NT je miniméine 8 hodin (pre DMP6), resp. minimalne 20 hodin
(prc;y DMP7) denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych spotrebiCov v ¢ase vysokej
tarify VT,

Je uréend pre odberateloy elektriny, ktorych odberné miesta s pripojené do distribuénej
ststavy nizkeho napitia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
distribuénej sadzby X2, C7, pripadne C12.

EKO

Je dvojpdsmova sadzba uréena pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivajd tepelné éerpadio.
Doba platnosti NT je minimélne 22 hodin denne s blokovanim vyhrevnych elektrickych
spotrebicov v fase VT,

Je ur€end pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribugnej
sdstavy nizkeho napdtia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
distribuénej sadzby X2, C8.

SMART 3

Je trojtarifna sadzba.

Je ur€end pre odberné miesta s mesacnym fakturaénym obdobim, ktoré maju instalovany
inteligentny meraci systém zo strany prisluiného prevadzkovatela distribu¢nej ststavy (dalej
len ,PDS"). Doba platnosti Spickovej tarify (dalej len JST“), VT a NT je urena nasledovne:
3T plati v €asoch 08:00-09:00, 10:00 - 11:00, 17:00 — 18:00 a 19:00 - 20:00, VT plati v éasoch
055:08 — 08:00,09:00 - 10:00, 11:00 - 17:00, 18:00 - 19:00 a 20:00 - 22:00, NT plati v ¢ase
22:00 - 06:00.

SIGNAL

Nemerané odbery.
Je urtend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su Pripojené do distribuénej
sustavy nizkeho napitia do 1 kv, v prfp_adt_e, ze odber elektriny nie je technicko-ekonomicky

' § 2 pism. k) zakona &. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietfovych odvetviach 1



Spoloéné ustanovenia

1.
2.

Ceny uvedené v tomto cenniku platia do vydania nového cennika alebo do jeho zmeny, podta podmienok uvede-

nych v Zmluve.

Cena za dodavku elektriny v sebe zahffia cenu za nékup elektriny, cenu za prevzatie zodpovednosti za odchylku

a cenu za obchodnt &innost dodévatela a pozostava:

 z mesatnej platby za odberné miesto,

ez ceny za jednu kWh odobratej elektriny v prisludnej tarife. :

Cena za dodavku elektriny v sebe nezahffia dalsie platby, ktorych povinnost Ghrady vyplyva zo vieobecne zdvéz-

nych pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci, a to najma:

e cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a distriblcii elektriny, ani ostatné
polozky uvedené v platnom cenniku PDS,

e tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, spotrebnu dafi, poplatok do Narodného jadro-
vého fondu a DPH.

Uvedené poloZky st pre kadé odberné miesto fakturované osobitne v sulade s platnou legislativou.

. Za kaidy zataty defi fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestupnom roku 1/366) suctu dvanastich

mesaénych platieb za odberné miesto / obchodného partnera.

Doba platnosti VT, NT a 3T je uréena PDS alebo je uvedena v tomto cenniku.

Informécie o &irenf a &asovej platnosti signalov hromadného dialkového ovladania su uvedené na internetovej
stranke PDS.

. Dodévatel elektriny alebo PDS st opravneni vykonat kontrolu dodrZiavania podmienok schvélenych na priznanie

sadzby.
Ur&enie stavu &fselnikov uréenych meradiel vykona prisludny prevadzkovatel distribucnej stistavy v sulade s jeho
prevédzkovym poriadkom.

VEetky ceny sUvisiace s dodavkou elektriny a ostatnych sluZieb najdete na webovom sidle dodavatela.
Zmena ceny vyplyva zo zmenenych podmienok na vefkoobchodnom trhu s komoditami

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY

Stala mesatna platba  Vysoka tarifa (VT) Nizka tarifa (NT) $pickova tarifa (ST)

Sagea EUR/mesiac/OM EUR/KWh EUR/kWh EUR/KWh

KLASIK 3,00 0,1827

LUX 3,00 0,1477

DuUoO 3,00 0,1920 0,1551

KOMBI 3,00 0,2095 0,1770

EKO 3,00 0,2095 0,1770

SMART 3 3,00 0,1904 0,1393 0,1962
SIGNAL 3,00 Stala mesaéna pla:it;:asiz gzg ;g :?iikc‘i)ync: (()alt‘nzapoéatﬁch} 10w

Ceny st uvedené bez DPH 19%

Vysvetlivky:

OM — odberné miesto

VT — vysoka tarifa

NT — nizska tarifa

T — §pitkova tarifa

PDS — prevadzkovatel distribuénej sustavy

Vychodoslovenska energetika a.s.
Koreépondenéna adresa: Mlynska 31,042 91 Kosice
Z4kaznicka linka VSE 0850 123 333 » web: www.vse.sk
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti spoloénosti Vychodoslovenska energetika a.s.

UVODNE USTANOVENIA

1

4,

Tieto obchodné podmienky k zmluve o zdruzene) dodavke
elektriny pre odberatelov elektriny mimo domdcnosti spoloénosti

ktory je zévizny pre vietkych Uastnikev trhu s elektrinou, Platné
nenie prevddzkového poriadku je Iverejnené na webovom sidle

PDS,
h it wydany PDS, Ktory

" Je dok

Vychodoslovenské energetika as. (dalej len bchodné
podmienky”) podrobnejiie upravuju vzdjomné wzfahy medzi
spoloénostou Vychodoslovenskd energetika 3. 5. so sidlom Miynskd
31, 042 91 Kolice, ICO: 44 483 767 zapisanou v Obchodnom registri
Mestskéha sidu Kolice, oddiel: Sa, viozka: 1628/V ako dodévatefom
elektriny (dale] len ,Dod ) & odberatefom elektringy mimo
domécnosti (dalej len ,Odberatel™) vznikajice pridoddvke elektriny
z distributne] sdstavy prisluiného previdzkovatela distribuéne|
sustavy na zéklade zmiuvy o zdrufene] doddvke elektriny.
Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelni sigast katde]
zmiuvy o zdrulenej dodivke elektriny uzatvorene] medzi
Dedévatefom a Odberatelom, v ktore] si zmiuvné strany dohodli
Zast obsahu takejto zmiuvy odkazom na obchodné podmienky
Dodévatela, a to ber ohfadu na poutity ndzov obchodnych
podmienck v takomto odkaze. Uvedenym nie Jje vyliZend moZnost
dohody ych strdn odh ? na tieto obchodné pod Y
aj pri uzatvoreni zmiuvy o dodavke elektriny, ktord nie je zmluvou
o zdrulene] dodévke elektriny (1. |. ktore] predmetom nie je
b distribicie elektriny a/alebo p d| dnosti
za odchylku odberatela na odbernom mieste), prifom v takom
é podmienky pouliji

pripade sa tieto obch ¥ Tieto
oredre e

ky tvoria neodd G sutast aj kaide) zmiuvy
o zdrulene] doddvke elektriny alebo zmluvy o dodivke elektriny
j medzi Doda a odb lektriny mimo
domacnost! konkludentnym spésobom v zmysle platnych pravnych
dp {napriklad bezp dne po ukonéeni dodavky posk 1]
Initancie, ak privne predpisy pre taky pripad zakladaji vznik
konkludentne uzatvorenej zmiuvy),
Odkazy na jednotlivé body a Elénky uvedené v nlektore] Easti tychte
obchodnych podmienok si odkazmi na body a Eldnky vyluéne
takejto asti tychto obchodnych k, ak nie je vysl
uvedené inak.

y elektriny upravuje Previdzkovy
poriadok PDS.

CAsT A. V3EOBECNA UPRAVA
CLANOK I. PREDMET UPRAVY

11

1.2

Predmetom lpravy tejto fasti A, obchodnych podmienck je
vieobecnd Uprava vzdjomnych vatahov medai Dodévatelom
a Odberatelom vznikajicich pri dodavke elektriny 2 distribune]
sustavy prisluiného previdzkovatela distribuéne] sustavy, a to
primérne na ziklade mluvy o zdrufenej dodivke elektriny 2a cenu
nepodiiehajicu cenove) regulécil (vritane dynamicke| ceny).
Ustanoveniami tejto Zasti A, obchadnych pedmienok sa upravuji
3] vzdjomné vifahy medzl Dodévatelom a Odberatefom ako

ym odb fom elektriny ice pri dodévke elektriny
2 distribuinej sustavy prisi 4 distrik 1]
ststavy na zaklade amluvy o zdrufene) dodivke elektriny za ceny
regulovant dradom, a to spolu s osobitnou tpravou k zmiuve
o 2drufenej dodivke elektriny za cenu regulovani uradom
uvedenou v Zasti B. tychto obchodnych podmienok, ktord mé
v pripade odchylnych dojednani prednost pred fastou A. tychto
obehodnych podmienok.

CLANOK 1. POIMY

2.1
.

Na Gely tychto ob

vch pod k sa :

y" |e odb elektriny mimo domacnost,
1. ]. osoba, ktord nakupuje alebo ma zaujem nakupoval elektriny,
ktord nie je vyufivana na viastni patrebu odb fa elektriny
v domécnosti, a to pre viastn spotrebu alebo na ugel dalSieho

predaja,
~zranitefnym odberatefom el Je odberatel elektriny,
bode 1.2 Zasti B,

ktorého podrobnd definicia je uvedens v

obchodnych podmienak,

wtradom" Je Urad pre reguliciu sietovych odvetvi,

»iMmiuvou” je rmiuva o z2drulene] dodavke elektriny uzatvorena
medzi Dodévatefom a Odberatelom, ktorou sa Doddvate! zavizuje
dodévaf elektrinu Odberatelovi vymedzenu mnoZstvom a Easovym

priebehom  vykonu, zabezpedif distribiciu elektriny do OM
Odberatefa, vritane suvisiacich slulieb @ prevziaf za Odb

inatny, ¥, bezpelny pristup,
pripojenie a previdzkovanie distribuéne] siistavy, uréuje technické
podmienky pristupu 3 pripojenia, pravidld previdzkovania
distribuénej sustavy a zévizné kritérid technickej bezpeinosti
distribunej sdstavy,
wuréenym meradiom” Je prostriedok pedliehajicl metrologickej
kontrole v zmysle aktudine platnej legislativy, ktory slifi na uréenie
hodnoty meranej velitiny, pri¢om zahfiia mieru, meraci pristroj, jeho
komponenty, pridavné zariadenia a meracie 2ariadenie,
v t Je sibor zloZeny z urenych
a daliich technickych p ktory je Tber,
spracovanie a prenos nameranych Udajov o vyrobe alebo spotrebe
elektriny, ako aj poskytovanie tychto udajov uZastnikom trhu,
»Ccenou za dodévku elektriny” je:

wobchodnym zékonnikom* je zdkon & 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskoriich predpisov,
»2ékonom o DPH" je zikon & 222/2004 Z. 2. o danl z pridanej
hodnoty v znenl neskor3ich predpisov,
~zékonom o SpD” je zékon & 609/2007 Z. . o spotrebnej dani
1 elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a doplinen zikona
L. 98/2004 Z z. o spotrebnej dani z minerdineho oleja v zneni
neskoriich predpisov,
wpredpismi ochrany osobnych Gdajov” si akékolvek vieobecne
zévizné prévne predplsy tykajice sa ochrany osobnych Gdajov, ktoré
sti GEinné v ¢ase uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sz stang aginnymi
alebo sa 2aéni aplikovat neskér, a to najmi nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) £ 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto ddajov,
ktorym sa zruluje smernica & S5/46/ES (vieobecné nariadenie
© ochrane Gdajov), zékon & 18/2018 Z. 1. © ochrane osobnych
Udajov a 0 2mene a doplnen niektorych zakonov v znenf neskartich
predpisov,
.mI:vou o pripojen(” je zmluva, ktore] predmetom je zévazok PDS
b Git v distribunej sistave kapacitu na pripojenie odberného

a) cena za dodivku elektriny nepodliehajica cenovej regulacii

uradu (dalej len .cena nepod| cenovej ")
urend:

- ako fixnd cena podla zvoleného tllrlfného pm:(uktu dodavky

lektri & v cennfk Dodavater:

Y na
(dalej len ,tarifnd cena®), alebo
- ako dynamickd cena, ktorej wyika odrifa meny clen na
devinich & ndtrederamich 5 dleb

miesta odberatela qle‘lt‘trlny v zmluvne dohodnute] vyike a po
spinenl obchodnych imienok a technickych podmienok pripojit
takéto zarladenie odb fa elektriny k distribufnej sdstave PDS,

pravidlami trhu” je vyhlitka Gradu & 207/2023 2. 2., ktorou sa
u i pravidis pre fung vni ét u-hus'elzmrlrmu.
bsah ndleditosti previdzkového poriadku previdzh T:

¥ ych v
intervaloch, ktoré zodpovedaji najmene] frekvencii
vysporiadania obchodov na tychto trhoch (dalej len
~dynamicks cena”), alebo

4 luvnych strin dend

- ako cena dohod:
vzmiuve (dalej len ,cena dohodu”) a

cena za doddvku elektriny podliehajica cenovej reguldcii dradu

uréend podfa zvolene] sadzby dodavky elektriny odkazom na

b]

sistavy, organizétora kritkodobého trhu s elektrinou a rorsah
obchodnych pod: k, ktoré su siéasfou prevé ého poriadku
prevadzkovatela sistavy v znenf neskortich predpisoy,
<EIC kédom” je identifikitor odberného miasta — Sestnastmiestny
kéd pridefovany podfa 3tandardu zdrufenia prevadzkovateloy,
vyddvany lokilnym vydavatefom Identifikaénych Esiel alebo nim
splnomocnenou osabou,

centrum

regulovany cennik Dodivatefa (dale] len .cena

dradom”); dlna vytka ceny k j iradom i-e uréend
uradom v cenovom rozhodnuti pre doddvku elektriny,
~cennlkom doddvky elektriny” je:

a) cennik Dodivatefa obsahuiici ceny nepodliehajiice cenovej
reguldcil a podmienky ich upl, (dalej len 1! ¥
cennlk”); neregulovany cennik v platnom a Géinnom zneni je

jneny na sidle Dodé E]
b) cennik Dodévatefa obsahuj ceny regul Gradom
a pod ky ich upl (dalej len r y cennlk”),
ktory Dodévatelvyddva vsilad ¥m cenovym rozhodnutim

pre doddvku elektriny; regulovany eennik v platnom a téinnom

mneni je zverejneny na webovom sidle Dodavatefa,
¥ h ¥ vyraz pre:

a) cenové rozhodnutie Uradu, ktorym Grad schvdlil alebo uréil
Dodavatelovi ceny za dodévku elektriny odberatefom elektriny
pre zranitefnych cdberatefov elektriny mime domacnosti v jeho
platnom zneni (v texte aj ako ,cenové rozhodnutie pre doddvku

b) cenové rozhodnutie tradu, ktorym drad schvélil alebo uréil PDS
ceny za pristup do distribuénej ststavy a distribiciy elektriny
v jeho platnom zneni (dalej len ,cenové rothednutie pre
distribiciu elektriny”),

) cenové rozhodnutie Gradu, ktorym drad schvilil Dodévatefovi
ako doddvatelovi poslednej inttancie ceny za doddvku elektriny
dodévatefom posiednej inftancie v Jjeho platnom zneni,

d) cenové rozhodnutie drady, ktorym urad schvélil alebo uréil OKTE
tarify 2a poskytovanie systémovych slutieb a prevadzkovanie
systému v elektroenergetike v platnom znen| (dalej len ,cenové
rozhodnutie pre TS5 a TPS”), alebo

e) iné rozhodnutie dradu vydané pre regulovany subjekt
(dodavatela elektriny, PDS, OKTE a pod.) v konani o cenovej
reguldcil podfa zdkona o regulicii;

Ak déjde k pri schval i alebo uré cien
podiiehajiicich cenove] reguldcii a Urad 2 tohto dévodu dotasne uril
ceny a podmienky ich uplatiiovania predbenym opatrenim podla
zdkona o reguldcil, odkazy na cenové rozhodnutie uvedené v tychto
obchodnych podmienkach vo vrfahu k cendm a podmienkam ich
uplatnenia urfenym v takomto predbeinom opatrenf sa dofasne
nahrédzaju odkazmi na prisiuiné rozhodnutie Uradu o pred

2.

23

[

Je Z

pre firmy a 3
~webovym sidlom Dodévatela” je webové sidlo www.vse.sk,
«diagramom odberu® je postupnost  hodnét priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné miesta za
kaZdu obchodnu hodinu, Prvé obchodnd hodina zatina o 00.00 hod.
2 konii 0 01.00 hod. Posledna obehodn4 hodina 2a¢ina o 23.00 hod.
 konéi 0 00.00 hod. nasledujiiceho diia;
Lelektroene zarisdenim” je zariadenie, ktoré slidi na
vyrobu, uskladiovanie, pripojenie, prenos, distribiciu, prepravu
alebo dodévku elektriny alebo poskytovanie flexibility,

imal k ftou” (dalej aj ako ,MRK") je
maximdina hodnota vykonu, ktory PDS zabezpetuje ulivatelovi
sustavy na pripojenie a ktord ulivatel distribuénej sustavy nesmie
prekrotit; na drovni velmi vysokého napdtia (VWN) a vysokého
napétia (VN) je MRK hodnota Stvrthodinového elektrického &inného
vykonu dohodnutd v zmiuve o pripojeni do distribuéne] stistavy a na
trovni nizkeho napitia (NN) sa MRK rovn4 hodnote rezervovane]
kapacity uréene] menovitou hodnotou hlavného Istita v ampéroch;
pre odberné miesta na napéfove] drovni NN vybavené urfenym

dlom s meranim Stvrthod €inného wykonu s mesagnym
odpottom méle byt rezervovani kapacita zmluvne dohodnuta
v niZie] hodnote ako je hodnata zodpovedajica hodnote hlavného
Istita v ampéroch alebo kW,
~rezervovanou kapacitou” je podiel na MRK odberného miesta,
ktary bol dehodnuty v emluve o pristupe do distribunej stistavy
a distriblcii elektriny aleba Vv ramcove] distribuéne] zmiuve,
Definicia pojmov a slovnych spojeni podla predchadzaju bodu
2.1 plati rovnako pre ich jednotné 3] mnoiné Efslo a tieto pojmy
2 slovné spojenia majil vyznam dany prisiusnou definiciou aj pri
ich pouditi v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom
v stivislost! so Imluvou, pokial sa v fiom nenachadza odiiina
definicla.
Pokial sii v tychto obchodnych podmienkach aleba v 2mluve odkazy
na ustanovenia prévnych predpisov a/alebo privne predpisy,
ktoré boli medzitasom Imenené, opitovne prijaté alebo priamo &

iamo nah & inymi dvnych predpisov af
alebo prévaymi predpismi, povaiuji sa tieto odkazy 2a odkazy na
ustanovenia prévnych predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré bol

opatreni. Ak v sulade s prisiufnymi prévoymi predpismi uréi
gul dmienky i I ia iny orgin verejnej

ceny a y ich 1
maci (napr, potas ﬁrF:evLej regulicie), odkazy na cenové rozhodnutia
v tychte dny kach

2odpovednost za odchylku a Odberatel sa raviuje zaplatit
Dedévatelovi cenu za dodany elektrinu a 2a distribiciu elektriny
a stvisiace sluiby,

«dodivatefom elektriny” e osoba, ktord m4 povolenie na dodavku
elektriny,

y" je preda] elektriny odb i elektriny,
distribiiclou elektriny” je preprava elektriny distribuénou ststavou
PDS na Gel je] prepravy do OM odberatels elektriny,
wprenosom elektriny” je preprava elektriny prencsovou siistavou na
vymedzenom Gzemi alebo preprava elektriny prenosovou sistavou
z a do prepojenych sistay tlenskych $tétov alebo tretich Statov na
ugel je] prepravy odberatelom elektriny,
y 1! ¥ juik 53 rozumie prenos elektriny,
systémoveé sluzby a dal3ie sivisiace regulované Einnosti,
#odchylkou odberatels elektriny” je odchylka, ktord vznikia
v urtitom Zasovom Gseku ako rozdiel medzi zmluvne di

d ¥ vo vztahu k takto
urfenym cendm a podmienkam ich uplatnenia sa dofasne
nahrédzaji odkazmi na rozhodnutia slebo privne predpisy, ktorymi
ofgdn verejnej moci urtil takéta ceny a podmienky ich uplatnenia,

ik slutieh Dodivatefa” je platny cennik Doddvatefa
obsahujiici ceny stufieb a wkonoy stvisiacich s dodivkou elektriny
verejneny na webovom sidle Dodévatela,
«cennikom slufieb PDS" je platny cennik PDS obsahujicl ceny
neregulovanych slufieb PDS suvisiacich s distribiciou elektriny
uverejneny na webovom sidle PDS,
«cennikom za distribiciu elektriny” Je cennik za pristup do
distribu¢ne] ststavy a distribiciu elektriny vypracovany PDS v sulade
¢ platnym cenovym rozhednutim pre distribuciu elektriny; cennik
za distribuciu elektriny v platnom a G&innom znenl je zverejneny na
webovom sidle PDS,
Lupomienkou” Jle pisomné upozornenie Odberatela na podstatné
5 Aeoband im Od

ym
mnoistvom odberu elektriny a odobratym mnolstvom elektriny
vredlnom Ease,
~odbermnym miestom” je miesta odberu elektriny odberatela
elektriny vybavené uréenym meradlom,
~odbernym miestom Odberatefa” (dale] len ,OM*) j& miesto
odberu elektriny Odberatela Specifikované vizmiuve,
«previdzkovatelom distribune] sustavy” (dale] len ,PDS") je
pravnickd osoba, ktord m4 povolenie na distribiiciu elektriny na
vymedzenom tzeml, do ktorého distribune] sstavy je pripojené
'OM Odberatefa uvedené v 2mluve,
distribuZnou " Je: a) distribuénd sastava, do ktorej je
pripojenych najviac 100 000 odbernych miest (dalej len ,miestna
dlstrlibufni sﬁmk\;n"j, a b)ddblenribum! sistava, do ktore| Je
pripojenyich viac ako 100 000 o h miest (dalej len , regiondina
distribuZng sistava”), gk i
«previdzkovym poriadkom* Je dokument vydany PDS a schvileny
uradom (pripadne prevzaty vzorovy previdzkovy poriadok vydany
Uradem) upravujdici podmienky previdzky distribuine] sdstavy,

paor zmluvy b fa s Ghradou
akéhokolvek pefiainého ziv?zku Odberatela podlz 2mluvy,
kedtkndobdh U s ok " je ¢
OKTE, as., so sidlom Miynské nivy 48, 821 0o Bratislava, 1€0:
45 687 862, zap v Obch m  registrl N sudu
Bratislava lll, oddiel: Sa, vioika &,: 5087/8 (dale] aj ako ,OKTE"),
Eoiot oy OKTE* je dok vydany OKTE
y uradom, ijici pod ¥y vykonavania innost
OKTE, ktory je zévézny pre vietkych Gtastnikoy trhy s elektrinou.
Platné znenle previdzkového poriadku OKTE je zverejnené na
webom sidle OKTE,
«tdkonom o energetike” je zikon 2. 251/2012 Z. 2. o energetike
2 0 rmene a doplnenl niektorych rdkonov v zneni neskoriich
predpisov,
~ékonom o reguldcii” Je zéken & 250/2012 Z. 7. o reguldcil
v siefovych odi h v zneni h predpisov,
«rhkonom o metrolégii” je zikon 2. 157/2018 2. 2. o metrolégii
A 0 wmene a doplneni niektorych zakonov v zneni k h

2 schval

2.

&

, Opal prijaté alebo priamo & nepriamo nahridzajy

pbvodné ustanovenia prévnych predpisov a/alebo privne predpisy
v ich platnom zneni,
Odbomné pojmy a terminolégia poufité v tychto obchadnych
podmienkach alebo v zmluve, ktoré nemajii v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve priradeny konkrétny vyznam, sa
vykladajil v silade s ich definiciou uvedenou v prislunych pravnych
predpisoch h oblast ¥

CLANOK 111, UZATVORENIE ZMLUVY
3.1 Pred uzatvorenim ‘r,mlu“wje Odbemlarpuvlnnv ozndmif Dodavatelovi

3.

3.

N

w

vietky Gdaje a jpre 3 plnenie
zmluvy & na vyzvanie Dodavatela preukizat svoju totonost, resp.
totoinost osoby konajicej za Odb la 2 je] oprévnenie konat
v mene a na et Odberatefz v potrebnom rozsahu,
Zmluva sa uzatvéra najm3, ale nielen:
3.2.1 osobne v priestoroch Zakaznickeho centra alebo iného
obchodného miesta Doddvatela za pritomnosti zastupeoy
oboch 2mluvnych strén,
v mieste sidla Odberatela alebo v Inych miestach mimo
previdzkovych priestorov Doddvatela za pritomnosti
2astupcov oboch zmiuvnych strdn,
zdvdznym a véasnym prijatim pisomného névrhu osobne,
prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskou
sluibou, pritom zmluvné strany nie s sifasne pritomné pri
podpisovani zmluvy, alebo
3.24  elek ky za d L v Di
{napr. zabezpeteného |
portdlu  Dodé prostred; n by éeného
enline formuldra, mobilnej aplikicie Doddvatela, e-mailom,
SMS overenim, wyuditim systému DocuSign alebo Inymi
prostriedkami diaflkove] komunikicie) bez sticasne] fyzicke|
pritomnosti zmluvnych strén,
Neoddelitelnou sugastou zmluvy si tieto obchodné podmienky,
cennik doddvky elektriny a cennik sluiieb Dodavatela, s ktorymi je
Odberatel'paulnnls't sa obozndmit. Doddvatef je opravneny poskytnut
Odb e

322

323

predpisoy,

podla predchidzajicej vety pisomne,

elektronicky (e-mailom aiebo spri: vo webove] kli kej
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6ne Dodavatefa) alebo poskytnutim odkazu ich umiestnenia (link)
na webovom sidle Dod: fa. Obchodné podmienky sa vydévajl
v slovenskom jazyku.

Osoby odliiné od oséb opré vch konat za Odb Ta (najmé
podla zépisu Odberatefa v prislusnom registrl) sd oprdvneng

3.13 Zmluvu je dalej moiné zmenil bez potreby uzatvorenia dodatku
s ia Hadosti Ot :

k zmluve aj na zdkiade p
Dodévatelom alebo ps i
strane, ked dochddza k zmene:
3.13.1 bankového spojenia ozndmene] druhej zmluvne] strane,
tidk luvnych  strén ych

orndmenia druhej zmluvne]

ELANOK IV. DODAVKA ELEKTRINY, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
ELEKTRINY A SUVISIACE SLUZBY

podpisat zmluvu a konat za Odberatela vo veciach pinenia zmluvy 3.13.2 Ids h aj 41 ddvatel rBzuj
fen na taklade prediofeného pinomocenstva alebo poverenia v Obchodnam registri prisluného stdu S epubllk 411 dodvat '",‘]‘,",;,,,,u dzend 2 a
weulﬁwa:”e:!o oprévnenie konat v mene Odberatefa v potrebnom {pripadne inom registri, do ktorého sa Odberatel p}«iana priebehom vykonu do oM,

rozsahu, jeza Odberatela ako :plnor:loml'gzi’a pri uzatvéran, ) jch druhej zmluvnej strane, pritom 412 zabezpedit distribiciu elektring do OM vrétane suvislacich

;rlr;‘:rr-ne alebom.hbo i zmluvv'_ St Gkon na zéklade Dodévatel je op ¢ vykonat oznémenie takejto zmeny slufieb prostrednictvom PDS, a

. odi L .'!'.. prikear) Odb fovi pi v inenia amamu o 413 prevzial za Odberatela zodpovednost y
4 ﬂl;‘l'ﬂm w!fafhﬂodnk afalebo osoby. zmene na webovom sidle Dodévatela, VKO 42 Odberatel sa tmiuvou zavazue; ST
- uva sa mble uzatvoril pre jedno alebo viac OM. Zmiuva Je 3.13.3 adresy sidla zmluvnych strén vrétane koreSpondeninej 421 berat elek od dévatela 2a podmienok

platné ditom jej podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmliv adresy a ddajov a { nevy ych pre dohodnutych v zmiuve, g

mﬁ“ﬂm po:riz ﬂzfz:ﬂs a 3.2.’: ditom ivf;s:é;-; o a plnenie zmluvy oznémene] druhej zmiuvnej strane, 422 riadif sa podmienkami sadzby/tarifného produktu dodévky

ndvrhnaumnlezmlmvurtenﬂ:Mlﬂnidhmn&t'hdmim 1 :mnr_b. dnych .Iww"m"n? ‘I“i-‘ehr‘J:Lmj“m-"e"E ::izhy a e Bl R )
elektriny, ak nie je v zmiuve alebo tychto obchodnych podmienkach asob D tichta lckidrich podmisnkech 423 riadne a vEas uhrédzat Dodévate!

uvedené inak. Ak sa pre zaéatie doddvky elektriny na zaklade zmiuvy 3135 poftu a odhad vanej 3 h platieb za at?chm. obdw::kh podmienok. e AT

;vﬂh:r;lj:“meba vykonania zmeny evidencie u PDS (napriklad apahn:nné dodanie tovaru a slulby [preddavkowjch 43 Dodavatel neméd povinnost zaberpeloval dodévku elektri

nezatne s . dd platieb) j D 0db fovi alebo distribiciu elektriny vrdtane prenosu elektriny do OM [

ellsl:lrlm ;lgr!osped\ Odberatefa a zmiuva nenadobudne d&innost v pripade akceptovania fiadosti Odberatefa o takito zmenu ak nastala a trva niektord z ngmdujt'adch *ﬂv :M. il

- sOdb':me . vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany POS. Dodévatefom, 43.1 OM nie je pripojen do distributne] sistavy PDS alebo pridlo
¥ : :llktrluv mé prévo poliadaf Dodévatela o uzatvorenie 3.13.6 formy Ghrady platieb za opakované dodanie tovaru a slutby k ukoneniu zmiuvy o pripojeni OM,

mluvy s ynamickou cenou. Informacie o vyhoddch a rizikich (p rkovyich ) @ wyld | faktiry ozndmene) 432 distribucia elektring do OM bola prerufend alebo

:po;emn:h s uzatvore .L"!'" zmiuvy 5 dytwnk‘im v;e:mu g dn;h;lvtmwm] strane, :bmedunivmhde s &tankom Vil.,

systému .13.7 sadzby alebo tarifného produktu dodavky elektriny alebo 433 distribicia elektriny do OM u

# piktadoch nhjeng inStaldciu 51 odberatelovi elektriny dostupné Sleribuene] sadaby v pripade _akceptovania Yisdosti P05 7 dbvodov na srane Odb e vissinka

ok i D. uzatvorl s odberatelom Odberatela o takito menu Doddvatefom, resp, sadzhby (naprikiad na fiadost Odberatefa/vlastnika pri rekonitrukcli

ktriny zmiuvu s dynamickou canou iba v pripade, ak: alebo tarifného produktu dodévky elektriny alebo aped),

3.6.1 ho odberatel elektriny o to potiada, distribugne] sadzby (vritane xmeny ich nizvu) ozndmenej 434 nastand poruchy na elek kych zarladenlach

362 OModberatelaelektriny je vybavené inteligentnym meracim Dodavatefom Odberatelovi, z fujti Dodévatefovi usk t pinenia podfa

il m‘mﬂ:\. a S Y ) ‘ 3.13.8 nézvu produktu alebo slutby alebo nahradenia dohodnutého amluvy, pritom Dodévatel nezodpoveds za tkodu, pripad

6. e any zf:h:::bd\ a mnod e produktu .!.bo ."L"’bv 1a novy produkt alebo slufbu bez uily zisk, pri preruteni distribicie elektriny alebo niZeni jej

— ’ podla odnych podm nok. meny ych p produktu alebo  sluiby kvality z ddvodu poruchy na elektroenergetickom rariadeni,
b zmluvy ¢ p je, e je ik i Odb Tovi, alebo 4.3.5 brénla tomu Iné okolnost| nezévisié od vble Dodavatela, alebo
nehnutelnosti alebo fe mé ubivacie prévo k nehnutelnosti alebo 1139 technickych parametrov OM na zéklade dohody medzi 4.3.6 ked OM nie je ¢ do skupiny Dodévatel

mé %is':mkv:v or;ﬁhl:s 2 nehnutefnosti s amluvy Odberatefom a PDS (najmii: pottu fz, rezervovanej kapacity 44 Odberatel je opravneny odoberal elekirnu Iba na zéklade

D(!'M 4 s&m w (dalej len ,op ¥ alebo ampericke] hodnoty istizafov v ampéroch alebo kW), platne] a ufinnej zmluvy. Dodiévka elektriny nastéva prechodom

nehn| ), prifom Dodévatel nie je povinny ktort: Doddvatelovl azndmi PDS. elektriny uréenym meradlom, prifom zévizok Doddvatefs dodavat

:k&mafeflﬂu\k:i::*w:vn&péhowﬁhuhmhnmrnosﬂmmﬂg Dodavatel méle uréif akykolvek spdsob, formu a obsshové b fovl elek a zabezpedit distribiciu elektriny do OM je

ylui dpovednostou T sti podévane] Ziadosti, ako aj spdsob jej akceptovania, a to nenim Odb fovi odobraf v OM.

Dodévatel ma viak prive (nie p ) potiadat O 1 za p "‘slilldusprtmymlpredphmij‘ fhe) 45 Odberatel je povinny odoberst v OM wjluéne od

a Odberatef je povinny, na zaklade potiadavky Dodivatefa, prediodit Dohoda o tmene zmluvy, ak sa_uzatvira na zéklade adost Dodvatela, a to potas celej doby, na ktori bola zmiuva uzatvorend

Dodévatefovi pri uzatvoreni mmluvy alebo kedykolvek nisled « fa podane] v silade s vyifie uvedenym, sa povaluje za a nezmenit dodavatela elektriny alebo neukoniit odber elektriny

v lehote stanovene] Dodévatelom dokiad preukazujici oprévneny platne ked Dodévatel oznémi O fovi ak v OM pred platnym ukonEenim zmluvy alebo pred uplynutim doby,

‘mah hng'mmmosu_ g Siadosti alebo &i zmluvné strany zatnt plnit povinnosti v mysle na ktord bola zmluva uzatvorend a pinit si svoje zmluvné povinnosti

38 D ol le zmiuvy s odb Hiadosti, poklaf nie je Dodévatel é alel 1 1 vot| Dodavatefovi tak, aby pre ich nespinenie nebola zmluva 20
elektriny (Hadatefom o© uzatvorenie zmiuvy) v kolvek | dohodnuté inak. Doddvatel mé prévo takito ados( strany Dodévatela predéasne ukontend (naprikiad odstupenim od

1 nasledujucich pripadov: - if, &0 Odb Tovi vhod! pésobom ozndmi, zmluvy). AK nie je v zmluve dohodnuté inak, v pripade porulenia

381 Odberatel Hadajic o uratvorenie zmiuvy nemd uzatvorend  3.14 Odo dfia podpisu mluvy je tel povinny poskytnat Korejkolvek 2 povinnosti fa podfa predch )
smluvu o pripojenl s PDS (pred uzatvorenim zmiuvy Je Dodévatelovi [ako novému dodévatelevi elektriny) bnt vety ma Dodévatel narok poadoval od Odberatefa ndhradu tym
Odberatel povinny prediolit Dodévatelovi k i { smeruju y iu zmeny dodévatela elektriny a Je spbsobenej Ekody, a to v celom jej rozsahu. Dodévatefom uplatneny
zmluvu o pripojen, ak o to Doddvatef potiada), povinny zdriat sa akychkalvek Gkonov, ktoré by tomu mohli zabrénit, ndrok na nahradu Skody je Odberatef povinny uhradit Dodavatelovi

382 Odberate o uz ie zmluvy nespinil vietky t. j. najmd, sle nielen ukonZenie zmluvy o dodévke elektriny pred v lehate | fom vo vyzve Dodévatefa na dhradu

3 podmienk viad & PDS Y zmeny doddvatefa elektri jaf Odb Tovl takéto spbsobenej Ikody, inak do troch dnl odo dia dorugenia takejto wavy
definované v zmluve o pripojeni (pred uzatvorenim mluvy prévo nevyplyva 2o zmiuvy alebo prisluinjch prévnych predpisov), Odberatefovl.
)goﬁbemulpmlnnvmdloiﬂ davatefovi k nahliadnutiu dvolanie vypovede alebo iného ukongenia zmiuvy o dodivke 45 Predpokladané mnoistvo dodivky elektriny si zmluvné strany
sihias PDS s uzatvorenim zmluvy, ak o to Doddvatel elektriny s pbvodnym doddvatefom elektriny. Ak Odberatel porusi dohodn v zmluve.
potiada), P P Tich povinnosti podfa predchadzajicej vety, 47 Doddvatel je pri dodévke elektriny povinny dodriiavat v

383 Odberatel Hadajici o uzatvorenie 2mluvy mé vodi Dodjvatel je opré poladovat Odberatef: lateni kvality doddvky elekiriny, evidoval, vyhod { a jfiovat
Dodévatelovl neuhradené pefiainé zvizky 2 akéhokolvek 2miuvne] pokuty vo wyike dohodnute] pre tento el v zmluve, kioru udaje o ¥tandardoch kvality dodivky elektriny, a to v sulade
(a] u2 ukongeného) zmluvného vzfahu, e Odb [ nny D Tovi uhradit. <t O I: s platnou vyhliikou Gradu upravujicou tandardy kvality dodévky

384 Odberatel adajici o uzatvorenle mluvy nepreuldzal podra tohto bodu nadobidajd platnost a GZinnost ul lektriny', Ak Dodavatel nedodrll dardy kvality dodaviy

fovl op y k nehnutelnosti (v trvani uzatyorenia zmluvy, elektriny, a toto nedodrianie preukizatelne nastalo, je povinny
mrinimdine na potadovani difku doby trvania zmiuvy alebo .15 Ak je Odberatel previd:) ! | j sustavy uhradit Od fovi kompenzad . Dodévatel je povinny
na dobu neurditd), ak ho o to Dodévatel poliadal v silade a OM je pripojenia mi i j  sustavy uhradit Odberatefovi kompenzatni platbu alebo akikofvek ind
sbodom 3.7, k regiondlnej distribuine] sustave, cez ktoré je doddvand L dciu 2a chybné alebo oneskorené vyuZtovanie platby 22

385 osoba, od ktore] Odberatel odvodiuje aleba ziskal do J Ene| sistavy, Odberatel je povinny o tejto dodivku elektriny iba v pripade, ak uvedené predstavuje porusenie
oprévneny vztah k nehnutefnosti (t. . viastnik, prenajimatel, skutoénosti Dodévatela vopred informovat. V pripade porulenia itandardu kvallty podfa platne] wyhlasky Gradu upravujice]
nijomca a pod.), je osobou, voii ktore] Dodavatel eviduje tejto p sti Odb I: Dodévatel oprévneny od zmluvy Standardy kvality dodéviy elektriny® alebo ak takito povinnost
heuhradens pefatné zivazky po splatnosti 2 akéhokolvek Sdstonit. Ak Odberatef nie je koncowjm odberatefom elektriny, Dodévatefovi vypliva ziného prineho predpisu. Pri spdsobe 2 witke
{2} uf ukoneného) zmluvného vztahu & liadost Odberatela je povinny © tejto skutofnosti Dodévatela formovat. acie 22 nedodrlani j kvality dodane] elektriny
o uzatvorenie zmluvy 5a tyka OM, do ktorého ul Dodévatel V pripade poruienia tejto p sti Odberatela je Dodévatel a s doddvkou sivisiacich slulieb bude Dodivatel postupovat
uskutotAoval pinenia v prospech takejto osoby, o ¢ od 2mluvy odstapit. v silade 5 platnou vyhl&ikou Gradu upravujicou Standardy kvality

386 Odberate! fiadajici o je zmluvy neposkytol 3.6 Pri pravnych ukonoch eich k tiu zmiuvy, Je) zmend dodavky elekriny!. Vyplatenie kompenzatne] platby za porusenie
Dodévatelovi finanény zébezpeku podfa bodu 3.10, a ukonteniu je moiné vl tny podpis Dodivate!: dardov kvality dodévky elektriny nie je podmienené podanim

387 OM nie je volné, & znamend, e na OM, ku ktorému nahradit ile tohto podpisu. Dodévatel tak male postupovat af tiadosti o jej wyplateni elom a Doddvatel je povinny
Odb I potaduj rit zmluvu, je 4 zmluve pri naslednom pisomnom styku v rémci plnenia amluvy. vyplatit Odberatelovi kompenza&nii platbu v lehote 3 sposobom
s inym odberatefom elektriny, 3.17 Odberatel je povinny informovat Dodévatela o kaidej zmene Udajov podfa nlatmL wylﬂ-ky (radu upravujice] itandardy kvality dodavky

388 OM Odberatela sa nachidza v miestne] distributne] sustave a skutoénosti, ktaré je Odberatel povinny eznmit Dodévatefovi riny”. VY e kvality Dodévatel zverejfiui
a Dodavatel nemd G rAm amiuvu podia bodu 3.1, a to v lehote do piatich (5) dni, odkedy takito zmena na webovom sidle Dodivatefa.

5 prevadzh fom takejto | distribuénej sustavy, nastala. V opat pripade Odb 1 zodpoveds D fovi 48 Dodéva zmluvou preberd za Odberatefa rodpovednost za

389, vzhladom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch za dosiedky a Ikody nespinenia tejto j povinnosti jiku na OM voti rdétovateloui odchilok. Tryanle prevzatiy
nie je v danom Zase Dodévatel schopny obstarat elektrinu Nespinenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu Odberatela p b ylku na OM je dobou
1a dihodobo udriatelné ceny umolfiujice dodavku elektriny a povaiuje sa 1a pod ¢ porufenie zmluvy. zmly‘w a p d oM ‘do skupiny

I y 2a obchodne pri; fnych p k 3,18 Ak Odberatel odoberd/bude odoberat elektrinu na ugel jej Cenz za pi p sti 23 odchylku je
alebo daltieho predaja, je povinny to onémit Doddvatelovi najneskdr zahrnuté v cene za dodvku eleidriny.

3810 ak o amiuvy s Dodévatefom Hiada osoba pri uzatvoren! zmluvy alebo pred zatatim odberu na tento utel. Ak 49 Dodévatel zaberpetl distribiciu elektriny do OM a sivisiace
prepojend s difnkom, najmé ak ide o oviddand alebo Odberatel uvedend skutotnost neoznémi D {, mé sa slutby prostrednictvom PDS, a to podia podmienok wvedeniel
ovisdajicy osobu vo vitahu k difnfkovi (§ 663 obchodného to, 16 Odberatef odoberd elektrinu pre viastnd spotrebu, a to a1 do Ve P Sechoicket: p 2 lmjeh

1 dévatel prévo podmienit i T i opak. prishuinych preﬂ;isoch. - )
zmiuvy zaplatenim zéviizkov 7o strany diinfka. .19 Vyhlasenla zmluvnych strin 4.10 Distribicia do OM bude 4 vo vyske rezervovane|
7a tigelom postidenta existencle p k, pri ktorych je Dodavatel 319.1. Kazdd zmiuvnd strana tymto voli druhej zmiuvnej strane Kapacity evidovane] u PDS pre takéto OM a maximaine do vysky
pré P 3 je zmiuvy 5 O T fa vhlasuje, te Ky " dené nitsie pod pism. pm:gnhzlul rezervovane] kapacity dohodnute] v zmluve o pripojeni

tohto bodu 3.8, je Dodévatel opré potadovaf od Odb fa a]aid}vavt!ahul]closebekudﬁumwe!iamlwvsﬂ - .

(Hadatela o uzatvorenie zmiuvy) prediofenie relevantnych pravdivé a sprévne: 4.11 Odberatel méfe potiadal PDS prostrednictvom  Dodévatefa

doku 0 P Zasu potrebného na a) zmluvna strana je oprévnend @ ma pind prévnu o zmenu nmwynmj kapacity evidovanej u PDS maximélne do

posidenie takjchto dokumentov pred uzatvorenim zmiuvy. spasobilost v silade s prisiunymi prévnym| predpismi witky maximiine] rezervovane) kapacity, o to zaslanim plonnd
39 Odberatel podpi zmluvy wyhlasuje, fe na jeho strane Lizavriet zmluvu 2 spInif svoje zavazky  nej vyplyvajuce. Hiadosti na adresu alebo na * adresu

Mebdstuje taden 2 ovodoy uvedenjch v bodoch 3.1 a2 383, v bola zmluvnou stranou riadne a platne schvalend uvedend na faktire a dorutend najneskdr pB( (5) pracovnieh do

Ktoré by svatels opréviiovall > e xmhivy 3 uzavretim zaklad platné, zavizné a vyméhatefné pred stanovenou lehotou uvedenou v podmienkach prisluiného

s Odberatefom. prévne povinnosti zmluvne] strany v silade s platnymi :Di'hpt“:‘.,":"'“ na 2menu rezervovane] kapacity “‘;,’LW" ikade

2 T 5ol ' P Y ¥
310 Dodévate je miuvy p od privnymi predpismi, S lebtzimy & podmienkami PDS, Inak je PDS oprévneny takito Hadost

pi y pred uza
Odberatefa poskytnutie finantnej zdbezpeky. Povinnost Odberatela
poskytnat ivatelovl finanéni zébezpeku si mdlu_tmiuvné
strany dohndnﬁf:) v zmluve, pricom v takom pripade je Odberatel
r ¢ Al eni) 28bezpeku v lehote a vo

povinny posky

vytke podfa zmluvy. Utelom finantne] z8 ky je rabezp
a maok pokojenia pohfadévok Dod Ta vo&i Odberatelovi
pri ukonéeni unluv_y Pri ukonéeni zmluvy je Dodivatel povinny
c Towi 2 ek ol Kbr v de H

vratit i Y
wyutovania za dodévku elektriny; pritom Je Dodévatel opravneny
zapotitat 1o, &o je mu Odberatel dizny.

3.11 pokial nie je v zmiuve alebo v tjchto obchodnjch podmienkach

né Inak, zmenu zmluvy je moiné vykonat 3] v ine] ako
pisamne] forme, atoajv pripade, ak zmluva, ktore| sa takéto zmena
tyka, bola uzatvorend pisomne. a forma, akou sa zmena
2mluvy vykond, st zmiuvnymi stranami dohodnuté v zmluve, tychto
obchodny d h alebo ich d ym a zrozumitelnym
sposobom urti Dodavatel tak, aby boll v silade so viecbecne
raviznymi prvnymi predpismi Slovenske] republiky a nevzbudzovall

ti o v8ll zmluvnych strén,

3.12 Za zmenu zmiuvy v silade s predchadzajucim bodom 3.11 sa

povaiuje a] Odberatefom vykonand akceptécia ponuky (produktuy,
slufby) Dodévatefa (resp. siihlas s jej poskytovanim), ktorej obsahom
je aj zmena zmluvy, 3 to v listinnej forme alebo prostrednictvom
wyuiitia elektronickych prostriedkav Tovej b ikacie podra
bodu 3.2.4.

pinenim zévazkov z nich

b) uzavretim zmluvy ani
!ia:llneho
r

4.12 Odt

zamietnut.
[ je povinny dodriavat predpisané hodnoty Gtinnika

vyplyvajicich  nedbjde k  porudeniu
| Iského alebo She d

strany, anl akéhokolvek amluvného & iného zévazku
zmluvnej strany, sidneho alebo spréavneho rezhodnutia,
ktoré Je pre zmluvnd stranu zdvizné alebo sa vzfahuje
na majetok zmiuvne] strany & jeho ¢ast, ani Hadneho
prévneho predpisu vatahujiceho sa na zmluvnd strany,
¢) svynimkou sihlasova povolen|, ktoré ul zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavreti

a dodriiaval (majic tym na mysh neprekratovaf) maximilnu
rezervovani kapacitu, rezervovani kapacitu a dodévku jalove]
elektriny na OM. V pripade nedodriania povinnosti Odberatels
podia predchadzajicej vety je Odberatel povinny uhradit
Dodavatalovi vietky poplatky afalebo pririlky suvisiace s takymto
porudenim povinnosti Odberatefa, ak s| Iich voi Dedévatefovi

u
amluvy anl na spinenie zéviizkov T nej vy jucich
poladovany liadny suhlas, udelenie wynimky, schvalenie,
yhidsenie, ani povaleni | k trete] osoby, ani
podanie ozndmenia £i podanie akejkolvek trete] osobe, a
d) zmluvnd strana sa vzhladom na sv0 majetkové pomery
nenachadza v situicil, ked by sp! fiala podmienky na
podanie névrhu na vyhlisenie konkurzu na svoj majetok
alebo povolenie redtrukturalizicie.

podr

uplatni PDS, a to vo vyike uréene] v silade s prisludnymi pravnymi
dpist, gard Tk tami alebo platnymi Hl4sin

p prainy

PDS.
4.13 Odberatel sa zaviizuje v pripade stavu nidze postupovat podia

prislusnych prévaych predpisov — a to najma v silade s § 20 zdkona
o energetike a vyhlatkou Ministerstva hospodrstva Slovenske]
republiky € 416/2012 Z. 2., ktorou $a ustanovuju podrobnosti
o postupe pri uplathovani obmedzujicich opatreni pri stave
nidze a o iach ych na e stavu nidze

ke 2 podrobnosti o postupe pri vy f krizove]

3.19.2. Dodévatel dalej vyhl e fom platnéh
povolenia na podnikanie v energetike v rozsahu 4dodévka
elektriny” podfa zikona o energetike.

+ vyhlidka Oradu & 236/2016Z.2, Kktorou sa ustanovuli Etandardy kvality prenosu elektriny, distriblcle

elektriny a dodavky elektriny.

i B P

situdcie a jej trovne, o vyhlasovani stavu ntdze v elektroenergetike
3 podrabnosti pri wyhlasovani krizovej situdcie a jej Grovne,
awyhi fob icich opatreni v plynarenstve pre jednotiivé
kategérie odberatelov plynu, © opatreniach zsmeranych na
odstrinenie krizove] situcie a o sposobe urenia obmedzujicich
opatren| v plynérenstve a o opatren zameranych na odstrinenie
krizovej situdcie v zneni neskoriich predpisov.




4.14 Ostatné prava a povinnosti zmluvnych strén pri plneni predmetu
tmiuvy si uvedené v zikone o energetike, pravidlach tr!\u.
prevadzkovom poriadku, technickyich pods a yeh
stvisiacich prawnych predpisoch a rozhodi

h tradu

CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Cenz za dodévku elek ¥ Odb i Gt i ako cena
nepodiiehajuca cenovej reguldcii (tarifnd cena) v prislugnom
tarifnom produkte dodévky elektriny podfa neregulovaného
cennika platného v Ease dodévky elektriny. Odberatel si volf tarifny
produkt dodévky elektriny podia svojich odbem‘-?ch parametrov
v stilade s obchodnymi podmienkami pre prisiudny tarifoy produks
dodévky elektriny uvedenymi v neregulovanom cennlku. Tarifny
produkt dodévky elektriny je Odberatel oprivneny zmenil 23
[ 1 ych v gulk cenniku, ak sa zmiuvné
strany nedohadnu inak. Ak je pri zmene tarifného produktu
dadadvky elektriny potrebna aj zmena sadzby za distribuciu elektriny,
postupuje sa podla podmienok PDS.

5.2 Ak Odberatel wzatvoril s Dod 2miluvu s dy '
cencu, cena za doddvku elektriny je Odb: fovi Gétovand v cene
1a doddvku elektriny podla wpottu dohodnutého v zmiuve. Ak

5.12 V pripade OM s inym ako mesaénym (sprwh;llamr::;zn“irj wkjifkli'm

neboli na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu
lenu podia zdkona o metrolégii, ndklady spojené s preskasanim

odpottom uréenych meradie! sa Odb
uhrddzat Dﬂdév:r:ll"ovi preddavkové platby na zaklade mesaénych
ddavkavych faktdr vy ych d , 8 to vo vylke
uréene] Dodévatelom postupom podfa bodu 5.10.
5.13 Dodévatel vystavl vylitovaciu faktiru za pinenie predmetu zmluvy
pre OM s mesainym cyklickym odpodtom urenych m'endlel
k poslednému diiu kalenddrneho mesiaca av pripade OM s |r|ym‘alm
mesaénym cyklickym odpoé urenych k posled
diu  prisiuiného odpoftového cyklu (spravidla ku koncu
kalenddrneho roka). Vo vyGttovace] faktire Dodivatel vypotita
rozdiel medzi cenou za pinenie zmluvy stanovenou na rdklade
ddajov pre vyiét: ie na pr M odDKTEi?DS
spolu so vietkymi polotkami sivisiacimi so zmlm_rou a suftom vyiky
prijatych preddavkowjch platieb pre takéto zuél':bv:cle obdoble,
e it 3

a vymenou uréeného meradla hradl Odberatel, Podanie 3adosti
o preskusanie uréeného meradla nezbavuje Odberatela pcvlnncystl
2splatit Doddvatefovi platby podla zmiuvy a tychto obchodnych
pedmienok v lehote Ich splatnosti. ’
64 Odpotet uréeného meradia sa vykondva v sulade ¢ prevadzkovym
dkom, pri¢om Odb je povinny poskytnit PDS k vyk
odpoéty urfeného meradia vietku nevyhnutnd  sodinnost,
Dodévatel fakturuje dodévku elektring a distribdciu elektriny
a ostatné suvisiace sluiby na zdklade Gdajov o spotrebe elektriny na
OM, ktoré Dodavatelovi ozndmi PDS/OKTE. ]
6.5 Odberatel Je povinny umoEnit PDS alebo nim poverenej osobe
montdl uréeného meradla, montdi zariadenia na prenos informécil
o nameranych uddajoch, pristup k odbernému elektrickému
riadeniu, zariadeniu na prenos informdcil o nameranych Gdajoch

ktorého vy o bude
2 vyltovace] 3

5.14 l‘“ﬂ‘ T ujhradl ?“' fovi | z vyuttovace| faktiry
v lehote splatnosti vyugtovace] faktiiry bankovym prevodom na
bankovy Gtet Odberatefa uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy
uéet, ktory Odberatel aznémi Dodévatefovi spdscbom padla bodu
3,13.1 alebo inym spdsobom dohodnutym v zmiuve.

a k urlenému meradiu na Gfel vykonania kontroly, vymeny,
odobratia urfeného meradla alebo zistenia spotrebovaného
mnoistva elektriny v sdlade s prevadzkovym poriadkem
a prisluinymi prévnymi predpismi.

6.6 Dévody vymeny uréeného meradla mbiu byt najma:
66,1 vymena uréeného meradla pred uplynutim Zasu platnosti

Odb: zml s cenou dohodou, cena 5.15 Dodévatef je oprdvneny preplatok z vyiétovace] faktiry Odberateflovi overenia, Peaul] L) =
1a dodévk u:lae‘:tur:'r:yspe(“ ietovs vo vyike dohodnutej neuhradit 2 tento 2apolitat s akymkolvek pefiainym zévizkom 66.2 wymena meradia pri na p e
vzmluve. Bod 5.1 2 5.4 sa v takych pripadoch neaplikuje. Odberatefa voti Dodévatelovi, 2 akéhokofvek zmiuvného vatahu, uréeného meradla,

5.3 Cena za doddvku elektriny sa uplatfiuje pre kaidé OM osobitne do vyky, ako sa vzdjomne tieto pohfadévky kryjd, a to gedz nhra:ru 6.6.3 wmegla ur:‘.:;:ho meradla, ak nastala porucha na uréenom
dfa zvoleného tarifného p doddvky elektriny. V pripade, na spl takychto pohfadivok. Dodévatel informuje Odberatefa meradle, 2 )
?: vydanim nového cennika elektriny déjde k zaniku sadzby o vzdjomnom n:oﬂunfpohhdhak plsomne. i) _— 6.6.4 mn?an:krf'éného meradla 1 dévodu zmeny zmiuvnych

, novy ik doda elektriny 2droven 5.16 Odb [ uhradl Dod# nedopl: T vy ury mie
:t:h:;?::eu!u :a;x":mumu sad:ﬁ:ralllansad‘;kga na;rérdz:. v lehote splatnosti wyttovace] faktiry. Ak nle je v zmluve 6.7 O termine wmeny urfeného meradla Informuje Odberatefa PDS,
5.4 Dodévatel mé prmrlmenil' cenu za dodavku elektriny, okrem ceny dohodnuté inak, Odberatel je povinny vykonavat vietky platby ato aspori patndst (15) dni vopred pri plinovane] vwmene uf‘unéhu
dohodou, zmenou cennika dodivky elektriny. Odberatel ma pravo zmiuvy  bezhotovostnym  platobnym  stykom pod sprévnym meradia (to neplati, ak Odberatel sthlasi s neskoriim ozndmenim
byt informovany o kaidej zmene ceny za dodévku elektriny. Zmena variabilnym symbolom, a to na bankovy (fet Dodavatela uvedeny na terminu pldnovane] vymeny) a beodkladne pri neplinovanej
cennika doddvky elektriny pri zmene ceny za dodivku elektriny sa faktire vystavene] Dodévatelom. Ak takéto faktra neobsahuje Eislo vymene uréeného merid_la. )
oznami Odb T ji ¢ha cennika dodavky elektriny b uétu Doda Odb: Je povinny uhradit platbu na 6.8 Ndhradny spdsob uréenia mnolstva dodane] elektriny v pripade
alebo zverejnenim informécie o zmene cennika dodivky elektriny bankovy det Doddvatefa uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy poruchy uréenéhe meradla alebo mimo urgeného terminu odpottu
najmenej tridsat (30) dnf pred jeho téinnosfou na webovom sidle utet, ktory Doddvatel ozndmi Odberatelovi spésobom podla bodu sa riadi ustanoveniami platného prevadzkového poriadku.
Dodivatefa. Odberatel je povinny oboznamit sa s kafdou zmenou 3;;; ity Fiaje o "
dodavku elektriny. 5.17 Ul ou platby 2o strany ratela sa umie p _ IE
55 Dodiva fuje | Odb i dodivku elekiriny podls finanénych prostriedkav vo viske zévizku Odberatefa n sprawy  CLANOK VIL. OBMEDZENIE A PRERUSEN
Udajov poskytnutych od OKTE, ktoré OKTE uréi na zsklade udajov bankovy Gfet Dodavatefa s uvedenim spravneho variabilného DISTRIBUCIE ELEKTRINY
o 3 dobratej elektriny zistenych PDS odpoétom uréeného symbolu. Ak Odberatel poukéle dhradu platby s nesprévnym 7.1 Distribicia elektriny do OM méfe byt obmedzens alebo S —
meradla, lpottom alebo podla ého di i odbery variabilnym symbolom alebo ju poukdfe na nesprévny bankovy i nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny 2as, v pripadoch a za
podfa previdzkového poriadku PDS, ak nie je v prisluinych pravnych et Dodivatela, Doddvatel je oprévneny vrati( Ddbeuul’m_vl takto podmienck nich v lkoive © getike, ey
predpiso :‘m""é nak, a to ': zohfadnenim ;::ﬁm}"!j vk ok ":":::.': priradend k zévazku Odberatela a Gétovat inych sdvisiacich prévaych predpisoch a prisluinych ustanoveniach
ag ] flexibility, zdiefane] elektriny a elektriny o tej 20 mu tirok z of nia. ! ddzkového poriadiu,
siistavy, uskladnenej a dodanej spat. do sustavy v xmysle prisluinych 5.18 Lehota splatnostl kaidej faktiry vystavene] na zéklade zmiuvy 7.2 PDS ?:‘omu;po,..'h oA &0 b n | alebo
ravnych dpi ap d: éh iadku OKTE. Dodané Je Strndst (14) kalenddrnych dni od détumu Jel vystavenla, ak sa i preruSeni distribicie elektriny v slade so z&konom o energetike
2 ;s elektriny sa vyhodnocuje ako 2 mluvné strany nedohodnd v konkrétnom pripade inak. Ak defi 2 previds poriadkom. V pri obmedzenia alebo preruienia
Vi Wdrnt ¥, chich jednatkch (kWh aiebo MW, ;’:‘t“"’g ':w"‘s“;"‘hm‘""}:" ";“l’;}" '“m‘u;'!‘d*‘ Eracomfim dfom, distribiicie elektriny 2 dévodu poruchy na OM je Odberate! pavinny
Vil S hovat latny om splat; ry je naj nas uci p 3
daovimi 3 QEmwTen predptans o 2] zakonom o energ 519 Dodduatel md privo prirdit plato IOdbePl:;e'l’a najhmw"m}a :;m fos o "’i‘:’s‘;'}:""&"’.’“ e winletom poruchow)
a pravidlami trhu, neuhradeny zavizok Odberatela zo zmluvy fa svojho : by
5.6 Dapdévalel’ dalej vytttuje Odberatelovi: pokial nebude Odberatefom platba vyslovne uréend ku konkrétnemu 73 :‘:‘::;:L ;deist::;vi:!e'::h?n?'::z D:?sako Ogge".;d:rﬂ;:dsﬂel::
5.6.1 cenuzadistribUciu elektriny vritane prenosu elektriny a strat zdvazku Odberatefa, ktory pini, poruiuje zmiuvu a) po dorutent pred‘d'lidzajﬂcehe biiomnéhio
elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny pri distribcil 5.20 Ak O l i akikolvek platbu podfa 2mluvy Upozarnenia, V pripad Bk s tihradou akejk
elektriny a ostatné polodky podfa cenového rozhodnutia pre v lehote splatnosti, Dodé'\mef e opravneny uftoval Odberau_rnw platby (vrétane pre’:!davloovej platby) podfa zmiuvy (alebo akejkolvek
:l:géhﬁﬁu elektriny, poda Gdajov poskytnutjch od OKTE amszdn;r;eshnia vo :ﬁz:la%o:‘j‘ z d!!neivi;mwn;a kaldy aj Je] Zasti) je Dodavatel oprévneny pafiadat PDS o obmedzenis slebe
562 tarifu 23 systémové slukby a tarifu za i (upomienku). Za 2aslanie upomienky sa Odberatel zavizuje ;gﬁ;fum:ﬁl::gaum c‘l‘o go?;t:?ngdthr:::[ 3:::!’::;
systému podla cenového rozhadnutia Gradu preTSSaTPSza uhradit i poplatok vo vyike uvedene| v cenniku siugieb v upomienke, ktord nesmie byt kratsis ako B3t (5) dni odo dita
mnoZstvo koncave| spotreby elektriny na OM, Dodévatefla platnom v ase vystavenia upomienky. Odberatel bl e S B S foul; Upomienkn za S0is a
563 odvod podfa § 10 ods. 1 pism. b zdkona & 308/2018 2. 2. Je povinny uhradif Dod4 i vy é draky z . 3. i
© Nérodnom jadrovom fonde a o zmene a doplnenf zakona a poplatok za upomienku. 5:::?“"'" fz:;:’I:r‘::’iSi:r&i?m;:h&ib:maﬁn::g“
€. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuivani Jadrovej energie 5.21 Dodavka elektriny a distribicia elektriny, vrdtane dalsich sivisiacich . mmiepmu Yiadnym spdsobom branit. Dodévatel pofiats P08
(atdmovy 23kan) a 0 zmene a dopinent niektorych 2ékonov slutieb podfa zmluvy, st povalované za opakované dodanie tovaru & obnovenle distribicie elektriny do OM .nasledujﬁd racoong dak
T askordich pradRisoY, 3 llutieb v zmysle zékona o DPH K cendm sa pri fakturdcil pripotita pe dni pripfsania diine] platby navlim Dodévatela vri!:n: madov
ktoré budi Odberatelovi fakturované pre kaidé OM asobitne daf z pridanej hodnoty v siilade s platnym zdkonom o DPH v sadzbe 'phps remSenlf: 2 ohnoveanim ﬂlmibui:l; elektriny, podfa
podfa ddajov poskytnutych od OKTE a PDS. V pripade Imeny vyiky platne] ku dAu dudanli'ttxwam a slufieb, pripadne dalfie dane spojenych s pre 3 ¥ B VT O 'je:‘nwlnn-)
; Inal 4 ol 2 b o y A
:::zﬂ;;krﬁxvdpgld:;omx:zrﬁomdual:ﬁ zzr:‘:er::u P;::l:mh cenovych : Ptk oo P ol predi ‘F_°v° Wik uhradif Dodavatelovi aj vetky néklady spojené s prerulenim alebo
pripadne Injch rozhodnuti orgénov verejnej moci, Je Doddvatel 522 K cendm 2o dodévku elektriny sa pri fakturdcii pripotita spotrebnd ;g:l’.:g‘ﬂﬂ 2,;':::‘;“6‘;” distriblcle elektriny do OM vo ke
rdvneny O ovi takéto poplatky vo  vyike daii 2 elekriny v sufade 50 "'.“’o";"' DoD- Ak Odberatel pofaduje.  ,, RECC e oprivneny poliadat PDS o obmedzenie alebo

stanovene] v silade s takto vykonanymi zmenami,

5.7 Informicie o cene za dodévku elektriny vritane jej Struktury
méie Odb ziskal na b sidle Dod alebo
v ktoromkalvek Zikaznickom eentre.

5.8 Dodévatel si wyhradzuje privo spoplatnif vybrané sluiby (resp.
ukony, ktoré Odberatel vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim)
podfa platného cennika slufieb Doddvatela alebo cennika slufieb
PDS. Odb

5 p ' zmiuvy pi dzuje, fe sa s ik
dodévky elektriny, kom slufieb Dods a ikom slufieh
PDS obozndmil. Dodévatel je opré ¥ jednostranne zmenit cennik

slutieb Dodévatera, a to vritane zmeny wjdky poplatkov uvedenych
v takomto cenniku, zavedenia novych spoplatnenych slufieb (resp.
tkonov) alebo spoplatnenim sluziel (resp. Gkonov), ktoré Dodavatal
doposial poskytoval alebo vykondval bezodplatne. Pre oznamovanie
zmien cennika slutieb Dodévatefa sa primerane aplikuji podmienky
uvedené v bode 5.4,

58 Zifwovacim obdobim Je obdobie, 2a ktoré sa vykonava vylitovanie
odberu elektriny, Odber elektriny je vymedzeny cyklickymi

odpottami urfenych diel v silade s prevadzk ym poriadkom
PDS. Doda vk yact odberu elektriny formou
vylitovacej faktiry j jedenkrdt rofne. Vynit

faktiru za spotrebu elektring méfe Dodsvatel wstawi aj'v pripade
mimoriadneho odpoétu najmé, ale nielen 2 dévodu vymeny
urieného meradla, Zittovacie obdobie sa nemusi zhodovat

elektriny ) dane 2 elektriny a jo

driitefom povolenia na odber elektriny oslobodenej od spotrebnej

dane z elektriny tak, ako to ustanovuje zékon o SpD, je povinny jedno
y je to o ¢ Dok Odb.

ktorému bolo doplnené pévodné lenie, vydané nové povalenie
alebo ktorému bolo ediiaté povolenie na oslobodent elektrinu od
spotrebne| dane z elektriny, je povinny o tychto skutoZnostiach
pisomne informovat Dodavatela najneskdr do troch {3) pracovnych
dnf odo dAa veniku tychto skutofnosti. Odb I zodpoveda
Dodévatelovi za vietku Zkody spdsoben( porufenim prévnych
povinnosti v stvislosti 5 nadobudnutim, zmenou alebo odfatim

{ania ria oslobodend elek od spotrebne] dane  elektriny
v zmysle zikona o SpD a nesplnenim ktorejkolvek povinnosti podfa

predchadzajice] vety.
5.23 Faktiry vyhotovené prostriedkami hromadného  spracovania
( hnikou) st k | € a nemusia byf Dod: fom

podpisané,

5.24 Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom vyhotovenl faktdry,
nie je Dodévatel povinny zasielat Odberatefovi faktdru 2] v tlatene|
pisomnej forme. Ak Odberatel poiiada o vyhotovenie faktiry
v tlalene] forme, povaiuje sa to za vyhotovenie odpisu faktdry.
Elek faktire Dods pristupfiuje Odb fovi vidy
viehote uréenej pre faktiry na
(v ‘dlghéinem zghanl:kam portall); spristupnenie mdle by

é

ol idle Dod4

[ :Idpoétwv}m cyklom a méie 2 viacerych odpoitovych
cyklov.

5.10 Odberatel je povinny v priebehu ziftovacieho obdobia uhrddzat
Dodévatelovi  preddavkové platby za opakované plnenie
predmetu zmluvy vo vyske a v terminoch, ktoré uréi Dodévatel,
Dedévatel zohfadni pri uréenl wiky preddavkovych platieb wySku
preddavkovych platieb za rovnaké obdobie predchddzajiiceho
2iétovacieho obdobia. Takto uréend wika preddavkovych platieb
musi zohfadfiovat skutofny odber ele iny 22 predché
ziitovacie obdoble alebo plénovany odber elektriny na
nadchadzajice ziétovatie obdobie a male byt upravend len o rozdiel
medzi cencu plnenia zmluvy plat v dch
iétovacom obdobi a cenou pinenia zmluvy, ktord sa ma uplatnif
v nadchddzajicom 20¢tovacom obdob, Zmluvné strany sa mazy
dohodniit aj na inej dprave vyiky preddavkowych platieb,

5.11V pripade OM s ény kiickym odpoé uréenych
52 Odberatel zavizuje uhrédzal Dodévatelovi preddavkové
platby na cenu plnenia predmetu zmluvy vo wike a v terminoch
uvedenyich v zmluve. Uvedenym nie je dotknuté prévo Dodévatela
Jednostranne zmenif takto dohodnuty vyiku a termin splatnosti
preddavkove] platby uréenim novej vyiky a/alebo terminu splatnosti
preddavkove] platby podifa predchddzajiceho bodu 5.10 alebo
ulofif Odb i povi { uhrddzat ddavkové platby, ak
této povinnest nebola v zmluve dohodnutd, Doddvatel uréi novy
vydku predd j platby oznd novej vykky preddavkovej

platby Odberateflovi alebo ulozf Odb 7] hrd

alebe viacerych bezpe&nostnych
udajov. V pripade dohody s Odb ristupfiuje Dodivatel

elektronicki faktiry ziroved 3] jej zaslanim na e-mallovt adresu
oznimentd Odberatelom ako h Wi prilohu elek kej
poity. Dodévatel nezodpoveds za pripadné zneufitie elektronicke]
faktury zaslanej na e-mallovd adresu ozndment: Odberatefom,
Odberatel je oprivneny podiadal o zmeny spdsobu vystavovania
faktiry. Ak Odberatel z akéhokolvek dévodu poiiada o vyhotovenie
odpisu faktiry v latenej forme, uhradi za tito sluibu odplatu podla
cennika slufieb Dodévatefa.

CLANOK VI. MERANIE ELEKTRINY

prerusenie distriblicie elektriny do OM Odberatefa podfa
predchidzajicehe bodu 7.3 : dévodu omeikania Odberatefla
s dhradou akejkolvek platby podra zmluvy aj v pripade, ak mu
Odberatel poskytol finanénd zébezpeku podla bodu 3.10, ktord je
anﬂﬂteloprﬂmen\'f poufit v silade s bodom 3.10 a3 pri ukongeni
zmiuvy.

7.5 Pre wylitenie pochyt , H
preddavkove] platby a privo Dodévatela postupovat podla bodu
7.3 pre neuhradenie preddavkovej platby nadale} trvaji aj po
vystaveni vyaétovace] faktiry za ukonfené fakturainé obdobie, a to
a# do Uplného uhradenia preddavkove] platby, s Ghradou ktorej je
Odb [ alebo do uh

v vylttovacej faktary za
ukongené fakturainé obdobie.

7.6 Potas a v rozsahu preruienia alebo obmedzenia distriblicie elektriny
do OM v silade s tymto Eénkom obchodnych podmienok nie je
Dodévatel povinny dodéval elektrinu a zabezpefovat distribiciu
elektriny a suvistace slufby do OM a Odberatel nemd nirok na
ndhradu tym spésobenej tkody.

£ Odb

CLANOK VIII. DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE

8.1 V pripade, ak dodévatel elektriny stratil spésobilost dodavat
elektrinu odberatefom elektriny alebo déjde k zastaveniu procesu
zmeny doddvatela elektriny a zéroved ku diiu prerusenia dodévok
elektriny nemaju odb elektriny 2ab: ¢ent dodavku inym
spésobom, nasledujicim dfiom zatina v sglade & ustanoveniami
2ékona o energetike a pravidlami trhu dodévka posledne] initancie.
PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, fe dodévatel elektriny
stratil spésobilost doddvat elektrinu, ozndmi odberatefovi elektriny:
821 def, od ktorého sa zaéina dodivka elektriny doddvatefom
posledne] inftancie,
8.22 dovod zafatia dodavky elektriny dodévatelom postednej
indtancie,
823 dobu trvania dodivky elektriny dodivatefom poslednej

indtancie,
dodavky elektriny dodévatelom

8.24 molnosti ukonZenia
posledne] initancie.
8.3 Dodivka posledne] inftancie trvd najviac tri mesiace. Doddvka
lednej ind sa mble ukontit skdr v pripade, Je odberatel

8.

b

6.1 Meranle 2 ! Y, vy p uréeného
meradia vritane vyhod| dovadd ysledkov merania
a ostatnych informécii bnych na vydér ceny 2a dodavk

elektriny a distribiciu elektriny a ostatng sivisi sluzby vy va
PDS 3 riadi sa zékonom o energetike, prevédzkovym poriadkom
@ Inymi prisluénymi pravnymi predpismi,
Elektrina sa meria uréenym meradiom v 2mysle zékona o metroldgii,
V pripade poruchy uréeného meradla, HDO (hromadné dialkové
i ) alebo fakturd s p kon# maju
emluvné strany prévo na vzdjomné vyrovnanie. Dodavatel uprav
fakturaéné hodnoty podfa Udajov, ktoré Dodévatel dostane od
PDS/OKTE. Vietky poruchy na uréenom meradle vritane poruienia

6.

LY

preddavkové platby uréenim vySky preddavkove] platby a terminu
Jej splatnosti, pritom takto omndmené zmeny sa stivaji aéinnymi
ditom doruéenia takéh, 4 Odb i alebo od Iného
détumu uvedeného Dods ' v takomto Ozndmenie
podla predchadzajice] vety mége byt tie? sicastou faktiry za
predchddzajice ziétovacie obdobie. Odberatef je povinny uhradzat
Doddvatelovi preddavkové platby vidy v aktudinej vyike uréenej
Dodévatelom,

enia proti neoprdvnenej manipuldcii, ktoré Odberatel zisti,
povinny bezod| nahldsit Dodé i,

pochybnosti merania Udajov uréenym

meradiom alebo zisti chybu na urfenom meradle, méie pisomne
poliadat PDS o preskitanie urfeného meradla, PDS je povinny
2bezpefit preskifanie uréeného meradla v zékonne| lehote
a zékonnym spdsobom, Ak sa zisti chyba uréeného meradia, ktord
presahuje chybu povolent podfa zékona o metrologil, naklady
spajené s preskifanim a vymenou uréeného meradia hradf PDS. Ak

6.

w
>
E
2
o
3

elektriny uzstvor! zmluvu o dodévke elektriny alebo zmluvu
o zd ] dvke elektriny s nowm dod elektriny,
ktarym mée byt aj dodsvatel posledne] initancie,
8.4 Spésob ozndmenis, lehoty a vieobecné poudenie o rezime dodavky
posiednej inital ._ 2 o dodé ledne] indtancie s
] na

sidle Dod

CLANOK IX. REKLAMAENE KONANIE

9.1 Odberatel m4 privo podat reklamdaciu Dodavatelovi, pritom miesto,
spésob a lehota na podanie reklamdcie a reklamazného konania sd
uvedené v daléich bodoch tohto éldnku obchodnych podmienok
a spravujl sa prisluinou platnou legislativou a reklsmagnym
poriadkom, ktory je jneny na web sidle Dodé
a pristupny vo vietkych Zakaznickych centréch,

Odberatel ma pravo reklamovat najma:

9.2.1  kvalitu dodaného tovaru a poskytnutej sluZby,

9.2.2 odpotet uréeného meradia,

[



9.2.3 spravnos( fakturacie, a
924 prerulenie alebo obmedzenie doddvky
poskytovania sluZieb alebo iné zistené chyby
(dalej len . predmet reklamdcie”).
9.3 Podanie, ktorym Odberatel uplatn( svoje prévo na reklamaciu, by
malo byt plsomné a obsahuje nasledovné:
9.3.1 identifikiciu Odberatela:
93.1.1 meno a priezvisko (ak Ide o fyzicki osobu) alebo
obchodné mena (ak ide o pravnickd osobu),
9.3.1.2 sidlo alebo miesta podnikania vrétane PSC,

tovaru alebo

ZLANOK XI. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Dodévatel spraciva osobné Udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie
zmluvy vrdtane predzmluvnych vafahov, na spinenle povinnosti
Dodévatela vyplyvajicich z prévnych predpisov, na Ggely
opravnenych zéujmov Dodévatela alebo na zéklade platného sthlasu

so spraciivenim osobnych (dajov. Dodévatel ako prevadzkovate!

dpoveds za ochranu 3 spracivani bnych tdajov.

11.2 Odb I je povinny posky je
v zmiuve nlwl povinné, inak md Doddvatel privo odmietnut

¢ Dodivatelovi Zand

9.3.1.3 identifikiciu oséb ich v mene O miuvy,
9.3.14 IO, 11.3 Bakle informacie o podmienkach i bnych Udajov
93.1.5 #slo obchodného partnera, a vritane prév Odberatela ako dotknutej osoby 3 molnostl ich
9.3.1.6 EIC kéd OM, p s uvedené v Informécidch o ochrane osobnych Gdajov.
932 popis s oddvodneni Kl je, spolu s pripad Odb [ svojim podpi: na zmluve potvrdzuje, e mu boll
n a daBimi p gml  skutonostami p Informéacie o ochrane osobnych Udajov v pisomne]
dblefitymi pre posudenie reklamacie, forme.
9.33 |dentifikainé adaje tykajice sa predmetu rekiamicie,
934 dentiatnd tdaje  reklamovane] frm% ﬁ:‘olu CLANOK XII. DORUCOVANIE
y ktorej sa rekl: ia tyka (ak sa
reklamécia tyka faktary), 12.1 Pokial nie je v tychto obchednych podmienkach alebo v zmluve
935 podpis Ocdberatels, ak nejde o reklamaciu prostrednictvom uvedent inak, akékolvek ozndmenie, vyava alebo iné podanie, ktoré
elektronicke] komunikacie, sa ma podfa zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok wvykonat
9.36 v pripade reklamé X éh 3 Kiriny stav v plsomnej forme (dale] len ,pisomnost”), sa bude dorutoval druhej
meradia k d&tumu reklamécie, pripadne stavy meradla 2mluvnej strane ktorymkolvek 2 nasledujucich spbsobov:
W ého obdobia, ak ich Odt T ma k dispozicli, 2 12.1.1 esobnym dorutenim,
9,37 adresa, na ktord mé byt zastand odpoved na reklamaciu 1212 na ilovii adresu Dodévatela/Odberatel:
{v pripade, ak nie je zhodnd s adresou rarnamenanou 12.13 prostrednictvom poStového podniku alebo kuriérskej siulby,
b x 4 PRIy 12.2 Pri i p Jel bnym dorugenim sa pisomnost
9.4 Ak reklamdck psohuje vyZile uvedend néletitosti a Dodévatel povaiuje za i ditom vyznatenym na potvrdeni t
nevie z tohto dovodu reklaméciu vybavit, Je povinny wyrval pisomnosf:l je] adresétom (napr. odtlatok petiatky z podatelne
Bdh In na dopinent samidcls o bné ddaje s uréenim D alebo na képil d

lehoty, ktord nesmie byt kratdia ako desat (10) dni od dorutenia
takejto wyzvy. Reklamécia sa v takomto pripade povaluje 2a podant
al doplnenis dcie O fom podfa prvej vety tohto
bodu 9.4 Ak Odb I reklaméciu nedopini, Dodévatel md prévo
reklamaciu odmietnut.

9.5 Reklamdcia musl byt podand bez tbytoného odkladu po zisteni

nedostatkov, pricom:
951 Reldar::&u je moiné uplatnif ktorymkolvek z nasledujicich

spasobov:
a) osobnym dorugenim,
b) ms.l rednictvom poitového podniku alebo kuriérske]

uby,
c) elektmnlnb‘:l'pohwnamaumi adrese uvedene] na
“cidle Dodivatel i

d) wyplnenim online formuléra na webovej strénke
Dodavatefa v sekcil Potrebujem poradit, alebo
6 tisle na

na
sidle Dodivatela.
952 ,..JAJ [ pri up I.

. idl:

e)

vydd Odberatefovi
bsob akym

bola podand reklamicia. Ak je rekamdcia podand
prostrednictvom e-mallu alebo vyplnenim enline/webcvého
formuléra, Dodévatel dorutl Od fovi potvrden
o uplatnen| reklamicie ihned; ak nie je moiné potvrdenie
dorudit ihned, musi sa doruéif bez zbytofného odkladu,
o wybaven! reklamdch

pisomnosti Odberatefom), pripadne diiom odmietnutia pmmﬂa'
pisomnostl je| adresstom, a to af v pripade, ked sa o jej obsahu
adresét nedozvedel.
12.3 Pri dorutovani pi st kymi pr dk
sa pi st povaluje za dorufend v najblizii
P y dedi jici po dni p ho odoslania sprivy
obsahujtcej pisomnost na e-mallovi adresu, pripadne telefénne
tislo jej adresats, a] ked si ich druhd zmluvnd strana nepreditala.
12.4 Pri dorutovani pisomnosti prostrednictvom poStového podniku
alebo kuriérskej slufby sa p st povaiuje za dorugen:
12.4.1 diiom prevzatia pisomnosti,
12.4.2 diiom odi ia prevziat p st jej
12.4.3 na treti (3.) ded od ulofenla pisomnosti na poite (ak sa
pi t ‘dorutuje i y

pi

sl

alebo
12.4.4 ditom vritenia pi sth jej ak p {
nebolo moiné doruit na posiedni znimu adresu jej

adresita,

2 to v zévislosti od toho, kiord 1 tychto skutofnasti nastane skdr.
12.5 Ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach uvedené

inak, kaldd pisomnost majacu vplyv na zénik Tmluvy (najmd, ale

nielen odstupenie od zmiuvy alebo vypoved mluvy) Je kaidd

2miuvné strana povinna dorutovat druhej zmluvnej strane wyluéne

osobnym doruenim (podfa bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom

poitového podniku alebo kuriérskej sluiby (podfa bodu 12.1.3).
12.6 Pl sti, ktoré maju byl dorulené druhej zmluvnej strane, 50

najneskdr viak spolu s
potvrdenie © up 4ol
ak ma Odb I motnost preukdzal
inym spdsobom.

avatel dciu v 2o najkratiom fase. Lehota
na vybavenie reklamdcie je najviac tridsal (30) dnf od
podania reklamacie, pokial osobitny predpis' neustanovuje

. cie Dodivatel vydd/

¥
sa nemus dorufovat,

9.53

inak. Najnesk

2miuvné strany povinné dorufovaf na kontaktné udaje (adresa,
e-mail) uvedené v zmluve, alebo ktoré boli neskdr ozndmené
smluvne] strane. Adresou Odberatefa na dorufovanie Jje adresa
dohodnuté v zmluve, resp. ozndmend v pripade zmeny po podpise
zmluvy, Eile adresa evid 4 v systéme Dodévatela, Odt I je

Y ytoéného odkladu (najneskd viakdo 5 dérnych
¢ Dodivatela o kalde] zmene svojich
ych (identifikanych) Gdajov. Doddvatel y

nny
dnl) pisomne informoval

5 vy
doruél Odberatelovi pisomny doklad o vyb i reklamacie.
9.6 Podanie reklamacie nems odkladny Oinck na splatnost
preddavkovych platieb alebo vyiét o:ln:ldhhmy.
aciou nie & d i i

je p o opravu
formalnych nalefitosti faktiry (napr. nesprévnej poitovej adresy,
ktorii Odberatel spdsobil nedostatoénou sifinnostou) a Hadost
o preskusanie uréeného meradla v silade s bodom 6.3.
Vieor riertige) Je O Tovi k :
Zakaznickych dch ana
9.9 Ak reklamaciy poddva v mene Odb fa jeho spl
(z4stupca) alebo poverend osoba, k damécii musi byl prilofené

9.7

98 vo vietkych

13.7 V3etky prava a povinnosti zmiuvaych strén, ktoré vznikli potas
amluvy, zostdvajl aj po je] zéniku zachované ai do ich

uplného vyspariadania. Zénlk zmluvy sa netyka prava na uplatnenie
narokov zmluvniich strén vyplyvajicich z porulenia zmiuvy vrétane
oprdvnenia na nahradu ikody a zaplatenie 2mluvne] pokuty,
ustanoven( zmluvy tykajicich sa rieSenia sporov medzi zmluvnymi
stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podfa mluvy alebo
vzhladom na svoju povahu majt trvat a) po Jej zaniku.

ELANOK XIV. ODSTUPENIE OD ZMLUVY
14.1 Odberatel ma privo pkomn.e odstipit od zmluvy v pripade:

14.1.1 ak Doddvatel op v p astich (12)

i zavinil d é obmedzenie alebo preruenie
distribicie elektriny do OM,
14.1.2 sk Dodavatel |e v 8k

50 im prep
2 vylittovace] faktiry a tento neuhradil Odberatefovi ani
v dodatolne] lehate Etrndst (14) dnl od dorugenia pisomnej
vyzvy Odberatela na jeho uhradenie, alebo
14.1.3 neplnenia povinnosti vyplyvajuicich Dodévatelovi zo zmiuvy
k. ak Doddvate! Nond

a tychto dnych

napravu ani v lehote uvedenej v pi j vyzve Odk 3ol
Ktora nesmie byt kratiia ako patnst (15) pracovnych dnf odo
dfa dorutenia takejto vyzvy Doddvatelovi,

14,2 Dodévatel mé prévo odstipi( od zmluvy v pripade:

14.2.1 sk je Odberatel v omelkani s Ghradou faktiry alebo
akejkofvek platby podla zmluvy a tito neuhradil anl v fehote
uvedenej v upomienke,

pri ého odberu elektrl v zmysle zdkona

o energetlke,
14.2.3 neplinenia povinnosti vyplyvajicich Odberatelovi 20 zmiuvy,
tychto obchednych pod k, zdkona o ike alebo

14.2.2

ak Odb I nevykond

vyzve
dvatelovi vo vytke

injch h pravry
ndpravu ani v lehote uvedene] v p

1424

av lehote dohodnute] v zmiuve,
14.2.5 zéniku rmluvy o pripojenl pre OM,
1426 :mlew dodévatela elektriny na OM bez platného ukonienia
mluvy,
ak PDS informuje Dodévatefa o nemoinosti preruenia
alebo obmedzenia distriblicie elektriny do OM na Ziadost
Dodévatefa podfa bodu 7.3 z dévodu na strane Odberatela
(najm, ale nielen pre nepristupné OM),
14.2.8 nepr & dokladu joceh réy v
vatah k nehnutelnesti Codévatefovi podfa bodu 3.7, 2 to
v lehote Strndst (14) dni odo diia doruéenia takejto Hadosti
beratefovi,

14.2.7

od

14.2.9 zdévodu podia bodu 3.15, alebo

14.2.10ak sa dodatoéne preukéle, te wyhldsenie Odberatefa podla
bodu 3.9 Je nepravdivé a zérovefi v fase odstipenia od
rmluvy pretrviva aspof jeden z dévodov na odmietnutie
uzavretla 2mluvy podfa bodov 3.8.1 ai 3.8.3, alebo 2k sa
dodatofne preukdle, fe niektoré vyhldsenie Odberatefa
podfa bodu 3.18 bolo nepravdivé.

14.3 Zmluvnd strana je oprévnend odstipif od zmiuvy, ak:

14.3.1 druha zmluvnd strana podala na seba ndvrh na vyhlésenie
konkurzu,

14.3.2 névrh na vyhldsenie konkurzu voli druhej zmluvne] strane
bol podany trefou osobou, pritom dotknutd zmluvna strana
je platobne neschopnd alebo je v sltudcil, ktord odévodiiuje

konkurzného konania,

14.3.3 na majetok druhe] zmluvne] strany bol vyhldseny konkurz,
alebo bol ndvrh na vyhidsenie konkurzu zamietnuty pre

majetku, alebo

je op
oznamif Odberatelovi zmenu svojich kontaktnych (identifikaénych)
(dajov zverejnenim oznamu o takejto zmene na webovom sidie
Dodévatela, Zmena k h Gdajov [ j strany sa
nepovatuje za zmenu zmluvy, na ktord by bolo potrebné uzavretie
dodatku k zmluve, Do doby ozndmenia o zmene adresy je amluvnd
4 odosielat sti na poslednd znadmu adresu

strana

druhej zmluvnej strany.
Dodavatel mdle na dorufovanie sprav, informécil, potvrden(
o dorufenl sprav, urgencil, upomienok a inych ozndmeni vo veci

12.7

aj pisomné spinomocnenie alebo poverenie na I

amluvy a je} pinenia, ako 3 obchodnych ozndmenl vo veci dodivok
ktriny a s ich slulieb, vyulif aj elektronické prostriedky

Odberatefa v dostatoZnom rozsahu.
9,10 Ak niektors zmluvnd strana risti, te udaje vo faktire nie s spravne
a Je potrebné vykonat opravu fakturicie podla zmluvy z ddvodov
vzniknutych nl]l‘ﬂi, ale nielen pri 3 &h

3] a to najmd, ale nielen elektronickd postu,
kritke textové spravy (SMS), pripadne zékaznicku énu alebo online
utet Odberatels, ak Dodavatel disponuj potrebnymi ktnymi
adajmi Odberatefa (e-mail, telefénne Zislo a pod.), alebo ak si
0Odb I zriadil u Dodévatef: kaznicku 0nu alebo online

meradia,

meradla, p

p meradla, p espi ceny
dodévky elektriny a/alebo distribunych slutieb, tlagovou chybou vo
vyuttovani, chybou v potitani a pod., maji 2mluvné strany narok na
vzjomné vyrovnanie rozdielu.

ELANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10.1 Spory, ktoré venikni medzi Dodévatefom a Odberatelom na réklade
2mluvy, budd prednostne riedené dohodou amluvnych strdn.

10.2 Podra zakona o regulacii je odb I elektriny opré lodit
dradu na alternativne rieSenie spor s dodévatelom elektriny, ak
sa chiadom predmetu sporu Iné konanie
a odberatel elektriny neschlasi 5 vysledkom alebo spbsobom
vybavenia takejto reklamacie; maoinost obritit sa na std tym nie je
dotknutd,

10.3 Ndvrh na zatatie aiternativneho riedenia sporu sa dorutuje na
adresu dradu: Tomésikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky
na adresu ars@urso.gov.sk.

10,4 Névrh na zatatie alternativneho riedenia sporu obsahuje:

1041 meno, priezvisko a elektronickd adresu alebo postovd
adresu, ak ide o fyzicki osobu alebo nazov, sidlo
a elektronicki adresu, 2k ide o pravnickd osobu, ktord je
odberatelom elektriny,

10.4.2 nézov a sidlo dodévatefa elektriny,

10.4.3 predmet spory,

10.4.4 odévodnenie nesthlasu s vysledkom reklamécie alebo
spdsobom vybavenia reklamacie,

10.4.5 ornatenie, Eoho sa navrhovatel domaha.

10.5 Navrh na zatatie alternativneho rieSenia sporu je odberatel elektriny
povinny dorufif uradu be: 2bytoZného r{dlladu, naineglt?r do

(Zet. Dorutovanie pisomnosti do zdkaznicke] 20ny nIeJ‘;o o;,l‘mz_

nedostatok
1434 druhd zmluvnd strana vstipils do likvidicle.
14.4 s{ ipenia od zmiuvy zo strany tefa nastane
ditom p éh dmenia o | od zmluvy
Odberatefovi v stlade s Ednkom Xl alebo neskoriim ditom
denym v takomto pl omameni o apeni od zmluvy.
V pripade odstipenia od zmiluvy 20 strany Odberatefa odstipenie od
zmiuvy nadobiida GEinnost:
1441 v defl ¥
s 4

e " ¢

C v p
penl od zmiuvy, ak uplynuti dendho dia pride
na OM k zmene ktriny alebo ak k uvedené

détumu PDS vyhovie potiadavke Dodévatela na ukonenie

distribiicie elektriny @ vyradi OM z bilanéne] skupiny

Dodivatefa, inak

14.42 v defi vykonania ukongenia distribucie elektriny a vyradenia
oMz Enej skupiny 4vatela v sulade s prevadzkovy
poriadkom na zaklade Zadesti Dodévatela, i Je
Dodévatel povinny dorutit PDS bez tbytotného odkladu po
doruteni pi éh ia O 1a o odstupen( od

abtu sa spravuje p
srwfonline &ty b sidle P

zmiuvy.
1450 im od zmluvy sa zmluva nezruluje od ratiatku, ale
k bud; uEinnosti

jnenymi na
trletrut et

/ e
Odberatelovi prindleli privo
asielané elektronickou formou podla platnych prévnych predpisov.

ELANOK X111 ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13.1 Zmiuva mZe byf uzatvorend na dobu neurEitd alebo na dobu uréitd.
13.2 Zmluva zanikd:

13.2.1 uplynutim doby trvania zmiuvy, .;.k nle je v tychto

b by Loh o e Juvnymi

[ bo
stranami dohodnuté v zmluve inak,

13.2.2 na 2iklade dohody oboch zmiuvnych strén,

13.2.3 odstipenim od zmluvy podfa Hanku XIV,, alebo

13.2.4 vypovedou mluvy za podmienck uvedenych v tanku XV.

13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zakone

o energetike uvedené inak:

a) zmluva uzatvorend na dobu urtitd s tarifnou cenou sa uplynutim
tejto dohodnutej doby meni na amiuvu uzatvorent na dobu
neuréitd, ak Hadna zo zmluvnych strén najneskdr v lehote
troch (3) mesiacov pred uplynutim doby, na ktord bola zmluva

H ami s druhej | strane, Ie
trvé na jej zaniku uplynutim dohodnutej doby a nestihlasi
s preditenim je] platnosti, 2

b) zmluva uzatvorend na dobu uréitd s cenou dohodou alebo
s dy fou cenou zaniké uplynutim dohodnute] doby, na
ktord bola zmiuva uzatvorens.

134 Zmluva mble byt ukoné pisomnou dohodou zmiuvnych
stran. Doda r Roval uzatvorenie dohody

Styridslatich piatich (45) dnf od ¥
10.6 Dodévatel a odb T ako 0

s | ku ditu od zmluvy
podfa predchidzajiceho bodu 14.4.

ELANOK XV. VYPOVED ZO ZMLUVY

15.1 Zmiuvu uzatvorenl na dobu neurfitd méle ktorakolvek zmluvnd
strana vypovedat bez uvedenia dvodu. Vypovedna lehota je jeden
mesiac a zatina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po
doruteni | vypovede a skon&l sa uplynuti lednéh.
da prisluiného mesiaca, pokial v zmiuve nie je dohodnuté dihiia

nd lehota.

15.2 Zmluvu uumm;ﬁ na dobu neurdity alebo zmiuvu uzatvorend
na dobu wréitd mofe Odb T pl. dat v pripade

nesthlasu s jednostrannou zmenou ceny dodéviu elektriny alebo
50 zmenou tychto hodnych podmienck zo strany Doddvatel;
ktorii Doddvatel oznamil im na svojom web sidle

najneskér tridsafl (30) dni pred nadobudnutim GZinnosti zmeny,
atos fou najskdr k pl ému ditu UEinnosti zmeny
doruzenim pisomného oznamenia o vypovedi zmluvy Dodivateflovi,
aviak najneskdr patnast (15) dni pred plénovanym diiom GEinnesti
zmeny ceny 2a dodévku elektriny alebo zmeny tychto obchednych
podmienok. Pre vyliZenie pochybnosti, za zmenu ceny Ia dodévku
lektriny s prévom O Ta vypovedaf zmluvu sa nepovaluj
zmena ceny za dodévku elektriny z dévodu zmeny vyiky DPH
alebo zavedenia alebo zmeny inej dane alebo poplatku podfa
platnych prévnych predpi Pre vylitenie p sti, 1a zmenu
ohchodnych podmienck s prévom Ddberatela wypovedat zmiuvu
sa povaluje ibs také zmena obchodnych podmienok, ktorou
dochadza k zmene v prdvach 3 po ch v rémei h

e oprivneny
e kongent amluvy uzatvorene] na dobu uréiti na névrh Odberatefa

sporu st povinni a oprévnent navrhovat dbkazy a ich dopl

a predkladat podklady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad

lozeny spor riedi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na
ukontenie alternativneho riedenia sporu je Sestdesiat (60) dnl od
podania Upiného névrhu, v zloditych pripadoch devifdesiat (90) dnl
od podania tpiného névrhu.

10.7 Alternativne riedenie sporu sa skonti uzatvorenim plsomne] dohody,
Kktord je zéviizna pre obe strany sporu alebo mérnym uplynutim
lehoty podla predchadzajiceho bodu 106, ak k uzatvoreniu
dohody nedodlo. Skonenie alternativneho riedenia sporu z dévodu
mémneho uplynutia lehoty Grad ozndmi Gtastnfkem sporového
konania. Na alternativne rielenie sparov podfa tohto Eldnku
obchodnych podmienok sa nepoutije osobitny predpis’.

ich alebo pokuty 13 necdobratie
riedenia denim popletku_siebo POy £b o vy,
135 Ak potas pl ti zmluvy dvatel a Odt I uzavri novd

2mluvy tykajicu sa toho istého OM, diiom nadobudnutia GZinnosti
novej zmiuvy pévodna zmluva zanikne.

13,6 Zmena odberatefa elektriny na OM Je molni len vtedy, ak novy
odberatel elektriny uvedie v zmiuve vietky nevyhnutné ndletitosti,
rozhodné pre moinost zatatia dodavky, najmé Identifikatné Udaje
nového odberatefa elektriny, identifikainé Udaje OM vrélane_
Gdajov 0 OM a vietky technické atribity OM (predpokladany
roény odber, tarifa). V pripade zmeny odberatefla elektriny na OM
tmluva s pbvodnym Odberatefom zaniké dfiom bezprostredne
predchadzajicim  diiu dnutia (&innosti m’;._'mlf_"_“,v

luvného vrfahu s dopadom na O fa. Za zmenu podla
predchidzajiice] vety sa nepovaiuje najmé, ale nielen, formdina
2mena obchodnych podmienck, oprava chyb v pisani alebo zmena
take] Zasti obchodnych podmienok, ktord nemenl povahu alebo
rozsah étneh: ého vzahu s Odb fom 3 nema na
2mluvny vzah s takymto Odberatelom Haden vplyv.

15.3 Zmluvu uzatvorend na dobu neurtity alebo zmluvu wzatvorend
na dobu uréiti méle Odberatel t e vypovedat, ak
Dodévatel neoznami zmenu ceny 2a dodivku elektriny alebo zmenu
tychto obchodnych podmienok podfa bodu 15.2, 2 to doruéenim
omnamenia o vypoved takejto zmluvy Dodavatefovi najneskdr do
troch (3) mesiacov edo diia G&innosti zmeny, 3 to s G&innosfou

pitni diiu odo dfia doruieni 2 ia o vypovedi zmluvy

s 2 . lektriny, Zmena Dodévatelovi, ak Odb [ neurdi v oznd i o vypovedi zmluvy
elektriny na OM nastéva a zmluva s novym odberatefom elektriny iny okamih Geinnosti vjpovede zmiuvy, najneskdr viak ku dfu
nadoblda Gginnost diiom vykonania zmeny evidencie .t plynutia troch (3) i odo dia sti zmeny.

elektriny na prisiudnom OM 2o strany PDS.

' Vyhtddka Gradu & 236/2016 7. 2. ktorou sa ustanovuji itandardy kvality prenosu elektriny, distriblcie

elektriny a dodévky elektriny. |
1 7skon & 391/2015Z 2. o alternativnom rieden| spotrebitelskych sporov a o zmene a dopinen| niektorych

zhkonov



15.4 Ak Odberatel v lehote uvedene] v bode 15.2 alebo 15.3 tohto &ldnku

dorudi Dod# e o vyp zmiuvy, zmluva zanikd
diom Ginnosti vypovede uréenym v oznamenl o vypaved! mluvy,
najskor viak k planovanému dfu utinnosti zmeny ceny za dodavku
elektriny, resp. zmeny tychto obchodnych podmienok. Ak Odberatel
vysiovne urel neskordi def, ku ktorému ma byt zmluva ukonéend,
ako je deft nadobudnutia G€innosti zmeny ceny za dodavku elektriny
a/alebo tychto obchodnych podmienck, odo dia Géinnosti zm‘e:ti

Spojenych 3tdtov americkych alebo Velke] Briténie v oblasti

sankcii, alebo
17.5.4 akékolvek prekdika braniaca doddvke elektriny na strane
osdb dodévajicich alebo distribuujicich elektrinu pre

Dodéavatefa elleinﬂnv. pokial tito u:ialus( mé charakter

niektore] 2 prekifok podfa bodu 17.4 alebo bodov 17.5.1
al7.53.

Pofas trvania udalosti povalovane] za okolnost wyluZujicu

dpovednost povinnost dodavat elektrinu nie je iba

ceny za doddvku elektriny 2/alebo tychto obchodnych podmi

ale jeho povinnost dodat elektrinu pofas trvania takejto

do ukonéenia zmluvy je Odberatel povinny uhridzat Dodévatelovi
cenu za dodavku elektriny v takto zmenene] wike a pinenie zmiuvy
sa uskutotni za zmenenych obehodnych Eodmienuk.

15.5 Ak Odb I nedoruéi Dodivatel o vy di zmluvy
podfa bodu 15.2 alebo 15.3, mena ceny za doddvku eizklrin):
a/alebo obchodnych podmienok sa bude p 12 odsihl Y
Odb fom a stane sa zdvi pre dalii zmluvny vzfah podfa

tmiuvy odo dita Uinnosti zmeny ceny za doddvku elektriny
a/slebo obchodnych podmienok, Za sihlas Odberatela so zmenou
ceny za doddvku elektriny a/alebo obchodnych podmienok bude
povalované aj to, ak Odberatel pokraluje vo wyulivani slufieb
Dodévatela podla predmetu zmluvy tak, Ze zo vetkych okalnost
Jeho konania je zrejmy dmysel pokrafovaf v zmluvnom vztahu
s Doddvatelom 8] za takto ¥ dmienok

r
15.6 Vypoved zo zmluvy mus byt pisamné 2 dorutens (spasobom podfa

bodu 12.1.1 alebo 12.1.3) a musi obsahovat identifikaéné udaje
Odberatela, oznafenie OM (EIC kéd), ktorého sa vypoved tyks,
a v pripade zmluvy uzatvorenej na dobu urfitd aj uvedenie dévodu
v zmysle tohto Eldnku obchodny dmienok, pre ktory O
vypoved podéva.

15.7 Odberatel je povinny zabezpedif, fe ku diiu ufinnesti wWpovede
mluvy je ukonZeny proces zmeny dodévatela elektriny podfa
prisludnych prévnych predpisova d; riadku PDS, inak
rodpovedd 1a pripadné ikody spésobené ukonfenim distribicie
elektriny do OM. Ak za Odberatefa podd wypoved zmluvy jeho
novy dodévatel elektriny alebo Odberatel odévodni vypoved
zmluvy zmenou dodévatela elektriny na OM a zérovesi nezabezpedi
ku diu GE ypovede zmluvy uk le procesu zmeny
doddvatela elektriny na OM podfa predchédzajiice] vety, mé sa 2a
1o, Ie Odberatel takto doruéend wpoved odvoldva, s &im Dodévatel
suhlasi. V takem pripade zmluva nezaniké a zostdva aj nadalej
v platnosti,

CLANOK XVI. NEOPRAVNENY ODBER

16.1 Na UZely obchodnyct jer C v odber elektriny
odber:
16.1.1 bez uzatvorene] zmluvy:
16.1.1.1 o pripojeni alebo v razpore s takouto 2mluvou,
16.1.1.2 o dodivke elektriny alebo zdrulene] doddvke
elektriny alebo zmluvy, ktore] predmetom je
adiefanie elektriny, alebo bez iného prévneho
dbvodu, na zéklade ktorého vznikd pravo adiefat
elektriny,
16.1.1.3 o zi€tovani odchylky alebo prevzatl zodpovednost|
1a odchylku, alebo
16.1.14 o pristupe do distribuénej sistavy a distribicii
elektriny,
bez uréeného meradla alebo s urienym meradlom,
ktoré v désledku ravneného zdsahu Odb
alebo ré 4

odber

elektriny,

merany urlenym meradlom, na ktorom bolo porufené

by le proti r ravnenej il a ktoré
nezaznamendva alebo nesprivne zaznamendva odber
elektriny, alebe urfenym meradlom, ktoré nebolo
namontované prevadzkovatelom distribuéne; sistavy,

ak odberatel elektriny zabrdnil preruieniu distribicie

elektriny alebo ak po predchadzajice] vyzve PDS neumonil

prerufenie distribicie elektriny wykonané na zdklade
liadosti doddvatela elektriny, s ktorym m& uzatvorend
zmluvu o zdruienej dodivke elektriny; takyto odber sa
2a neoprdvneny odber povaiuje odo dfia, ked odberatel
elektriny zabranil preruieniu distribicie elektriny alebo
neumoZnil prerusenie dodavky elektriny, alebo
16.1.5 ak odb: I elektriny | obmed: uréené
dodévatefom elektriny, previdzkovatelom prenosove|
ststavy alebo PDS.

16.2 Odberatel elektriny je povinny nahradit Ikodu spbsobend
neapravnenym odberom elektriny a naklady s tym siivisiace osobe,
ktorej 3koda vznikla. Ak nemokno vyéisiit skutoéne vzniknutt Skodu
na zéklade objektivnych a spofahlivych podki poutije sa spdsob
vypoltu ¥kody spbsobfnej neor_:lLdvrs:n\imJndberom elektriny

16.1.3

1614

CLANOK XVII. ZODPOVEDNOST ZA $KODU
A OKOLNOSTI VYLUEUJUCE ZODPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany s povinné predehddzat Skoddm a pripadné Zkody
minimalizovat.
17.2 Zodpovednos( za dkodu a nahrada Ekody sa riadia ]

17.6 Dodévatel dale] nezodpoveds za vzniknuté Zkody

udalosti vyiZe] moci zanika.

33

veci predlzenia trvania zmluvy za cenu regulovand Gradom na daltie
obdobie, ani k pisomnému prejavu véle na ukongenie zmluvy 2a
cenu regulovand Gradom, tak uplynutim posledného diia trvania
tmiuvy za cenu regulovany dradom uzavrete] na dobu uréitd sa
zmluva povaluje za zmluvu uzavretd na dobu neuréitd.
Zranitelny odb [ mé privo vypovedal zmluvu za cenu
regulovant Uradom uzavretd na dobu neurfitd kedykolvek potas
trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu, a to vo vypovedne)
dobe dvoch kalenddrnych mesiacov, ktord zadina plyntt prvym
difom mesiaca nasledujicehc po mesiaci, v ktorom zranitelny
odberatel doruéll vypoved dodévatelovi elektriny, Zranitelny
db ' mé prévo zmluvu za cenu regulovand Gradom

nedodanim elektriny:
17.6.1 z dévodu obmedzenia

alebo prerulenia distribucie
lektriny v sdlade s prisluinymi pré

(napr.:

uzavretd na dobu uréit kedykofvek pogas trvania zmiuvného
vitahu bez uvedenia dévodu, najneskér dva kalenddrne mesiace
pred ukonienim zmiuvy uzatvorenej s doddvatefom elektriny

v 1 y de ku dfiu, ktory je poslednym diiom

pravny
zakonom o energetike), zmluvou alebo tymito obet
podmienkami,
ak je doddvka elektriny zab tend cez cudzie
a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou
udalostou na tomto zariadenl,
ak je OM Odb fa pripoj do mi } d
ststavy a nedodanie elektriny bolo spdsobené obmedzenim
alebo  prerulenim distribicle elektring v  miestnej

1762

1763

s
prebiehajiceho zmluvného obdobia,

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY ELEKTRINY ZA
CENU REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA‘
NA DODAVKU ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU

vieobecne zavaznych pravnych predpisov a individudlnou Upravou
uvedenou v tychto obchodnych podmienkach 2 zmiuve.

17.3 Ak porudi niektord zo mluvnych strdn povi i vyplyvaji
20 rmluvy, tjehto obchodnych pedmienok alebo vieobecne
2avamnych prévnych predpisov, poSkodend zmluvnd strans ma

prévo na nihradu preukdzatelne vzniknutej Skady okrem pripad
kol fuujicich zodpoved; podfa §374 Obchodného
zdkonnika a daltich pripadov a okolnosti uvedenych v tomto Eldnku
obchodnych podmienok.
17.4 Za okol vyluujice t 52 povaiu| najmé, ale nielen:

17.4.1 Strajky, viluky a iné odvetvové spory, pokial tito udalost
nastane v ddsledku organizovania tretimi stranami,

17.4.2 vojny, obéianske a vojenské nepokoje, teroristické Gtoky,
blokddy, povstania, vytrinosti, epidémie, karanténne
obmedzenia (2 to aj v pripade, ak tieto okolnosti existuji a s
name alebo predvidatelné v Ease uzavretia zmluvy), alebo

17.4.3 blesk, zemetrasenie, poZiar, birka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy.

Strans dotknutd okolnostami wyluéujicimi ie] zodpovednost je

povinné o tychto okelnastiach bezodkladne pisomne infi t

druhii zmluvnd stranu a vyzvat ju k rokovaniu.

Na poliadanie predio#i zmluvna strana odvoldvajica sa na okolnosti

wyluEujiice z0dpovednost druhej amiuvnej strane daveryl § dok

o takejto skutofnosti. Pakial sa zmluvné strany nedohodnii inak,

budid po vzniku okoll lufujicich zodpovednost pokradovaf

v plnent svojich zéviizkov podfa Zmluvy, pokial e to rozumne moiné

a budd hfadat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy,

ktorym nebrénia okolnosti wyluujlice zodpovednost,

17.5 Za okelnosti vylufujice zodpovednost na strane Dodavatefa sa

4 s

povaluji aj:

17.5.1 stav nidze v elektroenergetike alebo predchddzanie jeho
veniku podla zdkena o er ke a jeho vykondvacich
predpisov,

17.5.2 zaradenie osdb dodivaj

aras L 1 elektrinu pre Dodé na
niektory sankény zoznam/refim podrfa prisluinych pravaych
dpisov Slovenske| bliky dpske] nie, Spojenych

Statov americkych alebo Velke) Britanie,
17.5.3 zdkar | i I fabch ia s i
dodavajlicimi elektrinu pre Dodavatels podla prisluinych

ych predpisov j j Gnie,

¥ Vyhliska Ministerstva hospodﬂr;rva £.292/2012 2. 2., ktorou sa ustanovuje spasob wpoétu Skody spasobenej ’

neoprivnenym odberom elektriny
§ 2 pism. k) zikona o regulacil

§ 62 zékona £ 448/2008Z.2.0 socidlnych sluibich a 0 zmene a doplnen| zakona . 455/1991 Zb. o fivnostenskom *!
X

podnikani (Zivnostensly zakon) v zneni neskoriich predpisov

5§45 zdkona € 305/2005Z. 2. o socidlnoprivnej ochrane detia o socidlne| kuratele a o zmene a doplneni b

niektoryeh zékonov v znenl neskoriich predpisov

distribu¢ne] sistave bez zavinenia Dodavatela, alebo 1 URADOM
17.6.4 pri i vo viech h da 41 d [ priznd é db I lektriny dodévku
;‘ﬁu],mevmﬁ:n : mm‘:ﬁ: g?g:“ra ey !;:g:: e:e{m-lnv za cenu regulovand tradom, ak zranitefny odberatel
o elektriny:
P ocnergethe, od Odberatels rdhrady Shedy 4.1.1  vykonal uplatnenie svojho préva podfa c:tar}kai;‘l T
. Je op ¥ 4.1, kdzal i nitelného odberatel
aj v pripade, ak $koda vznikla porufenim povinnosti Odberatefa, 12 elektriny a i it §
na ktor sa vztahuje zmiuvna pokuta podla zmiuvy afebo tychto 413 uzatvorll zmluvu o zdrufenej dodavke elektriny za cenuy
b h ato vo wike &j takiito zmluvng regulovant dradom. .
pokutu. 4.2 Kontinudlne splfianie taveni Iného odb elem:v
e podmienkou pre ie priva Odb fa na dodédvku
i BITNA UPRAVA K ZMLUVE elektriny za cenu regulovanii iradom, ktoré je Dodévatel oprévneny
CAST B. 0SOBITN A AVA ZA CENU kedykolvek posudzovat a za tymto UGfelom pisomne vyzvaf
o ZDRUZENE::' D’OD WKE ELEKTRINY c Odberatels na je} pmulﬁnnl:‘velehm stanovenej Dtg’mntehn‘;
R 'ANU URADO! 4.3 Po dobu priznania dodévky elektriny za cenu regulovanii tradom
eyl M bude Dodédvatel Gétovat Odberatelfovi cenu za dodévku elektriny
CLANOK 1. ZRANITELNY ODBERATEL ELEKTRINY vprisluine]sadabe do;#vk‘:k::_‘ektr;nv podia regulcvantha cannila
1 13 platného v Zase dodivky el iny (ustanovenie u 5. sti A,
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM s W:g:o nl}mm'am "°,:,T,"""" sa,.,v “m"'x’:’-“e""k""")'
1.1 Prdvo na dodivku elektriny za cenu regul G Gradom mé wylutne Dodévatel regulovany cennlk v s s nym cenovym
zranitefny odberatel elektriny, ktory ma s doddvatelom elektriny rozhodnutim pre dodévku elektriny. Odberatefl si mble podra svojich
ny ny, ktory
uzatvorend zmiuvu za cenu regulovani Gradom. p odberovych pomerov mli!l‘ sadzbu 23 drzdivslgla%lzktrin;wwdfa
1.2 Zranitelny db lektriny je odb elektriny splfiajici idiel denych v regu cennlku. u 13 vku
podmienky definované v zikone o reguldcil’, a to konkrétne: elektrilnv}! 0db n:' ;‘ Izm:nif ;ohnd ) :Ai'n
121 odt lektriny mimo domaé | 5 celkevim roénym v regulavanom cenniku, ak sa zmluvné strany ne nd inak. Ak je
odberom elektriny za predehadzajuci ks!endlrnvrrok najviac pri zmene ’:l:ibv za dodévku ebkmongfpomw aj zu;leni sadzby za
30000 kWh, triny, ipuje sa podfa podi DS.
1.2.2 odberatel elektring mimo domdcnosti, okrem odberatela 4.4 Ddbem;;stnﬁ prévo na dodavku elektriny za cenu regulovani
elektriny podfa bodu 1.2.1, ktory odoberd elektrinu na aradom dfiom:
prevddzku zariadenia socidlnych slufieb zapisaného do 4.4.1 straty postavenia zranitelného odberatefa (1. j. pripad, ked'
registra socidlnych sluZieb podfa osobitného predpisu’, Odberatel prestane splfiat definiéné kritérig zvanltelnéhq
na previdzku zariadenia socidlnoprivnej ochrany detl odberatela  elektriny) a!abo_ nespinenia  povinnosti
a socidine] hurately, na previdzku bytového domu zranitelného Ddher.latﬁh elektriny preukjvl‘j:t' Dodévateflovi
s najomnymi bytml vo viastnictve obce alebo vyiiieho toto v lehote di vo ve Dy
dzemného celku, ktoré si uriené na socldlne byvanie podfa bodu 4.2, g
podia osobitného predpisu’ alebo na previdzku bvwv:ha 4.4.2 zaniku zmluvy za cenu regulovand tradom pedfs bodu 3.3,
domu § ndjomnymi bytmi v rémci $titom podporovaného al
néjomného byvania podra osobitného predpisu® a 4,43 J(dinnosti rozhod tradu o il alebo k 10
123 skupina koncowych odberatefov elektriny, ktorymi su cenavej lécie pre takéh itelné db
vlastnicl bytov a nebytowych priestorov v bytovom dome, podla osobitného predpisut,
odoberajica elektrinu na vyrobu tepla a ohrev teplej 4.5 Ak Odberatel stratf prdvo na dodavku elektriny za cenu regulovant
uZitkave] vody pre domacnost], zakonne zastupens fyzickou tradom podfa bodu 4.4.1 alebo v désledku UEinnosti rozhodnutia
oscbou alebo p osobou vyk i spravu uradu o obmedzeni alebo nevykonani cenove] regulicie podia bodu
polofného tepelného zdroja zdsobuju bytovy dom 4.4.3, t. |. bez sutasného zdniku zmluvy, takgr.o zmluva uzatvorend
teplom a teplou Giitkovou vodou®, medzi Doddvatefom a Odberatefom sa bude dale] povaiovat za
Definicia zranitelného odberatefa uvedens v bodoch 1.2.1 a2 1.2.3 zmluvu 22 cenu nepodiiehajicu cenovej reguldcii, pricom doba
vychddza 2o znenla 2ékona o regulaci platného v Ease nadobudnutia trvania takejto zmluvy zostiva nezmeneni.uv pripadoch podfa
Gginnosti tychto obchodnych podmienck, pricom pri wyklade predchadzajtice] vety sa cena za dodévku elektriny urél v najbliifom
definicie zranitefného odberatefa elektriny sa vidy poufije zékonna d| daju dodivky elektriny podfa
definicia tohto pojmu podra aktudlne platného zdkona o regulacii, neregulovaného cennfka Dodévatels v zmysle bodu 5.1 Zasti A,
13 Zranitelny odberatel elektriny je povinny preukdzat dodavatelovi tychto obchodnych pod k, ak Dodavatel neuréi inak,
lektriny postavenie ého odb Ta elektriny pri uplatneni 46 V pripade neoprivnene priznanej dodévky elektriny za cenu
préva na dodévku elektriny za cent: regulovant tradom a kedykolvek regulovant dradom mé Dodévatel pravo zmenif tito cenu
?isledne, na Hadost dodd elektriny. Preukdzanie a postidenie Odb na cenu icu cenovej regulicil v najbliZom
zistenie) post: i itelné db sa &scb d| dajicom tarifnom d dodavky elektriny podfa
uréenym v pravnych predpisoch a ak prévne predpisy tento spasob neregulovaného cennika a dodttovat tito cenu aj spatne. '
j dsob réenym dodi fom elektriny. Do doby 4.7 Podmienkou opitovného priznania doddvky elektriny za cenu
kd alebo idenia (zistenia) p zranitelného regulevand Gradom (najmé v pripade opitovného ziskania
odberatela elektriny sa odb elektriny iuje 2 postavenia rranitelného odberatela elektriny) je opitovné
e !‘; 1‘ll.d: Ta elektriny . uglfmenie préva na dodévku elektriny za cenu regulovanii tradom
14 Dodavat elektriny Je opravneny ! i 4] Tom podfa &ldnku 11
ranitelného odberatela elektriny alebo skutotnosf, & toto
postavenle na strane odberatefa elektriny af nadale] trv, aj podla
Gdajov, ktorymi disponuje pri wykone svoje] finnocti, st nors  CAST C. ZAVEREENE USTANOVENIA
ziskal 2 inych 2drojov. 1. Pravne vzfahy neupravené zmiuvou a tymito ebchodnymi
15 Zmlwuuzatenuregulmm.iﬁndomsapfeﬁ!elylfchwobchoﬁnﬂch podi ml sa riadla Obchodny k a ymi
rozumie kaidd zmluva 4 medzi Dodévatel révnymi pradpl { ] republiky
a Odberatefom lbha zranitefnym od:emel’om elektriny po dobu, 2.V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami
pe ktori je Odberatelovi priznand dodévka elektriny za cenu obchodnych podmienck maji dnost ust ia obsiah
regul i uradom podla élanku IV. Podmienkou na priznanie vzmluve, aviak tieto nembiu byf v rozpore so vieobecne zévBznymi
dadavky elektriny za cenu regulovanti dradom e predchddzajice pravnymi predpismi.
uplatnenie prava na dodivku elektriny za cenu regulovand tradom 3. Aksavmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach odkazuje
itelny E m elektriny podPa Elanku 112, na Gpravu denti v dok vydanych Dodé (napr.
cennik doddvky elektriny alebo cennik slufieb Dodévatela) alebo
ELANOK 1. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU v G wsdzhony poriidoly et pedmienky sk
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU URADOM ;r;:niel pistné v l‘.adse ich u:’lamenia, ak nie je v tychto obchodnjch
2.1 Zeanitelny odberatel elektriny, ktory mé uratvorent zmluvu za Crveniich ivedens inak. L
cenu nepedlichajticu cenove] reguldcil, s| uplatni prévo na doddvku 4 o & Od’t';:wro " e "“ﬂob:bcmq"épndmi'"%
elektriny 72 cenu regulovanii uradom tak, fe poliada dodévatela rrf[on': : ';t' m. “grtvn byt :;:mme obchodnych podmienof
elektriny o uzatvorenie imluvy o zdrulene] dodavke elektriny za st behod podn';ien Y 2 kaldi ich zmeny u“Mt':
cenu regulovand dradom. Utinnost zmluvy o zdrufene] dodavke ';;"’ ';" '::| h GEinnost sidle D Fie sotors Ariclsy
elektriny za cenu regulovani Gradom nastane prvwym diiom tretieho (30) dni pred ich Gtinnesfou. Dodavater je oprévneny pristupit
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tito zmiuva k jednostrannej zmene tichto ohchodnych podmienck, najms,
uzatvorend, ’ ale nlelgn Vv pripade zmeny pravnych predpisov, zmeny oloqfnosrl
22 Zranlte!m; odberatel elektriny, ktory sa pripsja do_distribuznej alebo vyvoja na .‘"‘“ s elektrinou, Mﬁﬁﬂ"ﬁ’;‘f’"g‘:{‘;’ﬁ ey
slstavy alebo ktory pokratuje v odbere elektriny na OM po zmene g Ly i 4
odberatela elektriny a zranitelny odberatel elektriny, ktorému ’:“"‘"\" zmeny technickych maZnosti pinenia predmetu zmluvy
dodéva elektrinu dodévater poslednej inktancie, si prévo na doddvku alebo 2 Inych dévodov a skutoénosti edévodiujiicich potrebu
i N0 Kedokalvik v arlabak 2
elektriny za cenu regulovany Gradom uplatn/ v X zmeny tychto obchadnych podmienok.
5. Zmluvné strany sa zaviizujd, fe budd chranif a utajoval pred tretimi

kalendérneho roka tak, 2e pofiada doddvatefa elektriny n;iodavku
elektriny na zaklade zmluvy za cenu regulovani dradom.

CLANOK 111, DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ V¥POVEDE

31

32

Zmluva za cenu regulovand Uradom sa uzatvéra na dobu neuritd
alebo na dobu uréitd v trvani dvanast po sebe r ich

osobami ddverné informacie. Ziadna 20 zmluvnych stran bez
pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informacie
0 obsahu zmluvy s vynimkou verejne publikovanych Informacii, a to
anl v Elastkovom razsahu, tretej strane s wnimkou oséb oviddajicich
a osdb ovl ych rovnakou oviadaju osobou a s vynimkou
poskytnutia tychto informacii Dodévatelom daliim spoloénostiam
v rarr:d skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je to s ohfadom na dand situdciu

kalendérnych mesiacov,
Doba trvania zmluvy 2a cenu regulovany (radom sa opakovane
prediiuje o dvanast po sebe nasledujicich mesiacov, a to na ziklade
pisomného prejavu véle zranitelného odberatels. Predftenie
trvania zmluvy uzavretej na dobu urditi na daliie obdobie je
moiné najneskér dva kalendirne meslace pred ukonenim zmluvy
23 cenu reguls W dradom dodd elektriny.
Ak neddjde k pf é b Ta vo

prejavu véle : itefného odi

¢ 358/2020

S vynimkou pripadov upravenych
§11 ods. 6 zakona o regulacii

§21zdkona €. 443/20102. 2. o dotacidch na rozvoj byvania a o soctdinom byvan! v zneni zikona
Zz

é. Skupinou ZSE sa pre tento Géel rozumie spoloénost
Zipadoslovenskd energetiks, a.s, (ICO: 35823 551) a vietky fiou
oviddané osoby v rmysle §66a ods. 1 Obchodného 2ékonnika,
Rovnakym spdsobom budu strany chrinit déverné Informéacie
a skutofnosti tvoriace obchedné tajomstvo trete] osoby, ktoré
boll teute trefou stranou poskytnuté niektore zo zmluvnych stran
s dovolenim ich dallieho poufitia. Zévizok ochrany utajenia trvd
po cell dobu trvania skutonosti tvoriacich obchodné tajomstvo
alebo trvania ziujmu achrany ddvernych informécil, Zmluvné strany

5

' Zakon & 222/20222.1 0 stétnej podpore ndjomného byvania a o zmene 3 dopineni niektorych zikonov
§ 2 ods. 5 zakona Nérodnej rady Slovenskej republiky & 182/1993 Z. 2. v znenf zdkona . 151/19952. 2,
v § 96g 2dkona o energetike



méiu spristupnit déverné informacie svojim poradcom alebo inym kych prostriedkov, pr ek kou poitou, 11. Informicia © podiele jednotlivich druhov  primarmych
poskytovatelom slulleb, ako aj orgdnom, ktoré poladuji dané krétkych textovych sprév (SMS) na eleh ky kontakt Odb If ickych zdrojov na elektrine nakipenej alebo vyrobene|
informacie v sulade s prislufnymi pravnymi predpismi, Zmluvné pokial Dodévatel mé takyto kontakt Odberatefa k dispozicii. Tento doddvatefom elektriny za GZelom jej doddvky, odberatefom
strany st povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky osoby stihfas sa dalej vzfahuje 2j na zasielanie obchodnych é elektriny v predchddzajicom roku bude uvedens na faktire za
a organy, ktoré ziskall déverné informécie podia tohto Eldnku, v elektronicke] aj v pisomnej forme vo veci dodévok elektriny dodévku elektriny. Informacia o vplyve vyroby elektriny nak pene]
z2achovdvall ich dévernost. asl h siulieb Doddvatef il i, Odb [ mé pravo alebo vyrobenej dod: { iny za utelom jej dodivky
( é podmienky diiom ukinnosti nahradzajd i behodné informécie zasieland formou db T elektriny v predchadzaji roku na Fivotné
doteraz platné a Gginné obchodné podmienky. v zmysle platnych pravnych predp [ d di 1a prostredie, vritane udajov o emisidch CO, a ridiocaktivnom odpade
Odt [ je pr kej a fonickej & ikdcii pripadné zneulitie elektronickej komunikdcle zaslane] na e-mailovi vzniknutom pri vyrobe tejto elektriny, si uvedené na webovom sidle
s fom povinny f sa obchodnym menom, resp. adresu ozndmend Odberatelom. fa.
menom a priezviskom, zékaznickym Eislom, Eislom zmluvného bctuy, 9,V pripade, te privne predpisy SR vydané po uzatvoreni zmiuvy 12. Informicie o prévach a povinnostiach odberatelov elektriny su
EIC kédom, Eislom OM, Eislom miesta spotreby, Identifikainym znemoinia Ded: fovi pinit si p podla xmiuvy a/ jnené na web sidle Dodévatel.
tisiom (ICO), adresou OM (miesta spotreby) a adresou sidla, resp, alebo k r pineniu st zmi h strén zo zmiuvy 13. Ustanovenia zmluvy vritane tychto obchednych podmienok sd
miesta p {f daliim identifikitorom bude nevyhnutné uzavrie! dallu zmluvu/zmiuvy alebo dodatok oddelitelné. Ak sa polas trvania zmluvného vzfahu stane akékolvek
pre dodatofnd autentifikéciu (ak je k dispozicii), a to podfa ich k mluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely ui ustanovenie zmluvy, resp. obchodnych podmienok (alebo jeho

le vy P pr Dodévatel ho zékona o ke afalebo vykondvacieho privneh tasti) nep alebo nevy v dbsledku zmeny platnych
ak bude na tento (kon wyzvany. Povinnos{ Odberatela podfa predpi: jjiceh |4 pre fung trhu $ prévnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani vynititefnost
predchédzajice] vety plati najmé pri Gkonoch Odberatefa tykajucich sa emiluvné strany zavzuji do pdtndstich (15) dni od dorufenia estatnych ustanoven| a zmluvné strany sa zavizuji rokovat s clefom
sa zmeny alebo zaniku zmluvy z dévodu ochrany zmluvnych vztahov. wavy Dodévatela Odberatelovi uzavrief dodatok k zmiuve a/alebo Upravy zmluvného vzfehu v zmysle novej prévnej upravy a nahradit
Vietka k lkdcia so kymi bami (prichadzaj rif nowh zmluvu/zmiuvy tak, aby sa mohla riadne pokragovat ymi, urfenymi privnou Gpravou, resp.
a odchadzajiica) je elektronicky dvand a zdok & v plneni GZelu existujice] zmiuvy, t. |, pokratoval v obchodnom 1menou tak, aby bol zachovany GZel zmluvy a zdmery zmluvnych
v silade s prislusnymi platnymi prévnymi predpl najms vzfahu Dodavatela a Odberatels. Odberatel sa zavizuje ak t strdn obsiahnuté v p yeh iach. Do doby nahrad
predpismi ochrany osobnych Gdajov. Dodivate! je oprivneny nédvrh dpravy existujicej zmiuvy a/alebo navrh novej zmluvy/zmidy, podfa predchddzajice] vety plati zodp j prévna dprava
vyulivat zaznamy volanf na zikaznicku linku Dodavatela wyluéne ktoré budi tvorif soZast vyzvy Dodévatels, za predpokladu, e Seob ) ych prévnych predpi ! ke iblik
pri uplatiiovani prav a vykone povinnost! vyplyvajicich 1o zmluvy \pravou existujice] zmluvy & novou zmluvou/zmluvami neddjde 14. DAom d i ti tieto obchodné dmienk
a tychto OP. Odberatel sthlasi, aby nahrévky hovoro, ktoré realizuje k zhordeniu jeho postavenia vo vzfahu s Dodévatefom nad ramec, ép Obchodné podmienky k zmluve
a archivuje Dodévatel, v sulade s vyiiie uvedenym sludili v pripade ktory sl vytaduju predpisy vydané po uzatvorenf zmiuvy. o mdrulenej dodévke elekiriny pre firmy a organizicie spolonosti
potreby ako rothodujici hlasovy zdznam a jeden 2z ddkaznych 10, Informécie o dodivke iny, cendch za doddvku Y yehod ka a.s. Ofinné od 01. 01. 2023,
prostriedkov v pripadnych sporoch. slufbach spojenych s dodivh lektriny @ o aktudine] ponuke 15. Tieto obchodné p k daji Géinnost dia 18. 1. 2025
Odb [ udefuje podp mluvy D fovi sthlas so tovarov a sluZieb s mbie Odb [ ziskat na

i, denf o dorufeni sprav, urgencl sidle Dodé la alebov Ivek Zik centre,

sprév, P
a inych ondmeni vo veci zmiuvy a jej plnenia prostrednictvom




