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Clanok 1
Vyklad pojmov

Pre ucely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati dalej uvedeny vyklad pojmov:

Blizka osoba

Ceska republika
Epidémia

Eurépa

Extrémne Sporty

pribuzny v priamom rade, surodenec, manzel/manzelka, druh/druzka (za

predpokladu, Ze preukazatelne Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti),

rodiCia a surodenci manzela/manzelky aich deti (neter/synovec),
manzel/manzelka dietata (zat/nevesta), stari rodicia, vnuk/vnucka
uzemie Ceskej republiky

neobvykle vysoky vyskyt toho istého infekéného ochorenia (nakazy) oséb

na ohrani¢enom uzemi pocas definovaného ¢asového useku

europske Staty podla geografického rozdelenia a Turecko, Alzirsko,

Maroko, Tunisko, Cyprus, Egypt, Izrael, Jordansko, Gruzinsko, Arménsko,

Azerbajdzan a eurdpska Cast Ruskej federacie, s vynimkou Slovenskej

republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny

ucastnikom verejného zdravotného poistenia

nasledovné Sporty:

- letecké Sporty adiscipliny vratane akychkolvek zoskokov
a parasutizmu,

- akékolvek zoskoky z vySok a plachtenie vo volnom priestore,

- vypravy alebo expedicie do miest s extrémnymi klimatickymi alebo
prirodnymi podmienkami alebo do rozsiahlych neobyvanych oblasti
(pust, otvorené more, polarne oblasti a pod.),

- pohyb alebo akakolvek fyzicka aktivita v nadmorskej vySke nad 3 000
metrov,



Manualna praca

Svet bez vybranych krajin

Mimoriadna situacia

Za

VPPUKCP/2412

iné vodné, pozemné avzduSné adrenalinové a extrémne Sporty
nezaradené vySSie, ak sa za adrenalinové a extrémne Sporty povaZzuju
podla verejne dostupnych informacii

manualnu pracu sa povazuju nasledovné pracovné Cinnosti:
stavebno-montazne prace, prace na stavbe vratane dozoru, prace vo
vySke, prace na fasadach domov,

prace so Zieravinami, jedmi, fahko zapalnymi vybusnymi alebo
infek&nymi latkami vratane laboratornych prac,

prace v Cistiarni,

banicke a hutnicke prace, prace na vrtnej/ ropnej ploSine,

prace v kamenolome,

prace v cementarni, vo vapenke, v gumarni,

razenie tunelov, $acht,

prace v tlaCiarenskej vyrobe,

prace v polnohospodarstve, lesnictve a zelezni¢nej prevadzke,
rubanie stromov,

masiarstvo,

prace v oblasti jadrovej energie,

demolacia a Cistenie po vybusninach,

vykladka a nakladka lodi, kamioénov alebo inych dopravnych
prostriedkov,

obsluha, oprava alebo instalacia strojov (okrem vypoctovej techniky),
elektroinstalatérske prace,

opracovanie alebo spracovanie dreva, kovov, Zeleza, skla, plastov,
kameria alebo kozi,

studniarstvo,

rybarstvo na lodi,

prace v bezpec€nostnych sluzbach vratane ochrany oséb, prace v
policajnych a ozbrojenych jednotkach, hasi¢ské prace, detektivnu
¢innost, profesionalni vojaci,

kaskadérstvo,

praca artistu,

praca vysokohorského nosiCa, horského vodcu, vulkanoléga,
speleoldga,

zachranarske prace (vratane zdravotnickeho zachranara),

veterinarne prace,

krotitel'stvo zvierat, oSetrovatel'stvo zvierat,

prace v oblasti gastronomickych sluzieb (s vynimkou prace ¢asnika),

alebo cinnosti rovnakého charakteru, povahy alebo zamerania

vSetky krajiny sveta s vynimkou USA a Kanady, Slovenskej republiky,
krajiny trvalého pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia

Za

mimoriadnu situaciu sa povazuje:

epidémia,

pandémia,

havaria hromadného dopravného prostriedku,

technicka porucha hromadného dopravného prostriedku,

dopravna zapcha,

dopravna nehoda,

Strajk s vynimkou Strajku zamestnancov prepravnej spolo¢nosti, ktora
mala uskuto¢nit prepravu a s vynimkou Strajku, ktory bol v Case
uzatvarania poistnej zmluvy poistenia ohlaseny alebo oCakavany,
ukoncenie Cinnosti prepravnej spolo¢nosti z dévodu upadku, ktora
mala uskutoc¢nit prepravu,

nepriaznivé poveternostné podmienky (rychlost asmer vetra,
intenzita zrazok, dohladnost, obla¢nost, mechanické necistoty
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Nehoda

Nemanualna praca
Opravnena osoba
Pandémia

Partner
Poist'ovatel

Poisteny

Poistna doba
Poistna suma

Poistenie
Poistné

Poistné plnenie

Poistné podmienky

Poistnik

Porucha
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vovzdu$i), ak nespifiaju v désledku atmosférickych vplyvov
poziadavky stanovené pre odlet lietadla z prisluSného letiska alebo ak
nevyhovuju predpisanym letiskovym prevadzkovym minimam
stanovenym leteckym Uradom pre prislusné letisko,

- stav, kedy vzletova draha, pristavacia draha a rolovacie drahy
nespifiaju v dosledku atmosférickych vplyvov poziadavky stanovené
pre odlet lietadla z prislusného letiska,

- vypadok radionavigaCnych, komunikaénych, svetelnych a pristavacich
zariadeni v désledku zivelnej udalosti,

- Zivelna udalost,

- teroristicky ¢in,

- zvy3ené bezpelnostné riziko z dbévodu obcianskych nepokojov,
vzbury, povstania, invazie, nasilnej kriminalnej €innosti, vojnovych
udalosti, okrem pripadu, kedy toto riziko bolo v ¢ase uzatvarania
poistenej zmluvy uz zname, ohlasené alebo ofakavané na zaklade
verejne dostupnych informacii.

Za mimoriadnu situaciu sa nepovazuje zdrzanie na hranici z dévodu

nesplnenia povinnosti prepravcu, prip. z dbévodu nepredloZzenia

akychkolvek poZzadovanych dokladov od poisteného.

je dopravna nehoda alebo udalost, pri ktorej déjde ku Skode na vozidle

nasledkom vandalizmu, pokusu o kradez vozidla alebo Zivelnej udalosti.

Za nehodu sa nepovazuje poskodenie kolies.

pracovné ¢innosti nezaradené ako manualna praca

osoba, ktorej v désledku poistnej udalosti vznika pravo na poistné plnenie

rozsiahla epidémia s neurcitym €asovym ohrani¢enim a prakticky bez

priestorového ohrani¢enia, pricom byva postihnuté velké mnozstvo ludi
na rozsiahlom Uuzemi (kontinenty). Pandémiu vyhlasuje Svetova
zdravotnicka organizacia (napr. COVID-19)

zmluvny partner poistovatela na poskytovanie asistenénych sluzieb

Union poistovia, a. s., ICO: 31 322 051, zapisana v Obchodnom registri

Mestského sudu Bratislava Ill, odd. Sa, vl. &. 383/B

fyzicka osoba, ktora je uvedena v poistnej zmluve. V pripade poistenia

nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby pre izemnu platnost

poistenia ,Slovenska republika“ je poistenym plnoleta fyzicka osoba
spbsobila na pravne ukony.

doba trvania poistenia dohodnuta v poistnej zmluve

suma dohodnuta v poistnej zmluve, ktora je hornou hranicou poistného

plnenia (limit poistného plnenia)

UniTravel kratkodobé cestovné poistenie

finan¢na Ciastka, dohodnuta v poistnej zmluve, ktort musi poistnik zaplatit

poistovatelovi za krytie poistného rizika

finan€na nahrada, ktoru je podla tychto poistnych podmienok, osobitnych

dojednani a poistnej zmluvy poistovatel povinny vyplatit v pripade

poistnej udalosti opravnenej osobe

VSeobecné poistné podmienky pre UniTravel kratkodobé cestovné

poistenie VPPUKCP/2412

fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzaviera s poistovatefom poistnu

zmluvu a je povinna platit poistné. Poisteny a poistnik mézu byt totoznou

osobou.

zavada, ktora brani poistenému v jazde za Standardnych bezpecnostnych

podmienok (mechanicka, elektricka alebo elektronicka porucha, tazko

ovladatelné vozidlo, zavada na stieracoch pri dazdi, rozsvietenie Cervene;j
kontrolky na pristrojovej doske).

Za poruchu sa nepovazuje nedostatok/zamena prevadzkovych naplni,

defekt kolesa alebo vybita batéria.
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Profesionalny Sport

Prostriedok dialkovej
komunikacie

Rekreacné Sporty

Rizikové Sporty
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Za poruchu sa nepovazuje zavada, pri ktorej méze poisteny pokracovat' v
jazde (predovSetkym mierne znizenie jazdnych vykonov, zavada na
stieraCoch, pokial neprsi, rozsvietenie oranzovej kontrolky na pristrojove;j
doske a pod.). Poruchou nie je nutnost’ pravidelnej vymeny dielov, hmot a
doplnkov, periodicka a ina udrzba a prehliadka, nedostatok v povinnej
vybave a prisluSenstve.

akykolvek Sport vratane rekrealnych S3portov, rizikovych Sportov
a extrémnych Sportov, ak je vykonavany na profesionalnej urovni
(vykonnostny a vrcholovy Sport), ktoré su vykonavané v ramci sutaze
alebo pripravy na sutaz; okrem nasledovnych Sportov: Sach a iné
spolocenskeé stolové hry

telefon, webové sidlo poistovne, akakolvek softvérova aplikacia ponukana

poistoviiou svojim klientom na instalaciu do ich mobilnych zariadeni

(mobilna aplikacia)

Sporty nezaradené ako rizikové, profesionalne a extrémne Sporty

a nasledovné Sporty, ak su vykonavané na rekreacnej urovni:

- zimné Sporty: lyZzovanie, snowboarding, beh na lyZiach ajazda na
skiboboch prevadzkované po vyznaCenych trasach, rekreacné
korCulovanie na lade a rekreatné sankovanie do nadmorskej vySky
3 000 metrov,

- pesia turistika vykonavana v chodeckom teréne do nadmorskej vysky
3 000 metrov,

- peSia turistika vykonavana po znacCkovanych chodnikoch do
nadmorskej vySky 3 000 metrov,

- peSia turistika vykonavana po znacenych cestach, vratane zaistenych
ciest, na ktorych su umiestnené umelé istiace prostriedky (napr. lana,
retaze, stupacky, rebriky), ak nie je potrebné pouzitie akejkolvek
sucasti horolezeckej vybavy (lano, sedaci uvaz, karabina, skoba) do
nadmorskej vysky 3 000 metrov,

- cyklistika a cykloturistika vykonavana po vyznacenych trasach,

- loptové hry (volejbal, basketbal, tenis, futbal),

- bedminton,

- rekreacéné Snorchlovanie,

- vodné Sporty s pouzitim akéhokolvek typu surfovacej alebo padlovacej
dosky,

- pobrezné plachtenie,

- golf,

- 8ach, stolové hry, pocitacové hry

- petang, Sipky,

ak tieto Sporty nie st vykonavané v ramci pripravy na sutaz alebo v ramci

sutaze (profesionalne aj amatérsky) alebo ak nie su su€astou hromadne

organizovanych akcii (napr. teambuilding, Sportové akcie organizované
zamestnavatelom a pod.)

nasledovné Sporty:

- individualne a kolektivne zimné Sporty okrem zimnych Sportov
zaradenych ako rekreacné Sporty do nadmorskej vysky 3 000 metrov.

- atletické discipliny,

- pozemné a vodné kolektivne Sporty, ktoré sa prevadzkuju s pouzitim
Sportového naradia,

- individualne Sporty, ktoré su spojenim viacerych Sportovych disciplin

- cyklistické Sporty okrem cyklistiky a cykloturistiky vykonavanych po
vyznacenych trasach zaradenych ako rekreacné Sporty,

- motoristické discipliny na akomkolvek povrchu,

- jazdecké Sporty,

- polovnictvo, rybolov a strelecké Sporty,
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Rizikové krajiny/oblasti

Slovenska republika
Spoluucast’

Svet

Skodova udalost’

Vlast’

Zahranicie

VPPUKCP/2412

- bojové asilové Sporty aSporty zamerané na formovanie postavy
(s vynimkou rekrea¢ného posilfiovania vo fitcentre),

- turistika, Sporty a discipliny, pri ktorych sa pouziva akakolvek sucast
horolezeckej vybavy (lano, sedaci uvaz, prsny uvaz, prilba, karabina,
skoba, a pod.) vratane via—ferraty akéhokolvek stupria obtiaznosti
a turistika vykonavana po neznacenych cestach do nadmorskej vysky
3 000 metrov,

- akykolvek typ potapania,

- Sporty alebo akékolvek fyzické aktivity s pouZzitim akrobatickych prvkov
vratane skokov na trampoline a kaskadérstvo,

- vodné, pozemné avzdusSné 3porty s pouzitim akéhokolvek typu
surfovacej, padlovacej dosky, vodnych lyzi, skateboardu a/alebo ak je
pri nich vyzadované tahanie motorovym plavidlom alebo je pri nich
pohyb dosahovany vyuZzitim sily vetra a vodné Sporty na divokej vode,

- jachting (landjachting), plachtenie,

- speleologia,

- hasi¢sky Sport (vratane cvicenia zachrannych zborov),

- iné 3porty a Cinnosti rovnakého charakteru, povahy alebo zamerania
ako su Sporty uvedené vyssie,

ak nie su vykonavané v ramci pripravy na sutaz alebo v ramci sutaze
(profesionalne aj amatérske)
krajiny / oblasti, kde je zhorSena bezpelnostna situacia v dosledku vojny,
obc&ianskej vojny, vojne podobnym stavom, obcianskym nepokojom,
Zivelnej udalosti a v désledku €¢oho prislusna statna institucia Slovenske;j
republiky odporu€a do tychto krajin / oblasti necestovat alebo ktorych
uzemie odporuca bezodkladne opustit' a vyhnut sa cestovaniu do tejto
krajiny / oblasti; v pripade, Ze takéto odporucanie vyda Ministerstvo
zahraniénych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej republiky, ide
o krajiny oznacené stupfiom 3 - odporucanie necestovat’ (necestovat’ do
urcitych oblasti) alebo stupriom 4 - odporucanie opustit’ krajinu. V pripade,
Ze ide o krajiny oznacené stuprfiom 3 - odporucanie necestovat
(necestovat do urcitych oblasti), sa poistenie nevztahuje na oblasti
menovite uvedené v prisluSnom odporucani.
uzemie Slovenskej republiky
suma, ktorou sa bude poisteny podielat na poistnom plneni pri kazdej
poistnej udalosti (spoluicast) a ktoru poistovatel odpocita pri kazdej
poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktoru ma vyplatit poistenému
v8etky krajiny sveta s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého
pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny uc€astnikom verejného
zdravotného poistenia

skutoCnost, z ktorej vznikla Skoda a ktora by mohla byt dévodom vzniku

prava na poistné plnenie. Pri uzatvarani poistnej zmluvy nie je isté, Ci

Skodova udalost vébec nastane, pripadne kedy nastane.

Slovenska republika, ak ma poisteny trvaly pobyt na uzemi Slovenskej

republiky a/alebo je u€astnikom verejného zdravotného poistenia na

uzemi Slovenskej republiky alebo ¢lenska krajina Eurépskej unie, v ktorej
ma poisteny trvaly pobyt, a/alebo v ktorej je u€astnikom verejného
zdravotného poistenia

vSetky krajiny sveta v sulade s dohodnutou Uzemnou platnostou poistenia

uvedenou v poistnej zmluve okrem Uzemia Slovenskej republiky, okrem

krajiny, v ktorej ma poisteny trvaly pobyt alebo krajiny, v ktorej je poisteny
ucastnikom verejného zdravotného poistenia;
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Clanok 2
Predmet a rozsah poistenia

1. V ramci UniTravel kratkodobého cestovného poistenia je mozné dojednat nasledovné poistenia:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)

poistenie lieCebnych nakladov v zahranici vratane asistencnych sluzieb v zahranici,
poistenie lie€ebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA vratane asistenénych sluzZieb v zahraniéi,
poistenie nakladov na technicki pomoc pri zachrannej akcii,
poistenie nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby,
Urazoveé poistenie,

poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu,

poistenie batoziny,

poistenie SOS (mimoriadna situacia),

poistenie storna,

poistenie skratenia cesty,

poistenie domaceho milacika,

poistenie elektronickych zariadeni,

poistenie asistenénych sluzieb pre motorové vozidlo,
poistenie asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel,
poistenie neCakaného pobytu v nemocnici,

poistenie storno EXTRA,

poistenie doplnkovych cestovnych nakladov,

poistenie cestovnych dokladov,

poistenie dovolenkovej domacnosti,

poistenie bezstarostného pozicania,

poistenie nevydarenej dovolenky.

Predmet poistenia a rozsah poistenia jednotlivych poisteni uvedenych v odseku 1 tohto ¢Clanku je
blizSie uréeny v prislusnych osobitnych dojednaniach a v tychto poistnych podmienkach.

Dojednané poistenia si menovite uvedené v poistnej zmluve.

Poistovatel ma pravo vopred stanovit’ pravidla kombinovatefnosti poisteni uvedenych v odseku 1 tohto
¢lanku.

Clanok 3
Rizikové skupiny

Rizikova skupina TURISTA

1.

Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznac¢ena ako TURISTA, poistenie sa vztahuje
na osoby, ktoré

a) vykonavaju nemanualne prace,

b) prevadzkuju rekreané Sporty,

C) neprevadzkuju rizikové Sporty,

d) neprevadzkuju extrémne Sporty,

e) neprevadzkuju profesionalne Sporty,
f) nevykonavaju manualne prace.

. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznacena ako TURISTA a k vzniku

poistnej udalosti déjde pri

a) prevadzkovani rizikovych Sportov alebo

b) prevadzkovani extrémnych Sportov alebo

c) prevadzkovani profesionalnych Sportov alebo
d) vykonavani manualnej prace poistenym,
poistovatel neposkytne poistné plnenie.

Rizikova skupina REKREACNY SPORT

1

. Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznatena ako REKREACNY SPORT, poistenie

sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do rizikovej skupiny TURISTA (ods. I. tejto
Casti) a na osoby, ktoré prevadzkuju rekreacné Sporty.

. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznadena ako REKREACNY SPORT

a k vzniku poistnej udalosti déjde pri prevadzkovani rizikovych Sportov, extrémnych Sportov,
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profesionalnych Sportov alebo pri vykonavani manualnej prace poistenym, poistovatel
neposkytne poistné plnenie.

Rizikova skupina RIZIKOVY SPORT

1.

Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznagena ako RIZIKOVY SPORT, poistenie sa
vztahuje na osoby vykonavajuce ¢innosti zaradené do rizikovej skupiny TURISTA (ods. I. tejto
&asti), na osoby vykonavaijuce &innosti zaradené do rizikovej skupiny REKREACNY SPORT (ods.
II. tejto Casti) a na osoby, ktoré prevadzkuju rizikové Sporty.

. Pokial' je v poistnej zmluve dojednana rizikovad skupina oznadena ako RIZIKOVY SPORT

a k vzniku poistnej udalosti déjde pri prevadzkovani extrémnych Sportov, profesionalnych Sportov
alebo pri vykonavani manualnej prace poistenym, poistovatel neposkytne poistné pinenie.

Rizikova skupina EXTREMNY SPORT

1.

Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznagena ako EXTREMNY SPORT, poistenie
sa vztahuje na osoby vykonavajuce Cinnosti zaradené do rizikovej skupiny TURISTA (ods. I. tejto
&asti), na osoby vykonavajlce éinnosti zaradené do rizikovej skupiny REKREACNY SPORT (ods.
II. tejto asti), na osoby vykonavajuce &innosti zaradené do rizikovej skupiny RIZIKOVY SPORT
(ods. . tejto Casti) a na osoby, ktoré prevadzkuju extrémne Sporty.

. Pokial' je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznagena ako EXTREMNY SPORT

a k vzniku poistnej udalosti déjde pri prevadzkovani profesionalneho Sportu alebo pri vykonavani
manualnej prace poistenym, poistovatel neposkytne poistné plnenie.

Rizikova skupina PROFESIONALNY SPORT

1.

Ak sa v poistnej zmluve dojedné rizikova skupina oznadena ako PROFESIONALNY SPORT,
poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce Cinnosti zaradené do rizikovej skupiny TURISTA
(ods. 1. tejto &asti), na osoby vykonavajlce &innosti zaradené do rizikovej skupiny REKREACNY
SPORT (ods. Il. tejto &asti) , na osoby vykonavajluce &innosti zaradené do rizikovej skupiny
RIZIKOVY SPORT (ods. Ill. tejto &asti), na osoby vykonavajlce &innosti zaradené do rizikovej
skupiny EXTREMNY SPORT (ods. IV. tejto &asti) a na osoby, ktoré prevadzkuju profesionalne
Sporty.

. Pokial' je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznadena ako PROFESIONALNY

SPORT a k vzniku poistnej udalosti ddjde pri vykonavani manuélinej prace poistenym, poistovatel
neposkytne poistné plnenie.

Rizikova skupina NEMANUALNA PRACA

1.

Ak sa v poistnej zmluve dojedna rizikova skupina oznagend ako NEMANUALNA PRACA,
poistenie sa vztahuje na osoby vykonavajuce Cinnosti zaradené do rizikovej skupiny TURISTA
(ods. 1. tejto &asti), na osoby vykonavajlce &innosti zaradené do rizikovej skupiny REKREACNY
SPORT (ods. Il. tejto &asti) a na osoby, ktoré vykonavaji nemanuélne prace.

. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznadena ako NEMANUALNA PRACA

a k vzniku poistnej udalosti déjde pri prevadzkovani rizikovych, extrémnych, profesionalnych
Sportov alebo pri vykonavani manualnej prace poistenym, poistovatel neposkytne poistné
plnenie.

Rizikova skupina MANUALNA PRACA

1.

Ak sa v poistnej zmluve dojedné rizikova skupina oznaéena ako MANUALNA PRACA, poistenie
sa vztahuje na osoby vykonavajuce €innosti zaradené do rizikovej skupiny TURISTA (ods. I. tejto
&asti), na osoby vykonavajtice &innosti zaradené do rizikovej skupiny REKREACNY SPORT (ods.
Il. tejto &asti), na osoby vykonavajuce &innosti zaradené do rizikovej skupiny NEMANUALNA
PRACA (ods. VI. tejto &asti) a na osoby, ktoré vykonavaiju manualne prace.

. Pokial je v poistnej zmluve dojednana rizikova skupina oznadena ako MANUALNA PRACA

a kvzniku poistnej udalosti dbjde pri prevadzkovani rizikovych, extrémnych alebo
profesionalnych Sportov poistenym, poistovatel neposkytne poistné plnenie.
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Clanok 4
Poistna udalost’

1. Poistnd udalost je nahodna Skodova udalost blizSie oznaCena v jednotlivych osobitnych
dojednaniach a v poistnej zmluve, ku ktorej doslo pocas poistnej doby, a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela plnit.

2. 'V jednotlivych osobitnych dojednaniach je uvedené, na ktoré udalosti sa poistenie nevztahuje
(vylu€enia z poistenia).

Clanok 5
Poistna doba, vznik, zmeny a zanik poistenia

. Uzavretie poistnej zmluvy

1. Poistenie mbze byt uzavreté:

a) pisomnou formou; poistna zmluva je vtomto pripade uzavreta podpisom poistnej zmluvy
poistovatelom a poistnikom (v pripade vybranych distribu¢nych kanalov),

b) prostriedkami dialkovej komunikacie; poistna zmluva je v tomto pripade uzavreta prijatim
navrhu na uzavretie poistnej zmluvy poistnikom. Navrh na uzavretie poistnej zmluvy predklada
poistovatel poistnikovi na zaklade jeho Ziadosti o uzavretie poistnej zmluvy.

2. V pripade uzavretia poistenia prostriedkami dialkovej komunikacie poistenie vznika zaplatenim
poistného za poistnd dobu na ucet poistovatela alebo distribitora poistenia najneskér v posledny
deni lehoty na prijatie navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

Posledny den lehoty na prijatie navrhu na uzavretie poistnej zmluvy je defi pred dfiom zadciatku

poistenia okrem pripadu, kedy:

a) je den zacCiatku poistenia zhodny s diiom predloZenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy;
v takomto pripade je poslednym drfiom lehoty na prijatie navrhu na uzavretie poistnej zmluvy
den zaciatku poistenia.

b) je na poistnej zmluve dojednané poistenie storna alebo poistenie storno EXTRA,; v takomto
pripade je poslednym dhom lehoty na prijatie navrhu na uzavretie poistnej zmluvy den
predlozenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

Ak poistné za poistnu dobu nebude zaplatené najneskér v posledny deri lehoty na prijatie navrhu

na uzavretie poistnej zmluvy, zanika uplynutim tohto dfia platnost tohto navrhu a k platnému

uzavretiu poistnej zmluvy nedéjde.
Il. Poistna doba, zaciatok a zanik poistenia

1. Poistna doba je doba trvania poistenia, ktora sa dohodne v poistnej zmluve. Poistenie sa uzatvara
s poistnou dobou ur¢itou.

2. Poistenie za€ina nultou hodinou dna oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia, ak nie
je v osobitnych dojednaniach alebo v poistnej zmluve uvedené inak.

Ak je den zaciatku poistenia zhodny s diiom uzatvarania poistnej zmluvy alebo s dfiom predlozenia

navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, poistenie zac€ina:

- hodinou a minutou uvedenou v poistnej zmluve, ak sa poistenie uzatvara s uzemnou platnostou
Slovenska republika,

- hodinou a minutou uvedenou v poistnej zmluve, ak sa poistenie uzatvara do zahranicia a
sucasne ak sa poisteny v ¢ase uzatvarania poistnej zmluvy alebo v €ase predloZenia navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy preukazatelne nachadza na uzemi Slovenskej republiky,

- najskdr 4 hodiny po hodine a minute uzavretia poistnej zmluvy alebo predloZenia navrhu poistnej
zmluvy, ak sa poistenie uzatvara do zahrani€ia a sucasne ak sa poisteny v Case uzavretia
poistnej zmluvy alebo v Case predlozenia navrhu na uzavretie poistnej zmluvy preukazatelne
nenachadza na uzemi Slovenskej republiky,

ak nie je v osobitnych dojednaniach alebo v poistnej zmluve uvedené inak. Konkrétna hodina

zaciatku poistenia je uvedena v poistnej zmluve.

3. Poistenie konc¢i 24. hodinou dfia oznaeného v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

4. Poistenie zanikne:

a) uplynutim poistnej doby;

b) nezaplatenim poistného alebo jeho Casti:
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Poistenie zanikne, ak jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho

splatnosti;

c) dohodou poistnika a poistovatela:

Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt uréeny okamih zaniku poistenia;

d) vypovedou poistnika alebo poistovatela:

- do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy a to v pripade, Zze poistna zmluva bola
uzavreta na dobu dihSiu ako 30 kalendarnych dni. Vypovedna lehota je osemdenna, zacina
plynat prvym diom nasledujucim po doru€eni vypovede druhej strane a jej uplynutim
poistenie zanikne.

- do troch mesiacov odo dna poskytnutia poistného plnenia alebo zamietnutia poistného
plnenia. Poistenie zanika po uplynuti jedného mesiaca odo dia doru€enia vypovede druhej
strane;

e) odstupenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika v pripade uzavretia poistnej zmluvy
prostriedkami dialkovej komunikacie a v pripade, ze poistna zmluva bola uzavreta na dobu
dihSiu ako 30 kalendarnych dni v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia poistnej zmluvy,
pricom oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskér v posledny deri uvedenej lehoty;

f)  odpadnutim dévodu poistenia (nevycestovanie na cestu a pobyt, pred€asny navrat z cesty
a pobytu);

g) dnfom umrtia poisteného;

h) dalSimi sp6sobmi podla Obgianskeho zakonnika.

. Poistna doba sa automaticky predizuje v pripade, ak sa poisteny neméze z dévodu:

- jeho urazu alebo akutnej choroby,

- mimoriadne;j situacie,

- nepojazdnosti motorového vozidla, ktorym poisteny vycestoval do zahranicia, z dévodu
nehody alebo poruchy, ak nie je mozné toto motorové vozidlo spojazdnit v lehote do konca
poistnej doby,

vratit do vlasti v pévodne predpokladanom termine. V tomto pripade poistenie kon¢i navratom

poisteného do vlasti, najneskér viak poistenie kon&i uplynutim 5-teho dfia od dojednaného konca

poistenia.

. Ak poisteny vycestoval alebo sa nachadza na Uzemi rizikovej krajiny/oblasti pred jej oznacenim za
rizikovu, poistna ochrana sa na poisteného vztahuje najviac 14 dni odo dia oznacenia krajiny /
oblasti za rizikovu prislusnou Statnou instituciou Slovenskej republiky, maximalne vSak do konca
poistnej doby.

Clanok 6
Poistné a sp6sob platenia
Poistné sa stanovuje podla rozsahu poistenia a ohodnotenia rizika a jeho vySka je uvedena
v poistnej zmluve.
Poistné je jednorazové a plati sa naraz za celu poistnu dobu, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo
inak. Jednorazové poistné je splatné dfiom zaciatku poistenia, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo
inak.
Poistné sa povaZzuje za zaplatené:
a) akje odpisané z uctu poistnika v prospech Uctu poistovatela alebo distributora poistenia v pinej
vySke a so spravnym variabilnym symbolom; variabilnym symbolom je Cislo poistnej zmluvy,
b) prijatim poistného v plnej vySke v hotovosti poistovatelom, ak to poistovatel umoznuje, alebo
distribatorom poistenia splnomocnenym na inkasovanie poistného v hotovosti.
Poistovatel ma pravo na poistné za dobu od zaciatku poistenia az do jeho zaniku.
Ak zanikne poistenie z dévodu uvedeného v ¢l. 5, bod Il, ods. 4, pism. f) tychto osobitnych dojednani,
poistovatel na pisomné poziadanie poisteného zvySujucu Cast poistného vrati (nespotrebované
poistné) avsak iba pokial poistnik poziadal o vratenie nespotrebovaného poistného najneskér do 2
dni odo dna kedy odpadol dbévod poistenia, pricom je povinny predlozZit poistovatelovi doklad
preukazujuci, Ze nevycestoval na cestu a pobyt, resp. doklad preukazujuci def navratu do vlasti,
ktory musi byt pred koncom poistenia. To neplati v pripade, ak bolo na poistnej zmluve dojednané
poistenie storna alebo poistenie storno EXTRA. To tieZ neplati v pripade, ak v tejto dobe doslo
k poistnej udalosti a dévod poistenia tym odpadol.
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V pripade uUmrtia poisteného pred =zaliatkom poistenia ma poistnik narok na vratenie
nespotrebovaného poistného, v pripade, Ze ide o osobu, ktora nie je totoZzna s poistenym. Ak je
poistnik a poisteny totozna osoba, maju narok na vratenie poistného dediCi poistnika.

Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona ¢&. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dan z poistenia vo vyske v
zmysle platnych pravnych predpisov.

] Clanok 7
Uzemna platnost’ poistenia

. Uzemna platnost poistenia je dohodnuta v poistnej zmluve a pre jednotlivé poistenia je uvedena

v osobitnych dojednaniach.

Poistenie sa dojednava s uzemnou platnostou:

- Ceska republika; pricom v takomto pripade sa poistenie vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym
dojde v Ceskej republike,

- Eurdpa; pricom v takomto pripade sa poistenie vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde
v Ceskej republike a v krajinach oznagenych ako Eurépa,

- Svet bez vybranych krajin; priCom v takomto pripade sa poistenie vztahuje na poistné udalosti, ku
ktorym déjde v Ceskej republike, v krajinach oznadenych ako Svet bez vybranych krajin a v
krajinach oznacenych ako Eurdpa,

- Svet; pricom v takomto pripade sa poistenie vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde v Ceskej
republike, v krajinach oznaCenych ako Svet, v krajinach oznaenych ako Eurdépa a v krajinach
oznacenych ako Svet bez vybranych krajin,

- Slovenska republika; pri¢om v takomto pripade sa poistenie vztahuje vyhradne na poistné udalosti,
ku ktorym déjde v Slovenskej republike.

Bez ohfadu na dojednanu uzemnu platnost poistenia sa poistenie nevztahuje na rizikové krajiny

a oblasti, ak nejde o situaciu uvedenu v &l. 5, ods. 6 tychto poistnych podmienok alebo ak je poistnou

zmluvou dojednané poistenie lieCebnych nakladov v zahrani¢i EXTRA.

Clanok 8
Poistné plnenie

. Ak vzniklo pravo na poistné plnenie, je poistovatel povinny poskytnut ho najneskér do 15 dni po

skonc&eni vySetrovania potrebného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela plinit.

. Ak vySetrovanie nie je mozné ukoncit do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti, je poistovatel

povinny poskytnut' poistenému na zaklade pisomnej Ziadosti primerany preddavok.
Poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie o dlzné poistné.

. Ak poisteny poruSil povinnosti uvedené v ¢l. 10 tychto poistnych podmienok, v osobitnych

dojednaniach alebo v poistnej zmluve a toto poruSenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti
alebo na vysku poistného plnenia, alebo sa tymto poruSenim stazilo zistenie dovodu plnenia, rozsahu
alebo vySky Skody alebo nahrada Skody nemohla byt poskytnuta v€as, alebo ak prispel k vzniku
poistnej udalosti, alebo k zvacseniu jej nasledkov, ma poistovatel pravo na zniZzenie poistného plnenia
z poistnej zmluvy, resp. na primeranu nahradu vyplatenych sum poskodenému, s prihliadnutim k
tomu, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah povinnosti poistovatela plnit, je poistovatel opravneny
poistné plnenie primerane znizit az do vysky 90%, a to podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na
rozsah povinnosti poistovatela plnit.

Ak bolo porusenie povinnosti poistnika alebo poisteného zistené po vyplate poistného plnenia, ma
poistovatel pravo na vratenie tej Casti poistného plnenia, ktoru by nevyplatil, pokial by sa o poruseni
povinnosti dozvedel pred jeho vyplatou.

V pripade, ked bolo u poistovatela dojednanych viac poisteni na rovnaké obdobie a pre to isté riziko,
je poistovatel povinny plnit iba zjedného poistenia, a to do maximalnej poistnej sumy; toto
obmedzenie neplati pre Urazové poistenie.

Clanok 9
Spoluuéast’

.V jednotlivych osobitnych dojednaniach je uvedené, pre ktoré poistenia sa spoluucast’ dojednava.

VySka spoluucasti, ak sa pre prislusné poistenie dojednava, je uvedena v poistnej zmluve.
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3. Ak si zmluvné strany dohodli spoluti¢ast, poistovatel tuto odpocita pri kazdej poistnej udalosti zo sumy
poistného plnenia, ktord ma vyplatit poistenému.

Clanok 10
Povinnosti poisteného a poistnika

1. Poisteny je povinny:

a) dbat podla svojich moznosti o to, aby poistna udalost nenastala, neporusovat predpisy a zmluvné
povinnosti smerujuce k odvrateniu poistnej udalosti alebo k zmenseniu nebezpecenstva jej vzniku,

b) oznamit poistovatelovi alebo jeho partnerovi pisomne bez zbytoéného odkladu vznik udalosti, ktora
by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie a urobit podla svojich moznosti nutné
a ucelné opatrenia, aby sa Skoda nezvacsila,

c) spolupracovat s poistovatelom pri zistovani pri€in a rozsahu poistnej udalosti,

d) poskytnut bez zbytoéného odkladu na poziadanie poistovatela vSetky informacie potrebné na
zistenie rozsahu poistnej udalosti a na urcenie vysky poistného plnenia a spolupracovat pri ziskani
potrebnych dokladov,

e) zabezpedit voci inému pravo na nahradu skody spdsobenej poistnou udalostou,

f) plnit dalSie povinnosti, ktoré su mu ulozené pravnymi predpismi a poistnou zmluvou.

2. V pripade vzniku Skodovej udalosti je poistnik/poisteny povinny:

a) bez zbytoného odkladu oznamit poistovatefovi, Zze nastala Skodova udalost, dat pravdivé
vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, odovzdat poistovatelovi potrebné doklady a
predlozit dékaz o vzniku a rozsahu Skody,

b) uviest v3etky jemu zname okolnosti, ktoré sa tykaju Skodovej udalosti,

c) po oznameni Skodovej udalosti postupovat podla pokynov poistovatela alebo jeho partnera a
predloZit v poZadovanej lehote vSetky doklady, ktoré si poistovatel vyziada,

d) vykonat nevyhnutné opatrenia na to, aby skoda bola ¢o najmensia a aby sa jej rozsah nezvacSoval,

e) preukazat na poziadanie poistovatela, ze sa v ¢ase uzatvarania poistnej zmluvy nachadzal na
Uzemi Slovenskej republiky.

3. Poistnik je povinny:

a) preukazat na poziadanie poistovatela, ze poistné vo vySke uvedenej v poistnej zmluve bolo
odpisané z jeho uctu pred zaciatkom poistenia (napriklad ale nie len v pripade, ak je def zaciatku
poistenia zhodny s dfiom uzatvarania poistnej zmluvy alebo s dfiom predlozenia navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy v den zaciatku poistenia),

b) preukazat na poziadanie poistovatela, Ze poistné vo vySke uvedenej v poistnej zmluve bolo
odpisané z jeho uctu v def predloZzenia navrhu poistnej zmluvy alebo v den podpisu poistnej
zmluvy v pripade, ak bolo na poistnej zmluve dojednané poistenie storna alebo poistenie storno
EXTRA,

c) odovzdat poistenému tieto poistné podmienky a osobitné dojednania a oboznamit poisteného
s obsahom poistnej zmluvy a obsahom poistnych podmienok a osobitnych dojednani.

4. V poistnej zmluve a osobitnych dojednaniach mozno dohodnut plnenie dalSich povinnosti.

5. Ak poisteny porusi povinnosti uvedené v tomto €lanku, osobitnych dojednaniach alebo v poistnej
zmluve atym spésobi zvySenie nakladov poistovatela spojenych s uzavieranim, spravou poistnej
zmluvy a pripadnou likvidaciou poistnej udalosti, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na uhradu sum vo
vyske takto vzniknutych nakladov.

6. Ak je poistnik a poisteny totoznou osobou, vztahuju sa povinnosti poisteného aj na poistnika.

Clanok 11
Prava a povinnosti poist'ovatela
1. Skutocnosti, o ktorych sa poistovatel dozvie pri zistovani zdravotného stavu poisteného, méze
poistovatel pouZit iba pre U€ely poistenia s vynimkou pripadov stanovenych vo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch.
2. Poistovatel je povinny:
a) prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania, vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a vysky
poistného plnenia alebo mu ich oznamit,
b) umoznit poistenému nahliadnut do dokladov, ktoré v priebehu vySetrovania jeho Skodovej udalosti
ziskal; poisteny ma pravo vyhotovit si na vlastné naklady kopie alebo odpisy z tychto dokladov,
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¢) zachovavat mi€anlivost o skuto€nostiach, ktoré sa tykaju poistenia a ktoré sa dozvie pri uzavierani
poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati v pripadoch zakonom
ustanovenej informacnej povinnosti a v pripadoch, ked poisteny da suhlas na poskytnutie
informacie,

d) dodrziavat povinnosti vyplyvajuce z Obcianskeho zakonnika, ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, tychto poistnych podmienok a prislusnych osobitnych dojednani.

e) na poziadanie poisteného vystavit potvrdenie o poisteni v cudzom jazyku. V tomto pripade ma
poistovatel pravo na uhradu nakladov spojenych s vystavenim takéhoto potvrdenia.

. Poistovatel je opravneny overit si spravnost a Uplnost udajov potrebnych pre urCenie vysky poistného.

Clanok 12
Vyluéenia z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) kedy poistna udalost mohla byt predvidana, o¢akavana alebo uz bola znama:
- v Case uzatvarania poistnej zmluvy alebo
- v den zacCiatku poistenia,

b) kedy k poistnej udalosti priSlo v suvislosti s poruSenim bezpe€nostnych nariadeni €i opatreni a
pokynov miestnych uradov a prislusnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujucich k
zachovaniu bezpec&nosti os0b v danej krajine,

c) kedy poisteny alebo opravnena osoba, nedodrzala bezpecnostné predpisy alebo nemala v dobe
udalosti prislusné predpisané ochranné pracovné pomécky, prisludnu Sportovu vystroj (prilba pri
jazde na bicykli, lyziach a snowboarde, prilba a plavacia vesta pri vodnych Sportoch apod.) i
nemala prislusné platné opravnenie, ako napr. opravnenie pre vedenie motorového vozidla,
opravnenie pre rekreané potapanie a pod.,

d) kedy poistna udalost nastala v suvislosti s konanim, pri ktorom poisteny alebo osoba, ktora
uplatfiuje pravo na poistné plnenie, nedodrzal/a pravne predpisy platné na Uzemi danej krajiny,

e) kedy poistna udalost nastala nasledkom nedodrzania pokynov pre vstup do prislusnej krajiny
(napr. povinna registracia) platnych ku driu zaciatku poistenia,

f)  kedy je poistna udalost priamym ¢i nepriamym désledkom vojnovych udalosti vSetkého druhu
alebo obcianskej vojny, vojne podobnym stavom, vnutornym nepokojom bez ohladu na to, i
k telesnému poskodeniu déjde bezprostredne touto udalostou alebo sprostredkovane,

g) kedy poistna udalost nastala v dosledku pdsobenia jadrovej energie alebo vplyvom
radioaktivneho materialu bez ohladu na to, ako vznikli.

. V pripade, ak bola v poistnej zmluve dohodnuta uzemna platnost Slovenska republika, sa poistenie

nevztahuje na nasledovné Cinnosti:

a) pravidelné vycestovanie do miesta vykonu zamestnania (pracovisko) podla pracovnej zmluvy
poisteného alebo akékolvek vycestovanie suvisiace s vykonom povolania, ak v poistnej zmluve
alebo v prislusnych osobitnych dojednaniach nie je uvedené inak,

b) Skolska dochadzka pre vSetky stupne Skél,

c) vycestovanie za ucelom zabezpecenia zakladnych Zivotnych potrieb (napr. nakupy, doplnenie
pohonnych hmét, navsteva lekara).

. Poistovatel dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych 0s0b spojené s kontaktovanim poistovatela alebo asistenénej
sluzby poistovatela,

b) akékolvek naklady na telefonne hovory vratane nakladov na roaming pri spathom volani do
zahranicia.

Clanok 13
Asistencéné sluzby v zahraniéi
. Poisteny ma pravo na poskytnutie okamzitej telefonickej asistencie v pripadoch uvedenych
v prislusnych osobitnych dojednaniach.
. Rozsah asistencnych sluzieb pre poistenia, ku ktorym sa asistenéné sluzby poskytuju, je uvedeny
v prisludnych osobitnych dojednaniach.
. Poistovatel poskytne asistenéné sluzby (poistné plnenie) na zaklade ustnej alebo pisomnej
poziadavky poisteného.
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.V pripade, ak poisteny vyuZije na poskytnutie asistenénych sluzieb partnera, zavazuje sa naklady za
ich poskytnutie zaplatit' za poisteného poistovatel.

Clanok 14

Zvlastne dojednania

. Prijmy poistovatela, poisteného a opravnenych oséb z poistnej zmluvy podliehaju zdaneniu v zmysle

vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej republiky. Zakon o daniach

z prijmov v zneni neskorsich predpisov ustanovuje, ktoré pinenia z poistenia su oslobodené od dane

z prijmov a iné darové naleZitosti tykajuce sa poistenia.

. Poisteny sa nebude podielat na pripadnych prebytkoch poistného vytvorenych poistovatelom pri

hospodareni s prostriedkami poistenych a v pripade ukonéenia poistenia nevznika z tejto poistnej

zmluvy narok na vyplatenie odkupnej hodnoty.

. Spésob vybavovania st'aznosti

Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb

poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo

elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajica staznost informovana listom
do 30 dni odo dna prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch, je mozné lehotu na preSetrenie

a vybavenie staznosti prediZit, nie vak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho

vybavenia staznosti bude osoba podavajiuca staznost pisomne informovana. Viac informacii o

spbsobe vybavovania staznosti je uvedenych na https://www.union.sk/kontaktny-formular.

Ak poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel vybavil jeho

staznost, alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo podat navrh na alternativne

rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov.

Subjektom  alternativneho rieSenia sporov je aj Slovenska asociacia poistovni

(www.poistovaciombudsman.sk, email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny

zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov je dostupny na webovej stranke Ministerstva

hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk.

. Dorucovanie pisomnosti

5.1. Pisomnosti su doru¢ované prostrednictvom
a) drzitela postovej licencie,

b) elektronickych prostriedkov na zaklade predchadzajucej zmluvnymi stranami uzavretej
dohody o spdsobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia (Dohoda o elektronickej
komunikacii),

C) osobne.

5.2. Pisomna koreSpondencia sa doru€uje zmluvnym stranam na poslednu znamu adresu trvalého
bydliska (sidla). Ak je na zmluve uvedena alebo oznamena koreSpondenéna adresa, ma tato
prednost pre ucely doruCovania pred adresou trvalého bydliska (sidla). Ak je s poistnikom
dojednana Dohoda o elektronickej komunikacii, pisomnosti sa doru€uju spésobom uvedenym
v tejto dohode.

5.3. Pisomnosti uréené poistovatelovi zasielaju poistnik a poisteny do sidla poistovatela.

5.4. Povinnost dorucit pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat”) sa povazuje za
splnenu dhom, kedy ju adresat prevzal alebo dhom, kedy adresat odmietol pisomnost prevziat.

5.5. Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost ulozena u drzitela postovej licencie. Ak si adresat
pisomnost v Uloznej dobe nevyzdvihol, povazuje sa tato za doru€enu drfiom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedorucena.

. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poSkodenému ani

poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov,

ktoré vyplyvaju z:

a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,

b) prava alebo platnych predpisov Eurépskej unie,

¢) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,

d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

. Poistovatel méze zadrzat’ poistné plnenie a akékolvek iné plnenie poistenému a/alebo opravnene;j

osobe, pokial je poisteny vedeny v sankénych zoznamoch v USA av sankénych zoznamoch
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Holandského kralovstva. Po dobu zadrzania poistného plnenia alebo akéhokolvek iného plnenia
poistovatel nie je v omeskani s platenim.

Clanok 15
Zaverecné ustanovenia
. Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajluce sa poistnych vztahov
medzi poistenym a poistovatelom su prislusné sudy v Slovenskej republike.
. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto poistnych podmienkach alebo
prislusnych osobitnych dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia,
ktoré sa na tieto pravne predpisy alebo technické normy odvolavaju, platnost, ale pravne predpisy
alebo technické normy uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi
alebo novymi technickymi normami.
. Od ustanoveni tychto poistnych podmienok sa mozno v poistnej zmluve odchylit' s vynimkou &l. 1 a &l.
15.
. Tieto poistné podmienky nadobudaju ucinnost dfiom 12.03.2025.
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