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Zmluva o dielo 

uzavretá podľa § 536 až 565 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 

(ďalej len „Zmluva“) 

medzi nasledovnými zmluvnými stranami 

Objednávateľ: 

Názov:  Úrad pre normalizáciu, metrológiu a skúšobníctvo 

Slovenskej  republiky 

Zastúpený: Ing. Peter Kadlec, generálny tajomník služobného úradu – 

konajúci na základe poverenia č. UNMS/04634/2023-211 – 

018149/2023 zo dňa 13. 12. 2023 

Sídlo: Štefanovičova 3, P. O. Box 76, 810 05 Bratislava 15 

IČO: 30 810 710 

DIČ: 2020850711 

IČ DPH:      SK2020850711, registrácia podľa § 7 zákona č. 222/2004 Z. z. 

o DPH

Bankové spojenie: 

IBAN:  

E-mail pre účely fakturácie:   faktury@normoff.gov.sk 

SWIFT: 

Registratúrne číslo: UNMS/02130/2025-105 - 004333/2025 

Úrad pre normalizáciu, metrológiu a skúšobníctvo Slovenskej republiky nie je platiteľom DPH. 

(ďalej len „objednávateľ“) 

a 

Zhotoviteľ:  

Obchodné meno:   ISIT Slovakia s.r.o. 

Sídlo:  Klincová 37, 82108 Bratislava - mestská časť Ružinov 

Štatutárny orgán: Lenka Václavová, konateľ spoločnosti 

Osoba oprávnená na  

obchodné a vecné rokovania:   

e-mail: @isitslovakia.sk, 

IČO: 44783990

DIČ: 2022839104

Bankové spojenie: 

IBAN 

E-mail pre účely fakturácie:  @isitslovakia.sk 

Zapísaný : Mestský súd v Bratislave I, oddiel Sro, vložka číslo: 58669/B 

(ďalej len „zhotoviteľ“; objednávateľ a zhotoviteľ spoločne ďalej len ako „zmluvné strany“ 

a jednotlivo „zmluvná strana“) 

mailto:faktury@normoff.gov.sk
mailto:roman.vaclav@isitslovakia.sk
mailto:lenka.vaclavova@isitslovakia.sk
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Úvodné ustanovenia  

 

Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu ako výsledok realizácie prieskumu trhu v súlade s § 1 

ods. 14 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) na predmet 

zákazky „Odborné služby pre podporu riadenia kybernetickej bezpečnosti“ za 

nasledovných podmienok. 

 

Článok I. 

Predmet Zmluvy 

 

1. Predmetom Zmluvy je záväzok zhotoviteľa zhotoviť a odovzdať objednávateľovi dielo 

s názvom: „Odborné služby pre podporu riadenia kybernetickej bezpečnosti“ podľa 

špecifikácie uvedenej v Prílohe č. 1 Zmluvy, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť Zmluvy a 

za podmienok uvedených v Zmluve (ďalej len „Predmet Zmluvy“ alebo „dielo“) 

a záväzok objednávateľa zaplatiť zhotoviteľovi za riadne zhotovené a dodané dielo bez 

vád dohodnutú zmluvnú cenu. 

2. Parametre kvality a štandardy diela sa riadia legislatívou, najmä zákonom č. 69/2018 Z. 

z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o KB“), vyhláškou č. 362/2018 Z. z. Národného 

bezpečnostného úradu, ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, obsah 

a štruktúra bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení, 

zákonom č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách vo verejnej správe a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „Zákon o ITVS“), zákonom č. 18/2018 Z. z.  

o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a zákonom                               

č. 189/2023, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov 

protispoločenskej činnosti (whistleblowing), s ktorými bol zhotoviteľ oboznámený a 

ustanoveniami tejto Zmluvy.  

 

 

Článok II. 

Čas, miesto a spôsob plnenia Zmluvy 

 

 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú na 24 mesiacov. Dielo bude odovzdávané 

v pravidelných mesačných intervaloch. Mesačný interval bude fakturačným celkom 

2. Zhotoviteľ je povinný zhotoviť a odovzdať dielo riadne a včas. Dielo je zhotovené 

a odovzdané riadne, ak spĺňa všetky požiadavky podľa Zmluvy, podľa pokynov 

objednávateľa a zodpovedá Prílohe č. 1 Zmluvy. Dielo musí byť zhotovené v kvalite 

stanovenej objednávateľom v súlade s technickými normami, právnymi predpismi a bez 

chýb, ktoré by mohli mať za následok vznik škody alebo inej ujmy na strane 

objednávateľa alebo tretej osoby.  

3. Zhotoviteľ sa zaväzuje zhotoviť a odovzdať dielo objednávateľovi v termínoch podľa 

dohodnutého harmonogramu plnenia dodávok a tieto zodpovedajú Prílohe č. 2 Zmluvy, 

okrem prípadu ak dôjde k predĺženiu tejto lehoty podľa článku IV ods. 6 Zmluvy. 

4. Miestom odovzdania diela je sídlo objednávateľa, pokiaľ objednávateľ písomne 

neoznámi iné miesto plnenia.  

5. Zhotoviteľ po zhotovení diela vyzve objednávateľa e-mailom alebo písomne, na adresu 

uvedenú v záhlaví Zmluvy, najmenej 24 (dvadsaťštyri) hodín vopred na jeho prevzatie v 

sídle objednávateľa. 

https://www.slov-lex.sk/vyhladavanie-pravnych-predpisov?p_p_id=enactmentSearch_WAR_portletsez&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_enactmentSearch_WAR_portletsez_iri=%2FSK%2FZZ%2F2018%2F362%2F20190101&_enactmentSearch_WAR_portletsez_zodpovedajucaUcinnost=11.07.2022
https://www.slov-lex.sk/vyhladavanie-pravnych-predpisov?p_p_id=enactmentSearch_WAR_portletsez&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_enactmentSearch_WAR_portletsez_iri=%2FSK%2FZZ%2F2018%2F362%2F20190101&_enactmentSearch_WAR_portletsez_zodpovedajucaUcinnost=11.07.2022
https://www.slov-lex.sk/vyhladavanie-pravnych-predpisov?p_p_id=enactmentSearch_WAR_portletsez&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1&_enactmentSearch_WAR_portletsez_iri=%2FSK%2FZZ%2F2018%2F362%2F20190101&_enactmentSearch_WAR_portletsez_zodpovedajucaUcinnost=11.07.2022
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6. Objednávateľ sa zaväzuje riadne zhotovené dielo prevziať. Zodpovednosť zhotoviteľa za 

zhotovené dielo podľa príslušných právnych predpisov nie je jeho odovzdaním dotknutá. 

 

 

 

Článok III. 

Cena a platobné podmienky 

 

1. Celková cena za plnenie Predmetu Zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán 

v súlade so zákonom Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách 

v znení neskorších predpisov vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej republiky 

č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky 

č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov nasledovne: 

 

20 640,00 Eur bez DPH  

(slovom: dvadsaťtisícšesťstoštyridsať Eur bez DPH), 

 

25 387,20 Eur s DPH 

(slovom: dvadsaťpäťtisíctristoosemdesiatsedem Eur a 20 centov s DPH 23%). 

 

2. Cena za Predmet Zmluvy je konečná a zahŕňa všetky náklady zhotoviteľa za Predmet 

Zmluvy podľa článku I Zmluvy a Prílohy č. 1. Právo na zaplatenie ceny vznikne 

zhotoviteľovi po riadnom odovzdaní diela tvoriaceho Predmet Zmluvy, t. j. bez vád. 

3. Cena za dielo podľa odseku 1 tohto článku Zmluvy sa zhotoviteľovi zaplatí podľa 

jednotlivých fakturačných celkov vo výške fakturačného celku,  po akceptácií a prevzatí 

diela na základe preberacieho protokolu podľa čl. II ods. 6 Zmluvy. Vzor preberacieho 

protokolu je prílohou č.3 k zmluve Fakturačné celky v blokoch 1 a II. za poskytované 

služby je možné po dohode zmluvných strán zaplatiť  čiastočne a to v mesačných 

intervaloch alebo za celé obdobie poskytovania služby.     

4. Preberací protokol je neoddeliteľnou súčasťou faktúry za fakturačný celok. 

5. Podrobná kalkulácia ceny za dielo a za jednotlivé fakturačné celky je stanovená v Prílohe 

č. 2 Zmluvy, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť Zmluvy. 

6. Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť Zhotoviteľovi cenu diela na základe daňového dokladu 

- faktúry vystavenej Zhotoviteľom najskôr v deň vykonania diela. Faktúra musí byť 

vystavená so všetkými náležitosťami daňového a účtovného dokladu a je splatná do 30 

dní odo dňa doručenia faktúry bezhotovostným prevodom na účet Zhotoviteľa uvedený v 

záhlaví  tejto zmluvy. 

7. Každá faktúra vystavená podľa tejto Zmluvy musí spĺňať náležitosti ustanovení zákona 

č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 

o DPH“), zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve  v znení neskorších predpisov, a to: 

a. názov a sídlo Zhotoviteľa, názov a sídlo Objednávateľa, 

b. označenie faktúry a jej číslo, 

c. variabilný symbol 

d. registračné číslo a dátum uzatvorenia zmluvy, 

e. predmet plnenia, 

f. dátum vyhotovenia a lehotu splatnosti faktúry, 

g. celkovú fakturovanú čiastku za daný mesiac bez DPH, DPH a s DPH , 

h. označenie banky a číslo účtu Zhotoviteľa, 

i. podpis a odtlačok pečiatky Zhotoviteľa. 

8.      Lehota splatnosti faktúry je 30 dní  odo dňa jej riadneho doručenia Objednávateľovi. 
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9.   Ak faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa tejto Zmluvy alebo podľa platných     

predpisov, Objednávateľ je oprávnený ju vrátiť Zhotoviteľovi na doplnenie, resp. 

prepracovanie. V   takomto prípade sa zruší plynutie lehoty splatnosti a nová 30-dňová 

lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej, resp. správne vystavenej faktúry. 

Objednávateľ je povinný uviesť dôvod vrátenia faktúry. 

10. Zmluvné strany sa dohodli na elektronickom zasielaní a doručovaní faktúr, pričom 

odosielanie a doručovanie faktúr bude realizované prostredníctvom dohodnutých e-

mailových adries. Faktúra zaslaná v elektronickej forme (ďalej len „elektronická 

faktúra“) musí byť vystavená vo formáte „pdf“. Elektronická faktúra v plnom rozsahu 

nahrádza faktúru v listinnej forme. 

11. Zmluvné strany sa dohodli, že Zhotoviteľ bude odosielať elektronické faktúry z e-

mailovej adresy:        @isitslovakia.sk na nasledovnú e-mailovú adresu 

Objednávateľa: faktury@normoff.gov.sk  (ďalej len „hlavná e-mailová adresa“) 

najneskôr nasledujúci deň po dni vystavenia faktúry. Zmluvné strany prehlasujú, že majú 

prístup k e-mailovým adresám uvedeným v tomto odseku a odosielanie a prijímanie 

elektronických faktúr od druhej Zmluvnej strany vo forme podľa tejto Zmluvy nie je u 

nich blokované. 

12. Zmluvné strany sú oprávnené zmeniť e-mailovú adresu pre odosielanie, resp. 

doručovanie elektronických faktúr uvedené v ods. 12 tohto článku len na základe 

predchádzajúceho písomného oznámenia zaslaného druhej zmluvnej strane doporučeným 

listom, v ktorom bude uvedená nová e-mailová adresa//nové e-mailové adresy pre 

odosielanie, resp. doručovanie elektronických faktúr. V prípade, že v oznámení podľa 

predchádzajúcej vety nebude uvedený deň, od ktorého má byť zmena e-mailovej 

adresy/e-mailových adries účinná, zmena e-mailovej adresy/e-mailových adries 

nadobúda účinnosť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení 

písomného oznámenia o zmene e-mailovej adresy/e-mailových adries druhej zmluvnej 

strane. 

13. Obe zmluvné strany sú povinné zabezpečiť vierohodnosť pôvodu, neporušenosť obsahu 

a čitateľnosť elektronickej faktúry od okamihu jej vyhotovenia, prijatia, sprístupnenia až 

do ukončenia doby jej uchovávania a archiváciu v zmysle príslušných právnych 

predpisov. 

14. Elektronická faktúra sa považuje za doručenú dňom doručenia (prijatím) elektronickej 

faktúry na hlavnú e-mailovú adresu podľa ods. 12 tohto článku Zmluvy a v súlade s 

ustanoveniami ods. 13 a 14 tohto článku Zmluvy. Zmluvná strana, ktorej bola faktúra 

doručená, je povinná bezodkladne informovať odosielajúcu Zmluvnú stranu o tom, ak jej 

bola doručená nečitateľná, neúplná alebo inak chybná elektronická faktúra. V takomto 

prípade lehota splatnosti začne plynúť vystavením opravenej faktúry.  

15. Zhotoviteľ je oprávnený po uplynutí kalendárneho roka navrhnúť úpravu ceny 

poskytovaných služieb v súlade s aktuálnou mierou inflácie, oficiálne vyhlásenou 

Štatistickým úradom Slovenskej republiky. O tejto úprave je povinný písomne 

informovať Objednávateľa najmenej 30 dní pred plánovaným zvýšením. Objednávateľ 

má právo túto úpravu odmietnuť do 15 dní od doručenia oznámenia. V prípade 

odmietnutia sa zmluvné strany zaväzujú rokovať o novej cene alebo podmienkach 

zmluvy. 

16. Zmluvné strany sa dohodli, že pri každej úprave výšky ceny poskytovaných služieb bude 

účastníkmi zmluvy uzavretý písomný dodatok, ktorý potvrdí zmenu výšky cien. 

17. V prípade zmeny zákonnej sadzby DPH sa výsledná cena s DPH za poskytovanie služby 

mení v rozsahu zákonnej sadzby DPH.  

18. Objednávateľ si vyhradzuje právo na zmenu platobných podmienok v súvislosti s 

viazaním, reguláciou alebo zmenou štátneho rozpočtu. 

mailto:%20lenka.vaclavova@isitslovakia.sk
mailto:faktury@normoff.gov.sk


5 

 

 

Článok IV. 

Akceptácia a preberanie diela 

 

1. Objednávateľ je oprávnený kontrolovať zhotovenie diela. 

2. Zhotoviteľ je pri zhotovení diela povinný postupovať podľa špecifikácie prác uvedenej 

v Prílohe č. 1 Zmluvy a pokynov objednávateľa, ktoré vyplynú z prerokovania postupu 

riešenia. 

3. Zhotoviteľ predloží objednávateľovi zhotovené dielo na pripomienkové konanie 

v dohodnutom termíne a to minimálne 3 dni pred plánovaným odovzdaním diela.  

4. Objednávateľ do 5 (piatich) pracovných dní od predloženia diela predloží pripomienky 

k zhotovenému dielu, ktoré zhotoviteľ do 7 (siedmich) pracovných dní zapracuje 

a opätovne predloží objednávateľovi na prevzatie. Toto ustanovenie platí obdobne aj pre 

opätovne vznesené pripomienky.  

5. Ak takto predložené dielo podľa odseku 4 spĺňa podmienky špecifikácie prác podľa 

Prílohy č. 1 Zmluvy, objednávateľ zhotovené dielo schváli a protokolárne prevezme 

prostredníctvom preberacieho protokolu, ktorého vzor je uvedený v prílohe č. 3 Zmluvy. 

6. Ak nedôjde k odovzdaniu a prevzatiu diela v termíne podľa článku II ods. 3 Zmluvy, 

objednávateľ oznámi zhotoviteľovi nový termín záverečného odovzdania diela, na 

ktorom zhotoviteľ opätovne predloží objednávateľovi zhotovené dielo na pripomienkové 

konanie.  

 

Článok V. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 

 

1. Práva a povinnosti objednávateľa: 

a) objednávateľ je povinný poskytnúť zhotoviteľovi potrebnú súčinnosť pri 

zhotovení diela, najmä poskytnúť zhotoviteľovi na požiadanie všetky podklady, 

ktoré sú podľa zhotoviteľa nevyhnutné pre zhotovenie diela. Objednávateľ 

zodpovedá za správnosť a úplnosť ním poskytnutých podkladov. 

S poskytnutými podkladmi zhotoviteľ nie je oprávnený nakladať inak ako za 

účelom zhotovenia diela, najmä ich sprístupniť tretím osobám, a to ani po 

zániku/zrušení Zmluvy. Po pominutí účelu ich držania je zhotoviteľ povinný ich 

vrátiť objednávateľovi, 

b) objednávateľ je povinný včas informovať zhotoviteľa o všetkých skutočnostiach 

potrebných na zabezpečenie úspešného plnenia záväzkov podľa Zmluvy, 

c) objednávateľ je povinný umožniť zhotoviteľovi pri vykonávaní funkcie 

Manažéra kybernetickej bezpečnosti nezávislý výkon dohľadu nad 

kybernetickou bezpečnosťou a prijať jeho návrhy na odstránenie zistených 

nedostatkov, 

d) objednávateľ zabezpečí, aby bol zhotoviteľ vykonávajúci funkciu Manažéra 

kybernetickej bezpečnosti riadnym spôsobom a včas zapojený do všetkých 

záležitostí, ktoré súvisia so systémom riadenia kybernetickej 

bezpečnosti/ochranou osobných údajov, 

e) objednávateľ sa zaväzuje umožniť zhotoviteľovi prístup k aktívam 

informačných systémov objednávateľa, ktorými sú automatizované i 

neautomatizované prostriedky, ktoré používa na zabezpečenie prevádzky 

informačných systémov v rozsahu, ktorý je nevyhnutne potrebný na splnenie 

účelu tejto zmluvy, 
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f) objednávateľ je povinný v prípade udalosti (kybernetického bezpečnostného 

incidentu, bezpečnostného incidentu ochrany osobných údajov), ktorej 

následkom je, alebo na základe ktorej bezprostredne hrozí najmä: strata 

dôvernosti údajov, zničenie údajov, alebo narušenie integrity systému / 

obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti základnej služby alebo digitálnej 

služby / vysoká pravdepodobnosť kompromitácie činnosti základnej služby 

alebo digitálnej služby / ohrozenie bezpečnosti informácií / túto skutočnosť 

bezodkladne oznámiť zhotoviteľovi, 

g) objednávateľ bude bezodkladne informovať Manažéra kybernetickej 

bezpečnosti o prijatí oznámenia o ohlásenej kontrole zo strany kontrolného 

úradu (ďalej len „kontrola") s uvedením najmä predmetu a účelu kontroly a bude 

ho bezodkladne preukázateľne informovat' o prijatí akejkoľvek písomnosti zo 

strany úradu či kontrolného orgánu, 

h) ak objednávateľ zistí, že v registri partnerov verejného sektora nie je zapísané 

overenie identifikácie konečného užívateľa výhod k 31. decembru kalendárneho 

roka alebo ak v registri nie je zapísaná oprávnená osoba dlhšie ako 30 (tridsať) 

dní, a zhotoviteľ mal povinnosť zapísať sa do registra partnerov verejného 

sektora, bezodkladne informuje zhotoviteľa, že nenastane plnenie zo zmluvy.  

 

2. Práva a povinnosti zhotoviteľa: 

a) zhotoviteľ je povinný pri zhotovovaní diela postupovať s odbornou 

starostlivosťou, v súlade so záujmami objednávateľa, ktoré pozná alebo musí 

poznať pri vynaložení odbornej starostlivosti a riadiť sa pokynmi objednávateľa, 

ibaže sú v rozpore s platnými právnymi predpismi alebo s predmetom Zmluvy, 

b) zhotoviteľ je povinný určiť konkrétnu fyzickú osobu – špecialistu 

s preukázateľným dosiahnutým vzdelaním pre výkon funkcie Manažéra 

kybernetickej bezpečnosti na plnenie predmetu zmluvy a písomne oboznámiť 

s poverením konkrétnej fyzickej osoby  objednávateľa. V lehote plnenia zmluvy 

môže zhotoviteľ zmeniť poverenie pôvodne určenej konkrétnej fyzickej osoby 

na inú fyzickú osobu, ktorá rovnako spĺňa podmienky na výkon funkcie 

Manažéra kybernetickej bezpečnosti a rovnako písomne oboznámiť s touto 

skutočnosťou objednávateľa, najneskôr však 1 mesiac pred  vykonaním zmeny 

poverenia . 

c) zhotoviteľ je povinný zhotoviť dielo na svoje náklady a na svoje riziko podľa 

podmienok uvedených v Zmluve, 

d) zmluvné strany sa dohodli, že od pokynov objednávateľa sa môže zhotoviteľ 

odchýliť, len ak je to naliehavo nevyhnutné v záujme objednávateľa a zhotoviteľ 

nemôže včas dostať jeho súhlas. Zhotoviteľ je však povinný o takomto postupe 

objednávateľa bez zbytočného odkladu písomne informovať, 

e) zhotoviteľ je povinný oznámiť objednávateľovi všetky okolnosti, ktoré zistil pri 

plnení svojich záväzkov a ktoré môžu mať vplyv na zmenu pokynov 

objednávateľa týkajúcich sa dosiahnutia účelu stanoveného Zmluvou alebo sú 

podľa názoru zhotoviteľa nevyhnutné na riadne plnenie záväzkov podľa 

Zmluvy, 

f) zhotoviteľ pri vykonávaní funkcie Manažéra kybernetickej bezpečnosti 

zodpovedá priamo štatutárovi objednávateľa. Objednávateľ zabezpečí, aby 

zhotoviteľ pri vykonávaní funkcie manažéra kybernetickej bezpečnosti                               

v súvislosti s plnením týchto úloh nedostával žiadne pokyny od tretích osôb 

alebo iných zamestnancov objednávateľa s výnimkou na to oprávnenej osoby, 

ktorou je pre účel tejto zmluvy vedúci oddelenia IT. 
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g) zhotoviteľ sa zaväzuje neodkladne písomne informovať objednávateľa 

o každom prípadnom zdržaní, či iných skutočnostiach, ktoré by mohli ohroziť 

včasné a riadne zhotovenie  a odovzdanie diela, 

h) zhotoviteľ má povinnosť byť zapísaný v registri partnerov verejného sektora, ak 

sú splnené podmienky podľa § 2 zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov 

verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zákon č. 315/2016 Z. z.“), pričom v tomto registri je 

vedený vo vložke 36577, 

i) ak dôjde k zmene Zmluvy podľa § 18 ods. 8 zákona o verejnom obstarávaní, 

povinnosti vyplývajúce z odseku 2 tohto článku Zmluvy sa vzťahujú aj na 

nového zhotoviteľa,  

 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že sa budú navzájom informovať o všetkých otázkach, ktoré 

súvisia s plnením Predmetu Zmluvy.  

 

 

Článok VI. 

Zodpovednosť za chyby a záruka, zodpovednosť za škodu 

 

1. Dielo má vady, ak zhotovené dielo nezodpovedá požiadavkám objednávateľa v rozsahu 

zoznamu prác uvedenému v harmonograme prác   v Zmluve. 

2. Zhotoviteľ zodpovedá za to, že plnenie Predmetu Zmluvy zodpovedá v dobe prevzatia 

výsledku určenému v Zmluve a požiadavkám určeným v Prílohe č. 1 Zmluvy.  

3. Zhotoviteľ má povinnosť prehliadnuť dielo s odbornou starostlivosťou a v súlade 

s požiadavkami právnych predpisov, ktoré sa na dielo a vykonávanú činnosť vzťahujú, 

a to bez zbytočného odkladu po odovzdaní diela objednávateľovi. Pri porušení týchto 

povinností je zhotoviteľ zodpovedný aj za vady, ktoré dielo nemalo v čase odovzdania, 

prípadne v čase prechodu nebezpečenstva škody, ale ktoré sa objavili neskôr. 

4. Záručná doba týkajúca sa diela začína plynúť odovzdaním diela, pričom je stanovená na 

obdobie 24 mesiacov. 

5. Zmluvná strana, ktorá spôsobila škodu druhej zmluvnej strane, sa zbaví zodpovednosti, 

ak preukáže, že škoda bola spôsobená okolnosťou vylučujúcou jej zodpovednosť. 

6. Zhotoviteľ je povinný uhradiť škodu, ktorá vznikne objednávateľovi v súvislosti plnením 

Predmetu zmluvy, ktoré nebolo dodané riadne a včas. 

7. Zmluvné strany zodpovedajú za vzniknuté škody podľa ustanovení Obchodného 

zákonníka. Nárok na náhradu škody nevzniká oprávnenej strane pokiaľ povinná strana 

preukáže, že k porušeniu jej zákonnej alebo zmluvnej povinnosti došlo v dôsledku vyššej 

moci. To však neplatí, ak prekážka označovaná ako vyššia moc nastala až v čase, keď 

bola povinná strana v omeškaní s plnením svojej povinnosti. 

8. Objednávateľ nezodpovedá za škody vzniknuté porušením zmluvných povinností 

zhotoviteľa. 

 

Článok VII. 

Kybernetická bezpečnosť 

 

1. Objednávateľ a zhotoviteľ sa dohodli, že počas účinnosti tejto zmluvy sa bude zhotoviteľ 

riadiť pokynmi objednávateľa v oblasti kybernetickej bezpečnosti a plniť predmet zmluvy 

v súlade s nimi. Tieto pokyny nemôžu byť zhotoviteľovi prekážkou v plnení predmetu 

zmluvy ani nesmú spôsobiť dodatočné náklady na strane zhotoviteľa nad rámec ceny 

dojednanej v zmluve.  
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2. Zhotoviteľ sa zaväzuje odovzdať objednávateľovi bez zbytočného odkladu po uzavretí 

tejto zmluvy zoznam osôb, ktoré sa budú podieľať na plnení predmetu zmluvy.                                   

V zozname budú označené osoby v rozsahu: meno a priezvisko, pracovné zaradenie. Čas 

a rozsah prístupu osôb do neverejných priestorov objednávateľa sa upraví písomne 

zápisom, potvrdeným oprávnenou osobou objednávateľa. 

3. Všetky osoby podieľajúce sa na plnení predmetu zmluvy, uvedené v odovzdaných 

zoznamoch objednávateľovi, podpisujú vyjadrenie o zachovávaní mlčanlivosti podľa                      

§ 12 ods. 1 Zákona o KB.      . 

 

 

Článok VIII. 

Vlastnícke právo k dielu a nebezpečenstvo škody na ňom 

 

Vlastnícke právo k dielu a nebezpečenstvo škody na diele prechádza na objednávateľa 

momentom prevzatia diela. 

 

 

Článok IX. 

Autorské práva k dielu 

 

1. Ak je Predmetom Zmluvy zhotovenie autorského diela podľa § 3 ods. 1 zákona 

č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon (ďalej len „Autorský zákon“), zhotoviteľ udeľuje 

objednávateľovi súhlas na všetky spôsoby použitia diela podľa § 19 ods. 4 Autorského 

zákona (ďalej len „licencia“). Pod zhotovením autorského diela za rozumejú 

produkované výstupy  Manažéra kybernetickej bezpečnosti a bezpečnostná 

dokumentácia. 

2. Podľa § 65 a nasl. Autorského zákona zhotoviteľ udeľuje objednávateľovi bezplatnú 

výhradnú licenciu, na dobu 50 (päťdesiat) rokov od udelenia licencie v nasledovnom 

rozsahu: 

a) neobmedzený územný rozsah licencie, 

b) obmedzený vecný rozsah licencie - objednávateľ je oprávnený dielo použiť len 

v súvislosti s predmetom svojej činnosti a účelom tejto Zmluvy.  

3. Zhotoviteľ udeľuje objednávateľovi súhlas na postúpenie licencie ako celku alebo 

niektorého z jej jednotlivých oprávnení a tiež mu udeľuje sublicenciu, na základe ktorej 

je objednávateľ oprávnený udeliť tretej osobe súhlas na použitie v rozsahu udelenej 

licencie.   

4. Zhotoviteľ nesmie udeliť tretej osobe licenciu na spôsob použitia diela udelený 

výhradnou licenciou a je povinný sa sám zdržať použitia diela spôsobom, na ktorý 

objednávateľovi udelil výhradnú licenciu.  

5. Zhotoviteľ vyhlasuje, že ním vykonané dielo nebude zaťažené právom tretej osoby, bude 

bez právnych vád. V prípade zistenia právnych vád je zhotoviteľ povinný bezodkladne 

upraviť dielo tak, aby nenarušovalo práva tretích osôb. 

6. Ustanovenie bodu 1 a 2 článku IX. sa nevzťahuje na prenájom softvérových licencií 

softvérového produktu, ktorý je súčasťou dodávky diela v Bloku I bod 2.1.  rozsahu diela, 

uvedený v Prílohe č. 1 Zmluvy, pričom je na túto časť dodania diela zhotoviteľom 

poskytnutá nevýhradná licencia produktu v dohodnutom množstve licencií 

a funkcionalite produktu. 

 

Článok X. 

Zánik Zmluvy a sankcie 
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1. Zmluva zaniká: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) písomnou výpoveďou, 

c) písomným odstúpením od Zmluvy, 

d) uplynutím doby, na ktorú bola uzavretá.  

2. Dohoda podľa odseku 1 písm. a) tohto článku Zmluvy musí byť uzatvorená písomne, 

podpísaná oboma zmluvnými stranami a musí obsahovať dohovor o vzájomnom 

vyrovnaní nevysporiadaných majetkovoprávnych vzťahov vzniknutých v súvislosti 

so Zmluvou, inak je neplatná. 

3. Každá zo zmluvných strán môže od Zmluvy odstúpiť v prípade podstatného porušenia 

povinností druhou zmluvnou stranou. Odstúpenie je účinné doručením písomného 

oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane. Odstúpenie musí mať písomnú formu, 

musí byť doručené druhej zmluvnej strane a musí v ňom byť uvedený konkrétny dôvod 

odstúpenia, inak je neplatné. Odstúpením od Zmluvy sa Zmluva neruší od počiatku, ale 

až odo dňa doručenia odstúpenia druhej zmluvnej strane. 

4. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy pri podstatnom porušení Zmluvy 

zhotoviteľom, pričom za podstatné porušenie Zmluvy zhotoviteľom sa považuje najmä 

ak: 

a) zhotoviteľ opakovane porušil svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, t. j. 

nezhotovil a neodovzdal dielo alebo jeho časť riadne a včas, resp. v termínoch 

fakturačných celkov podľa Zmluvy, 

b) na zhotoviteľa bol podaný návrh na vyhlásenie konkurzu, bol na jeho majetok 

vyhlásený konkurz alebo bol návrh na jeho vyhlásenie zamietnutý pre 

nedostatok majetku alebo vstúpil do likvidácie alebo bolo začaté konanie o 

reštrukturalizácii, 

c) zhotoviteľ pri plnení Zmluvy závažným spôsobom porušuje práva tretích osôb. 

5. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy aj podľa § 15 ods. 1 zákona č.  315/2016 

Z. z. v znení zákona č. 241/2019 Z. z. alebo ak zistí, že došlo k porušeniu zákazu 

vykonávať úkony oprávnenej osoby z dôvodu jej vylúčenia alebo ak v registri partnerov 

verejného sektora nie je oprávnená osoba zapísaná dlhšie ako 30 (tridsať) dní. 

6. Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy pri podstatnom porušení Zmluvy 

objednávateľom, pričom za podstatné porušenie Zmluvy objednávateľom sa považuje ak: 

a) objednávateľ porušil autorské práva zhotoviteľa, 

b) je objednávateľ v omeškaní s platbou za faktúru o viac ako 60 (šesťdesiat) dní  

po jej splatnosti. 

7. Zmluvu môže ktorákoľvek zo zmluvných strán písomne vypovedať bez udania dôvodu s 

výpovednou lehotou 3 (troch) mesiacov. Výpovedná lehota začína plynúť prvým dňom 

mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená druhej 

zmluvnej strane.   

8. Predčasné ukončenie Zmluvy, bez ohľadu na zmluvnú stranu, ktorá zmluvu vypovedala 

alebo od nej odstúpila, sa nedotýka zodpovednosti zhotoviteľa za vady dovtedy dodaného 

plnenia Predmetu Zmluvy. 

9. Ak vznikne objednávateľovi právo na odstúpenie od zmluvy podľa § 15 ods. 1 zákona 

č. 315/2016 Z. z. v znení zákona č. 241/2019 Z. z., je zhotoviteľ zároveň povinný zaplatiť 

zmluvnú pokutu vo výške 0,5 % z ceny plnenia. 

10. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry, môže zhotoviteľ požadovať od 

objednávateľa úrok z omeškania vo výške 0,01 % z nezaplatenej sumy za každý deň 

omeškania.  
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11. V prípade, že zhotoviteľ nedodá dielo včas môže objednávateľ požadovať od zhotoviteľa 

zmluvnú pokutu vo výške 0,01 % z ceny diela za každý deň omeškania.  

12. Zmluvné pokuty sú splatné 30. (tridsiatym) dňom odo dňa, kedy malo dôjsť  k nesplneniu 

povinnosti, na porušenie ktorej sa vzťahuje zmluvná pokuta. Ustanovenia článku III sa 

pre fakturáciu zmluvnej pokuty použijú primerane. 

 

 

Článok XI. 

Doručovanie a komunikácia zmluvných strán 

 

1. Každá komunikácia podľa Zmluvy medzi zmluvnými stranami bude prebiehať 

prostredníctvom oprávnených osôb  štatutárnych orgánov zmluvných strán, alebo osôb 

oprávnených na vecné a obchodné rokovania uvedených v záhlaví Zmluvy.  

2. Na vylúčenie pochybnosti, osoby oprávnené na obchodné a vecné rokovania sú 

oprávnené na všetky úkony vo veciach Zmluvy, okrem úkonov smerujúcich k zmene 

alebo ukončeniu Zmluvy. V prípade zmeny osôb uvedených v záhlaví Zmluvy, sú 

zmluvné strany povinné túto zmenu bezodkladne oznámiť, na vylúčenie pochybností sa 

pri takejto zmene neuzatvára dodatok k Zmluve.  

3. Všetky oznámenia medzi zmluvnými stranami týkajúce sa plnenia Zmluvy musia byť 

vykonané v písomnej podobe a doručené osobne, elektronicky alebo poštou druhej 

zmluvnej strane podľa tohto článku Zmluvy. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že písomnú podobu komunikácie považujú za zachovanú aj 

v prípade elektronickej komunikácie (e-mail). 

5. Akákoľvek písomná komunikácia medzi zmluvnými stranami sa na účely plnenia 

Zmluvy bude považovať za doručenú v prípade: 

a) osobného doručenia prostredníctvom kuriérskej služby alebo inak, po jej prijatí, 

b) doručenia e-mailom, po doručení potvrdenia od príjemcu o prijatí, pričom 

príjemca nie je oprávnený vo vlastnom e-mailovom klientovi odmietnuť 

odoslanie potvrdenia o prijatí e-mailu, alebo 

c) doporučenej zásielky, k dátumu uvedenému na potvrdení o doručení alebo na 

potvrdení o tom, že zásielku nemožno doručiť. 

6. Za deň doručenia zásielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovaná, sa považuje takisto 

deň: 

a) v ktorom ju táto zmluvná strana odoprela prijať, 

b) ktorým márne uplynula odberná lehota pre jej vyzdvihnutie si na pošte alebo 

c) v ktorý bola na nej zamestnancom pošty vyznačená poznámka, že “adresát sa     

odsťahoval”, “adresát je neznámy” alebo iná poznámka, ktorá podľa poštového 

poriadku znamená nedoručiteľnosť zásielky. 

 

Článok XII. 

Dôverné informácie  

 

1. Ak si zmluvné strany pri rokovaní o uzavretí Zmluvy navzájom poskytli informácie 

označené ako dôverné, nesmie zmluvná strana, ktorej sa tieto informácie poskytli, 

prezradiť ich tretej osobe a ani ich použiť v rozpore s ich účelom pre svoje vlastné 

potreby. Dôverné informácie nemôžu byť sprístupnené tretej osobe bez výslovného 

predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany, ak Zmluva neustanovuje 

inak alebo ak zo Zmluvy nevyplýva inak. Za dôverné informácie sa na účely Zmluvy 

pokladajú aj všetky informácie, údaje alebo iné skutočnosti, o ktorých sa zmluvná strana 

dozvedela na základe a/alebo v spojení so Zmluvou (ďalej len „dôverné informácie“).   
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2. Každá zmluvná strana je povinná, ak zo Zmluvy alebo všeobecne záväzných právnych 

predpisov nevyplýva inak, zachovávať mlčanlivosť o dôverných informáciách a je 

povinná zabezpečiť, aby žiadna dôverná informácia nebola sprístupnená bez súhlasu 

druhej zmluvnej strany, a to či už úplne alebo čiastočne tretej osobe.  

3. Povinnosť mlčanlivosti sa neaplikuje v prípade, ak zmluvná strana zodpovedne preukáže, 

že:   

a) je povinná predmetnú dôvernú informáciu sprístupniť a/alebo zverejniť na 

základe zákona, alebo   

b) dôverná informácia sa stala všeobecne známa.   

4. Ak zmluvná strana má v úmysle dôvernú informáciu sprístupniť, je povinná o tom bez 

zbytočného odkladu informovať vopred druhú zmluvnú stranu.   

5. Za porušenie povinnosti mlčanlivosti sa nepovažuje:   

a) ak je dôverná informácia sprístupnená v potrebnom rozsahu právnemu 

zástupcovi, daňovému poradcovi alebo audítorovi zmluvnej strany, ak tieto 

osoby budú preukázateľne zaviazané zmluvnou stranou k povinnosti 

mlčanlivosti,   

b) zverejnenie Zmluvy v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 

Slovenskej republiky, 

c) zverejnenie Zmluvy Úradom pre verejné obstarávanie na základe jej predloženia 

objednávateľom.   

 

 

Článok XIII. 

Ochrana osobných údajov 

 

1. Zmluvné strany sa s poukazom na Článok 28 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady 

(EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES 

(všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej ako „nariadenie GDPR“), dohodli na 

úprave vzájomných práv a povinností v súvislosti s ochranou osobných údajov 

dotknutých osôb, za týmto účelom má objednávateľ postavenie prevádzkovateľa a 

zhotoviteľ má postavenie sprostredkovateľa.. 

2. Objednávateľ poveruje zhotoviteľa spracúvaním osobných údajov v rozsahu potrebnom 

na naplnenie účelu tejto zmluvy, pričom zhotoviteľ v súlade s Článkom 28 Nariadenia 

GDPR vyhlasuje, že poskytuje dostatočné záruky na prijatie primeraných technických 

a organizačných opatrení tak, aby spracúvanie osobných údajov spĺňalo požiadavky 

podľa nariadenia GDPR a zákona o ochrane osobných údajov a aby sa zabezpečila 

ochrana práv dotknutých osôb. Na poverenie zhotoviteľa ako sprostredkovateľa 

spracúvaním osobných údajov podľa Článku 28 Nariadenia GDPR sa súhlas dotknutej 

osoby nevyžaduje.  

3. Účelom spracúvania osobných údajov zhotoviteľom je realizácia predmetu a účelu tejto 

zmluvy (v záznamoch o spracovateľských činnostiach objednávateľa je tento účel vedený 

v rámci účelu “Sieťová bezpečnosť, bezpečnosť a správa informačných systémov”). 

4. Zhotoviteľ je povinný postupovať podľa zdokumentovaných pokynov objednávateľa, 

najmä je povinný spracúvať osobné údaje podľa tejto zmluvy: 

a. v mene objednávateľa, 

b. účelmi a prostriedkami, ktoré určil objednávateľ, 

c. v súlade so zdokumentovanými pokynmi objednávateľa,  

d. v súlade s nariadením GDPR a zákonom o ochrane osobných údajov. 
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5. Zhotoviteľ bude spracovávať len bežné osobné údaje dotknutých osôb v rozsahu 

nevyhnutnom na naplnenie účelu tejto zmluvy.  

6. Okruh dotknutých osôb pozostáva z osôb, ktorých údaje spracováva objednávateľ pri 

svojej činnosti a ktorých spracúvanie je nevyhnutné na dosiahnutie účelu tejto zmluvy.  

7. Zhotoviteľ je povinný vykonať všetky požadované opatrenia podľa Článku 32 Nariadenia 

GDPR s ohľadom na povahu a rozsah spracovateľských činností, ktoré vykonáva 

Zhotoviteľ, najmä prijať primerané technické a organizačné opatrenia pre zabezpečenie 

primeranej úrovne bezpečnosti pre zabezpečenie: 

8. Zhotoviteľ nie je oprávnený spracovávané osobné údaje šíriť ďalej ani ich spracúvať 

prostredníctvom inej tretej osoby. 

9. Doba spracúvania osobných údajov zhotoviteľom je počas celého obdobia trvania tejto 

zmluvy. 

10. Osobné údaje spracúvané zhotoviteľom ako sprostredkovateľom nebudú prenášané do 

tretej krajiny ani do medzinárodnej organizácie. 

11. Zhotoviteľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby oprávnené fyzické osoby konajúce za Zhotoviteľa 

ktoré majú prístup k spracúvaným osobným údajom, spracúvali tieto osobné údaje len na 

základe pokynov zhotoviteľa a zhotoviteľ je povinný tieto osoby zaviazať mlčanlivosťou, 

okrem prípadov, keď sú povinnosťou mlčanlivosti viazaní priamo zo zákona. 

12. Zhotoviteľ je povinný poskytnúť súčinnosť objednávateľovi pri zabezpečovaní plnenia 

povinností podľa Článku 32 až 36 Nariadenia GDPR, poskytnúť objednávateľovi 

súčinnosť pri plnení povinností Objednávateľa voči dotknutým osobám a je povinný 

poskytnúť Objednávateľovi potrebné informácie a súčinnosť v súvislosti s auditom 

ochrany osobných údajov a kontroly. 

13. Zhotoviteľ je po ukončení tejto zmluvy povinný vymazať poskytnuté osobné údaje a ich 

prípadné kópie v zmysle článku Článkom 28 ods. 3 písm. g)  Nariadenia GDPR. 

14. Zhotoviteľ a objednávateľ sú povinní v súvislosti s ochranou osobných údajov plniť si 

navzájom aj všetky ostatné prípadné povinnosti v tejto zmluve neuvedené, ktoré im 

vyplývajú zo zákona o ochrane osobných údajov a z nariadenia GDPR. 

 

 

Článok XIV. 

Protikorupčná doložka 

 

1. Pri plnení tejto Zmluvy sa Zhotoviteľ zaväzuje zaviesť a vykonávať všetky nevyhnutné a 

vhodné postupy a opatrenia vedúce k zabráneniu protispoločenskej činnosti, vrátane 

korupcie.  

2. Zhotoviteľ vyhlasuje, že podľa jeho vedomostí žiaden z jeho predstaviteľov, zástupcov, 

zamestnancov, alebo iných osôb konajúcich v jeho mene pri poskytovaní plnenia predmetu 

Zmluvy neponúka, ani nebude priamo alebo nepriamo ponúkať, dávať, vyžadovať ani 

prijímať finančné prostriedky alebo akékoľvek oceniteľné hodnoty, alebo poskytovať 

akékoľvek výhody, dary, alebo pohostenia zamestnancovi Objednávateľa, za účelom 

ovplyvňovať konanie takejto osoby v jej funkcii, s využitím odmeňovania, alebo 

navádzania k nekorektnému výkonu príslušnej funkcie alebo činnosti akoukoľvek osobou, 

za účelom získania alebo udržania výhody pri podnikateľskej činnosti.  

3. Zhotoviteľ sa zaväzuje okamžite oznámiť primeranou formou zástupcovi Objednávateľa 

akékoľvek podozrenie na porušenie akéhokoľvek ustanovenia tohto článku Zmluvy a byť 

plne súčinný pri dôkladnom vyšetrení podozrenia.  

4. V prípade porušenia ktoréhokoľvek z vyššie uvedených ustanovení tohto článku Zmluvy 

Zhotoviteľom je Objednávateľ oprávnený, aj bez predchádzajúceho upozornenia, odstúpiť 
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od Zmluvy, a to s okamžitou platnosťou bez toho, aby Zhotoviteľovi vznikol akýkoľvek 

nárok zo zodpovednosti za odstúpenie Objednávateľa od Zmluvy.  

5. Zhotoviteľ sa zaväzuje, že ak bude preukázané protispoločenské konanie a/alebo porušenie 

protikorupčného správania, odškodní Objednávateľa v maximálne možnom rozsahu podľa 

platných právnych predpisov za akúkoľvek stratu, ujmu, poškodenie alebo nahradí náklady 

vzniknuté v súvislosti s porušením tohto článku Zmluvy.  

 

 

Článok XV. 

Záverečné ustanovenia 

 

 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 

Slovenskej republiky podľa § 47a ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka 

v znení zákona č. 546/2010 Z. z. v nadväznosti na § 5a ods. 1 a 6 zákona č. 211/2000 Z. 

z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon 

o slobode informácií) v znení neskorších predpisov.  

2.         Zhotoviteľ podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, že bol oboznámený s tým, že objednávateľ 

má certifikovaný systém manažérstva proti korupcii v súlade s požiadavkami STN ISO 

37001: 2019, ako aj s prijatou Politikou integrovaného systému manažérstva 

objednávateľa - https://www.unms.sk/stranka/381/zavedene-systemy/ a s 

Protikorupčným programom objednávateľa 

https://www.unms.sk/stranka/388/protikorupcny-program/, dostupnými na webovom 

sídle objednávateľa, ich obsahu porozumel a zaväzuje sa ich rešpektovať. 

3.      Akékoľvek zmeny a dodatky k Zmluve je možné uskutočniť len v súlade s § 18 zákona o 

verejnom obstarávaní a vo forme písomných dodatkov podpísaných oboma zmluvnými 

stranami. 

4. Ostatné, v Zmluve neupravené práva a povinnosti zmluvných strán sa riadia príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka v platnom znení a s ním súvisiacimi právnymi 

predpismi účinnými v Slovenskej republike.   

5. Zmluvné strany sa zaväzujú prednostne riešiť prípadné spory zo Zmluvy zmierom  

a dohodou. V prípade, že zmier nebude dosiahnutý, spor z právnych úkonov z realizácie 

predmetu zmluvy bude predložený vecne a miestne príslušnému súdu Slovenskej 

republiky. 

6. Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluva jasne a zrozumiteľne vyjadruje ich slobodnú 

a vážnu vôľu byť viazaný jej obsahom. Ďalej spoločne vyhlasujú, že si Zmluvu pozorne 

prečítali, porozumeli jej a na dôkaz súhlasu s ňou ju podpisujú. 

7. Zmluva je vyhotovená v 2 (dvoch) rovnopisoch, 1 (jeden) pre objednávateľa a 1 (jeden) 

pre zhotoviteľa. 

8. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú prílohy: 

Príloha č. 1: Špecifikácia predmetu diela 

Príloha č. 2:  Harmonogram plnenia predmetu diela a podrobná špecifikácia ceny za dielo 

Príloha č. 3 : Vzor preberacieho protokolu 
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 Za objednávateľa:     Za zhotoviteľa: 

 V Bratislave dňa                                                          V Bratislave dňa  

 

 

 

 

 

    ......................................................   ................................................... 

               Ing. Peter Kadlec                                                         Lenka Václavová 

  generálny tajomník služobného úradu                                 konateľ ISIT Slovakia s.r.o.



 

 

Príloha č. 1 k Zmluve o dielo  

 

 

Špecifikácia Predmetu Zmluvy 

 

 

Predmetom zmluvy sú odborné služby pre podporu riadenia kybernetickej bezpečnosti   

 

 

Predmetom zmluvy je splnenie podmienok obstarávateľa na dodanie odborných služieb, 

školení, ďalej tvorby a udržiavania  procesných, technických, technologických,  organizačných 

aj fyzických objektových opatrení za účelom dosiahnutia súladu s požiadavkami zákona                          

č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej 

ako „Zákon“), ako aj vyhlášky NBÚ č. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah 

bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných 

bezpečnostných opatrení (ďalej ako „Vyhláška“) v časti Kybernetickej bezpečnosti v znení 

neskorších úprav legislatívnych predpisov, výkon činnosti Manažéra kybernetickej bezpečnosti 

vrátane odborného poradenstva a konzultácií.  

 

Rozsah diela:  

 

 

Blok 1 Odborné služby pre podporu riadenia kybernetickej bezpečnosti v rozsahu : 

 

1.1. Spolupráca pri tvorbe bezpečnostnej a riadiacej dokumentácie v oblasti informačnej 

a kybernetickej bezpečnosti.  

1.2. Spolupráca pri tvorbe a manažmentu politík a smerníc v oblasti kybernetickej bezpečnosti 

podľa legislatívnych zmien  

1.3. Komunikácia a poskytovanie aktívnej súčinnosti pri externých auditoch a kontrolných 

činnostiach dozorných orgánov v oblasti KYBE (komunikovanie a obhajoba 

bezpečnostnej dokumentácie, smerníc a politík, zistení a vyžadovaných nápravných 

opatrení a odporúčaní); aktívna spolupráca s internými zamestnancami pri napĺňaní dát a 

generovaní výstupov zo softvérovej aplikácie na riadenie KB 

1.4. Manažment bezpečnostných udalostí kybernetickej bezpečnosti, konzultácie  

1.5. Spolupráca pri vyhotovení bezpečnostnej dokumentácie v zmysle vyhl. 362/2018 Z. z. 

v znení neskorších zmien podľa potrieb zákazníka 

1.6  Pravidelný výkon činnosti Manažéra kybernetickej bezpečnosti - MKB, ktorý súvisí 

s manažmentom rôznych bezpečnostných udalostí, komunikáciou s oddelením informatiky 

ale aj so zamestnancami objednávateľa     , spolupráca s dodávateľmi služieb v oblasti IT, 

podpora pri zvyšovaní povedomia zamestnancov objednávateľa v oblasti kybernetickej 

bezpečnosti, pričom rozsah povinností MKB je nasledovný: 

       - výkon služby manažéra kybernetickej bezpečnosti (ďalej „MKB“) v zmysle zákona  

       č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti (ďalej ako „Zákon“) a príslušných  

       vyhlášok NBÚ 

       - podpora pri  správe a monitorovaní stavu bezpečnosti IT prostredia; 

       - budovanie a udržiavanie bezpečnostného povedomia formou školení a podpory  

         pre používateľov informačných systémov 

 

 

 



 

 

Služba MKB zahŕňa     : 

 

1.6.1 MKB je kontaktnou osobou na prijímanie a evidenciu hlásení kybernetických 

bezpečnostných incidentov,  

1.6.2. MKB oznamuje  zmeny  NBÚ podľa 17 ods. 5 Zákona do 30 dní od dňa ich vzniku 

prostredníctvom jednotného informačného systému kybernetickej bezpečnosti,  

1.6.3. MKB vykonáva konzultačnú činnosť' pri aplikovaní požiadaviek Zákona 

o kybernetickej bezpečnosti, metodicky vedie gestorov a správcov informačných 

technológií organizácie, vlastníkov procesov a vlastníkov aktív, vedúcich zamestnancov 

a ďalších zodpovedných zamestnancov v oblasti kybernetickej a informačnej 

bezpečnosti, 

1.6.4. MKB poskytuje súčinnosť a spolupodieľa sa na riešení vzniknuté incidenty v oblasti 

kybernetickej bezpečnosti, vedie evidenciu bezpečnostných incidentov, 

1.6.5. MKB navrhuje opatrenia na zamedzenie alebo minimalizáciu rizík a dopadov hrozieb, 

bezpečnostných udalostí, incidentov, mimoriadnych situácií, monitoruje plnenie a 

efektivitu týchto opatrení     , 

1.6.6. MKB navrhuje opatrenia na nápravu nesúladných zistení z auditu/-ov kybernetickej 

bezpečnosti organizácie,  

1.6.7. MKB vykonáva dohľad nad dodržiavaním zákona o Kybernetickej bezpečnosti, riadi a 

zaisťuje kybernetickú a informačnú bezpečnosť podľa všeobecne záväzných právnych 

predpisov a interných riadiacich aktov, 

1.6.8. MKB predkladá odborné stanoviská, analýzy k procesom, projektom, zmenám a 

ostatným aktivitám organizácie majúcich vplyv na jej kybernetickú bezpečnosť a 

informačnú bezpečnosť, 

1.6.9. MKB poskytuje súčinnosť na spracovaní technických a organizačných opatrení a 

napomáha ich uplatňovaniu v praxi, 

1.6.10.MKB poskytuje súčinnosť pri vypracovaní, udržiavaní a aktualizácii bezpečnostnej 

dokumentácie podľa Vyhlášky NBÚ č. 362/2018 Z. z., 

1.6.11.MKB poskytuje súčinnosť pri vypracovaní, udržiavaní a aktualizácii  bezpečnostnej 

politiky kybernetickej bezpečnosti a informačnej bezpečnosti pre oblasti §20 ods. (3) 

ZoKB vo forme interných riadiacich aktov  pokrývajúcich rozsah strategickej a 

takticko-operatívnej úrovni riadenia dokumentácie 

1.6.12 MKB pripomienkuje zmluvy, servisné zmluvy, zmluvné doložky a iné návrhy 

spolupráce objednávateľa s tretími stranami z pohľadu požiadaviek zákona 

o kybernetickej bezpečnosti, upozorňuje na identifikovaný nesúlad s platnou 

legislatívou. 

1.6.13 MKB aktívne spolupracuje s oddelením informatiky pri návrhu alebo zmene 

akýchkoľvek IT systémov u objednávateľa a ním priamo riadených organizáciách 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Príloha č. 2 k Zmluve o dielo 

 

Harmonogram plnenia Predmetu Zmluvy a podrobná špecifikácia ceny za dielo:  

 

Tab. č. 1: Harmonogram plnenia  

 

P.č.  Názov produktu/ fakturačného celku Činnosť 
Čas 

vykonania 

1.1 

Spolupráca pri tvorbe bezpečnostnej a riadiacej 

dokumentácie v oblasti informačnej a 

kybernetickej bezpečnosti; 

Práca  

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

1.2 

Spolupráca pri tvorbe a manažmentu politík 

a smerníc v oblasti kybernetickej bezpečnosti 

podľa legislatívnych zmien; 

Práca  

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

1.3 

Komunikácia a poskytovanie aktívnej súčinnosti 

pri externých auditoch a kontrolných činnostiach 

dozorných orgánov v oblasti KYBE                                

(komunikovanie a obhajoba bezpečnostnej 

dokumentácie, smerníc a politík, zistení 

a vyžadovaných nápravných opatrení 

a odporúčaní); aktívna spolupráca s internými 

zamestnancami pri napĺňaní dát a generovaní 

výstupov zo softvérovej aplikácie na riadenie KB 

práca 

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

1.4 
Manažment bezpečnostných udalostí 

kybernetickej bezpečnosti, konzultácie 
práca 

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

1.5 

Spolupráca pri vyhotovení bezpečnostnej 

dokumentácie v zmysle vyhl. 362/2018 Z. z. 

v znení neskorších zmien podľa potrieb      

objednávateľa 

práca 

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

1.6 

Pravidelný výkon činnosti manažéra kybernetickej 

bezpečnosti - MKB, ktorý súvisí s manažmentom 

rôznych bezpečnostných udalostí, komunikáciou 

s odborom IT ale aj so zamestnancami 

organizácie, spolupráca s dodávateľmi služieb 

v oblasti IT, podpora pri zvyšovaní povedomia 

zamestnancov v oblasti kybernetickej bezpečnosti 

práca 

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

2.1 

Prenájom licencií modulu KBO aplikácie ISIT 

software SK pre 1 až 3 admin nevýhradné licencie 

(Asset management, Analýza rizík, riadenie 

bezpečnostných incidentov) 

Softvér - služba 

Priebežne 

počas 

platnosti 

zmluvy      

 

 

 

 

 

 



Tab. č. 2: Kalkulácia ceny za realizáciu predmetu diela 

cena bez DPH DPH (23 %) cena s DPH 

Cena za bod 1.1 až 2.1 

mesačne  

860 197,8 1.057,80 

cena spolu za dobu 

trvania zmluvy 24 

mesiacov 

20.640 4.747,20 25.387,20 

Cena nad rámec dohodnutého rozsahu  predmetu diela : 

V prípade objednania výkonu prác, ktoré sú nad rámec predmetu zákazky ale s ňou nepriamo 

súvisia, ako sú napríklad špecializované odborné školenia ( systém vstupných  školení pre 

novo nastupujúcich zamestnancov, testovanie vedomostí prostredníctvom ISIT bezpečnostný 

portál a iné ) vykonávané prezenčnou alebo elektronickou formou alebo iné odborné činnosti, 

je cena stanovená na 350 eur + DPH / osobodeň = 430,50 Eur s 23% DPH.  



 

 

Príloha č. 3 k Zmluve o dielo 

 

Vzor preberacieho protokolu 

Preberací protokol  

Zmluva o dielo č. XXXXXX prehľad podľa prílohy č. 2  Harmonogram plnenia Predmetu Zmluvy  

Dodávateľ :  

ISIT Slovakia s.r.o. 

Klincová 37  821 08 Bratislava  

IČO : 44783990 IČ DPH : SK2022839104 

e-mail: info@isitslovakia.sk tel.: 0910905154 

Objednávateľ :  

Úrad pre normalizáciu, metrológiu a skúšobníctvo 

Slovenskej republiky 

Štefanovičova 3. POBOX 76, 81005 Bratislava 15 

IČO : 30810710  DIČ : 2020850711 

Odovzdáva  :  

Odborní garanti :  

 

 

 

Podrobná špecifikácia prác za mesiac XXXX 202X , fakturačný míľnik  mesačne : 

 

1.1. Spolupráca pri tvorbe bezpečnostnej a riadiacej dokumentácie v oblasti informačnej a 

kybernetickej bezpečnosti; 

1.2. Spolupráca pri tvorbe a manažmentu politík a smerníc v oblasti kybernetickej bezpečnosti podľa 

legislatívnych zmien; 

1.3. Komunikácia a poskytovanie aktívnej súčinnosti pri externých auditoch a kontrolných činnostiach 

dozorných orgánov v oblasti KYBE ( komunikovanie a obhajoba bezpečnostnej dokumentácie, 

smerníc a politík, zistení a vyžadovaných nápravných opatrení a odporúčaní); aktívna spolupráca 

s internými zamestnancami pri napĺňaní dát a generovaní výstupov zo softvérovej aplikácie na 

riadenie KB 

1.4. Manažment bezpečnostných udalostí kybernetickej bezpečnosti, konzultácie 

1.5. Spolupráca pri vyhotovení bezpečnostnej dokumentácie v zmysle vyhl. 362/2018 Z. z. v znení 

neskorších zmien podľa potrieb zákazníka 

1.6. pravidelný výkon činnosti manažéra kybernetickej bezpečnosti - MKB, ktorý súvisí 

s manažmentom rôznych bezpečnostných udalostí, komunikáciou s odborom IT ale aj so 

zamestnancami organizácie, spolupráca s dodávateľmi služieb v oblasti IT, podpora pri zvyšovaní 

povedomia zamestnancov v oblasti kybernetickej bezpečnosti 

2.1.   Prenájom licencií modulu KBO aplikácie ISIT software SK pre 1 až 3 admin nevýhradné licencie  

         ( Asset management, Analýza rizík, riadenie bezpečnostných incidentov ) 

 

 

 

 

 

Odovzdal :                                                                                ----------------------------------- 

V Bratislave dňa :   deň. mesiac rok                                          

 

Prevzal :  

 

                                                                                                  ---------------------------------- 
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