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“ Encare

Zmluva o zdruzenej dodavke plynu

Gislo zmluvy:
kategoria:

20251018
malo-odber

(dalej len Zmluva®) medzi:

encare, .10 Obec Spigské Tomasovce

Sidlo: Soltasove] 732514, 811 08 Bratislava - mestska Sidlo: Kostolna 20/12, 052 D Spisské Tomaiovce
cast Staré Mesto

160 52 302 555 1CO: 00 329 649

DIC: 2120990068 DIE: 2020717908

1€ DPH: SK2120090058 : I€ DPH:

Registracia: Obechodny register Mestskéno siidu Bratislava I, Regisiracia:
Oddiel: Sro, Viozka &.: 136026/6

Statutsmy orgén: Peter Hajovsky, konatel 2 Ing. Tibor Melicharek, Siatutamy organ: Mgr. Zuzana Nebusova, starostka
xonatel

Banka: Talra banka, a.s. Banka: Pnma banka Slovenske, a.5.

SWIFT/BIC: TATRSKBX SWIFTIBIC: KOMASK2X

IBAN: SK15 1100 0600 0029 4506 9129 IBAN: SK86 5600 0000 0034 1947 7001

Kontakina osoha: Ing. Stavo Tropp, 0910 474 790, Kentakina osoba: Marcela Kubitarova, 053 42 99 729,
tropp@encare.sk mareelz kubicarova@snissketomasovee.sk

F-mailova adresa D: | info@encaresk E-mailova adresa 0: | pudafelna@spissketomasovee.sk

(dalej len ,Dodavatel") (dalej len Odberatel?)

Dodavatel a Odberatef (Falej spolu v tejto Zmluve aka .Zmiuvné strany” a samostatne & ako ,Zmiuvna strana”) sa dole uvedeného dia
dohodli na uzavreti teito zmluvy o zdruZene] dedévke plynu koncovému odberatelovi plynu {okrem zeaniiefneho odberatefa) v siilade
& ustanoveniami vieobecnych obchodnych podmienck Dodévatera pre zrmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre koncovjeh odberatelov pynu
v kategorii malo-odber (okrem zranitelngch odberatelov) (dalej ako ,VOPY), Ktoré tvoria Prilohu & 2 Zrmluvy a kioré su zversinené na
webovom sidle Dodavatela www.encare.sk, s nasledovnim ohsahom:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

241

22

23

Uvodné ustanovenia, predmet Zmiuvy

Pre (8ely wylitenia pochybnostl, pojmy a vyrazy uvedené v tejto Zmluve majd pre dcely tejto Zmiuvy vyznam definovany vo VOP.
Zmluvaé strany zéroven berd na vedomie, ze ustanovenia tejto Zmluvy maja v pripade rozdielu prednost pred ustanoveniasmi VOP.
Zmiuvné strany podpisanim tajto Zmiuvy potvrdzuji a vyhlasujé, e VOP sii neaddelitefnou siastou tefio Zmiuvy. Zmluvné strany
podpisanim tejto Zmluvy potvrdzujl a wyhlasujd, Ze na ich zmluvny vztah zalozeny fouto Zmluvou sa aplikuja VOP.

Predmet Zmluvy: v sGlade s bodom 3.21 VOP. OM Cdberateia sh 3pecifikované v Prilohe &. 1 Zmluvy. RZM je uvedené v Prilohe
& 1 Zmluvy. Odberatel sa zavézuje podas Obdobia dodavok odoberat plyn v rozsahu cele polreby svojej prevadzky a OM
uvedenych v Zmluve vyhradne of Dodavatela.

Podmienkou pre dodranie zadiatku terminu Obdobia dodévok je splnenie technick§ch a obchodnych padmienck pripojenia
apkkovanjch zo strany PDS atieZ podmienok definovanych vo VOP Dodavatefz. V pripade Ze sa jedné o nove OM, ZdruZend
dodavku plynu nemozne zagat skér, ako dijde k mentazi uréeného meradla zo strany PDS.

V pripade zmeny poétu O, do ktoryah Je zo strany Dodavatela zabezpedovand Zdruzend dodavka plynu podfa tejto Zmiuvy, alebo
zmeny RZM, je Odberatel povinny pisomne poiadat Dodavatefa o vykenanie zmeny/lipravy Prilohy & 1 tejto Zmiuvy formeu
dodatku k tefto Zmluve. V pripade ak k zmene na prislusnom OM dochadza 2o strany PDS, & aktualizach Gdajov v tejte Zmluve
dochadza automaticky, bez potreby uzavretia dodatke k Zmiuve.

Cenove ustanovenia, podmienky Zdruzenej dodavky plynu

Odberatel sa zavizuje uhradzat Dodavatefovi zmluvn(l cenu za Zdruzent dodavku plynu pozostavajticu Z viaceryoh zioZiek
v zmysle tejio Zmluvy a v zmysle VOP.

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej cene Zd ruenej dodavky plynu, ktora sa bude uplatiiovat podas celého Obdobia dadavok
v zenysle Prilohy &, 1 Zmluvy pre vSetky OM podia Prilohy &, 1 Zmluvy, a ktora pozostéva & zo zloZiek uvedenjch v bode 5.1 VOP
s tym, ze Zmluvné strany sa dohodli na viastngj cene za dodany plyn (v zmysle bodu 5.1.1 ods. iiy VOPY, v pedobe Cena FIX tak
ako je uvedena v bode 2.4 niZSie.

K cenam a platbam podfa Zmluvy bude Ugiovana DPH a dalgie dane a poplatky podra pravnych predpisov plainjch v ¢ase dodavky
plynt.
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Dohodnuté padmienky ZdruzZenej dodavky plynu:

Mesacne (M} Rocne (R}
z(gtovane OM | zdétované OM

RZM MiN {minimaine mnoZstvo odberu plynu polas Obdobia dodévok ako % objemu RZM}: 0% 0%
RZM MAX (maximalne mnoZstvo cdber: plynu pofas Obdobia dodavok ako % chjem RZM): 110% 110%
VySka mesatnej platby za opakované pinenie: 100% 100%
Lehota splatnosti faktiry mesanegj platby za opakované plnenie (v mesiaci): 15. deft 15. defi
Lehota splatnosti Vyattovace faktlry od vystavenia (v mesiaci): 15. deft 15. den
Zasielanie fakidr elektrenicky
Odberatef je platcom spotrebnej dane (anofnie) nie
Cena FIX (EUR/MWh} 55,95
Fixna mesatna sadzba pre OM (EUR/OM/mesiac) podra platnéhe Cennika plynu

Faktira za prislusny mesiac dodavky obsahuje nalezZiosti v zmysle akiuélne Uginnych VZFP.
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, v rvani ode dia uzavrelia Zmluvy do konca Obdobia dodévok.

Zavere&né ustanovenia

Odheratel svojim podpisom nha tejte Zmluve vyhlasuje, Ze ku diiu podpisu Zmluvy vykonal véetky potrebné (kony, kloré sivisia
5 dodéavkou plynu do OM uvedenych v Prilohe 6. 1 Zmluvy, ktoré s potrebné pre riadne plnenie predmetu Zmluvy {ngjma, nie vSak
vyluéne radne a véasné dorudenie spravnej vipovede doterajiemu dodavatelovi plynu, resp. vystavenie pinomocenstva pre
Dodévatela za (Gelom vykonania tohto dkonu, pokial sa na tom Zmiuvné strany dohodni a ped.). Odberatel sa zavazuje uhradit
Dodavatefovi akékolvek avietky néklady, kioré Dodavatelovi vznikli v sivislost s nepravdivestou & nelplnosfou vyhlasent
Odberatefa uvedenych v predchidzajice] vete tohto bodu, alebo zavadzajicim charakterom tychto wyhlaseni. Pristusng
ustanovenia VOP tymto nie si dotknuté.

Cdberatel berie na vedomie a sthlasi, Ze fermin zadiatku Obdobia dodavok sa méZe menit' v sllade s lehotami Prevadzkového
poriadku prislusného PDS. Povinnost Dodavatela dodévat plyn do novo-pripojenych OM vzniké a2 po splneni vietkych povinnosti
Odberatefa, a to v zmysle Prevadzkového poriadku pristudného PDS a VOP Dodavatefa,

Fovinnost Dodavatela dodavat plyn do OM podfa tejto Zmluvy vznika diicm, kiory ie uvedeny v Prilohe &, 1 Zmluvy ako , Termin
zadiatku Obdohia dodévok' za predpokladu, Ze Odberatel riadne a véas splnil svoju povinnost vykonat vietky potrebné Ukony
v zmysle bodu 3,1 Zmluvy, nie viak skér, ako vyplyva z bodu 1.4 Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodf, Ze v pripade nepridelenia
distributnej kapacity a nezaradenia OM (niektorych OM) Odberatela uvedenych v Prilohe € 1 Zmluvy do bilancnej skupiny
Dodévatela z ddvodu na strane Odberatela, je Dodavale! opravneny zmenit termin zafiatku Obdobia dodavok na najskorsi mezny
termin {deferminovany zaradenim OM Odberatefa uvedenych v Prilohe &. 1 Zmluvy do bilanénej skupiny Dodavatefa zo strany PDS
po riadnom a v&asnem spineni pevinnosti Odberatela vykonaf v8etky potrebné Gkony v zmysle bodu 3.1 Zmiuvy), ktory Dodavatel
oznami Odberatelovi, Prislusné ustanovenia VCP tymto nie si dotknuté.

Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial tato Zmluva je povinne zvergjiiovancu zmluvou
v zmysle prisludnych VZPP, a to v rozsahu povinne zverejfiovaného obsahu Zmluvy.

Odberate] tymto dava Dodavatefovi sthlas na poskyinutie Gdajov zo Zmiuvy, vrétane identifikadnych (dajov Odberatela, ktoré sl
potrebné pre zabezpedenie sluZieb stvisiacich s Dodavkou plynu {najma sivisiacich s Distribliciou plyau) dotknutym tretim stranam,
aka aj pre marketingové dely s cielom skvalitnenia sluZieb spojenych s Dodévkou plynu. Odberatel stihiasi s tym, Ze Dodavate!
bude mat na zaklade fejto Zmluvy opravnenie spracivat osobné (daje dotkautych oséh (L. j. csdb konajicich v tene Odberatels,
resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany Qdberatela na komunikéciu $ Dodéavatelom). V dalSom platia prislu$né ustanovenia
VOP.

Pokial z tejto Zmiuvy, resp. z VOP nevyplyva inak, Zmluvu je moZné menif len na zaklade pisemnej dohedy oboch Zmluvnych strén,
formou piscmaych dodatkov podpisanych Zmluvnymi stranami. Odberate! podpisom tejto Zmiuvy polvrdzuje, e sihlasi s pravom
Dodavatela na jednesiranni zmenu/(pravu VOP 2 jeho cennikov. Dadavatel je pavinny zverejnit zmenené/upravené YOP, resp.
cenniky na svojom webovom sidle www.encare.sk pred ich (¢innostou.

Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze v slilade s prislusnymi ustanoveniami Pravidiel trhu s plynom bol Dodavatelom pouceny,
néleZite sa oboznamil a sthlasi so vietkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmiuvnych strén zo Zmluvy, kioré si
uvedené v tejto Zmluve a VOP,

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebe Zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti organcy
verejne] modi, ktoré maji vplyv na préva a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajice za Zmiuvy, Zmluvné strany sthlasia s tym, Ze
svoje préva a povinnosti vyptyvajice zo Zmluvy upravia v silade s takto prijatymi zmenami afalebo rozhodnutiami,

Této Zmiuva sa uzatvara v 2 (dvoch) vyhoteveniach, z ktorych kaZda Zmiuvné strana obdrz! 1 (jedno} vyholovenie.
Necddelitelnymi st:éastami tejto Zmluvy sU fieto prilohy:

3.1041 Priloha &. 1 .Dohodnuté Obdobie dodavok a $pecifikacia OM Odberatela®,

3102 Priloha &. 2 MOP",
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Cdberatel vyhlasule a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy Zmluvy pri podpise Zmiuve obdrzal, s prilohami, ktoré st
platn a G&nné v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne oboznémil, ich absah porozumel, stihlasi s nimi a zavézuje saich dodrziavat.
V pripads zmeny priloh posiupom uvedenym v tajto Zmluve, resp. vo VOP, sa takfa zmenené prilony stand zavaznymi pre zmluvny
vztah zaloZeny medzi Zmluvngmi stranami touto Zmluvou astant sa neoddelitelnou sttastou tejto Zmiuvy v def, klorym
nadobudndl G&innost, pokial z VOP nevyplyva inak.

341  Zmhuvné strany vyhlasujl, 7e sa oboznémili s obsahom tefto Zmiuvy, v pinom rezsahu s nim sihlasia a vyhlasuj(, Ze pri podpise
fejto Zmluvy konali slobedne a v&Zne, a na znak siihlasu s obsahom Zmluvy tito vlastnoruéne podpisuf.

Dodavatel: QOdberatef:

-
Bratislava, dia: 862{)2} Spisské Tomasovee, diia: 16‘2'0 Zd/

Petér Hajovsigi-konatal SHGare 570 Mar. Zuzal Nebu;Jova, starostka
Scltésavej 14
811 08 B
- o - )
~ l Qs T .v90058
s Ik .-ri SK2120950058

/ ing. Tibor Melicharek, konate
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Priloha &. 1

Encare

Dohadnuté Obdobie dodavok a pecifikicia OM Odberatela

L, Termin
Termin zaclatkt |\ ncenia | Distribucna | RzM
om POD Nazov a adresa OM Obdobia . d
. Obdobia sadzba (MWh)
dodavok .
dodavok
1 SKSPPOISO01010901437 Kostalna 20/12, 052 01 Spisske 01.10.2025 31422027 M5 80,000
Tomasovoe
9 SKSPPDIS011010800258 Skelska 24511, 052 01 Spisske 01.10.2025 31.12.2027 M3 25,000
Tomasovce
3 SKSPPDIS070510071720 Slovenského Raja 235, 052 01 01.10.2025 31122027 M7 100,000
Spigské TomaSovce
RZM CELKOM (MWh) ‘186,000
BDodavatel: QOdberatel:
—
Bratislava, dita: 6 - 7n7% SpiSské Tomasoves, dia; SQ?OZ!/
1
/ / A
— - f— L
er Hajovsky, konatel Mar. Zuzana Neblusové, starostka e
——— e N-TL

o

—

- wp LIS

[_’“ |CO"

/n( Tibor M&M

. 1 SK7120990058

Qy/
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Encare

Priloha ¢, 2

VSeobecné obchadné podmienky

encare, s.1.0.

pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre koncovych odberatefov plynu v kategérii male-odber
{okrem zraniteinych cdberatelov)

GEinné od 11.09.2024

1.1

12

1.3

14

1.5

(a)
{b)

(e)

(d)

UVODNE USTANOVENIA

Tieto Vieobecné chchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej
dodavke plynu pre koncovych odberatelev plynu v kategdrii malo-
cdber (okrem zraritelnych odberatelav) (d'alej len ,VOP*) sit
vydaneé v zmysle ust. § 273 zakona ¢. 51311991 Z. z. Obchodny
zakonnik (dalej len ,Obchodny zdkonnik™), v sulade
s prisludnymi ust. zakona & 251/2012 Z. z. o energeiike
aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov  (dalej len .Zakon o energetike’), wvsdlade
s Vyhtagkou Uradu pre reguldciu Sietovych odvetvi & 208/2023
Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitorného
trhur s plynom, obsahové naleZitosti previdzkového poriadku
prevadzkovatela siete a prevadzkovatela zasobnika a rozsah
obchodnych podmienck, kioré si siuastou prevédzkového
poriadku prevadzkovatela siete, v silade s ostatnymi sivisiagimi
pravnymi predpismi avsllade s prevadzkovym periadkom
prevédzkovatela distribudne} siete awvztahujll sa na zmluve
o zdrsZene] dedavke plynu od spolognosti encare, s.r.0. so
sidiom Soltésayej 7325/14, 811 08 Bralislava - mesiska Gast
Staré Mesto, ICO: 52 302 555, zapisana v Obchadnom registri
Mesiského sitdu Brafistava (Il, Oddiel: Sro, VioZka &.: 136026/B,
DIC: 2120990058, IC DPH: SK2120900058 (dalej len
LDodavatel alebo .encare”) koncovému odberatelovi plynu
(okrem zranitelnych odberatelov), v kategori malo-odber, t. }.
sroénou spefrebou plynu na jednom odbermom mieste do
641 000 kWh (z. k. do 60 000 m3) dalej len ,Zmluva’,

Pre Ugely vyli¢enia akychkolvek pochybnosti, tieto VOP sa
nevzighujl ra zdrufend dodavku plynu len tym zraniteinym
odberatelom, ktori (f) Hadne a véas (ak maji cenu nepodiiehajicu
cencvej regulacii) urobili prejav vole smerujlict k uplatneniu prava
ra cenu regulovand zo strany URSO poéas Obdobia dodavok
alebo (i) riadne a vias (ak majl cenu regulovanl zo sirany
URS0) neurobili prejav véle ukondit zmluve o zdruzene] dodavke
plynu za cenu regulovant zo strany URSO, alebo (i} si
domécenostami, Ustanovenie ods. 1.1 tymite nie je dotkauté.
Zmiluvnymi stranami Zmluvy sit Dodévatel na jednej strane a na
strane druhef odberatel plynu (dalef len ,Odberatel™), spologne
tie ,Zmluvné strany’ alebo Ugastnici* asamostatne aj
Lmluvna strana®,

VCF tvoria neoddefiteind sugast Zmluvy. V pripade ak jednatlivé
ustanovenia Zmiuvy cbsahujtl odlint dpravu prav a povinnosti
Zmluvnych stran v porovnani s (pravou obsighnutou ve VOP,
majii ustanovenia Zmluvy predrost’ pred ustanoveniami VOP,
nakolko zmluvnym spdsobom menia, resg. upravujll ustanovenia
voP,

Aktudlne znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.encare sk, alebo na vyZiadanie od Dodavatela.

VYKLAD NIEKTORYCH PQJMOV

Pre O¢ely wylOSeniz pochybnosti v sivislesti s definiciami
uvedenymi ve VOP alebo v Zmiuve plati, Ze:

slova v jednom gramatickom rode cznaguji vistky rody;

slové vjednotnom &isle oznaduji taktie? mnoZné Sislo a slova
v mnoZnom &isle oznacujl aj Gislo jednotné;

ustanovenia obsahujtce slovo ,sfhiasit”, .odsuhlasil alebo
Slhiasidohoda® vyZadujiz, aby silhlas alebc dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

definicie pojmov viexte VOP alebo Zmluvy nemusia zaginaf
velkym pismenem ani nemusfa byt uvedené v (vodzovkach,

Nasledujlice pojmy a vyrazy uvadzané vo YOP alebo v Zmluve
maijl pre GEely Zmluvy tento viznam:

2.1

23

24

25
2.6

27
2.8

29
2.10

21

212

2,13

Burzovd cena: Cena piynu nepodliehajlica cenovej regulach,

publikovand na stranke prisluSnej burzy, klorej vyber spolu

s odkazom na prislusndt stranku zvolenej burzy je Zmluvnymi

stranami potvrdeny priamo v Zmluve,

Cena plynw; cena za dodavany plyn (komodite):

2.2.1 klorej vyska je pevnou sadzbou dehodnuta priame
v Zmluve {dalej aj ,Cena FIX"), alebo

2.2.2 kiorej spdsob uréenia je naviazany na Burzow( cenu
adohodnuty koeficient, a tento spisob je dohodnuty
priamo v Zmluve {dalej aj ,Cena K-SPOT"), alebo

2.2.3 Kkiore] spdsob uréenia je naviazany na Burzovld cenu,
potvrdend  konfrméciou  (pofwrdenim o nékupe)
adohodmity koeficient, a tento sposob je dohodnuty
priamo v Zmluve (dalej ai ,Cena INDEX™), alebo

224 Kklorej vydka je dohodnuts odkazom na pristusny Cennik
plynu, prip. ktorej vyika je dohodnutd kombinaciou
vEetkych alebo niektorych z vyssie uvedenych sposobov
{dalej aj ,Cena KOMBI").

Ak nie je v Zmluve alebo v prislusnom Cenniku plynu uvedené

inak, Cena plynu sa uvadza hez dane z pridanej hodnoty a bez

spotrebnej dane z plynu.

Cennik plynu: mdze definoval najméi Cenu plynu, naklady

spojené so Slufbou skladovania, naklady za prepravy plynu,

fixné a variabilné néklady za distribiciu plynu, Fixné mesadné

poplatky, ktoré Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle

www.encare.sk,

Cennik sluzieb: mdZe definovat najma adminisirativne poplatky,

naklady v sivislosti s obmedzenim alebo prervsenim dodavky

plynu afalebo distribicie plynu a prip. naslednym cbnovenim

dodavky plynu a/alebo distriblcie plyrw a prip. dalsie polozky na

tarchu Odberatela, ktoré Dodavatel zverejiuje na svojom

webovom sidle www.encare.sk.

distribocia plynu: doprava plyru distribudnou sietou na déel

jeho dopravy Odberatelovi.

Dodévatel: subjekt definovany vo VOP a v Zmluve, opravneny

na dodavku plynu, t. j. spoloénost encare.

Dodavatefl' poslednej instancie: driitel povolenia na dodavku

plynu, ktory dodava plyn koncovym odberatefom plynu, ktorého

rozhodnutim uréi Urad pre regulaciu sietovych odvatvi.

Dodavka plynu: predaj plynu vratane dalSieho predaja

odberatelom,

ECB: Eurépska centralna banka.

Faktira: doklad ododanych tovaroch aslubach spliajici

naleZitosti VZPP; Dodanie rovnakého druhu tovaru zlebo sluzby

vopakovanych dohodnutych lehotach sa vzmysle VZPP

povaZuje za opakované dodanie tovaru alebo sluzby; Dodavka

plyne aslvisiace sluzby sl opakovanym dodanim tovaru

a sluzby. Faktizy st vystavované spoloéne za Dodavku plyng,

ako i za daldie shzby svistace s Dodavkou piynu.

Pokial zo Zmluvy nevyplyva inak, Faktiry vystavované zo strany

Dodavatefa budi Odberatelovi zasielang elektronickay formou,

za podmienck uvedenych v tychto YOP,

Fixné mesaéné poplatky: akékolvek a vetky fixné zlozky

zmluvnej ceny fakio oznacdené v Zmluve, ktoré st splatné na

mesadnej baze a st osebitne dohodnuté Zmluvnjmi stranami.

Kenetna cena: sihm poloiek zmiuvnej ceny v zmysle ods, 5.1

VOP, prip. aj v zmysle ods. 4.8 VOP,

Krizovd situdcia v plynarenstve: Urovne krizovej situdcie

vplynarenstve st Oroveft vEasnéhe varovania (vCasnéd

varovanie), Urovefi pohotovosti {poholovost) a Uroveri nidze

Zmluva o zdruzene] dodavke plynu &. 20251018 (Verzia: 3.1.1)
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{stav niidze) podia osobimého predpisu.! Krizovl situaciu
v plynarenstve vyhlasuje a odvolava PDS, ktory na zaklade
razhodnutia Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky pini
tlehu plynarenskeho dispedingu na vymedzenom tzemi.
Legislativa voblasti energetiky: prislusne  ustanovenia
pravaych predpisov vztahujticich sa na predmet Zmiuvy, najma
ustanovenia Obchodného zakonntka, Zakona o energetike,
zakona ¢, 250/2012 Z. z. o regulcii v siefovych odvetviach
vzreni neskorSich predpisov (dalej len .Zakon o regulacii’),
ustanovenia Pravidiel #thu s plynom a ustanovenia akjchkofvek
vykonavacich aleho sivisiacich vieobecne zaviznjch pravaych
predpisov, vratane prisludnej cenovej regulacie, predpisov
v oblasti Standardov kvality uskladiiovania pfynu, prepravy plynu,
distriblicie plynr a dodavky plynu a ped., vratane prislusnych
nariadeni a smemic E(.

Lehata splatnosti: znamenz lehatu uvedeni: vo VOP alebo
vypljvajieu z VOP, klora za&ina plynit diom vystavenia Faktliry
alebo Vy{ittovace] faktry a v ramei ktorej jo prislusna Zmiuvna
strana povinna zaplatil fakturovent: sumu, pokial ina Lehota
splatnosti nevypliva zo Zmiuvy.

Obdohie dodévok: obdobie vo vztahu k prisiugnému OM, potas
ktoreho irva (i} zaviizok Dodavatefa dodaval’ Odberatelovi plyn
a (ii) zavazok Qdberatela odoberal plyn od Dodavatela, v silade
so Zmluvou ajej prilohami, pridom v ramci tohto obdobia,
maximalne viak v rozsahu 12 (dvanéstich) mesiacov Dodavate!
vyhodnocuje Odberatelom odobraté mnozstvo plynu  cproti
dohodnutému RZM (ako je Specifikované nizéie).

Odteratel” subjekt definovany vo VOP a v Zmiuve, ktery nie je
Zranitelnym odberatefom (ako Je &pecifikovany nizsie), pricom
ods. 1.2 VOP tymio nie je dotknuty, zaleneny v skupine malo-
odber, t.j. s roGnou spotrebou plynu na jednom odbemom mieste
do 641 400 kWh (d'alej 5j ,MO)".

Odberné plynoveé zariadenie: zariadenie Odberatefa urdené na
odber plynu.

Odberné miesto: miesto odberu plynu vybavené uréenym
meradlom?; za jedno Odbemé miestc sa povazuje jedno alebo
viac Odbernyeh plynovych zariadeni uZivanych Odberatefom
siistredenych do staviy alebo siboru stavieh: Dodavka plynu sa
uskutofiuje  prechodom  plynu urlenym  meradlom
Prevadzkovatela distribunej siete (dalej a ,OM",

Odchylka odberatefa: cdchjlka Odberatela ako Géastnika trhu
s plynom, ktord vznikla v urgitom &asovom dseku (Plynarensky
defi) ako rozdiel medzi zmiuvne dohodnutym mnoZstvom
dodavky (stanovenym vzmysie predikcie krivky odberu na
2aklade predchadzajisich obdobi, alebo inak) a dodanym alebo
odobratym mnoZstvom plynu v reainom &ase.

Plyn: zemny plyn vratane skvapalneného piynu, bioplyn, bic
metén, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj ostainé druhy plynu, ak
tieto plyny spiﬁajﬂ podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky distribiicie plynu.

Plynarensky defi: &asové obdebie 24 hodin, kioré sa zadina
0068:00 hod. stredoeurdpskeho gasu; vdefi prechodu na
stredceuropsky letny Gas je nim Sasové obdobie 23 hod. a v defi
prechodu na stredoeurdpsky tzv. zimny éas je nim Sasové
obdobie 25 had.; dizka Plynérenského diia pri prechode na
stredosurdpsky Gas sa zohladni pri vyhodnocovani prekrofenia
pridelene] pregravnej aleto distribuing] kapacity (dalej a] ,Den*).
Plynirensky mesiac: Gasové cbdobie zainajice prvym
Plynarenskym ditom uréitého kalendameho mesiaca a kongiace
poslednym  Plyndrenskym dfiom tohta mesiaca (dalej &
Mesiac").

Pracovny defi: defi okrem soboty, nedele alebo iného dia, ktory
je na tzemi Slovenskej republiky diiom pracovnéha pokaja.
POD:.  jednoznadény identifikator Odbemého miesta prideleny
prevédzkovatefom distribugngj siete.

Pravidla trhu s plynom: Vyhlaska Uradu pre regulaciu sigtovych
odvetvl & 208/2023 Z. z, kiorou sa ustanovujll pravidls pre
fungovanie vniforného trhu s plynom, obsahové naleZitosti
prevédzkovéhg poriadku prevadzkovatela siete
a prevadzkovatela zasobnika a rozsah obchodnych podmienck,
kloré s sifastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela
siste.

+C1. 10 ods. 3 naradenia Eurapskeho parlamentu a Rady (EU) &. 99412010
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Preprava plynu: doprava piynu prepraviou siefou na tiel jeho
dopravy koncavym odberatefom plynu,

Prevadzkovatel' distiibugnej siete; plynarensky podnik
opravneny na distribiciu plynu pedfa Zakena o energetike (dafe]
aj ,PDs").

Prevadzkovatel' prepravne] siete: plynarensky podnik
opravneny na prepravu plynu podfa Zikana o energetike (dalej
aj PPS").

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument (v platnom a dinnom
zneni) vydany zo strany PDS, schvaleny Usadom pre reguldciu
sisfovich odvetvl, upravujici podmienky prevadzky distribucnej
siete, préva a povinnosti jednotlivich dotknutych Uéastnikov trhu
s plynom, zévézny pre vietkjch Gdastnikov trhu s oiynom.
Prevadzkovy poriadok PPS: dokument vydany PPS.

Ro&né zmluvné mnoistvo: Zmluvngmi stranami dohodnuté
mnoZstvo plynu {vyjadrené vobchodne] jednotke kWh, resp.
MWh), kioré je uvedens v Zmluve (resp. jej pritohach) pre
prislusng O (dalej aj ,RZM"), kioré je Qdberatel povinny pocas
Vyhudnocovacieho obdebia (ako je definovang nizdie) edobrat
a Dodavatel sa zavéizuje pre Odberatela zabezpetit. V pripade
ak je Obdohie dodavok kratdie alebo dihdie ake 12 {dvanast)
mesiacov, zmluvaé mnoZstve plynu bude v alikvoine] vyske RZM,
§ prihliadnutim na prisluiny Typovy diagram (ake je definovany
nizsie},

RZM MAX: maximdlne mnoZstvo adberu plynu podas
Vyhodnocovacieho obdobia dohodnuté v Zmluve formou %
z objemu RZM, inak 110% RZM.

RZM  MIN: minimalne mnoistve  odbery plynu  pocas
Vyhodnocovacieho ohdobla dohodrutle v Zmiuve formou %
objemu RZM, inak 90% RZM,

Sluzha skladovania; zabezpedenie skladovania plynu pre
potreby pokrytia sezénneho charakteru deodavok plyn: na
zaklade potrieb Odberatela (d'ale] o] «Skladovanie"),

Technické podmienky PDS; dokument {v platnom a (§innom
zneni} vydany PDS v zaujme zabezpetenia nediskriminaéného,
transparentného, bezpeénéhe pristupuy, pripojenia
a prevadzkovania siistavy a siete, urGujlici technické podmienky
pristupu a pripojenia do siistavy a siete, pravidla prevadzkovania
stistavy a siete a zdvazne kritéria technicke] bezpetnosti stistavy
a siele, ktoré obsahuju rajmé (i) technické podmienky pristupu
de siete, pripojenia do siele, prevadzkovania siete, na
zabezpetenie prevadzkovej bezpednosti a spofahlivosti siete,
pre preruSenie dopravy plynu, pre odpojenie od siete, pre riadenie
siete, (i) prevadzku a kontrolu urdengho meradla, principy
postupu pri poruchach a poskodeniach meracich zariadeni, (iii)
zasady prevédzkovania plyndrenskych zariadeni, (iv) popis
existujlicich pripojeni do  distribuénej siete, (v) technicke
a prevadzkové obmedzenia pre distributaé siete.

Uréené meradio: hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva na
meranie preteéene] hmatnosti piynov alebo pretedeného objemu
plynov na (Zely vypoétu ceny za dodavku piynu,

URSO; Urad pre regulaciu sletovych odvetvi, kiorého postavenie
definuje Zakon o regulécii, a ktory je organom Stéinej spravy pra
oblast  regulacie  siefovych  odvetvi s celoslovenskou
pdsobnostou.

Vyhodnocovacie obdobie: (i) obdobie kalendameho mesiaca
(pogas Obdobia dodévok), aleho (i) obdobie maximalne 12 po
sebe nasledujlcich kalendarnych mesiacov (petas Zmluvného
obdobia, ako je Specifiované nizdie), za ktoré Dodéavatel
Slandardne vyhodriocuje odobraté mnoZstvo energie v plyne
oproli dohodnutému RZM. Vyhodnocovacie obdobie sa kondi
dfiom ukongenia Zmiuvy 2 akéhokolvek davodu.

Vyiétovacia faktira; doklad o dodanych tovaroch a sluzbach
splfiajiici naleZitosti VZPP, predstavujici vyigtovanie Zdruzenej
dodévky plynu asivisiacich sluzieb, obsahujlici vyétovaciu
platbu (bud’ redoplatok alebo preplatok}, kiorej vysku stanovi
Dodavatel' pre vietky OM uvedené v Zmluve, ako rozdiel medzi
Kenednou cenou stanovency na zaklade skutofne namerangho
mnoZstva plynu (ak fieto Gdaje nebudi k dispozicii, na zaklade
Udajov o Dodavke plynu v stlade so ZavEznymi predpismi),
a celkovej sumy vystavenjeh Faktir. Na ucely dane z pridanej

2§ 8 zdkonad. 14220007 z.¢ melroldgii a doplnent nisktaryeh zakonav v zneni zakona
€. 43172004 2, z.
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hodnoty sa VyOilovacia fakiira povaZuje za opravnl faktru
vystaven(i v stlade s § 25 Zakona o DPH.

VZPP: vieobecne zévAzné privne predpisy platné a Géinnég
v danom dase na uzemi Slovenske] republiky, vratane noriem
Eurdpskej tinie podla platného a GEirného pravneho stavu,
Zakon o DPH: zakon £ 222/2004 Z. z. o dani 2 pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov.

Zavizné predpisy: Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti
energefiky, Prevadzkovy poriadek (predpisy) PDS a Technicke
podmienky POS,

Zdruzeni dodédvka plynu: Dodavka plynu vralane zabezpedania

diglriblicie plynu a prevzatia zodpovadnosti za odchylku
odberatela plynu.
Zmluva: fak ako je definovana vods. 1.1 VOP predsiavuje
zmluvi o zdruZenej dodavke plynu uzavretd Zmluvnymi stranzmi,
klorou sa Dodavatel zavizuje zabezpeéit' pre Odberatela, do OM
Odberatefa (kioré su Specifikované v Prilohe € 1 Zmiuvy)
Zdruzenl dodavku plynu v dohodnutom mnoZsive, ktoré
zodpoveds RZM, Gormu zodpoveds zavazok Qdberatela odobral
potas Obdobia dodavok dohednulé mnozstve plynu v zmysle
Zmiuvy ajej prilch od Dodavatela azaplatit Dodavatelovi
Koneéni cenu v 2zmysle Zmluvy a VOP. Odberatel’ sa zavazuje
pofas Obdobia dodavok odoberaf’ plyn v rozsahu celej potreby
svoje] prevadzky aOM uvedenych vZmiuve vyhradne od
Dodévatefa.
Zranitefny odberatel’
(i) odberatef plynu v domacnosti,
(i) odberate! plynu mimo domacnosti s celkovim roénjm
odberom plynu za predchadzajlici rok najviac 100 000 kWh,
(iii) odberatet plynu mimo domacnosti okrem cdberatela plynu
podfa cdseku (i}, kiory odoberd plyn na prevadzku
zariadenia socidinych sluzieb zapisaného do regisira
sociglnych  slufiebd, na  prevadzku  zariadenia
sociglnopravnej ochrany detf a socidinej kuratelyt, na
prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo viastnictve
obce alebo vy3Sieho dzemného celku, ktoré st urCené na
socidlne byvaniz podlfa osobitného predpisu®, alebo na
prevadzku bylového domu s najomsymi bylmi v ramei
Statom podporovangho ndjemného  byvania  pedla
osobitného predpisu®,

(ivy skupina koncovych odberatefov plynu, kterymi st viastnici
bytov a nebytovjich priestorov v bytovom dome, odoberajica
plyn na virobu tepla a ohrev teplej UZitkovej vody pre
domacnosti, zdkonne zastiipena fyzickou osobeu alebo
pravrickou csobou vykenavajucou sprévu  spolofného
tepeinéha zdroja zasobujlceho bytovy dom feplem a teplou
Zitkovout vodot?.

lLegélna definicia pojmu Zranitelny odberatel je obsiahnuta
v Legislative v oblasti energetiky, pricom v gripade novelizacie
tejto legalnej definicie, bude pojem Zranitelny odberatel mat ten
vyznam, klory bude vyplyvat z Legislativy v oblasti energetiky.

Pojmy pouZité v tychto VOP, kioré nie st vymedzené vyisie,
maj( vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky,
a ak nie sO definované tam, majl vizaam, ktory im pripisujd
prevadzikové predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak
to kontext nebude vyzadovat inak. V pripade nezhody medzi
pojmami  vymedzenymi vo VOP avlegislative v oblasti
energeliky, prednost maji pojmy vymedzené v Legislative
v oblesti energeliky. V pripade nezhody medzi pejmami
vymedzenymi v prevadzkovych predpisock PDS & technickych
podmignkach PDS, prednost majil pojmy vymedzené
v prevadzkovych predpisoch PDS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY, PREDMET
ZMLUVY

3§ B2 zakona &, 44812008 Z. z. o socidinych sluzbach a o zmene a doplnenf zakona €.
45511881 Zb. o Zivnostenskom podnikan (Zivnosiensky zakan) v znent neskordich
predpisav

4§ 45 zakona 6. 305/2005 Z. 2. o socidlnopravne] ochrane det! a socialne] kuratele
a0 zmene a doplneni nieklorych zakonov v zneni neskarSich predpisov

5§ 21 zakona &, 443/2010 Z. z. o dotéciish na rozvej byvania a o socidinem byvani

v zneni zakana €. 3582020 Z. 2.

3.1
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Zmluva sa uzatvara vylugne v pisomnej forme a ak zo Zmiuvy
nevyplyva inak, Zmiuva nadobida platnost a Oginnost dfiom
podpisania Zmluvy opravnenymi zastupcami Zmiuvngch siran,
pritom Dodévatel zabezpeduje ZdruZend dodévku plynu diiom
zatatia Obdobia dodavok, najneskér viak dfiom priradenia OM
do bilangnej skupiny Dodavatela. Pokial sa na Ginnost Zmiuvy
vyZaduje jef zverejnenia v zmysle VZPP, Zmiuva nenadobudne
uginnost skor ake diiom nasleduicim po dni jef zverejnenia, ak
sa Zmluvné strany nedohodl, Ze Zmiuva nadobudne (&innost
neskar po jej zvergjneni. Odberatel sa zavdzuje zverejnil’ tito
Zmluvee spdsobomn predpekladanym VZPP a oznamit to
preukéazatelnym spdsobom Dodéavatelovi, inak zodpoveda za to,
e tato Zmluva nenadobudne Uinnost, vratane zodpovednosti za
nahradu Skody, ktora v tejto sivislosti vznikne Dodavatelovi. Ak
Zmiuvu uzatvara za niektort zo Zmluvnych siran spinomecnenec
konajici na zaklade plnomocensiva, necddelitelnou sidastou
Zmiuvy sa stava aj orgindne vyhotovenie pisomného
plnomocenstva, kloré  opréviuje spinomognenca  konaf
v potrebnom rozsahu, ¢ . v rozsahu na podpisanie Zmluvy s bym,
Ze podpis spincmocnitela na fomto plnomocenstve musi byt
Uradne osvedéeny.

Zmhva sa uzatvara najmd (i) vmieste sidla Dodéavateta za
pritomnosti opravnenych zastupcov Zmiwvnyeh stran, ato na
podret Odberatela alebo Dodavatela, (i) vmieste sidla
Odberatela za pritomnosti opravnenych zéstupcov Zmluvnych
stran, afo na podnet Odberatefa alebo Dadévatela, (i)
zavdznym avéasngm prijatim viastnoruéne  podpisaného
pisomnéha navrhu® dorudeného csobne, alebo postouw, alebo
kuriérskou sluzbou, alebo e-maifom, ak nebude opravneny
zastupca Dodévatela a Odberatefa sutasne pritomni pri
pedpisovani  Zmluvy, (iv) elektronicky, za podmienck
stanovenjch Dodavatefom (napr. odsthlasenim formularu na
webovom sidle Dodavatela).

Tieto VOP sa podpisanim Zmluvy stavaji neoddelitetnou
a zavaznou stcastou Zmiuvy.

Zmluvné strany berG na vedomie, Ze ¢ast Zmluvy sa uzatvéra
odkazom na fieto VOP a prisludné - kogening ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, pricom Zmluvné strany sa dohodli
tieto ustanovenia povaZovat za zavazné spoiu s usianoveniami
Zmluvy.

Totoznost osdb konajécich vmensfza Zmluvnl stranu sd
Zmluvné strany povinné preukazat pred uzavretim Zmluvy.
Pokiaf v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedens inak, zmenit alsbo
upravit zmiuvne dohodnuté podmienky méiu Zmluvne strany
viluéne postupne Eislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zaklade Zmluvy a VOP, a siadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. KaZdy takto vyhotoveny dodaiok k Zmluve
sa stava neoddelitemou sicastou Zmiuvy. Zmena ()
identifikadnych (dajov Zmluvnjch sién (napr. obchodného
mena, sidla, adresy pre podlovy styk, gisla (tu, kontaktnych
osdb aich kontaktov), (if) oznadenia OM (alebo jeho
predislovania), (i) technickych Udajov OM, (iv) Ceny piynu, resp.
aplikacie Cennika plynu a/alebo VOP oznamend Cdberatelovi
sposobom uvedenym viychto VOP, (v) Obdobia dodévok
v pripade prolongécie Zmiuvy podfa odseku 15.1 VOP, {vi)
v rozsahu aplikécie Zviadtnych podrrienck podfa odsekov 5.18
a5.20 VOP, (vii) Ceny piynu v pripade odseku 4.8.2 VOP, teda
vyhodnocovania  odobratého mnoZstva  plynu, nezaklada
povinnosf uzatvorit dodatok kZmiuve inapriek tomu, Ze
dochadza k zmene Zmluvy. Zmiuvné strany so viak v zmysle
pism. {i} tohfo odseku povinné informovatl sa navzajom
ozmenach formou pisomného oznamenla podpisaného
apravnenymi zastupcami, alebo emailom, doruéenéhe do 10-tich
dni odo diia prisluinej zmeny, Odberatel berie na vedomie
a s(hiasi, 2e Dodavatel je opravneny upravit fakturdciu vo vatahu
k OM Odberatela, pri ktorom dodlo k zmene jefo technickych
{dajov, bez ohlade na skutotnost, &i tilo zmenu oznzmil
Dodavatefovi Odberatel aleho PDS. Riadne vyhotovend

5 Z&kon 6. 22212022 Z. z. o tatnej podpore ndjomnehe bivania a ¢ zmene a doginent
nieklorych zékonov

7§ 2 ods. 5 zakona ¢. 18211993 Z. 2. o viasinictve bytov a nebyfovich priestarov v zneni
neskoriich predpisov

® § 43a a2 § 45 ObGianskeho zékonnika
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adoruCené pisomné ozndmenie zmeny Udajov sa povaZuje za
sOgast Zmluvy. Zmeny/lpravy Zmiuvy nadobldajil platnost
auginnost’ v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.

Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienok sa nepovaiuje
ich Uprava vyvaland zmenou kogeninych ustanoveni Legislativy
voblasti energetiky, pokial takato Oprava nepresahuje ramec
vyvolany zmencu Legislativy voblasti  energetiky, Za
predpokladu, ak Zmluvy nie je mozné zmenit jednestrannym
Ukonom Dodévatela, priGom potreba zmeny Zmluvy je vyvolana
zmenou Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatel opravneny
poziadat' Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by
odrézal zmeay vyvolané zmenou pravieho stavu a Odberatef je
povinny na zaklade takejte vyzvy uzavriel dodalok k Zmluve,
ktorym by sa dosiahol silad snovym pravnym stavom.
QCdmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmiuve v takomio
pripade znamend podstatné poruSenis povinnosti Odberatela
a opraviiuje Dodéavatela odstipit od Zmluvy.

Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel zo sirany Dodavalefa
poudeny o legislativnych podmienkach pre priznanie Statdtu
Zranitelného odberatel'a v zmysle Legislativy v oblasti energetiky
a Odberatel podpisom Zmluvy zaraven polvrdzuje, Ze nie je
Zranitelnym odberatelom a ak &no tak zéroveni (i) nema pofas
Ohdobia dodavok zaujem o cenu regulavand zo strany URSO
alebo (ii) urcbifil prejav véle, aby podas Cbdobia dodavek nemal
priznand cenu regulovant zo strany URSOQ.

Dodavate! si vyhradzuje pravo neuzatvoril' s potencidinym
odberatelorn zmluvu o zdruZene] dedavke plynu najmé, nie vak
vyluéne v pripade (i) ak na strane Odberatela je osoba, voti ktorej
Dedavatel eviduje nevhradené pohfadavky po Lehele splatnosti
2 akéhokolvek pravneho alebo zmluvného vztahu, vratane uz
ukongenych vetahov (dalej ako ,DlZnik"), (i) ak na strane
Odberatela je osoba oviadajlca Dlznika, alebo osoba oviadana
Diznikom, alebo osoba, ktorej ovladajica osoba je oscbou
ovladajicou BlZnika, alebo kiorej ovladajuca osoba je oschou
ovlddanou Dlznikom, (i) ak je Odberatel v krize vzmysle
prislu§nych ustanoveni Obchodného zakonnika, {iv) ak
Odberatel nie je vlastnikom Odbemého plynového zariadenia
alebo nehnutefnosti, v ktorom sa nachadza Qdbemé plynové
zariadenie a nepreukaZe pre Dodavatela akceptevatelny suhlas
(atebo iny titul, napr. n&jomné zmiuva) vlastnika Odbemého
plynového zariadenia alebo nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza
Odberné plynové zariadenie, {v) ak Xk OM, ku kforému odberate!
plynu navrhyje uzatvorif zmluvu, je uzatvorena prisluina
dodévkova zmluva s inym dodavatefom plynu, {vi), ak Odberatel
nevyhovie podmienkam Dodavatelovhe intemého hodnotenia
kredibility a/alebo neposkytne vopred bankovi zaruky alebo ind
zabezpeku vo vyske, spisobom aza podmienok stanovenych
Dodavatelom, ku ktorej bol vyzvany, (vii) ak je Odberatel
Zranitelnym odberatelom a ma mat' potas Obdobia dodavok
priznani cenu regulovand zo strany URSO, (viil) ak Odberatel
nema uzatvorent zmluvi ¢ pripojeni do distribucnej siete s PDS
{Odberatel je povinay ju Dodavatelfovi predioZit’ k nahliadnutiu
esle pred uzatvorenim Zmluvy, ak o fiu Dodéavatel poZiada), (ix)
ak zo sfrany Qdberatela neboli spinené vsetky technické
a obchedne podmienky vyzadované PDS.

Bodavatel je opravneny edstupit od Zmluvy v pripade, ak po jej
uzavreii zisti, e Odberatel napifia znaky pripadov uvedenych
vyssie v tomto odseku VOP.

Dodavatel je pred uzavretim Zmluvy, ako aj podas jej trvania,
cpravneny vykenadvat hodnotenie kredibilily Odberatefa.
Dodavatel  vykonava hodnotenie  kredibility  kaZdého
potenciélneho odberatela ako i kazdého existujiceho zmiuvného
Qdberatela, vychadzajc najmd, nie v8ak vylugne, zjeho
finanénych anefinanénych (sivisiacich s dodavkou plynu)
Udajov. Na zaklade vysledku takéhote hodnotenia moze
Dodavatel ako podmienku uzatvorenia Zmluvy afalebo jgf
dalsieho trvania poZadovat' od Qdberatela poskytnutie Kaucie
(ako je 3pecifikovanrd vods. 5.18 nizdie), alebo iného
zabezpedenia {ako s¢ definované v ods. 3.14 niZsie).
Hodnotenie kredibility uskutoéfiuje Dodavatel pred uzavretim
Zmluvy (v pripade nového potencidineho odberatela), alebo pri

9§ 2 pism. n} zakona &. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskordich
pradpisov
0 Tam-fiez

vyznamnej zmene vstupnej pcdmienky pre hodnctenie kredibility

(v pripade existujiceho Cdberatela).

3.12  Vyznamna zmena vstupnej podmienky pre hodnotenie kredibility
jernajmé, nie viak viluéne, nastedovna skutodnost:

3121 Odberatel alebo jehc zavisla osoba® je DlZnikom
Dodavatela, alebo

3122 existujici rucitel alebo banka vzmysle bankavej
zaroky, odmietla plnit Dodavatefovi alebo znizilz
krediny limit pre Odberatefa,

3123 zataté konkurzné konanie, reStrukturalizacia alebo
podobné konanie vodi QOdberatelovi alebo voéi jehe
zavislej osobe?, alebo

3124 zmena vlasinickej truktury Odberatela, kiora mafa
alebo mdie mat' za nésledok zhorSenie platobne]
schopnosti Cdberatela,

3125 Odberatelova finantna situacia sa vzmysle jeho
uctovnej zavierky za obdobie, kloré predchadza
gktuginemu Obdohiu dodavok zhorsila v porovnani
s Uctovaou zavierkou Qdberatela, klord bola prediym
predmetom hodnctenia kredibility,

3126 na (zemi SR déjde kvyhlaseniu stawu nldze
v plyndrenstve, vdostedku Zoho sO  prislusnymi
organmi  verejnej moci  zavedené  opatrenia
obmedzujlce vyken podnikatelskej dinnosti Odberatela
alebo obmedzujlce volny pohyb tovary alebo osdb,

3127 dojde kpdjatic  akejkofvek zmeny v pravnych
predpisoch tykajicich sa vykonu &innosti Dodavatela
alebo vydaniu rozhodnutia, kloré cvplyvni Dodéavatela
vo vykone ginnosti dedavatela plynu,

3128 Burzova cena sa zmenila ¢ viac ako 10% v porovnani
s0 stavom ku dfin podpisu Zmiuvy zo strany
Dodavatela, resp. so stavom ku diiu vyslavenia
konfirmacle, pokial bola Dodavatelom vystavena pred
diiom podpisania Zmluvy,

3129 Dodavatel je niteny nakupovat dedatoéné {ak ie
Burzova cena vyssia ake cena za dedany plyn) alebo
predavat’ grebytocné (ak je Burzova cena niZsia ako
cena za dodany plyn) mnazstvé plynu za Burzovi cenu
vehfadom ra odchylku Odberatela vacsiu ako RZM
MIN alebo RZM MAX,

3.12.10 Odberatel s Cencu K-SPOT alebe s Cenou INDEX
alebo s Cenou KOMBI pozaduje Cenu FLX,

3.12.11 nastane skutognost’ alebo viac navzéjom stvisiacich
skutoénosti, ktoré podia nazory Dodavatefa budis mal’
podstatny  nepriaznivy  dopad", prifom takyto
oddvodneny nazor musi byt Dodavatefom predloZeny
na vyjadrenie Odberatelovi v primerane] lehote, nie
kratdej ako pat (5) pracovnych dni. Za vyznamni
zmenu vstupnych podmienok sa skutoénosti uvedené
v odovodnenom nazore Dodavatefa budl( povaZoval
len v pripade, pokial Dodavatel trva na svojom nézore
aj po predlozeni Qdberatelovho stanoviska, alebo ak sa
Odberate! v stanovenej lehote k nazoru Dodavatela
nevyjadri.

313 Ak je vysledkom hodnotenia kredibility povinnost potencidineho
odberatela alebo Odberatels zloZit Kauciu {ako je Specifikovana
vods. 518 ni8le) &lebo predlozit Dodavatelovi iné
zabezpetenie (ako sl definovand v ods. 3.14 nidie), potencialny
odberatel, alebo existujici Zmluvny Odberatel je povinny spinit
tito povinnost najneskar desat (10) kalendarnych dni pred diiom
zatiatku Obdobia dodavok alebo v lehote uvedenej v pisomnej
vyzve Dodavatels vpripade vyznamnej zmeny vstupnych
podmienck. Porudenie tejto pavinnosti Odberatelom znamena
podstatné poruSenie Zmluvy azaklada pravo Dodavatela
odstlpit ed Zmluvy alebo poziadat o prerusenie distribdcie plynu,

3.14  Infmzabezpetenim sa pre Udely uvedené v tychto VOP rozumia
( neodvolatelng bankovd zéruka vystavena bankou alebo
poboEkou zahranitnej vanky v SR akceptovatelnej zo strany
Dodavateta v zneni akeeptovatelnom Dodavatelom, () zaruka
materskej spoloénosti v zreni akceptovatelnom Dodavatelom,
(i) vinkulovany vklad v banke alebo v pobotke zahrami€ne]

"1 za podstatny nepriaznivy dopad sa povaZuje podstatny nepriaznivy dopad (i) na
podnikatelskl alebo finanénl sifuaciy Cdberatela alebo Dedavatela alebo (if) na
schopnost Odberatefa alebo Dodévatefa plait svoje zavazky podfa Zmluvy.
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banky vSR spedmienkami vyplaly akceptovatelnymi
Dodavatefom. Pre vylienie akychkolvek pochybnosti,
Dodavatel si vyhradzuje prave urdit, ktord z vy3sie uvedenych
foriem iného zabezpeenia, prip. Kauciu), a v akej viske bude
akceptovat,

V pripade, ak suma poskytautého zabezpetenia z akehokolvek
dovodu (vratane Zerpania zo strany Dedévatela) klesne ped
dohodnutd Groven, Odberatel je povinay ju doplnit na dohodautu
Uroveni, a to v lehote do 10-fich dni cdo dia poklesu. Porusenie
tejto povinnosti Odberatelom znamen& podstatné poruSenie
Zmiuvy a zaklada pravo Dodévatela odstipit od Zmiuvy alebo
poziadal o prerudenie distribicie plyau,

Kazda Zmluva sa spravidla vzishuie len na jedno OM
Odberatefa. Ak sa vak prostrednictvom jednej listiny uzavrie
zmluva zabezpefujlca ZdruZzend dodavku plyae do viacerych
OM Odberatela, ma sa za to, Ze vo vetahu ki kazdemu OM je
uzavreta osobitna Zmluva, Takeio osobitné zmluvy sa pritom
posudzujl samostatne2,

Ak je osohou evidovanoy ako adberatel plynu na prislusnom OM
osoba odliSna od viestnika sehnutefnosti aleho Odberného
plynového zariadenia, je Odberated’ povinny pri podpise Zmiuvy
predioZit pisomny suhlas (alebe doklad o uZivacom prave)
viastnika tejio nehnutelnosti alebe Odberného plynového
zariadenia s uzatvorenim Zmiuvy, Pre vyliSenie pochybnosti,
Dodavate! iniciativne neskima pravny vztah Odberatela
k nehnutelnosti, resp. k Odbernému plynovemu zariadeniu.
Dadavate! ma vSak pravo poZiadat a Odberatel m4 povinnost na
zaklade poZiadavky Dodavatela predicZit bez zbyloéného
odklade doklad o uZivacom prave k nehnutelnosti alebo pisomny
sthlas vlastnika nehnutelnosti alebo Odbemého piynového
zariadenia s uzatvorenim Zmluvy do OM.

Odberate! je odo dfia podpisu Zmluvy povinny poskyindt
Dodéavatefovi potrebni stginrost smerujicu k vykonaniu zmeny
dodavalefa plynu (dalej fen Proces zmeny dodivatela’) aje
tiez povinny aktivne ukongit zmluvny vziah s doterajim
dodavatelom plynu (tak aby Dodavatel mohol dodavat plyn da
OM Odberatefa pofnic ¢itom Obdobia dodévok) vrétane
(nejvykonania Ukonov, aby podas Obdobia dedavok nemal
priznant cenu regulovan( zo strany URSC a zdriat sa pravnych
ainych UOkonov, klorych 0Ofelom alebo nasledkom bude
nevykonanie zmeny dodavatefa plynu alebo zmarenie Procesu
zmeny dodévatela (naprikiad vo forme dedatogéného odvolavania
alebo ruSenia vypovede alebo inej formy ukonenia zmiuvy
s doteraj§im dodavatefom plynu, uzatvorenia novej zmluvy
s inym dodévatelom plynu, alebo antedatovanie zmluvy s infm
dodavatelom plynu).

Odberatel berie na vedomie skutoénost, Ze pre OM je mozné
uzavrief zmluvu ozdruzenej dodavke plynu len spaolu
5 prenesenim zodpovednosti za odehylku, a to len s jednym
dodavatetom plynu. ZvyiSie uvedeného dovedu Odberatef
nesmie mat v ase trvania Zmluvy uzavretd s inym dodévatelom
plynu platn( a Uginnt zmluvy, ktarej predmetom je dodavka plynu
alebo zdruzena dodavka plynu do prisludného OM, do ktoréhe
zabezpetuje ZdruZent dedévku plynu Dedavatel. Pre vyligenie
pochybnosti plat], Ze nejde o porusenie tejto povinnosti v pripade,
ak (i} Odberatel vzavrie s inym dodévatelom plyns zmiuvu podla
prvej vely tohto odseku, ak ma takato zmluva nadobudndl!
tginnost aZ zmenou dodavatefa plynu alebo (i) Dodavate udeli
predchadzajici pisomny sthlas s dodavkou plynu zo straay iného
dodavaiela plynu.

Ak ani do 30 dni od Zmluvnymi stranami dohodnutého zatiatky
Obdobia dodavek nedbjde vo vzfahu k prislusnému OM
Odberatefa kzmene dodavatela piynu (L. | Proces zmeny
dodavatefa nebude v tejto lehote dspeSne ukondeny v prospech
Dodavatefa), ato z ddvodov na sirane niektorej zo Zmluvnych
stran, je Dodavatel opravreny Zmluvu jednostranne ukongif
odstipenim od nej, &j v pripade, ak by Zmluva doposial nebola
cinna (napr. v pripade povinne zverejfiovanych zmilv). Toto
pravo viak méZe Dodavatel wyusil najneskor do vykonania
zmeny dodavatefa plynu, v dosledku ktorej zadne poskytovanie
ZdruZenej dodévky plynu. Ustanovenie odseku 6.9 tymto nie je
dotkauta.

12§ 275 ods. 1 Obchodného zakonnika
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Predmetom Zmluvy je predaj a dodavka dohodnuiych mnoZstiev
piynu Dodavatelom Odberatefovi, vratane poskytautia /
zabezpetenia ostalnych suvisiacich sluZieb uvedenych niziie
viomio odseku, pofas dohodnutého Obdobia dedavok aich
n&kup a odber Odberatefom na dohodnutom {dohodnutych) OM,
vsilade spodmienkami dohodsutymi v Zmiuve; spolu
s Dodavkou plynu sz Dodévatel zavdzuje pre Odberatefa
zabezpedit:

3211 prepravu plyne adistriblicis plynu  potrebni na
Dodavku plynu vrozsahu RZM do prisludngch OM
Cdberatela, vratane stwisiacich sluZieb,

prevzatie zodpovednosti za odchylku v distribuénej sieti
podia Legislativy voblasti energetiky a Zavaznych
predpisov {pokial viak do toho istého OM bude piyn
vrozpore so Zmluvou dodavat' & iny dodévatel,
zavizok Dodavatela podla tohto cdseku nevznikne,
resp. zanikne),

bezpetné aspolshlivé dodavky plynu vratane
ostatnych sluZieb savisiacich s Codavkou plynu do OM
‘Odberatela, v kvalite predpisanej TP PDS.

Dodavka a odber plynu vritane prepravy plynu, ostatnych
stvisiacich siuZieb a distriblcie plynu sa budl realizovat v silade
s podmienkami uvedenymi v Zmluve, v Legislative v oblasti
energetiky a v Zaviznych predpisoch, kioré sa obe Zmluvné
strany zavdzujl dodriiavat. V pripade akéhckolvek sozpori
medzi podmienkami Zmluvy & kogentaymi  ustanoveniami
l.egislativy v oblasti energeliky, prednostne sa uplatnia kogentné
ustanovenia Legislativy v oblasti energettky.

3212

3.21.3

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVIY PLYNU
Podmienky dodavky plynu

Vramei ZdruZene] dodavky plynu sa Codavatel zavdzuje
docaval Odberaiefovi plyn v mnoZstve, kioré zodpoveda RZM
aObdobiz dodavok, priom prisbeh Dodéavky plynu de
prislusného OM urdi Dodavatel padia Typovéhe diagramu (ake
je definovany nisie), kiory Dodavatelovi poskytre PDS.
Odberatel sa zavézuje informovat Dodavatela o RZM, afo
najneskdr pri uzatvoreni Zmluvy, V pripade Ze Odberatel
neposkylne Fiadne tdaje o RZM ohladne prvdho Cbdobiz
dodavok, RZM pre prvé Obdobie dodavok bude uréené na
zaklade dajov poskytnutych zo strany PDS.

V zaujme spofahlivého a efektivneho zabezpetenia dodavok
plynu vcelom rozeahu prisluiného RZM, Dodavatel bude
postupoval vidy vsllade sakiudine platnou a déinnou
Legislativau v oblasti energetiky @ Zavdznymi  predpismi,
predovietkym  prisluinymi  ustanoveniami  tykajicimi  sa
objednavania dohodnutej prepravnej a distribucnej kapacity
(wdtane sdvisiacich lendl) aprevzalia zedpovednosti za
odchylku prostrednictvom aktudine platnych  kratkodobych,
roénych, pripadne dlhodobych Standardizovanych zmluvnych
vztahov sPPS aPD$S (podla toho, o je aplikovateing
s ohfadom na dohodnuté RZM, Obdobie dedévok a slvisiacu
sezonnost), ako g Standardu bezpeGnosti dodavok plynu
a predchadzania Krizovym situacidm v plynarenstve.

V pripade, Ze v dosledku implementacie predpisov EU alebo
zmeny Legistativy v oblasti energetiky tykajicich sa vy3Sie
uvedenych povinnosti Dodavatefa alebo z inych objektivnych
dovodov kedykolvek potas Otdobia dedavok dojde kzmene
sezonnosti spadajiice] do posabriosti URSQ, najmé k zavedeniu
alebe kzmene definicie prislusného plynarenského roka
vzmysle Legislativy voblasti  energetiky aZavaznych
predpisav, alebo k zmene jej uplatiiovania zo strany PPS aleba
PDS, Dodavate!' bez zbytogného odkladu vhodne upevedoml
Cdberatel'a o tejto skutoérost: {vratane pripadného oznamenia
na webovom skdle Dodavatela afalebo odkazu na webové sidla
(RSO, PPS alaleho PDS, podla okalnosti). Pokial sa uvedend
zmena hude {ykat dohodnuiého Obdobia dodavok, ak sa

- Zmluvné strany nedohodnd inak alebo gk kogentné predpisy

reustanovia inak, Dodavate! bude cpravneny upravit' Chdobie
dodavok tak, Ze Obdobie dodavok skonci k prislusnému dfiu

Zmiuva o zdruzenej dodavke plynu &. 20251018 {Verzia: 3.1.1)
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uréenému v sllade s predmetnou zmenow, najneskdr viak

k poslednému diw celého plynarenského roka (v zmysle Gpravy

&andardnej roinej kapacity uplatiiovanej PPS alebo PDS

avsilade s Legistativou v oblasti energetiky, najmé definiciou

plynarenskeho roka vyplyvajicou ztekej implementacie, po
uplynuti pristusnych prechodnych obdobi a ustanoveni).

V pripade e v ramci implementécie predpisov EU alebo zmeny

Legislativy v oblasti energetiky, alebo aplikacie inych fariem

zasahu zo sirany URSO alebo injch organov Statnej spravy

dsjde k zavedeniu alebo k akymkolvek zmenédm vecnej alebo
cenovej regulacie zo strany URSO (dalej spolu aj .Zmena"),

Zmluvné strany budi v kazdom pripade postupoval v sdlade

spredmetnou reguléciou a ustanoveniami Zmluvy (vrétane

VOP), pricom v pripade, ak by v dosledku vySSie uvedengho

spadala Dodavka plynu podfa Zmluvy pod akikolvek cenovi

regutaciu, v zmysle ktorej by bol Dodévatefa povinny dodévat

Qdberatelovi plyn pod Cem: plynu dohodnutt v Zmiuve,

Dodavatel je opravneny Zmluvu vypovedat ku diu Oénnosti

{akejto Zmeny.

7a dodané mnoZstvo plynu sa bude povaZovat mnaZstvo plynu,

kioré £DS nameria {alebo inak wré) a oznami Dodavaielovi

vsilade s prisluinymi pravnymi predpismi a Prevéadzkovym
poriadkem PD$. Dohodruté RZM pre kazdé OM a dohodnute

Obdobie dodavok st uvedené v Zmiuve (v Pritohe &. 1 Zmluvy).

Odberatel sa zavézuje potas Obdobia dodavak v {kazdom) OM

edoberatl RZM v mnoZsivach a v &rukiure uvedenych v Zmluve

{v Prilohe & 1 Zmluvy), £o ckrem iného zahffiz povinnost

odobrat’ pofas Vyhodnocovacieho obdobia dohodnuié RZM

v stilade so Zmluvou.

Ak je Zmiuva uzaveeta na obdobie kratgie alebo dihsie ako jeden

rok (a taktieZ vpripade, ak Je Zmluwa uzavretd na dobu

neurditd), urgi sa mnoZstvo plyau pre dilSie, t, . prolongované

Obdobie dodéavok, podfa pévodného RZM a Cbdobia dodavok,

pokial sa Zmluvné strany nedohodnti pisomne inak. Zarovefi,

pre wylicenie pochybnosti taktieZ plati, Ze Dodavatel je
opravneny vyhodnocovat povianesti Odberatela pri dodrZiavani

RZM MIN & RZM MAX za kazdy rok, v kterom &o 1 len jeden defi

teva Zdruzend dodavka plynu; ustanovenie ods. 4.7 tymio nie je

dotknuté.

Za pisomnti dehodu Zmiuvayeh stedn podfa predchadzajiceho

odseku sa povazule tieZ pripad, pokial Odberatel najneskor dva

{2) mesiace pred skoncenim akludlneho Obdabia dodavok

pisomne ozndmi Dodavatelovi poZadované RZIM  pre

nasledujice Obdobie dodavok, ktoré viak nesmie prekrodit
hodnoty distribuénej kapacity priradené X prisluinému OM,
aDodavatel tito poziadavku Odberatela pisomng potvrdi
naineskdr do 15-tich dni od doruCenia piscmnéhe oznamenia

QOdberatela Dodavatelovi.

Qdberatel sa zavdzuje svojim odberom dodrfaval RZM

5 prifiadnutim na RZM MAX a RZM MIN. Poruserie tychio

zavizkov, do kloryech sa zapoGitajli aj zmeny pisomne

dohodnuté medzi Zmiuvnymi stranami poZas Obdobia dodavok,
zaklada povinnost Odberatela uhradil Dodévatefovi plathy
vyplyvajiice z nasledovnych odsekov 4.8,1 aZ 4.8.3 (povinnost

Odberatefa uhradit’ Cenu plyne za mnozstvo plynu odobraté

v ramei RZM s prinliadnutim na RZM MAX a RZM MN tymta nie

je dotknuta):

481 Vpripade, Ze Odberalef planuje odobral pofas
Vyhadnocovacieho obdobia plyn nad Urovef RZM MAX,
je opravneny poZiadat Dodavatefa o absfaranie
dodatodnéhe mnoZstva plynu, a to najmenej 15 (patnast)
pracovnych dni pred dfiom, vkiorom ma dojst
k prekrodeniv Urovne RZM MAX. Pre pripad, Ze
Dodévatel bude spoZiadavkou na obstaranie
dodatoinéno mnoZstva plynu sihlasit, cena fakéhoio
mnoZstva plynu bude stanovend dohodou Zmluvnjch
stran. Ak viak k dohode Zmluvnych sirdn neddjde, tilo
cena bude stanovena sposobom podla odseku 4.8.2 pre
prislu$né obdobie;

48.2 V pripade, Ze Odberatel cdobral plyn nad droven RZM
MAX bez predchadzajucej pisomnej  dohody

2 § 374 Cbchodného zakonnika a &, XII. VOP

%V pripade produkiu Cena K-SPOT aleba Cena INDEX v takom pripade sa Cena

plynu rovna aritmetickému priemeru Burzovej ceny
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s Dodavatelom, mé Daodavatel za mnoistvo plynu
odobraté nad Grovel RZM MAX pravo na dhradu
upravenej visky Ceny plynu vo vyske siinu (i)
mnoZstva piynu v MWh odebralého nad Uroveh RZM
MAX, (i) koeficientu 1,5 a {iii} Referenénej ceny plynu’
(tzv. referenénd cena plynu pre cely vyvaZovania)
zverejnensj na siranke www.spp-distdbucia.sk platnej
poéas kaZdého kalenddreho diia Vyhodnocovacieho
obdobia, V pripade ak vysledok vypodtu podfa tohto
odseku je zdpory, upravend vyska Ceny plynu sa
nebude aplikoval a Odberatel uhradi Dodavatelovi za
mnoZstvo plynu odobratého nad trovei RZM MAX za
zmluvnd cenu v Zmysie ¢ds, 5.1 VOP;

483 Vopripade, Ze Odberatel pofas Vyhodnocovacieho
obdobia odobral plyn pod lroven RZM MIN bez
predchadzajicej pisomne] dehody s Dodavatelom, je
Odberatel povinny zaplatt Dodavaiefovi sankciu vo
vyske siidinu {i) mnoZstva plyau v MWh edebrateho pod
troveft RZM MIN, (i) koeficientu 1,5 a (i} Geny plynu
dohodnutej v Zmiuve navy$end o rozdiel medzi Cenou
plynu dohodnutej v Zmiuve a Referendneu cenou piynu
(tzv. referencné cena plynu pre GOfely vyvaZovania)
zverejnensj na siranke www.spp-distribycia.sk platnej
pofas kaZdého kalendarneho dia Vyhodnocovacieha
cbdebia. V pripade, Ze vysledok vypotiu rozdielu Cenou
plynu dohednutej v Zmluve a Referenénows Cenou plynu
podla tohto odseku je z&porny, Odberatel je povinny
zaplalit Dodavatelovi sankciu za mnoZstvo plyny
odobraté ped drovefi RZM MIN vo vyske 1,5 nésobku
Ceny plynu dohodnutsj v Zmiuve.

Dodavate! je opravaeny vyfakturovat Odberatelovi upravend
vysku Cenu plynu  podia ods. 4.8.1 aZ 4.8.3 po skonCeni
prislusného Vyhodnocovacieno obdobia, za ktoré Dodévatelovl
narck na upravend vysku Ceny plynu vznikal. DodrZanie RZM
MIN a RZM MAX, teda povinnost cdobrat’ dohodnuté mneistvo
plynu sa vyhodnecuje oscbitne vo vztahu ku kazdému OM. Pre
vyliGenie akychkolvek pochybnostl, Zmluvné strany zhodne
potvrdzujls, Ze upravengé vysky Ceny plynu podia ods. 4.8.1
ad.82 sit dadnou sdcastou Ceny plynu a nepredstavujd
sankciu za nad-odber / pod-odber.
Ak dodlo k jednostrannému ukonéeniu Zmiuvy (vipovedou alebo
odstipenim od zmluvy) zo strany Dodavatela, na éely uréenia
hodnot RZM MIN a RZM MAX sa za RZM povazuje povodné
mnoZstvo uréené v Zmluve. Takéto ukondenie Zmluvy nemé
vplyv na pravo Dodavaiela poZadovat' od Odberatefa dhradu
platieb pedla odsekov 4.8.2 alebo 4.8.3, ato af v pripade, ak
adber plynu netrval cely rok, resp. Obdoble dodavok.

Ak Dodavatel v rozpore so Zmiuvou nedodd Odberatelovi plyn

bez tcho, aby tomu branila prekazka majlica povahu okolnosti

wyludujice] zodpovednost’s, zaplali Dodavatel Odberatelovi
zmluvnl pokutu vo viske sitinu takto nededanéhe mnoZstva
plynu a jednotkovej ceny plynu uréenej rozdielom ceny plynu
nahradnej dodavky, ktoriz i zabezpedil Odberatel sam (urdenej
ako cena obvykla na relevantnom trhu) a Cenou plynut? platnou
pre rok, v klerom dosle k nedodaniu plynu zo sirany Dodavatela,
ak je takyjio rozdiel kladny, max. vsak vo vyske 1,2 ndsobku Ceny
plyrss’S platnej pre rok, v ktorom doglo k nedodaniu plynu. Pravo
na zmiuwvni pokutu podia predchadzajlce] vety nevznika

Odberatefovi v pripade, e doslo k obmedzeniu alebo preriSeni

distribticle plyny zo strany PDS z dovedov, za kioré Dodavatel

nezadpoveda.

Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, zavazok Dodévatela dodat plyn je

spineny v okamifw, ked mé Odberatela moZnost dodany plyn

cdobrat. Plyn sa povaZuje za odobraty v okamihu prechodt cez

Odberné plynové zariadenie, ktoré oddefuje PDS od OM.

Prechad zodpovednostiza Skodu a viastnicke pravo k dodanému

plyru prechédzajti na Odberatela vokamihu prechodu cez

vystupnd prirubu havného uzaveru plynu oddefujicu PDS od

Odberného plynového zariadenia. Miestom dodania plynu jefsi

OM $pedifikované v Zmluve {v jgj Prilohe &. 1).

15 gripade produkly Cenz K-SPOT alebo Cena INDEX v takom pripade sa Cena
plynu rovna aritmetickému priemesu Burzovej ceny

Zrmluva o zdruzene] dodavke plyau & 20251018 (Verzia: 3.1.1)

it




o
v @
[ )

.

412

413

444

415

4.16

Encare

Odber piynu oslobodengho od spotrebne] dane zplynu je

pripusing [en za podmienok vyplyvajicich zo zakona & 809/2007

Z. z. 0 spotrebne} dani z eleklriny, uhlia a zemného plynu

a0 zmene a doplneni zakana ¢. 9812004 Z. z. o spolrebnej dani

z mineralneho oleja v znenl neskorSich predpisov, L. J. po

predloZeni  prévoplatného  povolenia  na cdber  plynu

oslobodeného od spotrebnej dane, ak oslobodenie od spotrebne]
dane nevyplyva Odbesatelovi priamo zo zékona.

Dodévka z odber plynu, vratane prepravy plynu/skladovania (ak

bude potrebna v sivislosti s pinenim Zmluvy) a distriblcie plynu,

sa buds vykonavat v silade so Zavdznymi predpismi.

Dodavka plyny  Odberatefovi  podlieha nasiedovnym

podmienkam:

{) Odbemé plynové zadadenie Odberatefa umiestnene
v kazdomz OM je fyzicky pripojené na distribugnu siet plynu
v slade s technickymi podmienkami PDS a dalsimi VZPP
a je vybavené Uréenym meradlom, a

i je k dispozici distibuind kapacita a prepravnd kapacita
potrebna na distriblciu dohodnutych mnoZstiev piynu.

Dodavatef:

(i) zaisti bezpedné a spotahiivé opakované dadavky plynu pre
OM Cdbarateta uvedené v Zmluve v dohodnutom mrioZstve,
ykvalite stanovenej technickymi podmienkami PDS
vplatnom zneni avstdade s podmienkami dohognutymi
v Zmluve a stanovenymi v Zaviznych predpisosh,

(i) zabezpediprepravu (ak bude potrebna v stvistosti s pinenim
Zmlavy} a distriblci: plyry do OM, vratane sdvisiacich
sluzieb, a

i) prevezme zodpovednost za odchjlky Qdberatela podla
Legislativy v oblasti energefiky a Zavaznjch predpisov,

(iv} poskytne Odberatelovi informacie tykajice sa cien za
Zdrusent dodavku plynu, podmienck dodavky plynu
a §trukklry ceny za Zdruzent dodavku plynu.

Odberatel:

() sa zavizuje odoberat plyn v silade so Zmluvou, VOP,
Legislativou v cblasti energetiky a Zavaznymi predpismi
a zaisti, aby jeho Odberné plynové zariadenie bolo v stlade
s technickymi podmienkami pripojenia urgenymi zo strany
PDS, vsidade spredplsmi na zaistenie bezpednosti
acchrany zdravia pri praci @ bezpelnosti technickych
zariadeni a fungovalo takym sposobom, kiory nema Ziadny
vplyv na kvalitu dodavanzhe plynu,

(i) sa zavdzuje uhradzat Dodévatelovi cenu za Zdruzent
dodavku plynu a akékofvek plathy, ktoré sa stanil splatnjmi
podla Zmluvy, YOP alebo Zavéznjch predpisov,

{iii) vynaloZi vetko Usilie, aby overl kvalitu plynu do 48 hodin od
jeho dodania, a oznami Dodévatelovi pripadny nedostatok
kvalily do 24 hodin odviedy, ako tento nedostatok kvality
zistil,

(v) poskytne Dodavatelovi potrebné ideje, kioré je Dodévatel
povinny poskytoval PDS v zmysie VZPP,

(v} je povinng umeZnit PDS montéZ, demontdZ a vymenu
Uréeneha meradla a pristup k UrGenému meradiy,

{vi) sa zavizuje informoval Dodévatela o zmene Udgjov
uvedenjch v Zmluve, a to do 10-tich dnf od ich zmeny; inak
zodpoveds za dasledky nesplnenia tejto oznamovace]
povinnost,

{vii} je povinny na vyzvanie Dodavatela preukazat Dodavatelovi
pri uzatvarent Zmluvy vZivacie pravo k nehnutelnosli aiebo
Odbemému pynovému zariadeniu, do kiorého sa bude
uskutosiiovat' Zdrszena dodavka plynu, pripadne preukézat
sthlas viastnika nehnutelnosti alebo Odberného plynového
zariadenia s jej uZivanim v sifade s VOP,

{vif) je povinny preukdzat pofas trvania Zmluvy na vyzvy
Dodévatela do 40-tich dni od deruGenia vizvy trvanie
uzivacieho prava knehnutelnosti aleho Odbemému
plynovému zariadeniu alebe trvajici sihlas viastnika podia
pradehadzajliceno odseku, najmd ak viastaik tvanie tohto
prava alebo silasu preg Dodavatelom spochybal,

{ix) e povinny udrZiavat Odbemé plynové zariadenie
v zodpovedajdcom technickem stave,

) je povinny mal vo vzfahu kOM uzalverend zmiuvu
o zdruzenej dodavke plynu len s Dodavatelom z dovodu
prenesenia zodpovednosti za odehyiku. Nedodrzanie tehio
2avizku sa povaZuje za podstainé porudenie Zmluvy, kioré
opraviuje Dodavatela odstépit od Zmluvy; odstipenim od

418

419

420

84

Zmiuvy nie je dotknuté pravo Dodévatela na zaplatenie
gankcie ani povinnost Odberatelz zaplatit Dodavatelovi
sankciu podfa Zmluvy, resp. VOP,

{xi) nemat inych dodavatelov plynu do OM v zmysle Zmiuvy
a pretotoftieto OM nezmenit dodavatela plynu pred riadnym
zanikom Zmluvy s Dodéavatefom v zmysle Zmluvy a VOP
(pre Ugely vyliGenia pochybnosti, iadaym zanikom Zmluvy
nie je pripad, ak Odberatefov novy dodévatel plynu iniciuje
Proces zmeny dodévatela so zadiatkom po skonen
Obdobia dodévok, Dodavatef vodi zmene nepoda namietku
{izv. verifixacia) a Proces zmeny dodavatela bude Uspedny
pra nového dodavatefa plynu). Nedodréanie tohto zavézku
sa povazue za podstainé poruSenie Zmluvy, ktoré
opraviiuje Dadavatefa odstapil od Zmiuvy; odstipenim od
Zmiuvy nie je dotknuié préve Dedévatela na zaplatenie
sankcie ani povinnost Odberatefa zaplatit Dodévatelovi
sankciu podfa Zmluvy, resp. VOP,

417 zahezpedit kontinudine pokratovanie odbers ZdruZene]
dodavky plynu podia Zmluvy v OM trefou osobou, na kiord
predlo uZivacie pravo knehrudelnosti ak Odbemému
plynovému zariadeniu vo vziahu k prisiugnému OM, a to do
riadneho zaniku Zmluvy (do skonenia Obdobia dodévok)
s Dodavatelom vzmysle Zmluvy aVOP. V pripade ak
poéas platnosti Zmluvy Odberatel’ strati uZivacle pravo
X rehnutelnosti & Odoemému plynovému zariadeniu vo
vziahu k prislegnému OM, pritom tretia osoba sa ma stal
opravneaym subjektom vo vztahu k OM, je Odberatel
povinny aspof 15 {patnast) dni vogred informavat o tomto
Dodévatela za ddelom pripravy lrojstrannej dohody
opostipeni aprevzai prav  apovinnosti,  medzi
Dodavatelom, Odberatelom ako postupcorn  a novym
adberateTom ako postupnikom, za ktorej uzavretie zo strany
nového ogberatefa rugi Odberatel. NedodrZanie niektorého
z0 zavizkov uvedenjch viomio odseku sa povaiuje za
podstaing parusenie Zmluvy, ktoré opravéilje Dodavatefa
odstipit od Zmluvy; odstipenim od Zmluvy nie je dotknuté
privo Dodavatela na zaplatenie sankcie ani povinnost
Odberatela zaplalit Dodavatelovi sankciu podla Zmluvy,
resp. VOP.

Odberatel svajim podgisom na Zmluve vyhlasje, ze do OM bude

poGas Obdobia dodévok dodavat plyn viluine len Dadavatel.

Podmienky zabezpegenia distribacie plynu

V ramei ZdruZene] dodavky plynu zabezpeduje Dodavatel pre
Odheratela tieZ distribdciu plynu do OM Odberatela. Distriblciu
plynu asivisiace sluzby zabezpetuje Dodéavatel vo viasinom
mene.

Odberatel sa zavizuje neprekrodit svojim cdberom urfend
distribunu kapacitu a denné maximalne mno#stvo priradené na
prislusnom OM, inak sa zavazuje nahsadil’ Dodavatelovi vietky
naklady, kioré mu vzaikli veti PDS zfituly prekroCenia
distribugne] kapacity afalebo denného maximalneho mnozstva,
ak bud(r vodi Dodavatelovi uplatnené & zaplat{ za urBeny pocet
preksodeni denného maximalneho mnostva v danom mesiaci za
objem prekroGenia na vystupnom a vstupaom bede nad prislusny
limit sadzbu v zmysle cenavého rozhednutia URSO, ktort by bol
pevinny zaptalit, keby mal pre toto obdobie uzavretd samostalnd
zmiuvy o distriblcii plynu. Tymito nig je dotknuia zedpovednost
Odberatela za Skodu, ktord poruSenim tejfto  povinnosti
Dodavatefovi sposobi.

CENA, FAKTURAGNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdruen( dodavku plynu je zmluvnou cenou, j& o
Konetna cena a tvoria ju nasledevné zloZky:
5.1.1 Cena plynu v zmysle Zmluvy, kiora pozostava 2:
{ii Fixnej mesacnej sadzby, ktoré sa voii Odberatefovi
uplatiiuje mesacne (EUR/mesiac) za jedno OM 2 je
uvedena v Cenniku plynu, a
(i} viastnej ceny za dedany plyn (ako Cena FiX alebo
ake Cena K-SPOT, alebo ake Cena INDEX, alebo
ako Cena KOMBI) (sGastou je prevzatie
zodpovednosti za odchylku), klord je uréend ako
platba za kaidi jednotku dodanghe plynu (v
EURMWH), vypoitangj stdinom s mnoZstvom

Zmluva o zdruzeng] dodavke plynu & 20251018 (Verzia: 3.1.1)
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piynu dedaného Qdberatelovi, Za cenu plynu, resp.
za viasini cenu za dodany plyn sa povaiuje aj
upravena vySka Ceny plynu podiz ods. 4.8.1 22 4.8.3
VOF,

51.2 cena za sluby distribicie plynu (fixné 2 variabilng
poplatky), vratane ceny ostainych regulovanych sluZieb
vyplyvajicich zVZPP alebo prisludngeh  rozhodnuti
URS0, ktora sa stanovi podla prisluiaych cencvych
rozhodnutf URSO plataych a Géinnych v Gase dodavky
plynt (alebo, ak by distribugné sluzby prestaii spadat’ pod
cenovil reguléciu, bude t&lo cena urfend na zaklade
dohody medzi Doddvatelom a PDS), a klora sa vypocita
ako keby Odberatel zaobstaral distribliciu plynu ra
zéklade samostainej zmiuvy uzatvorenej pre mnoZsive
plynu dohednuté vZmluve, pridom cena za sluibu
distriblcie plynu je uvedena v Cenniku plynu;

5.1.3 cena za sluzby sivisiace s prepravou piynu a plynu na
prevadzkové Udely, vratane ostatnych regulovanjch
sluieb, kiora sa stanovi podla pristu§nych cenovych
rozhodnuti URSO platnych a Uginnych v Gase dodavky
plynu (alebo, ak by tieto sluzby prestali spadat pod cenov(
reguiéciu, bude tato cena uréena na zaklade dohody
medzi dodavateiom a PPS) a ktora sa vypotita, ako keby
odberatel zaobstaral preprave plynu vstup Velké
Kapu$any, na zéklade samostatnej zmluvy uzatvorengj
pre mnoZstva plynu dohodnuté v Zmluve, pricom cena za
sluzby stvisiace s prepravou plynu je uvedena v Cenniku
plyau, Bez ohfadu na vyssie uvedené, ceny za sluzby
slvisiace s prepravou plyru pre prisluné OM urbuje
Dodévatel v zmysle rozhodnutia URSO, kiorym sa
spolognesti eustream, a.s, ako PPS uriiuj tarify za pristup
do prepravnej siele a prepravu plynu plaing v Gase
dodavky plynu v zavislosti od denného maximéinehe
mnoZstva plynu a so  zohfadnenim  vietkych
cien/poplatkev vyplyvajlcich z platného rezhodnutia PPS,
pritem Dedéavatel ma pravo si vidy pred zaiatkom
kazdého kalendérneho mesiaca zvolit vstupay bod, cez
ktory zabezpecuje dodavku plynu pre Odberatela, o
Odberatefl v celom rezsahu bez dalsieho akceptuje a tento
vstupny bod pouZije na vypodet prisluine] sadzby s tym,
Zg Odberatel sa zavizuje faklc uréend platou
Dodavatelovi riadne a vGas zaplalit, Odberatel berie na
vedomie, Ze v pripade ak Dodavatel uréi vstupny bod (i)
Baumgarien vzmysle cenového rozhodnutia URSO,
v takom pripade sa na Cdberatela bud( aplikovat' ceny za
sluzby slvistace s prepravou plynu v zmysle cenového
rozhodnutia URSO a cena prepravy v zmysle aktualineho
cennika pre vysiupny bod Baumgarten exit zo strany
prevadzkovatela prepravnej siete v Rakiskej republike
Gas Connect Austria alsbo (i) LanZhot vzmysle
cenovéhe rozhodnutia URSO, vtakom pripade sa na
Odberatafa budi aplikovat' ceny za sluzby sivisiace
5 prepravou plynit v zmyse cenového rozhodnutia URSO
acena prepravy'® aplikujica sa na prepraval trasu
z obchodného bodu THE do vystupného bodu Lanzhot,

514 Sluiby skladovania asiuzby pristupu do zascbnika
uvedend v Cenniku plynu, resp. vzmysle prisludnych
cenovych rozhodnuti URSQO {pokial fieto siuzby spadajis
pod cenovi regulaciu),

9.1.5 poplatky verejnopravneho charakieru vyrubované na
zéklade VZPP,

516 spotrebna dan z plynu, ak sa uplatiuje, DPH a daSie
dane apoplatky splatné v svisiosti s dodavkou alynu
podla prislusnych VZPP, ak sa uplatfiui,

Pokial sa na ZdruZent dodavku plynu aplikuie cenova regulacia,

cena za ZdruZend dodavku plynu musi tejto cenovej regulacii

zodpovedat.

Cena za ZdruZen( dodavku plynu sa uplatiuje osobitne pre

kazdé OM.

V pripade ak Burzova cena dosiahne kedykolvek poéas Obdobia

dodavek zdpornl hodnofu a Burzeva cena je stéastou Ceny

16 prisluing cenové rozhodnutia regulacnych orgénov na dzemi Ceskej republiky
{ERU), Nemackaj republiky (BnetzA), klorymi sa prevédzkovatefom prepravnych
sietl {t. . NETAGAS, s.ro, pre izemie Ceskej republrky. Open Grid Europe,
Gascade a Onlras pre dzemie Nemeckej republiky) urdujl tarify za pristup do

plynu {ako Cena K-SPOT alebo ako Cena INDEX, alebo ako

Cena KOMBY), Burzova cena bude v danom ckamihu 0,- EUR,

5.2 Do Konecnej ceny sa zapodita spetrebna daf z plynu, okrem
pripadu, ked' Odberatel predlol Dodavatelovi origingl afebo
Uradne gsvedéend kopiu povolenia na odber plynu oslebodeného
od spotrebnej dane vydaného prisludnym colnym organom (kapiu
vydanl pre dodavatela plynu). Ak je Odberatel driitelom
povolenia na odber plynu oslubodeného od spolrebnej dane,
musi ho predloZif Dodéavatefovi najneskér pri prvom odbere plynu
oslobodeného od spotrebnej dane.

53V pripade, 2e Odberatel je platitefom dane zo zemného plynu {t.
|- ak Odberatef odchers plyn za Gelom daldieho predaja) podia
VZPP, kterym je ku diu vydania tychto VOP zakon &. 609/2007
Z. z. 0 spoirebnej dani z elekiring, uhlia azemného plynu
&0 zmene a dopineni zakona &. 98/2004 Z. z. o spolrebnej dani
zminerdlneho oleja vznenl neskordich predpisov (,Zakon
o spotrebne] dani"), Odberatel tieZ musi Dodavatelovi predloZit
doklad {osvedienie) o repistracii Odoeratela ako platitela dane
zo zemného plynu vydany prisiusnym colnym org&nom najneskor
pri prvom cdbere plynu.

5.4 Odberatel sa zavazuje informovat Dodavatelz bez zbytoéného
odkladu o akjchkolvek zmenach alebo o novych skutognostiach
na jeho strane, ktoré mdzu mat vplyv na leho povinnost' zaplatit
spotrebni dafi z plynu podla Zakona o spotrebnej dani.

5.5  Dodévatel'si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby &lastkou
pedia plainého Cennika sluZieb, kiory Dodavatel zverejfiuje na
svojom webovom sidle www.encare.sk. Odbesalel podpisom
Zmluvy potvrdzuje, 2e sa s platnym Cennikom sluZieb oboznamil,
Dodavatef je aprévneny jednostranne meni¥ & upravovat Cennik
sluzieb, priéom kazd(: zmenu zverajni na svojom webovom stdle
najmenej 30 (tridsat) dni pred Oinnosfou zmeny. Odberatel
nema narok ani prave na ukonéenie Zmluvy z dévodu zmeny &i
izpravy Cennika sluzigb,

5.6  Dodavate! zvergjiivje Cennik plynu na svojom webom sidle
www.encare.sk, Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit &
upravit’ Cennik plynu, prigom kazd zmenu zverejni na svojom
wepbovom sidle najmenej 30 (fridsat) dni pred uginnostou zmeny.
Dodévatel bude informovat’ Odberatela o zmene & (prave
Cennika plynu {2k sa ho zmena dotyka, 1. j. ak je v Zmluve Cena
plynu dohodnuté odkazem na prisluday Cennik plynu, alebo je
Cena plynu vZmluve dohodnuia ako Cena KOMBI, priom
Jednou z jej zloZiek je aj odkaz na Cennik plynu) zaslanim
emailovej spravy, prip. inou formou komunikécie pedia tychto
VOP.

5.6.1 AkjeCena plynuv Zmluve (uzavretej na dobu urditl alabo
na dobl neurditl} dohodnutd odkazom na prislugny
Cennik plynu, alebo je Cena plynu v Zmluve dohodnulé
ako Cena KOMBI, pridom jednou z jej zlogiek je aj odkaz
na Cennik plynu, a Odberatel so zmenou Cennika piynu
nesthlasi, Odberatel ma prave Zmluvu bezodplaine
as Ufinnostou najskér k planovanému dfiv dinnosti
2meny Cennika plynu vypovedat' dorudenim oznamenia
0 vpovedi Dodavatelovi najneskar 15 {patnast) dni pred
planovanym dfiom Uinnosti zmeny Cennika plynu.
Vpripade 2e Odberatel po doruden! oznamenia
Dodavatela ozmene & Oprave Cennika plyau
nepostupoval spdsebom podia predchadzajiice] vety
tohto odseku, alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak,
znamené 1o, Ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu &i
Gpravu Cennika piynu a je dalej povirny plnit’ Zmiuvu
padla zmeneného Cennika plynu, ktory je pre abe
Zmluvné strany zavézny okamihom jeho tginnosti.

§.8.2 Pre pripad uplatnenia auto-prolongacie Zmluvy podia ods.
15.1 VOP sa pouzife Cennik plynu a Gennik sluZieb platny
a uginng ku dfiu prolongacie. Ak nasledne dojde k zmene
prisiuiného cennika, viakom pripade sa pouZie vidy
aktualny Cennik plynu pre prisiuiné obdobie ZdruZensj
dodavky plynu, ktory je zvereineny na webovem sidle
Dodavatela,

5.7 Dodavatel mé vo&i Odberatefovl pravo na nahradu vydavkov,
ktoré mu vznikli tym, Ze z povinnosti podla Zmluvy, alebo VZPP,

prepravnjch sfeli a prepravu plyau 2 iné regulagné poplatky priamo stvisiace
5 prepravou plynu.
7 Trading Hub Europe
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aleho predpisu prisiudngho PDS 6 PPS, alebo zavinenim
Odberatela na jeho podnet, aleba v jeho zaujme uskutodnil Gkony
vodi prisiusnéms PDS & PPS, pokial PDS, resp. PPS takéto
Ukony spoplathuje. Unrada ceny alebo nahrada vydavkov podla
predchadzajice] vety tohto odseku sa vodl Odberatelovi
uplaltinje vo Fakiire alebo vo Vy(glovace] faklire, alebo
v oscbitnej fakldre,

Okrem Konetngj ceny Qdberatel zaplati Codavatelov sumu
vialkjch dodaioénych alebo zvySenych n2kladov, ktoré
Dodavatefovi vznikni v sivislosti so Zmiuvou alalebo
nadmernym odberom plynu v kioromkoivek OM, a klorymi s0
najmé, nie v3ak vylure vietky poplatky a naklady, ktoré vznikni
Dodavatetovi vodi PDS afalebo PPS v dosledku alebo v sivistosti
s prekrogenim prisiulnej cenovej farfy alebo dohodnutych
zmluvajch  mnoZstiev, poplatty a naklady sivisiace
s predgasnym ukengenim Zmiuvy (vratana vietkych (i) fixnych
nakladov spojenjch s prepravou, skladovanim a s pridelenim
a trvanim rezervacle distributingj kapacity na prisludnom OM, a to
aj za ohdobie po nadobudnuti déinnosti predéasneha Ukontenia
Zmiuvy do skondenia Obdobia dadavek v zmysle Zmiuvy a {ii)
poplatkov a nakladov, kioré vznikli Dodavatelovi voci FDS a PPS
v dsledku alebo v slvislosti s takym ukengenim), obmedzenim
alebo preruenim distibicie plynu a dodavky plynu z dovodu
porusenia povinnosti Odberatela, odberom plynu v rozpore
s vyhlasenymi obmedzujicimi opatreniami, poplatky a naklady za
dodatoéné siuiby a vikeny sivisiace s dodavkou plynu, ktoré nie
su zahmuté v Koneénej cane, a ktoré si Odberatel objednal,
alebo ich svojim konanim, nekonanim aleho omedkanim vodi
Dodavatelovi vyvolal, tiez vietky dodatoéné naklady, ktoré
Dodavatelovi objektivre vzniknd v sivislosti so zdruZenjmi
dodavkami plynu podfa Zmluvy v zmysle Legislativy v oblasti
energeliky, Zaviznych predpisov a cenovych rozhodnuti URsO,
ako aj leh naslednych zmien, vratane platieb Ogtovanych zo
strany PDS v dosledku dotBtovania distibulnjch sluZieb za
mnozstvo plynu urdené fyzickym odpoctom, tzv. clearing v zmysle
platnych Pravidiel pre trh s plynom, ake &j iné platby &i naklady
ddtovane Dodavatelovi afalebo vypiyvailice z vysie uvedenej
lagistativy, predpisov a rozhadnuti.

Pre pripad uplatnenia automatického prediZenia Zmluvy
podra ads. 15.1 VOP, zloZky Konednej ceny a daliie naklady sa
slanovia na zéklade plainého audinného Cennika sluzieb
a Cennika plyru zverejnenjch na webovom sidle Dodavatela
www.encare.sk, a to v éase dodania plyns.

Dodavatel fakiuruje odber plyru podfa (dajov zistenjch PDS na
zzklade cdpodtu Uréengho meradia, alebo podia typového
diagramu, Klory Dodévatefovi poskytie PDS  {Typovy
diagram®).

Pokial sa Zmluvné strany v Zmiuve nedohodnd inak, Dodévatel
vystavuje Odberatelovi Fakllry kazdy mesiac, ato vo vyske
100% vo vzishu k predpokladane] vyske zmluvnej ceny na
prisludny kalendarmy mesiac Obdobia dodavok a 112 RZM, Ak
Qdberatel oznami Dadavatelovi (lebo ak Dodéavatel’ z viastnej
Ginnosti zisti), 2e ofakava zmenu vySky spotreby plynu afalebo
zmeny Ceny plynu (produkt Cena K-SPOT alebo Cena INDEX,
alebo Cena KOMBY), Dodavatel ma pravo Faktlry primerane
wpravit, Faktlry s splatné do 15. dia akludlneho mesiaca, t. J.
mesiaca, kterého sa Dodavka plynu tyka, pokie! sa Zmluvné
strany v Zmiuve nedohodn inak.

Dodané mnoZstvo plynu sa bude vyhadnocovat ako mnoZstvo
energie vyjadrené v MWh alebo jeho nésobkoch. Zakladom pre
vyitovanle dodavok plynu od Dodavatela Qdberatefovi bude
dodané mnozstvo energle v plyne. Vipodet dodaneho mnoZstva
energie v plyne sa uskutodivje v siiade s Legislativou v oblasti
energetiky.

Fakiiira/VyGétovacia faktira musi obsahovat vietky nalezitosti
stanovens plataymi VZPP, osobilne dafiovymi a Gdtovnymi
predpismi'®, vratane oznateniz  banky adisla Gty
v pozadovanom formate, na ktory ma byt plalba pripisang
ainformacie o skladbe ceny za Zdruzen dodavku plynu podia
prisluinych ustanoveni Zakona o energetike.

Fakluranym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava
vylittovanie Zdruzenej dodavky plynu (spravidia kalendaeny

18 Napriklad zakon &. 43172002 Z 7, o Célovnictve v zneni neskorSich predpisov,
zéikon &, 22242004 7. z. o dani z pridane] hodroly v 2neni neskoréich predpisov,
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mesiac alebo kalendarny rok). Dodavatel vykonava vyiglovanie
formou Vyiitovacej faktiry za pristusné OM Odberatela, pre
ktoré je Zmluva uzavreta,

Po zisteni skutotnsho odberu plynu za prishsEné fakturacne
obdobie vypogita Dodavatel rozdie! medzi cenou stancvencu na
ziklade skutoiného odberu plynu a stdtom platieb za celé
obdobie od zadiatky fakturaénéha cbdobia do dfia odpollu
skutofnéhe odberu plynu. Tento rozdiel bude fakiurovany
Odberatelovi vo Vyitlovacej faktire vystavenej za kaide OM
Odberatela v cenach ZdrrZengj dodavky plynu platnjch pre
prisiusng fakturaéné obdobie Zdruzenej dodavky plynu.
Medoplatok z Vyiitovacej faktary je Odberatel povinny uhradi{’
vLghote splainosti, a to do 15-tich dni odo dfia vystavenia
VyGitovacej faktdry, pokial sa Zmiwvné strany vZmiuve
nedohadnll inak.

Pripadny preplatok 2 Vyldtovacej fakidry uhradi Dodéavatel
Odberatelovi v Lehota splatnosti Vyogiovace] fakidry, t. j. do 43-
fich dni go skenéeni fakiuragného obdobia, pokial sa Zmluvné
strany v Zmluve nedehodnd inak. Dodévatel vrali preptatok
z Vy(itlovacej faktiry Odberatelovi, podla volby Dodavatefa,
ato: bud' (i) bankovym prevodom na bankovy uget Odberateta,
alebo (i) zapoditanim s inym pefiaznym zavazkom Cdberatela
voii Dodavatefovi, alebo (i) zapogitanim vofi najblizSie
faklurovans] pohladavke Dodavatera, Ustanovenie § 358, § 359
Obchodneho zakonnika ainé dispozitivee ustanovenia sa
nepouZijl. O vykonani takéhoto zépodtu ijchto vzajomnych
pohfadavok do wySky, vklorsj sa vzajomne kryjd, Dodavatel
informuje  Odberatela pisomnym  ozndmenim.  Vzajomng
pohladavky Zmluvaych stran v rozsahy, vklorom sa kryjd,
zanikniz.

Pokial Zmluvné strany v Zmluve nedohodli platobné podmienky
inak, Odberalel je povinny uhradzatl Fakliry aVyOllovacie
faktry v stlade s VOP. Véetky Fakldry uhradeng v prislusnom
fakiuraénom obdobi budd zohadnené vo Vyictovace] fakidre,
Kiord Dodavatel vystavi po skondeni fakturatného obdobia
vlehatach, v zmysle VZPP 2 zadle Odbsratelovi bezodkladne po
vystaveni, Vpripade, ak dodle kukanceniu Zmluvy, resp,
k ukonéeniu dodavky plynu do jedného zOM Odberalefa,
Dodavatel' uskulodni konetné vyldtevanie platieb za aifkvotnd
ast' fakturadného cbdobia a Vylstovaciu faktdru vystavi po
skonieni alikvolne] fasti fakturainého obdobia vlehotach,
v zmysle VZPP a zadle Odberatelovi bezodkladne po vystaveni;
talo lehola sa predlfuje o primerany &as v pripade, ak PDS
nespristupnil Dodévatelovi vias (daje potrebné k vystaveniu
Vy(&tovace] faktlry.

Ak Odberatel neumoini PDS vykonat odpofet Urfengho
meradla, PDS mdZe obmedzit alebo prerudll distriblciu plynu
avtakom pripade mdZe Dodévatel obmedzit alebo prerusit’
dodavku plynu.

Ak sa Odberatel v priebehu jedného roka dostans opakovane (t.
. viac ako jedenkrat) do emeskania s éhradou akejkolvek platby
vzmysie Zmluvy & VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
povadoval Uhradu pefiaéne; zabezpeky vo vySke trojnasobku
sumy Faktry za najblizsie mesaéné fakiuratne obdobie (dalgj
ten ,Kaucia*). Odberatef je povinny poukézat na bankovy (et
Dodévatela sumu Kaucie do 10-tich dni od doruenia pisomnej
vjzvy na jej Ghradu, prifom porudenie tejta povinnosti sa
povaZuie za podstatné poruSenie Zmluvy, Povinnost Odberatela
uhrédzat’ svoje finanéné zavazky vodi Dodavatelovi tmto nie je
dotknuta. Suma Kaucie bude sliZit ako finantna zabezpeka na
uspckojenie splatnych pohfadavok Dedévatela plynicich zo
Zmluyy, najma, rie viak vyluine na Uhradu prip. nedoplatkov
Odberatela alebo injch narokov Dodavatela, pri ktorych sa
Odberatel dostane do omedkania. O pripadnom pouZiti Kaucie
alebo je] &asti j& Dodavate!' povinng infermovat Odberatefa, a to
do 10-ich dni odo diia jej pouZitia. Po spotrebovani Kaucie je
Dodavatel opravneny poZadoval Uhradu dalief Kaucle, pokial
znovu nastane priped opisany voprvej vele tohto cdseku.
Dodavater je povinny vrétit Odberatelovi Kauciu aleba jej East,
ktora nebola poufita vzmysle VOP, ate do 30-fich dni od
ukonGenia Zmiuvy.

Zmiuva o zdruzene] dodavke plyau &. 20251018 (Verzia: 3.1.1}
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Pokial sa v Zmluve dojednala nigktora zo zvlasinych zmluvnych
podmienok uvedend v nasledujicej vete a Odberatel sa pocas
trvania Zmluvy dostal opakovane (t. j viac ako jedenkrat} do
omeskania s thradou akejkolvek platby (napriek pisomnému
upczomenir Dodévatela podfa ods. 5.26 VOPR), uplaini sa vodi
Odberatelovi pravny nasledok definovany v odseku 5.20 VOP,
Predchadzajica vela sa vztahuje na Odberatefa, ktory si
v Zmluve dojednal niektorl z tychto podmienok:
(i} splatnost akychkolvek platieb je dojednané na dobu dihsiu

neZ vyplyva z ipravy cbsiahnutgj v {ychto VOP,
{#} Odberatel nem& povinnest uhradzat' Dodavatelovi 100%

zmluvnej ceny vo Fakire, alebo
(i) Cdberatel nemé dohodnuti RZM MIN a RZM MAX

{dalej len ,Zvlastne podmienky").
Ak nastan( skulognosti uvedené v odseku 5.19 VOP, vielky
Zvladtne  podmienky dojednané vZmluve sa  zruujt
anahrddzajl sa Upravou vyplyvajicou ztychte VOP
5 Ucinnostou od prvého diia mesiaca nasledujliceho po doruGeni
pisomnéha oznamenia doruéeného Odberatelovi.
Véetky platby podls Zmluvy sa vykonavaju bezholovosine,
prednostae prostrednictvom dhrady na bankovy Gcet opravneng
Zmiuvnej strany, ibaZe zo Zmluvy vyplyva iny spdsob. Naklady
spojené s Chradou zavizkov podla Zmiuvy (napr. bankové
poplatky) znéSa kazda Zmluvnd strana samostatne.
Vaetky fakturovang sumy sa zaokrihlia nahor na najblizsie dve
desatinné miesta, ak tretie &islo za desatinnou Siarkou bude
védsie, alebo rovné 5, alebo sa zaokrithliz nadol na najblizgie dve
desatinné miests, ak tretie Gislo za desatinncu diarkou bude
mengie ako 5.
V bankcvom styku sa pouZivaji variabilné symboly uvedené na
orislusnej faktire. Vsetky platby sa uskutoGiivjl v eurdch
bezhotovostnym tankovym prevodom na bankovy Uéet prislugnej
Zmluvnej strany, ktoréhe detaily st uvedené v Zmluve, aleho sa
pisomne ozndmia druhej Zmluvnej strane a v ramci Leholy
splatnosti stanoveng viychto VOP, alebo v Zmiuve. Ak pri
kenkrétnom pefaznom plneni sa Lehota splatnosti neda zigtit
alebo nie je definovand Ziadna konkrétna Lehota splatnosti,
splatnost’ sa riadi Udajmi na prisludnej faktdre / dobropise /
tarchopise.
Pri bezhotovestnom prevode z bankového (6tu sa za den platby
povazuje defi, ked bola platba pripisana na et ogravnenej
Zmluvnej sirany, ak fieto VOP neurCujl fnak. Pri platbe
v hotovosti postovym pefiaZnym poukazom na prisiuny 0det
Dodavatel'a sa za def lhrady povazuie def, ked posta hotovost
prijala. Ak pripadne den spletnosti akejkolvek fakiGry na den
pracovacho voinz alebo aa deri pracovnéhe pokoja, je diom
spatnosti najhliz&i nasledujdci Pracovny deii.
Platba sa povaiuje za uhradend, pokial je riadne identifikovana
(oznatend spravnym varigbilnym symbolom) a pripisana
v predpisane] vySke na prisludny bankovy Ofet Dodavaiela,
Pripadné . neidentifikované platby poukdzané zo strany
Odberatefa na bankovy (3et Dodévatela je Dodavatel opravneny
zapocitat, pokial VZPP neustanovujd inak, na ktoriikolvek svoju
pohladavku voti Odberatefovi, afo na dhradu tej pohladavky
Dodavalela, alebo jej casti, ktorej spinenie nie je zabezpedené,
alebo je najmenej zabezpedané, inak na pohladavku Dodavatela
najskar splatni, a ak by takyto postup nebol moZny, je Dodavatel
opravneny podia viastného uvazenia uréit pchtadavku, alebo jej
Gast, kiord bude poskytnutym pefiaznym plnenim Odberatela
spinena. NezapoGitané neidentifikované platby vrati Dodévatel
Odberatefovi, prip. inému odosielatelovi platby na jeho Géet, a to
najneskorSie do uplynutia posledného dfia kalendameho
mesiaca, v ktorom uplynu tri mesiace od kalendérneho mesiaca,
v ktorom Dodavatel neidentifikovan( platbu obdrial, alebe
vktorom nezapotitany preplatok vznikol. Dodévate! potas
trvania  fejlo  lehoty na  vratenie  nezapoditanych
neidentifikovanjch platieb Odberatefovi nie je v omedkani, Za
defi wvratenia preplatu sa povaiuje ded pripisania
zodpovedajicej pefiaZne] sumy na bankovy Otet Odberatels,
prip. prislusného odosiefatela takejte plathy. Prijatie platieb
nespravne oznagenych, duplicitnych, vyssich ako pozadovanych
v rozsahu preplatku, inych myinych a neidentifikovanych,
Zmluvné strany nepovaZuis za prijafie platby pred dedanim
tovaru podla § 19 cds. 4 Zakena o DPH.
Ak pefiaZné pinenie poskytnuté Odberatelom nestadi na thradu
vetkych  zavazkov Qdberatela voéi  Ocdavatefovi za
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poskytované plnenia pedla Zmluvy alebo na zéklade Zmluvy, je

splneny ten zévidzok Odberatela alebo jeho &ast, ktory urdi

Odberatel pri plneni, pokial VZPP neustanovuji inak, Ak

Odberatel neurdi, ktory zavdzok Dodavatelovi pini, pefiainé

pinenie sa pouZije na Wwadu toho zavazku Odberatela, alebo

jeho Zasti, kforého spinenie nie je zabezpecené, alebo je
najmenej zabezpedené, inak zavizku Odberatela najskor
splatnéha, pokial' YVZPP neustanovuji inak. Ak aplikiciou vysie
uvedeného nie je mozné urdit, kiory zavazok, alebo jeho Gast

Odberatef plni, je Dodavatel opravneny podla vlastného

uvaZenia uréil zavazok Odberatela, alebo jeho ¢ast, kiory bude

poskytnutym pefiainym pinenim Odberatefa spineny, pokial

VZPP neustanovujll inak. Pri plneni pefiazného zavizku sa

zapofita platenie Odberatela vzdy najprv na pristudenstve a a2

potom na isting, ak Dodavatel neuréi inak aak VZPP
neustancvujud inak.

Ak Odberatel neuhradi Dodavatefovi platbu uréen( vo Fakidre,

alebo vo VydSlovacej faktire do dha splatnosti, Dodavate! je

opravaeny Odbgratela na tento stav upozomnit aurdt mu

dodatednu lehotu na plnenie, ktora véak nesmie byt kratsia ako 5

(p&t) kalendaraych dni cd doruéenia upozornenia o neuhradent

zévézky; uréenim dodatocne] lehoty na pinenie nie si dotknuté

naroky Doddvatela zfitulu omeskania Odberatela plyniice

z VOP, alebo z VZPP. V pisomnem upozormeni poudi Dodavatel

Odberatela omoZnosti prerudenia dodavky plynu, ak si

Odberatel nespini zavézok ani viakejto dodatotngj lehate.

V pripade nezaplatenia ani v takejto dodatotnej iehote, Go ilen

casti zavazku, je Dodévatel opravneny na naklady Odberatela,

prostredricivom prisluSného PDS obmedzit alebo prerusit
distribliciu plynu do OM Odberatela a2 do zaplatenia celej diznej
sumy. Zarove je Dodavatel opravneny od Zmluvy odstipit.

Dodavatel je opravneny poZadoval a Odberatel jo povinny

uhradit  poplatok  za vystavenie  pisomnej  upomignky

{upozomrenia) z dbvodu vzniku omeskania Odberatela so

zaplatenim platieb za plnenia poskytované padia Zmluvy alebo

na zaklade Zmluvy, klorého akiuélna sadzbz vypijva
zpristudnéhe platného Cennika sluZieb. Pre (dely dane

z pridanej hodnoty pevaZujll Zmiuvné strany vy38ie uvedeny

poplatok za protihodnotir za poskyinutu sluzbe, pricom Cdberatel

Je povinny uhradit tento poplatok na zaklade Faktiry Dodévatela.

Qdberatel sa zavdzuje informovat’ Dodéavatela bez zbyloéného

odklagdu ¢ akychkolvek zmenéch alebo o novych skutoénostiach

na jeho strane, kioré mézu mat' vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebn dan z plynu podla Zakona o spotrebnej dani.

Vpripade, Ze ktorakolvek Zmluvng sirana zaplali sumu

akejkolvek Faktry vystavenej podla VOP a Zmluvy v nesprévnej

mene, uplatnia sa nasledovné pravidla:

(&} vpripade, Ze prijatd suma v nespravnej mene zamenena
podla denného vimenného kurzy ECB pokryva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v pévodnej mene, platha sa musi
povazoval za vyrovnanu;

(i) v pripade, Ze prijatd suma v nespravne] mene zamenena
podia denného vimenného kurzu ECB nepokrjva narok
druhej Zmluvnej strany vyjadreny v pévodne] mene, druha
Zmlsvnd strana ma pravo obdrZat zvyény rozdiel pred
datumom splainosti dohodnutym vo fakiire, ktorz sa
zaplatila v nespravnej mene.

SANKCIE

V pripade, Ze je Odberatel v omekani s akaukolvek splatnou
Giastkou podia Zmluvy alebe VOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavatelovi trok z omeskania vo vyske vypoditanej s pouzitim
zékladngj drokovef sadzby ECB plataej v prvj den omeskania
zvydenej o 9 percentudlnych bodov; takio uréend sadzba drokov
z omeskania plati pogas cele] doby omeskania. Ak je Odberatel
vomeskani, Dodavate! bude opravneny zapoitat na platbu
Odberalela najskdr diznd sumu isiiny a a2 nasledne ok
z omeSkania & administrativne poplatky, bez ohiadu na poradie
uréené Ogberatelom,

Omeskanim Odberatela vznika Dodavatefovi aj pravo na
pausélnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky,
bez peireby osobiiného upozomenia, ato vo viike stanovenej
prislusnym nariadenim viady Slovenskej republiky.

Pokial' omeskanie Odberatela so spinenim jeho platobneh
povinnosti v zmyste Zmiuvy alebo VOP trva dihdie ako 5 (pit)

Zmiuva o zdruZene) dodavke plynu & 20251018 (Verzia: 3.1.1)
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kalendarych dni, Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmiuvn( pokuty vo viske 0,04% z diZnej sumy za kaidy def
omeskania nasledujiceho po piatom dni omedkania, aZ do
zaplatenia; naroky Dodavatela na Urok z omedkaniz, resp. iné
naroky & slvisiace naklady z dovodu omeSkania Odberatefa
tgmto nie su dotknuté.
V pripade definovanom vodseku 526 VOP je Dodéavatel
opravneny tieZ:
() prerusit dodavky plynu Odberatelovi na néklady Odberatela,
alalebo
(i) odstipit od Zmluvy.
Obnovenie dodavok plynu, kloré sa prerusili v sillade s odsekom
64 VOP je podmienené zaplatenim vietkych diinych sim
Odberatela Dodavatelovi (okrem inych vratane Kaucie
pozadovanej Dodavatelom podla odseku 5.18 tychio VOP, Uroku
zomesSkania, pausalnej nahrady nakladav, zmluvaych pokit Ci
prip. spravaych poplatkov) a réhradou vietkych pripadnych skod
a stvigiacich nakladov (napr. nakladov na prévne siuzby a pod.)
Dodéavatela. Odberate! berie na vedemie, Ze pofas obdobia
preruienej dodavky plynes: (i) je povinny nadalej uhradzat vietky
néklady/poplatky vztzhujice sa kOM afi) vzhladom na
skutognost, Ze Dedavatel dispanuje distribugnou kapacitou pre
OM a platney Zmluvou, Odberatel nie je opravneny uzatvori!
zmluvu o zdruzeng] dedavke plynu s ingm/novym dodavatefom
piynu na obdobie totozné/prekryvajlice sa s Obdobim dodavok
podia Zmiluvy.
Pokia! vtychte VOP nie je konkrétna zmiuvnd povinnost
Odberatel's sankecionovara osobitnou sadzbou zmluvnej pokuty,
v pripade porusenia akejkofvek zmiuvnej povinnosti ¢i zavazku
Qdberatela dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajliceho
z VZPP, ma Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuly vo
vyske 150- EUR za kaZdy pripad poruSenia povinnosti.
Zaplatenim zmiuvngj pokuty nie je datknuié préave Dodavateia na
nahradu $kody v pinom rozsahu.
Za porusenie povinnosti uvedenej v ods. 4.16 (x) VOP, alebo
vods, 4.16 () VOP, alebo niektorej z povinnosti uvedenych
v ods. 3.18 VOP, alebo niektere] z povinnosti uvedenych v ods.
4,16 4.17 VOP je Dodavatel opravneny fakturoval Odberatelovi
zmluvni pokutu:
6.7.1 ak bola Zmiuva uzavreta na dobu urgith, vo viske:
(i 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny plynu
vypoditane] ako stigin Ceny piynu
& nespoltrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplalfiovangj na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku diwu vykonania zmeny dodavatefa plynu
na iného dodavateta plynu,
(i) st€inu sumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM pre
prisiuéng OM (v pripade Ceny K-SPOT alebo Ceny
INDEX),
(iii) sOEtu zmluvngj pokuly uvedenejv pism. i} a v pism.
(ii) tohto odsekv (v pripade Ceny KOMBI, ktorej
stigastou je Cena FIX a Cena K-SPCT alebo Cena
INBEX],
a to za kazdé OM zvladt' a Odberate! sa zavézuje taklo
vyfakturovand zmluvni pokutu Dodavatelovi uhradi,
6.7.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neurity, vo vyske 1/12
RZM a Giastky definovanej v odseku 6.7.1, v zévislosti od
dohodnutej Ceny plynu.
Ak vyska preukdzatelnej Skody sposobengj podstatngm
poruSenim Zmluvy zo sirany Cdberatela bude vy3Sia ako
zmluvna pokuta vzfahujlca sa  prisluinému zabezpedeniu
povinnosti Cdberalefa, ma Dodavatel' prévo Ziadal' nahradu
celej takte vzniknutej Skody.
Pre vyliiGenie pochybnosti plati, Ze za podstatné poruSenie
Zmluvy (poruSenie Zmiuvy podstatnym sposobom) sa okrem
pripadov visiovne uvedenych vo VOP povaZuie aj akékolvek iné
porudenie, alebo nedodrzanie  povinnosti  Odberatefa
vyplyvajlcich z VZPP alalebo Zmluvy (vidlane VOP), kloré
zaklada Dodavaielovi pravo odstlpi od Zmluvy, alebo kloré sa
opakuje, alebo trva aj po uplynuti leholy uvedensj v pisomnom
upozomen; Dodavatela na napravi.

MERAMNIE A PRESKUSANIE URCENEHO MERADLA

¥ § 19 Z&kona ¢ energetike.

71

7.2

7.3

74

7.5

76

17

78

7.9

710

mm

7.2

Meranie mnoZsiva odobratého plynu uskutogiiuje PDS Uréenym

meradlom. MnozZstvo plynu, kloré PDS nameria alebo inak uréi

a oznami Dodavatelovi v zmysle Legislativy v oblasti energetiky

a VZPP, sa bude povazoval za dodané mnoZstvo plynu.

Monta?, demontd?, Opravu & vymenu Uréeného meradla

zabezpedije PDS po splmeni  stanovenych  technickjch

podmienok na meranie piynu. Druh, poget, velkost a umiestnante
trteného meradla a oviadacich zariadeni uriuje PDS.

Odberatef je povinny v slilade so Zavaznymi predpismi:

() umoiai PDS {alebo nim poverensj osube) namontovat na
OM UrEené meradlo,

{il  umoZnit PDS (alebo nim poverene| csobe) a Dodavatelovi
na ich poZiadanie okamZiy pristup k Urenemu meradlu
{meradiam), daldim meracim zariadeniem, Odbernému
plynovému zariadeniu a hlavnému uzéveru  plynu,
predovietkym na GEely odéitaniafodpadiu  a koniroly
Urtentho meradla, Odreby, vymeny alebo demontize
a plnenia povinnosti & podmienok stanovenych Zmiuvou
afebo uplatnenia prava Dodavatela prerudit, obmedzil alebo
obnovit' dodavke plynu, a

(i) pouzivat svoje Odbemé plynové zariadenie fakym
spdsobom, aby sa zabréanilo poskodeniu Uréeného meradla.

Odberatelovi sa zakazuje upravoval, alebo akymkolvek

spdscbom zasahovat do Uréeného meradla, alebo akéhokolvek

plynového zariadenia, Ktoré je akymkolvek spascbom potrebné
na pripojenie Uréengho meradla, Odberatel sa zavazuje zaistit,
ahy akekolvek Upravy Urieného meradia moho! vykonavat' iba

PDS {zlebo nim paverens osoba). PDS je opréavneny korfroloval

&i sa pri pripojeni a prevadzke Odberného plynového zariadenia

dodrZujil podmienky zmlkvy ¢ pripojent.

PDS je povinny pisomne mformovat Odberalefa o termine

plénovangj vymeny Uréeného meradla najmenej 30 dni vopred;

to neplatt, ak Odberater suhlasi s neskorsim oznamenim terminu
planavang] vimeny Utfengho meradia. POS je povinny pri
vymene Urfeného meradla informovat Odberatela o siave
odobratého mnoZstva plynu, & zaroven je povinny oznamit stav

Uréenéha meradla pred vymenou a stav nového Uréeného

meradla po vymene. Ak sa Odberatel nez(astni vymeny

Urienéhe meradla, PDS je povinny pisomne informoval

Qdberatela o vymene, stave Uréengho meradia pred vimenou

ao stave nového Urtenghe meradia po vymene a uskladnit

demontované Urdené meradlo minimalng 60 dni z dévedu
umoZnenia kontroly stavu Uréeného meradia Odberatelom.

Dévedy vimeny Uréeného meradla mdZu byt najma:

() wvymena UsGentho meradla pred skondenim plainosti
overenia,

(i) vymena Uréeného meradla pri poladavke na preskiganie
Uréeného meradla,

(iii) v pripade poruchy na Uréenom meradle,

{iv) zdivodu zmeny zmluvnych podmignok.

Podrobnosti stvisiace s vymenoy Uréenéha meradla sa spraviiil

a si blizsie upravend  prevadzkovym podadkom PDS

a technickymi podmienkami PDS™,

Odberatel je povinny udrziavat svoje Odbarné plynové zariadenie

v stave spasobilom na uzivanie. PDS je opravneny kontrolovat &

sa pri prpojeni & prevéadzke Odberného plynového zariadenia

dadrzujii podmienky prisludnej zmluvy o pripsjen.

Podiatotny stav UrGeného meradla na zatlatku dodavky plynu

podfa Zmluvy stanovi PDS.

Dodavate! poskyine Odberatelovi (dzje o spotrebe plynu v OM

v silade s Legislativou v obtasti energetiky.

MnoZsivo plynu, ktoré PDS nameria alebo inak uréi a oznami

Dadavatelovi v zmysle Legislativy v oblasti energetiky a VZPP,

sa bude povazovat za dodané maczsivo plynu,

V pripade Ze Odberalel mé pochybnosti o spravnosti Gdajov

z Uréeného meradta, alebo Odberate! zisti chybu na UrGenom

meradle, Qdberatel dorudi Dodavatelovi, alebo PDS pisomni

Fiadost o preskifanie Urfeného meradla. Pokial Odberatel

darudi pisomné: Ziadest o preskudanie Uréengho meradla len

Dodavatelovi, Dodavate! pokiada PDS o preskifanie Urteneho

meradla de 5 (piatich) Pracovnjch dni od prijatia pisomnej

#iadosti Odberatela. Podanie Ziadosti Odberatela podia

2Zmluva ¢ 2druZene] dodavke plynu &. 20251018 (Verzia: 3.1.1)
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predchadzajicich viet tohie odseku nezbavuje Odberatela jeho
povinnosti zaplatit' splatné sumy podia Zmluvy. PDS urdi
mncZstva doddvaného plynu pofas preskiSania Uréeného
meradla pomocow nahvadného meradia alebo pomocou ingj
metody, na ktorej sa dohcdne Dodavatel sPDS vzmysle
Prevadzkového poriadku PDS.

V pripade, Ze chyba merania zistena pri presk(Sani Uréengho
meradla, kioré presksanie si vyZiada Qdberatel nie je vadsia neZ
chyba povolena podla VZZP (akiuélne podla zakona &. 157/2018
Z.z. 0 metrologii v zneni neskorSich pravnych predpisov (,Zakon
o mefrologii")}, naklady, ktoré PDS vznknd pd preskisani
a vymene Uréeného meradla znasa Odberatel.

V pripade, Ze chyba merania zistena pri preskiSani Ureného
meradla je vAGSia, nez chyba povolend podla Zakona
o0 metroldgii, PDS uréi mnoZstva dodaného plynu edmerané
chybngm Uréenym meradlom v siifade so Zaviznymi predpismi,
rozdiel v objeme odobratého piynu sposobeny zistenou chybou
merania bude zohfadneny vopravng] fakiire Dodavatela
anaklady sposobené preskiZanim avymenou Uréengha
meradla znasa PDS.

Ak na Uréenom meradle vznikne taka poruchg, Ze nemozne urGit
mnoZstvo odobratého, alebo dodaneho plynu, alebo zingho
dovodu (napr, mime uréeného terminu odpoétu Uréeného
meradla) nemozno urdit mnozstvo odobratého, aiebo dodaného
plynu, postupuje sa podia Prevadzkového poriadku PGS, podia
ktorého sa uri spotreba aj na takomio OM.

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY
PLYNU

Odberatel potvrdzuje a akeeptuje, Ze dodavka plynu na OM sa

mbze obmedzd alebo prerudit v nevyhnutnom rozsahu a na

nevyhnutny ¢as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo akékolvek
prave na akukolvek nahradu i sankciu {ckrem pripadu, ked je

Skoda spdsobena oddvodnenou chybou PDS, PPS alebo

Dodavatela) v nizsle uvedenych situaciach/pripadoch:

{) zo strany PDS v silade s platnou Legislativou v oblasti
energetiky, alebo Zavaznymi predpismi, alebo VZPP;

{i) zo strany PPS v sllade s platnou Legislativou v oblasti
gnergeliky, alebo Zavaznymi predpismi, alebo YZPP, ak
ohmedzenie, alebo sreruienie prepravy plynu zo strany PPS
moze mat vplyv na dodavky plynu podfa Zmiuvy;

i) zo strany Dodévatela v pripade porudenia plafobnych
povinnosti Odberatela na zaklade tychio VOP alebo Zmluvy,
najmd, nie viak vyluéne v pripade nepinenia plafobnych
povinnost! podla odseku 5.26, resp. ak Odberatel inym
sposobom podstatne porusuje Zmluvy;

{) necpravneny odber plynu Odberatelom v zmysle Legislativy
v oblasti energetiky.

PDS ma pravo obmedzit, alebo prerusit distiblciu plynu

vnevyhnutrom rozsahu a na newyhnuiny das v pripade

vykonavania plangvanych rekonstrukeii, modernizacii, oprév,

UdrZby, revizii &i kantroly plynovych zariadeni, pricom v takomto

pripade PDS ozrami Cdberatelovi zadiatok a dobu obmedzenia

Gi prerusenia distribticie plynu v stlade s Legislativou v oblasti

energetiky a Odberatel nema, s prihliadrutim na ods, Chyba!

Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov. nizSie, Ziadne prave

vymahat' nahradu $kody, ktord mu vznikla z dovodu takéhote

obmedzenia, alebo prerugenia, okrem pripadov Skody vzniknutej

z dovadu chyby zo strany PDS, afebo neinformovania Odberatela

zo strany Dodavatela v sllade sods. Chyba! NenaSiel sa

Ziaden zdroj odkazov. nizsie.

Ak Odberate! odoberd plyn napriek obmedzeniu, alebo

preruseniv dodavky plynu, alebo distribicle piynu, takite odber

58 bude povaZoval za neopravneny odber plynu podfa &. IX

VOP.

V silade s legislativou v oblasti energefiky a Zavéznymi

predpismi je Odberate! povinny dedriiaval obmedzujlce

opairenia vyhlasené podas krizovej situdcie v plynarenstve

{obmedzujiice opatrenia v plynarenstve a opatrenia zamerané na

odstranenie stavu nlidze v plynarenstve), ktoré vyhiasi atebo urdi

W Yyhlaska Ministersiva hospodarsiva Slovenskej republiky & 449/2012 Z. z,
ktorou sa ustanovuje spdsob vypotu Skody spdsebenej neapravnengm odberom

plynu.
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PDS, ktorp na zdklade rozhodnutia  prisluiného
organu/ministerstva plni Ulohy plynarenského dispeéingu aa
vymedzenom Uzemi. V pripadoch stanovenych Legislativou
v oblasti energetiky (najma ak by OM spadalo do uréitej kategdrie
odbere  plynu) Dedavatel urgi  Odberatelovi  konkréine
obmedzujice odberové stupne obmedzujlice vykurovacie krivky,
pricam v pripade rozdielu platia tie, ktoré uréil FDS, Ak Odberate!
porusi vy3Sle uvedené obmedzujlice opatrenia, najmé ak
mnoZstvo edobraiého plynu prekrodi prisiusny denny limit, kiory
stanovujil obmedzujlice opatrenia, povaZuje sa to za podstainé
porudenie Zmluvy a Dodavate! je opravnany poZadoval réhradu
$kody sposobenegj tymto poruSenim.

Ak sa dodavka plynu alalebo distriblcia plynu obmedzi, alebo
prerusi z dovodu poruderia povinnosti Odberatela podla Zmluvy,
Legislativy v oblasti energetiky, alebo Zav&znych predpisov,
alebo VZPP, naklady v stvislosti s tymto obmedzenim, alebo
preruSenim dodavky plynu afalebo distriblcie plynu a pripadnym
néslednym obnovenim dodavky plynu a/alebe distribucie piynu
zn&8a Odberate! vo vyske stanovenej v Cenniku sluZieh, kiory je
k dispozicii na webovom sidle Dodavatefa www.encare.sk , alebc
ktory Dodévatel spristupni  Odberatelovi inym  vhodnym
spdsobem. Ak sa zmenia poplatky za obmedzenie, prerudenie,
alebo abnovenie dodavky piyny, ktoré stanovuje PDS alebo PPS,
Dodavatel bude opravneny primeranie upravil sumu podla
predchadzajlcej vety.

Po odstréneni priging cbmedzenia alebo preruSenia dodavky
plynu spdsobenej tkonom zo strany Dodavatela z dovodu na
strane Odberatela, Dodévatel zabezpedl jej obnovenie bez
zbytofnehe odkladu, najneskdr vdak v lehcte stanovenej
Legislativou v oblasti energetiky afalebo ZavEznymi predpismi.

NEGPRAVNENY ODBER PLYNU

Pripady neoprévneného odberu plynu stanovujl prisluiné

ustanovenia Zakena o energetike. Odberate! berie na vedomie,

Ze neopravneny odber plynu zo strany Odberatela mdze mat

dosledky stanovené v tychte VOP, v Zavdznych predpisoch

a v Legislative v cbiasti energefiky.

Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu plynu tak, ako je

takyto odber definovanyfvymedzeny v Zakone o energetike

afalebo v Zavéznyeh predpisoch afalebe v tychto VOP, povaiuje
sa fo za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Cdberatefa,
pri¢em Dodavate!l bude v fakom pripade opravneny:

(i) obmedzi! alebo prerusit dodavku plynu do OM Odberatela,
alo na naklady Odberatelz, v nevyhnutne] miere a na
nevyhnutnd doby, kiord pokryva obdobie, pofas kiorého
pretrvévajl ddvody neopravnengho odberu plynu a debu
potrebni na chnovenie dodavok plynu, afalebo

(i) odstipil' od Zmluvy, afalebo

(iiiy vymahat nahradu $kody (vratane uslého zisku), ktora mu
vznikla neopravnenym ogdberom plynu zo strany Cdberaiela.

Odberatel Je povinny nahradit $kodu {vratane usléhe zisku), ktora

vznikla Dodavatefovi neopravnenym odberom plynu ze strany

Odberatela. Taktiez je Odberatel povinny nahradit' $kodu osobe,

kiorej Skoda neopravnenym odberom plynu vznikla, Ak skutogne

vaniknutd Skodu nemeZno wydislit na zéklade objektivnych
aspolahlivich podkladav, poufile sa spdsob vipoftu Skody
sposobenej neopravnenym cdberom plyne, kicry ustanowvujl

VZPpP2,

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberatela adresovany
Dodavatefovi, pridom tymto podnetom sa Qdberatel doméha
zodpovednosti za napravu vad poskytovanych siuZieb zo strany
Dodavateta, prifom takjto stav trvé v Sase uplatnenia reklamécie.
Ucelom reklamécie je dosiahnut, aby zistené vady alebo chyby
boli odstrénené. Reklamaciou nie si podania, ktoré je Dodavatel
povinny rieSit’ postupem podfa osobitného predpisu?'. Na gely
rieSenia reklamacii sa tento ¢lanok VOP povaZuje za reklamaény
poriadok.

21 yhlagka Gradu pre regulaciu sistovich odvetvi &, 278/2012 Z. z., klorou sa
ustanoviji Standardy kvalily uskladriovania plynu, prepravy plynu, distribicie
plynu a dodavky plynu
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Podmienky a spdsob uplatnenia reklaméacie, Odbesatel mé narok
reklamovat: kvalitu poskytovanych sluZieb, poruchy uréeného
meradla, odpotet uréeného meradla, sprévnost fakluracie
sluzieb, preruSenie alebo obmedzenie siuZieb, iné zistene vady
slvisiace s poskytovanim sluZby Dodavatela na zaklade platnel
Zmluyy,

Odberatel mdZe reklamaciu uplatnit pisomne u Dodéavatela, & to
jej zaslanim na jeho koreSpondenénu adresu: Soltésovsj
7325/14, 811 08 Bratislava - mestska cast' Staré Mesio, alebo jgj

zaslanim na vyhradenti emailovll adresu;
reklamacie@encare.sk, alebo  prostrednictvors  svajho

obchodného manazéra, ktorého mé uvedeného v uzatvoreng

Zmiuve a to, pisomne - osobnym dorufenim obchodnému

manazérovi, postou alebo zaslanim prostrednictvom emaiiu {aj

v kopii na emailovl adresu: reklamacie@encare.sk).

Pisomné podanie, klorym Odberatel uplatiuje sveie pravo na

reklaméciu musi obsahovat:

() oznatenie Odberatela (obehodné mena Odberatela), Sislo
Zmluvy,

(i) adresu a &islo OM, POD kéd OM, ktorého sa reklamécia
tyka,

{#H) presay popis reklamovanej skutoénosti a oddvodnenie
reklamécie s uvedenim daldich podstatnych skutoénosti
dolezityeh pre posidenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentaciow; v pripade reklaméacie spravnosti fakturacie
sluzby aj identifikaéné (daje reklamovans] faktiry vratane
variabiingho symbolu, gislo Ureného meradla a zisteného
stavu na fiom; ak je predmetom reklamacte nespravne
urgeniz mnoZstva spafrebovaného alebo vyfakturovaného
piynu, prip. pri peruche Urtengho meradla, uvedenie
reklamovaného obdobia a aktusinehe stavu na UrGenom
meradle,

(iv) adresu, na ktord ma byt zaslané odpoved' na reklaméciu
(v pripade, ak nie je zhodna s koreSpondenénou adresou
zaznamenanou v systéme Dodavatefa),

(v) podpis Odberatela, alebo nim splaomecnengj osoby na
kananie.

Ak reklamaciu podava v mene Cdberatela jeho splnomocnenec

{zastupca), % reklamacii musi byt prilozeng & pisomné

spinemecnenie  podpisané Odberatefom na  zastupovanie

Odberatela vo veci reklaméacie.

Za datum uplatrenia reklamacie sa povaiuje def prijatia

reklamagie Dodavatefom. Ak rekiaméacia neobsahuje naleZitosti

uvedené v ods. 10.4, Dodavate j povinny Odberatela vyzval na
doplnenie reklamacie o poirebné Gdaje surfenim lehoty. Ak

Odberate] reklamaciu  nedoplni, bude tato reklamacia

povaigvand za neopravnend. V pripade dodatoiného

poskytnutia informacii na vyzvu Dodavatefa sa lehota pre
vyrieSenie reklamécie predizuje o dobu, kym Odberatel poskytne
potrebné informacie.

Pokial' Odberatel v priehehu rieSenia rekiamacie Dodévatelom

oznami Dodavatefovi nove skutodnosti, ktoré sa tykajl vi

podane; reklamacie, tieto nove uplatiiované naroky, iykajlce sa

reklamécie, sa bugl povaZovat za novl reklamaci,

Reklamacia musi byl uplatnena bez zbylodného odkladu po

zZisteni nedostatkov.

Reklamaciu moino u Dodavatela uplatnit do 30 (fridsiatich) dni

edo dha, kedy sa Odberatel dozvedel oddvode reklaméacle,

naineskor viak do G (Siestich) mesiacov odo diia, kedy dovod
reklamacie skutoine aastal, Podana reklaméacia nema odkladny

Uginck na splainost Faklury a nepozastavuje ani iné prava

a povinnosti Zmluvnych strén vyplyvajicich zo Zmluvy.

Uplatnenie reklaméacie Odberatela na spravnost vystavenej

Faktary nema odkladny (&inok na jej zaplatenie, prip. na

zaplatenie inych platieb.

Dodavatel vedie evidenciu o uplatnenych reklamaciach, ktord

cbsahuje datum uplainenia reklamécie, predmet reklamacie,

datum =z spdsob vybavenia reklamacie, poradové Eisle
reklamécie.

Postup reklamagného ¥onania a spdsob yybavenia rekiamacie.

Dodavatel je povinny reklamaciu prijat a Odberatelovi alebo

22 Yyhlaska Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi §. 278/2012 Z. z., ktarou sa
ustenavuii Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy piynu, distribicie
plynu & dodavky plynu
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osobe, kloré reklamaciu podala, vydat potvrdenie o prijati
reklamacie. Ak je reklamacia uplatnena prostrednicivom
prostriedkov dialkove] komunikacie {adresovany list, e-mai},
Dodavatel’ doruti Odberatelovi potvrdenie o prijati reklamacie
bez zbytoiného odkladu, najneskér viak spolu & inferméciou
o vybaveni reklamacie.

Dodavatef vybavi reklamaciu v silade s prislunymi pravnymi
predpismi. Lehota na vybavenie reklamécie je najviac 30 (tridsat)
dni odo diia uplatnenia reklamacie, pokial z VZPP nevypiyva
dihdia lehota. V odivedaenych pripadech, najmd ak vybavenie
reklamacia vyzaduje stiéinnost PDS, alebo PPS, alebo inej tretej
strany, sa lehota vybavenia reklamécie primerane predlzi.
Uplatnenim reklamacie sa rozumie del doruenia pisomnej
reklaméacie Dodavatelovi,

Dodavatel je povinng vydat Odberatefovi alebo osobe, ktoré
reklamaciu pedala, pisomny doklas o vybaveni reklaméacie
najneskdr do 30 dni cde dia uplatnenia reklamacie uslanovenie
ods. 10.13 tymto nie je dotknuté.

V pripade ak vjsledok Zeirenia preukaze cpodstatnenost
podania reklamacie Cdberatefa, Dodavatel je povinn
bezodkladng vykonat napravu zistenjch nedostatkov.

V pripade neopadstatnenej reklamacis je Dodavatel opravneny
fictovat Odberatelovi néklady siivisiace s jej preSetranim.

Pri spdsobe a viike kompenzacie za nedodrianie dehodnute]
kvality dodaného piynu a s dedavkou sivisiacich sluZieb bude
Dodavatel postupovat v sifade s oscbitnym predpisom?,

Vo veciach, kioré nie s vyslovne upravens tymto Reklamagnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vziahyjlce
ustanovenia Zavaznych predpisov.

Tentc Reklamadny poriadok nadobida Géinnost v def
nadebudnutia d¢innosti VOP.

V pripade vzniku sporu medzi Zmluvngmi siranami, ktory
Zmluwvné strany nevedia vyriesit v reklamagnom kenani
kobojstrannej spokoinost, sa Zmluvné strany zavézul
uskutoSnit’ osobné rokevanie za iiGasti oprévnenych zéstupcov
oboch Zmluvnych stran, kioré mdze vhodnym spasobom inicioval
klorakolvek Zmiuvag strana. Zmluvné strany sit povinné stanovil
termin osobného stretrutia dohodou najneskar do 30-tich dni od
dorugenia navrhu na mimosudne riesenie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom névrhu na mimosddne rieSenie sporu bude
popis doterajéigha prisbehu riesenia zaleZitosti a névrh, doho sa
inicidfor domaha. Zmluvngé strany sa zavBzujl vynalodit
maximéalne tsilie, aby sa predmet sporu vyriedil mimosddnou
cestou na osobnom stretnuti zastupcov Zmiuvnych sfrén.
Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokel, Ktory
vyhatovi Dodévatef, ktory bude obsahovat pricbeh a obsah
sltretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

Ak sa Zmluvnym straném repodari vyrieSit predmet sposu
postupom podia predchadzajliceho adseku, ma klorakolvek 2o
Zmluvnjeh stran pravo obrétit sa na prislusny s0d, Ustanovenim
tohto odseku nie je dotknulé pravo Odberatefa demahal sa
sliernativneho rieSenia sporov prostrednictvom URSO v silade
s prislusnymi ustanoveniami Legislativy v oblasti energefiky.

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmiuvnych stran vyhlasuje, zavazuje sa a zarubuje sa,

7e nasleduji:ce vyhlasenia a zaruky si a ostan(t pravdivé, dplné

a nezavadzajlce, a e si zistilz vietky potrebné informacie, aby

sa uistiia o ich pravdivosti, tpinosti a nezavadzajicom zneni;

(i) Zmiuvna strana je riadne zriadenou spolodnestou, resp.
pravnym subjektom, inou entitou, resp. crganizéciou, podia
zakonov platnjch v mieste iej vazniku a mé sposobilost,
pravomos, opravnenis a kempetenciu uzatvorit a plait
Zmluvy,

(i) uzatvorenie a pinenie Zmluvy neporusi Ziadne ustanovenie
VZPP, alebo predpis, nariadenig, rozsudek, vyhlasku, alebs
ing rozhodnutie, ktoré je v tom Case (Einné, a kloré sa
vztahuje na Zmluvnd stranu, alebo jej korporatne
(kensituujice) dokumenty,

Zmiuva o zdruZenej dodavke piynu & 20251018 (Verzia: 3.1.1)
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(i) Zmluvu riadne schvélila a podpisale dotknutd Zmiuvna
strana a Zmiuva pre fiu predstavuje platn a pravne zavéznl
povinnost, ktorej pinenie je moZné vymahat podia
podmienok stanovenych v Zmluve,

(v) Zmluvna strana pofas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost afalebo obmedzenie, ktoré by akymkoivek
spdsobom zasshovalo, nebolo by zlugitelné afalebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zaujmov s existujcimi
zavézkami lejto Zmluvnej strany vyplyvajicimi z plnenia
niektorého alebo v8etkych zavazkov danej Zmluvnej strany
podla Zmiuvy,

{(v) podla najlepdieho vedomia danej Zmluvngj strany v Gase
podpisu Zmiuvy, tate nie je G&astaikom Ziadneho sidneho,
arhitrdZneho, alebo spravneho konania, kloré by mohlo
negativne ovplyvnit platnost, Gginnost” a vymahatenost
Zmluvy, alebo plnenie zévazkov tejto Zmiuvnej strany podla
Zmluvy,

{vi) Zmluvné strana ziskala v3etky povolenia, licencie a stihiasy
potrabné na riadne pingnie svojich povinnost! vyplyvajlcich
za Zmluvy a vynaleZi primerané Gsilie na te, aby boli (ginné
po celll dobu platnosti Zmiuvy,

(viiy Zmluvna strana nie je v krize, nie je platobne neschopna,
prediZens ani neschopna splacat svoje dihy a nebol vydany
Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie & Ziadost, ani
nebelo prijate uznesenie ¢i zvolané stretnutie na Gcely
zatatia konkurzného konania, a

(viii) Zmluvnéd strana si nle Je vedomd Ziadnych okolnosti
obmedzujticich taki Zmluvnd stranu alebe braniacich takej
Zmluvnej strane v riadnom a véasnom plneni jej povinnosti
20 Zmiuvy (s vynimkou obmedzeni a prekaZok na strane
PDS alebo PPS z regulatémych dovodov),

Odberatel vyhlasuje, zavizuje sa a zaruéuje sa za to, Ze:

(i} e opravnenym subjektom vo veci OM, alebo ma opravnenie
zastupoval opravneny subjekt vo veci OM a je cpravneny
uzavriet' Zmiuvu na Cbdobie dodavok,

(i} ku diu uzatvorenia Zmiuvy wvykonal vietky dkony
& zabezpedil vykonanie vietkych Okonov tretich osdb, kioré
s potrebné pre riadne pinenie predmetu Zmiluvy afalebo
kioré, v pripade, 2e OM nie Je novo prip&janym odbernym
miestom, suvisia s dodavkami plynu do OM realizovanymi
predchadzajicim(-cimi) dodavatelom(-mi) plynu, vratane
a najma vGasného doruGenia vypovede zmiuvy o dodavke
plyau, vyrovnania pripadnych zavazkov, agod,, a

(iii) pokial k uzavretiv Zmiuvy na strane Odberatela je v zmysle
VZPP alebo korporatnej dokumentacie afalebo internych
predpisov Odberatela potrebny sihlas resp. schvalenie zo
strany uritého organu, takyto sthlas, resp. schvalenie bol
rizdne dany, resp. udeleny.

Kazda Zmluvna stranz je povinna informovat druhl Zmluval
stranu ak sa jej vyhiasenie podla ods. 11.1 stane nepravdive,
nepresné, netpiné alebo zavadrajlce, Odberatel sa zavdzuje
okamzite upovedomit Dodavatela o tom, Ze niekioré vyhlasenie
QOdberatela podla ods. 1.2 by sa mohlo stat, alebo sa stalo
nepravdivym, nepresnym, nedipinym, alebo zavéadzajicim.
Kazda Zmluvna sfrana si je vedomé teho, Ze druha Zmluvné
strana uzalvorila Zmluvi vo viere asddverou vspravnost,
aktuélnost, Gplnost a pravdivest vyhlasent a zaruk podlz tohto
Glanky VOP 2 bez poskytnutia tychio vyhlaseni a zaruk, resp.
vpripade nepravdivého, nepresného, nelpingho, &leho
zavadzajliceho obsahu, alebo charzkteru tychto vyhlaseni, alebo
zaruk by Zmluvu nebela uzatvorila,
Kazda Zmluvna sirana je povinnd bez zbytogného odkladu,
najneskdr de 2 (dvoch) Pracovnych dni informovat’ druhi
Zmluvnl stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niektoré z vyssie
uvedenych vyhlaseni alebo zaruk stratilo platnost, aktualnost,
pravdivy a dplny charakter @ vykonat' a prijaf’ vietky dostupné
opatrenia na zamedzenie vzniku Skody, resp. na obmedzenie
rozsahu kady, vratane upozornenia aj druhej Zmluvnej strany na
prijatie vhodnych opatrent za tymto (gelom.

ZODPGOVEDNOST

Zmiuvné strany sa budd navzajom informovat o akychkolvek
okolnostiach, o Ktorjch sa dozvedia, aktoré by mohii viest
k vzriku Skady a vynaloZia maximalne silie na odvratenie takejto
Skody, Odberatel sa zavidzuje, Ze zabezpedi, aby nasledkom jeho

12.2

12.3

124

125

12.6

12.7

12.3

12.9

1210

12.11

kenania {slebo nekonania) nevznikli Dodavatelovi Ziadne $kody

podla Zavéznych predpisov alebo podia Legislativy v oblasti

energefiky.

KaZda Zmluvna strana ponesie vodi druhgj Zmluvngj strane

zodpovednost za Skodu spdsobend porusenim akejkolvek jej

povinnosti vyplyvajlcej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenorn

Obchednym zékonnikom, Zmiuvou a VOP.

Pokial' Zmluva alebo VOP nestanovuju inak, Zmluvna strana

povinnd nahradit Skodu poskytne druhej Zmluvngj strane

néhradu len za skutoéni Skodu, prifom uly zisk nebude
predmetom tejfo nahrady,

Ak ktorakolvek Zmluvna strana spbsobi Skodu druhej Zmluvnej

strane poruSenim svojich povinnosti podla Zmluvy, nahradi tito

Skodu tejto druhej Zmluvne] strang do vidky, kiord by bolo mozné

primerane predpokladat v okamihu uzatvorenia Zmiuvy.

Okolnostl  vyluujuce zodpovednost, ktoré si definovang

v Obchodnom zakonniku (keZda predstavuje ,Udalost' vy&sej

moci’, majice za nasledok porudenie povinnosti zo Zmluvy,

zbavijl Zmluvol stranu, dotknutd pripadom vy3sej moci,
povirnosti nahradit’ Skodu spasobend deuhej Zmluvngj strane
viase, ked okolnosti vyluGujice zodpovednost pretrvavaji,
alebo ked pretrvavajt ich dosledky, Udalosti vy3se] moci mozu
vzniknot &z po podpise Zmluvy a okrem inghe zahfiiaju Zivelné
pohromy, zaplavy, zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poZiare,
vybushy, nehady, porushy, teroristické Utoky, Strajky, pandémie,
opatrenia legislativneho, alebe zahraniénopolitického charakieru
{napr. uvalenie embarga), kyberneticke Utoky, krizova situécia
vplynarenstve, havarie sposobené tretou osobou na
zariadeniach prepravngj siete, alebo distribuénsj siete afalebo na
zésobniky  plynu, odstrafiovanie pritin  udalosti, kioré
bezprostradne ohrozuju Zivol, alebo zdravie asdb, alebo médu
spbsobit' rozsiahle Skody na majetku a neposkytnutie sGginnosti
zo strany frefich osdb, alebo subjekiov (najmi PDS, PPS

a prevadzkovatel zasebniku plynu) nevyhnutnej na dodrZanie

$tandardu kvality dodavok. V pripade, ak klorykolvek PDS, PPS

alebo prevadzkovate! zisobniku plynu alalebo dodavatel

Dodavatela bude zasiahnuty azkoukolvek udalostou podfa

predohadzajiice] vely, tato udalest bude tie? Udalostou vysiej

moci podia tohto odseku VOP. Udalosti vyigej moci nezahiiajd
prekazky ekonomického charakteru.

Zmluvna strana postihnuté Udalostou vy&Sej moci je povinna;

(i) bez zbytofného odkladu informovat’ druh(l Zmluvni stranu
olakejto Udalosti vy38ej moci, a bez zbytoinaho odkladu
tite skutctnost primeranym spdsobom pisomne dolofit
relevaningmi - dékazmi  arelevantnymi  dokazmi  tiez
preukazal’ vplyv konkrétneho pripadu vy33e] moci na
nespinenie povinnosti z tejto Zmluvy, ato e-mailom, resp.
vpripade nefunkénosti e-mailovej kemunikicie inym
spdsobom doruéovania pisomnjch oznameni a pimeranym
spdscbom ju pisomne doloZit/zdokladovat, a

(i) vynaloZit primerana Osilie na obmedzenie trvania Udalosti
vyi3ej modi a ZniZit negativne ddsiedky, kioré fakato
Lidalost vy35e] mosi méZe mat na druh( Zmlsvnd stranu.

Zmluna strana posfihnutd Udalostou vy$se] moci bude

zodpovedat' za Skodu sposobend tym, Ze si nesplnila niektor(

Z povinnostf podia ods. 12,6 VOP,

Dodavatel' nenesie zodpovednost za akékolvek obmedzenie,

alebo prerusenie dodavky plynu a akekolvek skody sivisiace

s dedévkou (alebo nedadanim) plynu Odberatefovi, ak toto

obmedzenie, alebo prerudenie dodavky plynu zapricinili ckolnosti

vyluéujlice zodpovednost Dodavatefovho dodavatels, okrem
iného vrétane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika plynu

a Dodavatelovho dodéavatela plynu, ak si Dodéavaiel nemohol

spinit povinnosti vyplyvajirce zo Zmluvy kvdli tymto okolnostian.

Pre (Zely vyliéenia pochybnosti, Udalost vys&ef moci nezbavuje

Odberatela povinnosti zapiatit Dodavatelovi akékolvek a vietky

platby, ktoré sa stanl splatnymi podla Zmlwvy a platnjch

pravnych predpisov s vinimkou povinnosti nahradit' skodu alebo
uhradit drok z cmeskania &i iné sankcie.

Ak Udalos{ vy35e] maci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokuji Gpravu alebo pripadné ukonéenle Zmluvy, aby tak

predigli negativaym dasledkom Udalosti vy3sej moci.

Ak Udalost vy38e] moci pretrvava viac ako 30 (tridsat) dni,

ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena odstipit od Zmluvy

s okamziou G&ianostou.

Zmiuva o zdruZenej dodavke plynu &. 20251018 (Verzia: 3.1.1)
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1242 Zmluvaé strany sa dohedli, Ze ak v klorykelvek den pofas

1213

Obdobia dodavok nastane Krilicka situdcia (ako je definovand
nizdie v tomto &lanku), Dodavatel ma v takomto pripade pravo
navrhnit' rokovanie s Odberatefom ve veci zmeny Zmluvy a tieZ
pravo odstipit od Zmluvy. Navthom rokovania ve veci zmeny
Zmluvy nie je pravo Dodavatefa na odsiipenis od Zmluwy
v disledku Kritickej situacie (ako je defingvana nizsie) dotknuié.
Qdstupenie od Zmiuvy je Uginné, dorudenim pisomného prejavu
vble Dodavatela o odstipeni od Zmluvy Odberatelovi alebo
neskosdim diiom uréenym Codavaielom v takomio odstipeni,
pricom odstipenie od Zmiuvy nezaklada Ziadnej zo Zmiuvnych
stran narok na nahradu skody ani na zmiuvnl pokutu.

Kritickou situaciou sa rozumie:

12,131 ak v obdobi, ktoré sa aspoi stast kryje s Obdobim
dodavok, Dodavatelovi nedodd jeho dodavatel /
dodavatelia (dalej len ,Subdoddvatel) dohodnuté
mnoZstvo plynu v celkovom objeme presahujtcom
mnozstva 100% priememej dennej spolreby koncovych
odberatelov  plynu Dodavatela vypotitanej za
prechadzajicich 3¢ (tridsat) dni, ktord sa stanovi na
z4klade adsjov z informatrého systému PDS, aiebo
nedodanie takéhoto mneistva mozno dévodne
predpokladat, a to najma ak (i) Subdodavatel oznamil
tile skutoénost Dodavaielovi, alebe tito skutoénost
mdfe Dodavatel usudzoval zkonania, aleho
nekonania  Subdodavatela (napr.  ukondenie i
preruienie dodavky piynu Dodavatelovi, alebo relej
osobe, nereagovanie na vyzvy Dodavatela, seakcie na
vjzvy Dodavatela bez redlne] napravy), (i)
Subdodavatel stratil sposobilost dedavat plyn podia §
18 Zakona oenergetike, alebo (iif) na majetok
Subdodavateta bol vyhiaseny konkurz, alebo povolena
redtrukiuralizacia; alebo

ak sa pozastavi obchodevanie s plynom na rakuske;
burze CEGH (Centra! European Gas Hub), éo bude mat’
za nasledok nemoznost nakipit na tejto burze objemy
plynu poZadované pre Uely dodavky plynu pre
koncoviych odberatelov plyrau na Gzemi SR,

vyrezny narast burzovych cien plynu, éim $a rozumie
najmé: (i) narast dennych spotovych cien produkiu
CEGH VTP  publikovanych  aa  stranke
hitps:/iwww.eex.com/en/market-
dataimaturalgasfindices, v sekeii EEX European Gas
Spot Index (EEX Day EGSI), s vofbou produkiu ,CEGH
VTP" o viac ako 30%, teda ak priemerna cena CEGH
VTP za predchadzajlice 2 dni je vyssia 0 30% ako je
piemer tejto ceny za 30 (frdsiatich) dni, kforé
predchadzaji tymto 2 {dvem) diiom, alebo (ji) viac ako
30% nérast uratvarace] ceny .setilement price”
landardného burzového preduktu Base Load na
nasledujici kalendamy rok, Stvrtrok alebo mesiac
zverginangho na stranke
hitps:/fwww.eex.com/en/market-data/natural-
gas/futures v poravnani s priemerom wzatvarace] ceny
Seftlement  price" rovnakéhe  produktu  za
predehédzaiticich 30 (fridsat) dni; alebo

nedostatodna likvidita trhu s plynom, 1. j. ak v Obdobi
dodavok podfa Zmluvy nie je moing z akjchkolvek
dovodov, alebo zévaianych, alebo neprimeranych
prekazok nie na strane Dodavaiela nakipit na
velkoohchodnom trhu spotovy denny produkt CEGH
VIP DA vDodavatelom poZadovanom mnoéstve
a s fyzickou dodavkou na slovenskom doméacem bode
SKDP, ate nelspesnym ostovenim troch subjektov
opravnerych na dodéavku plynu v ramei troch po sebe
nagledujucich slovenskych Pracovnjch dnl alebo ak
uvedené moZno dévodne predpokladat; alebo

ak na Slovensku ddjde kvyraznému obmedzeniu
dovozu plynu zo zzhzanidia (najmé Ruskej federacie
alebo Ceskej republiky), &im sa rozumiz najmé zniZenie
realizovanych tokov ped drovefi 50% priemeru
realizovanych tokov za predchédzajicich 30 (tridsat)
dni, ato v kteromkoivek zo vstupnjch bodov Velke
Kapusany alebo Lanzhot; uvedene sa nevztahuje na
planované odstavky zverejnené na webovom sidle
www.eustrem.sk;
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12.13.6 vojnovy konfiikt alebo iny druh vojenskej agresie na
lizemi €o i fen jedného zo &tatov stredoeurdpskeho
regionu  (Ceskd republika, Madarsko, Polsko
a Slovenska republika); alebo

ak sa plnenie Zmluvy stane pre Dodavalela netmerme
naroénym, alebo hospodarsky nedéelnym v dosledku
zmeny okotnosti, kioré nastali v fase po uzavreti
Zmiuvy, po prijati ohjednavky, alebo ponuky podia
Zmiuvy, alebo v &ese po uzavreti dodatku k Zmiuve
(vratane auto-prolongacie), ktorym sa prediZuje doba
|ej rvania na daiSie obdobie dodavok plyru

{dalef len Kriticka situacia“).

Zmluvné strany sa dohodli, 2e akykolvek pripad Kritickej situacie
sa zarovel povaiuje za okelnost' vyiudujicu zodpovednost za
$kodu podla tohto Elanku VOP.

1213.7

PODSTATNA ZMENA CKOLNOSTI

V pripade, ak v fase po uzavrell Zmiuvy, po prijali objednavky,
aleba ponuky podfa Zrmiuvy, alebo v case po uzavreli dodatku
k Zmluve (vralane auio-prolongacie), klorym sa predlZuje doba jej
trvania na dalSie Obdobie dodavok, dojde k Podstatnej zmene
okoinosti na trhu & plynom (ako je Specifikovand niZsie) oprcii
okolnostiam, ktoré pravazne platili v ¢ase uzatvérania Zmluvy,
prijatia cbjednévky, zlebo ponuky podia Zmluvy, alebo
uzatvarania dodatku k Zmluve {vratane auto-prolongécie), ma
Dodavatel, ako Zmluvna strana, ktord je Podstatnou zmenou
okolnosti nepriazniva datknuta, za Géelom obnovenia rovnovéahy
prav & povinnosti Zmluvnych stran v Zmluve, prava:

1311 navehnit Odberatefovi zmenu zmluvne dohodnutjch
obchodnych a cenovych podmienok, vratane
podmienck acefiovania vzfahujlicich sa na jednollivé
dohodauté objemy { mnozstva dodavaného plynu, a

13.1.2  vyzvaf Odberatela na rokovania za (elom dosiabnutia

dohedy o zmene obchodnych a cenovjch podmienok

dojednanych v Zmluve,
Podstatnou zmenoy okolnosti podla ods. 13.1 VOP sa rozurnie
{aka zmena, kiora zaklada v pravach a pavinnostiach Zmiuvnych
stran zviaSt hruby nepomer zaevyhodnenim Dedévatela, a to
nedmemym zvjSenim nakladov na plnenie jeho zmluvnych
povinnosti. Za Podstatnd zmenu akolnosti sa povaZuje najmd, nie
viak vylutne zmena okolnosti, na kiorej sa Zmluvné strany
dohadli v Zmluve alebo taka zmena podmienok nakupu plynu na
strane Dodavatela, kedy v pripade zabezpedenia dodévok plynu
pre Odberatela za pavedne dohodnuté Cenu plynu buds rozdie!
medzi dohodnuteu Cenou plynu 2 nakupnou cenou plynu na
strane Dodavatela zapomy (dalej len ,Podstatnd zmena
okolnosti"),
Ak dajde k Podstatnej zmene okolnosti, Codéavatel je za Ugelom
obnovenia rovrovahy prav & povinnosti v Zmiuve opravreny
zaslat Odberatelovi névrh na zmenu obchodnych a cenowych
podmienok v rozsahu dohodnutom podfa Zmluvy alebo &k
Zmluva tekyto rozsah neupravuje, vrozsahu, v akom sa ho
Podstatna zmena okolnosti nepriaznivo dotkla, a to spolu
s preukazanim, Ze dolo k Podstatnej zmene ckolnosti (dalef len
Navrh na zmenu podmienok®).
V pripade, ak $a na zmene pedmienck podfa predchédzajiceho
odseku Zmluvné strany pisomne nedohodnl v lehote 15
(patnast) dni odo dfia doruGenta Navrhu na zmenu pedmienok
Odberatelovi, mé ktorakolvek zo Zmluvnych stran prévo v lehote
10 (desat) dni preddasne ukonéit Zmluvu pisomnou vypavedoy,
2 1o s GEinkami k poslednému diu kalendameho mesiaca, kiory
nasleduie po mesiaci dorutenia vypovede. Predéasné ukonZenie
Zmluvy sposobom padra predchédzajice] vety nezaklada Ziadne;
za Zmluvnych stran vodl druhej Zmluvnej strane narok na
nahradu §kody ani na zmluvnl pokutu,
Ak nie je vZmiuve vysiovne dohodnuté inak, postup podla
predchadzajicich dvoch odsekov sa primerang uplatni g
v pripade zaniku zlebo zrudenia cenového indexy, s pouZitim
ktorého st Zmluvné strany dohodli spdscb urgenia Konetnej ceny
s pouzitim Ceny K-SPOT alebo Ceny INDEX.
Ax Fiadna zo Zmluvnjch stran pravo vypovedat Zmluvu podla
ods. 13.4 nevyusije, dochadza k zmene obchodnych a cenovych
podmienok Zmluvy zodpovedajlicej obsahu Navifu na zmeny
podmienok, a to spatne ku diiv dorugenia Névrhu na zmenu

Zmiuva o zdruZene] dodavke plynu &. 20251018 (Verzia: 3.1.1)



[ X ]
“ e
[ 1]

XV,

141

14.2

14.3

144

XV,

151

~Encare

podmienok alebo k neskordiemu ditu, ak sa tak uvédza v Navrhu
na zmenu podmienok.

DODAVATEL POSLEDNE. INSTANCIE

Dodavka poslednej indtancie sa zatina ghiom nasledujiicim po

dni, v ktorom Dodévatel stratil spésobilost dodavat plyn

a dodavatelovi poslednej instancie {,DPI) hola tato skutoénost

DZA&mena.

Dodavka poslednej instancie {rva najviac 3 (ii} mesiace, pokial

2 VZPP nevyplyva inak. Odberatel uhradi DP| cenu za dodavku

piynu podia cenového rozhodnutia vydaného URSO pre DPL.

Dodavka postednej instancie sa mdze ukongit skar v pripade, Ze

Qdberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatelom plynu, ktorym

moze byl aj DPL.

Ak Dodévatef stratil spasobilost dedéavat plyn odberatelom plynu,

Zmluva zanika diom, ked' Dodavatel siratil sposobilost dodavat

plyn.

PDS ngjneskor 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy

o pristupe  do  distribudne] siete a distribicii plynu alebo

bezprostredne po tom, ako sa dozvie, ze Dodavatel strati

spdsobilost dodavat’ plyn oznami Odberatefovi:

(i) def, od kiorého sa zadina dodévka plynu zo strany DPI,

(iy dovod zadatia dodavky piynu dodavatelem poslednej
indtancie,

(iliy zanik Zmluvy, ak povodny dodavatel plynu stratil spasobilost
na dodavku plynuy,

{iv) dobu trvania dodavky plynu dodavatelom poslednej
instancie,

(v) poudenie opovinnosti ubradif cenu za dodavku plynu
dodévatefovi poslednej instancie.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmiuva sa uzatvara na dobu urgity, ako je tato doba uvedena
vZmiuve alebo na dobu neurditd. Pekial z VZPP nevyplyva
inak, Zmluva uzavreté na dobu vtrvani aspoh 12 {dvanast)
meslacov sa automaticky aj cpakovane prediZuje vzdy o daldich
12 (dvanas!) mesfacov, pokial' niekiord Zmiuvna strana prejavi
nezaujem na daldom trvanf Zmluvy, a to na zaklade pisomasho
oznamenia o nezéujme pokratovat'v dalsom trvani Zmluvy (dzlej
len  Ozndmenie  oneuplatneni  auto-prolongicie"),
doruéeného druhgj Zmluvnej strane najneskdr 3 (ir) mesiace
pred skongenim pévedre dohodnutej, resp. prolongovansj doby
tvania Zmluvy. Rozvizovacia podmienka Oznamenia

0 neupfatnent auto-prolongacie; Pokial' vak v priebehu Procesu

zmeny dodavatefa vyvolaného doruéenim  Oznamenia
oneuplatneni  aute-prolongécie  Dodéavalelovi 2o strany
Odberatela bude Dodavatel evidovat vofi Odberatelovi

pohladavk po lehote splatnosti viac ako 5 (pat) pracovnych dni
a stiéasne v sume presahujiice] 100,- EUR (pokial z Legislativy
votlasti energetiky pre pripady procesov predchadzajicich
technickej zmene dodavatefa plynu nevypliva inak}, a tento stav
bude trvat' aj 15 (pdinast) dni pred poZadovanym ferminom
vykonania technickej zmeny dodavateia plynu, Oznémenie
© neupfatneni auto-prolongacie zanika (1. ], jehe Ginky zaniknu)
ato v 13-y deh pred poZadovanym terminom wvykonania
technickej zmeny dodavatela plynu; relevaning ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky upravujice prava Dodavatefa vo
veci odmietnutia  verifikdcie v priebehu Procesu zmeny
dodavatela tymto nie si dotknuté. Pokial'z VZPP nevyplyva inak,
Zmiuva uzavretd na dobu kratdiu ako 12 {dvanast) mesiacov sa
autornaticky, aj opakovane predizuje vidy odaldie obdobie
povodne dohodnuté v Zmluve, pokial nigktora Zmluvna strana
prejavi nezdujem na daldom trvani Zmluvy, a to na zéklade
Oznamenia o neuplaineni auto-prolongacie derugengho deuhej
Zmluvnej sfrane najneskér 1 (jeden) mesiac pred skoncenim
povodne dohodnutej, resp. prolongovanej doby trvania Zmluvy.
Vyisie uvedené ustanovenia o Rozvizovace] podmienke
Oznémenia o neuplatneni  auto-prolongacie sa  pousiii:
primerane. Ukonfenim ZdruZene] dodavky plynu podla Zmiuvy
nie je dotknuta povinnost’ Odberatela radne avias zaplatit
Dodavatefovi vaetky platby, ktoré sa stanl splatnymi po ukonéeni
ZdruZene] dodavky plynu na zaklade Zmluvy (napr. na zéklade
Vyiétovacej faktary).

152 Ckrem pripadu ukenéenia Zrmluvy z dévodu uplynutia doby jej

15.3

16.4

trvania moZno Zmiuvu ukongit:

(i} pisomnou dohodow Zmluvnch stran, alebo

(i) pisomnym cdstipenim od Zmluvy opravnencu Zmiuvnou
stranou v pripadoch podla Obchodného zakonnika, podla
VOP alebo podfa Zmiuvy,

(iify pisomnou vypovedew Zmluvy v pripadach aza podmienck
pedia VOP,

{iv) pisomnou vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurditd, aj
bez uvedenia ddvodu, svypovednou lehotou 1 (jeden)
mesiac, klord zaéne plyndf prym diiom  mesiaca
nasledujliceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej
strane,

{v) sposobom  vypljvajicim
Legislativy v oblasti energetiky.

Zmiuvu je mozné ukongit' odstipenim Zmluvnej strany, ktosa nie

je v omedkani v nasledujicich pripadoch (kaZdy predstavuje

Pripad neplnenia zavizkn");

(i) zostrany Odberatel, ak Dodavatel spakovane nedoda plyn
Odberatelovi v slUlade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial teto neplnenie zo strany Dedavalel'a nebolo
zavinené Udalostou vySSej maci, alebo obmedzenim &
prerusenim dodavky piynu zo strany Dodévatela v silade
8 VOP, glebo obmedzenim & prerusenim distribicie plynu
20 strany PDS, alebo obmedzenim & preruSenim prepravy
plynu 2o strany PPS, alebe z ingho davodu, ktosy nie je
mezné pripisat Dodévatelovi;

(i} zo strany Dodavatela:

a)  ak je Odberatel v omeskani s pinenim akéhokalvek
finanénéholplaiobnéhe  zavazku vzmysle Zmiuvy
alebo VOP,

b) v pripade neopravaenéhe odberu plyru,

¢) v pripade akéhokolvek podstatného porusenia
Zmluvy Odberatefom, resp. v pripadech uvedenych
v Zmluve, alebo VOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela predioZend
majitefom OM, ak Odberatel nebol majitefom tohte
OM, alebo

e) ak dijde kzmene osoby viastnika nehnutefnosti,
alebo Odberného plynového zariadenia, do ktorého
poskytuje Dodavatel Zdruzent dedavke plyny, alebo

f) ak dojde kzmene osoby uZivatelz nehnutefnost],
alebo Cdbemeho plynového zariadenia {napriklad
néjemey alebo vypoZitiavatela), de Kiorého poskytuje
Dodavatel Zdruzent dodavku plyny, alebo

9)  ak dojde kodnatiu sihlasu viastnika nehnuteMmosti
alebo  Odbemého plynového  zariadenia  so
zabezpetovanim ZdruZengj dodavky plynu do OM,
alebo

h)  ak Odberate! nepreukdze na wyzvu Dodavatela
vlehote podia VOP uzivacie pravo k nehnutelnosti,
alebo k Cdbernému plynovému zariadeniu, alebo

i) ak Odberate!’ ma v rozpore so Zmluvou, alebo VOP
uzavretl s inym dodavatefem plynu zmluvy, ktorej
predmetom je Dodévka plynu, alebo Zdruiena
dodavka plynu do OM, do kiorého zabezpeduje
ZdruZend dodavke piynu Dodavatel;

(iii) - ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa dreha Zmiuvna strana
dostane do {padku, alebo nie je schopna splécaf svoje
zavézky v ase ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviuj:
akitkolvek iretiu osobu podal névrh ra vyhlasenie konkurzu,
reStrukturalizacie, alebo podobngho konania, alebo ak
konkurzné, restrukturatizacné, alebo podobné konanie v
zatalo, pokial navrh na zatatie iakéhoto kerania nie je
svojvolng a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bolo zamietnuté, alebo zruseng;

(iv) ktoroukoivek Zmiuvnou stranau podra ods. 12.11 VOP;

(v) ktoroukolvek Zmluvnow stranou, ak sa  akékolvek
vyhlasenie, alebo zaruka poskytnuté druhou Zmluvnou
stranou na zaklade Zmtuvy, vratane VOP, stane nepravdive,
nepresné, nelping, aleho zavadzajlce a tiito skutodnost nie
je moZné napravit, aiebo nle je napravena v lehote 5 (piatich)
dni ode diia dorudenia pisomnej vizvy od drunej Zmluvnej
strany.

Ak kedykolvek nastal a preirvava Pripad neplnenia zaviizku,

Zmluvna strana, ktoré nie je v omeskani, je apravnena odstopit

z kogentnych  ustanovenl

=
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od Zmluvy dorudenim oznémenfa o odstpeni aZmiuva je
ukongend v defi dorufenia pisomného cznamenia ¢ odstipeni
druhej Zmluvnej strane. Ozndmenie o odsiipeni sa druhgj
Zmluvnej strane zasiela osobne, alebo doporufenou postou,
alebo prostrednictvern kuriérskej sluZby. Aj v pripade odstupenia
od Zmiuvy je Cdberatel povinny uhradzat cenu za Zdruzeni
dodévku plynu a pripadné daldie plathy vyplyvajlice zo Zmluvy
a VOP a pinit si zavzky vyplyvajiice zo Zmiuvy a VOP, a2 kym
PDS neurél mnoZstve dodanéha plynu na zakiade odpoftu
UrGeného meradla, alebo inou metodou podla Zavéznych
predpisov, alebo aZ kym PDS neodstréni Uréené meradlo,
Bezodkladne po dorugen? oznamenia o cdstipeni od Zmluvy zo
strany Odberatela Dodavatelovi alebo po dorufeni oznamenia
o odstdpeni od Zmluvy zo strany Dodavatelz Odberatelovi,
Dedévatel sa zavdzuje zabezpefit odpolet dedangho plynu
v OM Odberatefa prostredrictvom PDS, ktory sa uskutotni podla
Zaviznych predpisov. Oznémenie o odstipeni cd Zmluvy musi
uvadzal prisluSny Pripad neplnenia zavizku,

Po tom, ako bolo druhej Zmluvnej strane doruéené oznémenie
o odstdpeni od Zmluvy, Zmiuva bugde ukondend & v pripade, ak
ckoinosti, ktoré spasobili Pripacd neplnenia zévizku, uZ viac
netrvajd.

Odo dfia odstranenia Uréeného meradla, Dodavatel' neuskutogni
Ziadne dodavky plynu.

Bezodkladne po dorueni mnoZstva dodaného plynu uréenshe zo
sfrany PDS uskutoéni Dodévatef vy(&iovanie skutoiného objemu
dodaného plynu azadle Odberatelovi pristuinit Vyltovaciu
faktoru,

Pokial ma QOdberatel' zaujem ukonéit Zmiuvu pred uplynutim
Obdobia dodavok hez tohe, aby k fomu viedlo podstatné
poruSenie Zmluvy zo strany Dodavatela, méZe Odberatel
inicioval’ ukonéenie Zmluvy vzajomnou dohodou podrfa ods. 15.2
(i tychto VOP. Podmienkou sihlasu Doddvatefa s ukongenim
Zmluvy vzajornou dohedou fe, e Odberate! za zostavajuce
Cbdobie dodavok uhradi Dodavatefovi odstupné za ukendenie
Zmiuvy. Viakom pripade sa Zmluva ukonGi ku driu d&innost
predmetne] dohedy. Viska cdstupného sa rovna siétu vietkych
poglatkov a nakladov, ktoré vzniknd Dodévatelovi vati PDS do
skondenia povodného Cbdobia dodavok avysledku siginu
mnozstva plynu dehednutéhe na odber dg skenéenia pdvodného
Obdobia dodévok (podla RZM, rasp. RZM MIN ak bolo
dohednute} a odplatou za plyn. Vysledok vypoflu podia
predchadzajice] vety musi byt najmenej vo vyske 3 {troch)
najvysSich predpokladanych mesacnych spolrieb® urienjch
v sllade s Typovym diagramom. Odplatou za plyn v pripade ()
Ceny FIX: 85% (vosemdesiatpat percent) z Ceny plynu alebo
v pripade (i) Ceny K-SPOT & Ceny INDEX: suma 50,- EUR,
alebo v pripade (i) Ceny KOMBL siéet poloZiek uvedenych
v pism. {i) a v pism. (ii) tohto odseku.

Odstupné za ukondenie Zmluvy sa uhradza Dodavatelovi na
objektivnom zaklade bez ohfadu na zavinenie, preto Zmluvné
strany vyluéuj0 moZnost zniZeniz odstupného za ukenéenie
Zmiuvy. Zmluvné strany kondtatujis, Ze (hrada odstupného podla
tohto odseku VOP v stanovenej lehote je podmienkou
nadobudnutia i¢innosti dohody o ukongeni Zmiuvy dohodou, Ak
Odberatel nespini v plnom rozsahu vyssie uvedeng platcbné
povinnosti, Zmiuva nebude ukonfena a zostava v planosti
a Uginnesti s nezmensnym obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2
Obchodného zakennika a ostainé dispozitivne ustanovenia v §
355 ods. 1 Obchodnéhe zakonnika odporujice tomuto odseku
VOP sa nepougijl.

KOMUNIKACIA

Vietky polvrdenia, oznamenia a komunikicia zasieland na
zéklade VOP majli pisomni podobu a donséujll sa emailom,
doporugenou podtou, alebo kuriérskou slufbou na adresu
adreséla uvedenl vZmiuve, alebo oznamen( odosielatelovi
vsilade s tymia clankom VOP, pokial Zmluva, alebo VOP
nestanovuje osobitny spdsob dorutovania, V pripade zradenia
z&kaznickeho portdlu Dodavatela a aktivneho individuélneho

2V pripade, ak zoslavaiica Sast’ Obdabia dodavok predstavuie aspod f
kalendame mesiace

16.2

16.3

16.4

konta Odberatele moZno pisomné podanie (ako je Specifikované

nizSie) derutit' prostrednictvem zékaznickeho portalu.

Vietky potvrdenia, cznamenia alebo ind komunikacia (,pisomné

potanie”) nadob(daji ¢éinnost' a povaZujl sa za dorudené:

(il v deh skutofného doruGenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prffimatela, ak s{i dorutované oscbne,

(i) pri zasielani doporucenou podtou alebo kuriérskou stuZbou,
v def skutofného dorudenia, ne najneskdr v 5. {pialy)
Pracovny deft po uloZeni pisomného podania ra poste {tato
fikcia doruCenia plati aj pre pripad, ak sa odesielatelovi
pisomné podanie vrati ako nedorutitelna zasielka z dovodu
zmeny adresy prijimatefa, kford zmena koreSpondencnej
adresy nebcla odosielatelovi bezcdkladne oznamena
vsllade s VOP). V pripade Ze Odberatel odmietne prevzial
pisomné podanie, za datum dorucenia sa bude povaZoval
datum odmiefnutia prevzatia pisomného podania. V pripade,
Ze si Odberalel neprevezme pisomné podanie v odberngj
lehote, datumom dorucenia je 5. {piaty) Pracovny defi od
vioZenia na poste,

{iii} pri zasielani emailom, vdef odoslania v pripade e-maiiu
adoslaného do 15:00 hod., inak nasledujici Pracovny deii
po dni odoslania e-mailu, & to vietko aj v pripade, ked' sa
adresat o jeho obsahu nedozvedel,

{iv) pri zasiefani prostrednictvom zakaznickeho portélu {ak je
v prevadzke) sa bude pisomné podanie povazovat za
doruéeng v najblizsi Pracovny def nasledujuci po dni,
v kforom bolo pisomné podanie v aktivnem individualnom
konte Odberatela uloZené, a to ai v pripade, ked sa adresat
o jeRic obsanu nedozvedel,

E-maitora ani prostrednictvem zakaznickeho portalu nemozno

zasielat pisomnosti tykajlce sa odstipenia od Zmiuvy, vypoveds

Zmluvy @oznamenia o nezaujme na daldom trvani Zmluvy

v zmysle ods. 15.1 VOP.

Dohoda o zasielani a prijimani faktiir v elekironickej podobe:

Jej predmetom je Oprava spdsobu zasielania a prijfimania Fakfér

a Vyldtovacich faktar, ktoré Dodavatel vystavi z litulu Zmiuvy, na

zaklade Zmluvy alebo na zaklade akychkoivek pravnych vziahov

uzatvorenych medzi Zmiuvnymi stranami.

184.1  Odberatel v zmysle § 71 ods. 1 pism. b} Zakonz o DPH

udefuje Dodavatelovi stblas na to, aby mu Sodavatel

fakluroval pefazaé pinenia z titulu Zmluvy, na zaklade

Zmluvy alebo na zaklade akychkolvek pravaych

vztahov wzalvorsnych medzi Zmluvnymi stranami,

faktdrou / faktorami vyholovenou / vyhotovenymi
veleklronickej forme (dalej len Elektronicka
faktira"),

Eleklronicka fakiira spifia vietky naleZitosti fakitry

vzmysle § 74 Zakona o DPH a povaiuje sa za fakbiru

pre iGely Zakona o DPH.

Dodévatef sa v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zékona

00OPH zavizule dorutovat Elektronické faktiry

QOdberatefovi formou elektronickej posty, a to ze-

mailovej adresy uvedenej vZmiuve ako e-malova

adresa na odosielanie fakt(r (dalej len E-mailova
adresa [*) na e-mailovr adresu Gaberatela, ktora je

v Zmiuve uvedend ako e-mailova adresa na zasielanie

faktdr (dalej len ,E-mailové adresa 0").

Odberatel vyhlasuje, Ze ma pristup k E-mailovej adrese

0, Ze jej pouZitie pre Gtely naplneniz predmetu podla

tejto dohedy nie je blokované a Ze pristup k nej majl

iba nim poverené osoby. Dodavatel nezodpoveda za
pripadny dnik informésii z postovej schranky priradene]

k E-mailove] adrese O alsho v désledku Uniky

zinternetovej aplikacie Odberatela.

Zmiuvné strany sa dohodli, e v pripade pochybnosti sa

Elektronicka faktira povaZuie za doruéenil uplynutim 3

{troch} Pracovnych dni odo dfia prevkazatelného

cdoslania  Elektronicke]  faktiry  Odberatefovi

prostrednictvom  elektronicke] poSty  z E-mailove]
adresy D na E-mailovi: adresu Q. Ak Qdberatel
neckdrZi Elekironigkl faktins vobvykiej dobe jgj
dorutenia, je povinny nahiasit tito skutodnost bez

16.4.2

1643

16.4.4

164.5
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zbytotného odkladu Dodévatelovi, V tomto pripade je

Dodavatel povinny zaslat Odberatefovi Faktoru /

Vy(gtovaciu faktaru v papierovej forme. Ak Odberatel

nespini svoju oznamovaciu povinnost o neobdrZani

Elektornickej faktGry vobvykiej dobe, Elekironicka

faktira sa povadije za dorudend,

16.4.6 Dodavatel nezadpoveda za poskodenie ddajov, alebo
netpiné tUdaje, kde poskedenie, alebo nedpinost
{dajov boli spdscbené poruchou na kemunikagnej trase
ori pouiti internetu. Dodavatel nezodpoveda za skody
vzniknuté z dévodu nekvalitného pripojenia Odberatela
do siete infernet, z davodu porich vzaiknutych na
komunikaénej trase k Cdberatefovi, alebo z inych
dovodov, pre ktoré sa Odberatefovi nepodarilo
nadviazat prislusné spojenie, alabo pristup k intemetu,

164.7 Dodavatel je povinny bezodkladne pisomne ozpamit
Cdberatelovi akikolvek skutoénost' & zmenu, ktora by
rohla mat vplyv na dorufovanie Elektronickej faktdry,
najma zmenu E-mailovej adresy D,

16.48 Cdberatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit
Dodavatelovi akikelvek skutonest & zmenu, ktoré by
mohla mat' vplyv na doru¢ovanie Elekironickej faktdry,
najmé zmenu E-mailovej adresy O.

16.4.9 Zmluvng strany sa dohodli, Ze intermnymi kontronymi
mechanizmami zabezpetia . vierahodnost
aneporuiencst Gdajov uvedenych v Elekizonickych
faktirach vystavenych a dorubenych na zakiade
Zmluvy vsilade §touto dohodov. Ziadna Zmluvna
strana nie je opravnena do uZ vystavenej Elektronickej
fakiury akokelvek zasahovat, ani menit' jgj obsah, .

16.410 Che Zmluvné strany sU povinné zabezpedil' riadne
uchovévanie a archivaciu faktir v zmysle § 76 Zakona
o DPR, zarubufice vierohodnost’ pavodu,
neporuditelnost obsahu a gitatelnost’ Elektronickych
faktir pogas celej doby Uschovy/archivacie.

16.4.11 Zmluvné strany sa dohogli, Ze:

a)  Dodavatel' mdZe zahm(t do jedne] elektronickej
podtovej spravy 1 (jednu) Elektronick fakitru
amdze knej prioZit ako samostainé sibory aj
prilohy k tejto Faktore,

b)  maximalna velkost jednej e-mafiovej spravy
nesmie presiahnut 10 MB,

¢)  Dodavatel bude Elektronické faktiry zasielat' e-
mailom ako dokument vo formate PDF.

16412 Zmluvné strany sa dohodl, Ze e-mailové spravy
nedoruéené vsllade scds. 16.4.3 VOPF a priloiens
stthory nesplfiajiice podmienky uvedené v ods, 16.4.11
VOP budu ignorované a povaZované za nedoruceng.

16.4.13  Zmluvné strany whiasuju, Ze postup podfa tejta dohody
povazujl za dostaloény na to, aby nebolo mozne
zmenit obsah vystavene] Elektronickej faktury.

16.4.14 Cdo diia Iinnosti Zmiuvy Dodavatel nie je povinny
vyslavoval' Faktiry i VylUdlovadie fakitry zditulu
Zmluvy, na zaklade Zmluvy alebo na zéklade
akychkolvek pravnych vztahov uzatvorenych medzi
Zmiuvnymi  stranami v papierovs] forme. Pokial
Bodavatel vystavi Elektronickl faktury, nevystavi
zarovell aj faktdru v papierove] forme, s wynimkou
podla ods. 16.4.5 VOP.

XVIl. ZMENY VoGP

17.1  Dodavatel ma prave menit' ¢i upravoval VOP alebo nahradit
aktualine VOPR novymi. Akakotvek zmena &i Uprava VOP, alebo
nove vieobecné obchodné podmienky Dodévatela budi
zvergjnené na webovem sidle Dodévatela www.encare.sk
najmenej 30 (tridsat) dni pred tym, ako zmena &i Gprava VOP,
alebo nové vseobecné obchodné podmienky nadebudni
dinnost.

17.2 Ak Cdberatel nebude s(hlasil so zmenou &i Upravou VOP, alebo
s novymi vieobecnymi obchodnymi pedmienkami Dodavatela (s

# Ky dii: nadobudnulia dginnost tychto VOP: Vyhlagka ORSO & 278/2012 2 .,
klorow sa ystanavud Standardy kvality uskladiiovania plyny, distibicie plynu
adodaviy plynu

XV,

18.1

18.2

18.3

18.4

XIX.
19.1

19.2

vynimkou ak tak& zmena vyglyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energefiky, alebc zo zmeny Zavéznych predpisov, alebo zo
zmeny VZPP), Odberatel mé prave Zmiuvu bezedplatne
as ucinnostou najskor k planovanému diu GEinnosti zmeny
vypovedat dorudenim oznamenia avypovedi Dodavatefovi
najneskor 15 (pdfnast) dni pred plénovanym dfiom (Oginnosti
zmeny. V pripade, Ze Odberatel po dorudeni oznamenia
Dodéavatela o zmene & dprave VOP nepostupoval spdsobom
podla prvej vely tohto odseku alebo sa & Dodavatefom
nedehodne inak, znamen4 to, Ze Odberate! akceploval navrh na
zmenu & dpravu VOP, resp. ndwh novych vieobecnjch
obchodnych podmienok a je dalej povinny plnit’ Zmluvy podla
zmenenyen &i upravenych VOP, resp. podla novych vieobecnych
obchodnych podmienok Dodavatela, ktoré si pre obe Zmluvné
strany z&vézné okamihom ich Oginnosti,

iNE USTANOVENIA

Qdberatel podpisom  Zmiuwvy polvrdzuje, Ze v stlade
8 prisludnymi ustanoveniemi Pravidiel pre trh splynom bot
Dodavatelom pougeny, naleZite sa oboznamil a sihlasi so
vietkymi podmignkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych
strén zo Zmluvy, ktoré sG uvedens, alebo na kioré sa odkazuje
v iychio VOP.

Dodavatel je povinny pri zabezpefovani ZdruZensj dodavky
piynu plnit’ povinnosti sivisiace so &tandardmi kvality, kioré
stanovuje Legislativa v oblasti energetiky, éo zahfiia dodrZiavanie
Standardov kvality uréenych Vyhlaskou URSO 6. 27812012 Z. z.
ktorou sa ustanovuji Standardy kvality uskladfiovania plynu,
prepravy plynu, distribicie plynu a dodavky plynu, dalgj
evidenciu, vyhodnocovanie a uverejfiovanie Gdajov a informéacii
vzakonom  stanovenom  rozsahu, zavizky  s(visiace
s kompenzanymi  plathami, a podobne. Pedfa ustanaveni
Z&kona o reguldcii, $tandardy kvality vyhodnocuje URSO v ramai
svoje pdsobnosti. PodrebnejSie informéacie slvisiace s pinenim
prislunych Standardov kvality si dostupné na webovom sidle
Dodavatela a URSQ, V pripade nedodrzania dohodautej kvality
dodaného plynu as dodavkou sdvisiacich slufieb, za ktoré
Dodévatel zodpoveda, prindlezi Odberatelovi kompenzécia vo
vyske urGenej na z&klade VZPP2. Dodavatel je viak povinny
dodrZiavat’ vietky Standardy kvality vyplyvajlice zo VZPP2,
pravidelne ich vyhodnocovat aza ich nedodrzanie uhradzat
Odberatefovi kompenzacné platby. Podmienkou na vyplatenie
kompenzadnej platby nie je podanie Ziadosti Odberatefom o jej
vyplalenie. Kompenzatnd piatba za nedodrZanie Standardu
kvality (vrétane chybného alebo oneskoreného vyictovania) sa
Qdberatefovi uhradi jednorazove v lehole do 60 dni od
odstranenia priéin nedodrZania standardu kvality alebo v lehote
pedla Legislativy v oblasti energetixy. O thrade kompenzadne]
platby Dodavalel vyhotovi cznamenie o kompenzadnej platbe.
Zmluvné strany s povinng doedrziavat ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zaviiznych predpisov a VOP.

Informéacie o prévach a povinnostiach Odberatela ako koncoveho
odberatela plynu je moZné najst na webovom sidle Dodavatela

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial' sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOPY)
stane neiinnym, neplatnym alebo nevymozitelaym, nema tato
skutoCnost vplyv na platnost, Géinnost a vymoZiieiost ostatnjch
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by fieto ustanovenia boli
vzgjomne neoddelitelné. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavéizujl nahradd dotknuté ustanovenie (innym, platnym
afalebo vymozitelnym ustanovenim & fo fak, aby najlepdie
zodpovedalo povodne zamyalanému obsahu a éiéelu neddinnéko
alebo neplatného ustanovenia, Do doby nahradenia podia
predchadzajdcej vely plati zodpovedajlca dprava podla VZPP.

Odberatel’ sthlasi s tym, Ze Dodavatel bude mal' na zaklade
Zmluvy oprévnenie spracivat osobné daje dotknutjch osob {t.
j- 0s8b konajicich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancov

% Tam-iez
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poverenych zo sirany Odberalefa na  komunikaciu
s Dodévatelom)  vrozsahu litul, meno s priezvisko,
pracovné/funkéné zaradenie, e-mailové adresa a kontakiné tel.
Gislo a Odberatel sa zavazuje informovat tiete dotknuté osoby,
kiorych osobné (daje sa poskylujl (alebo sa poskyind)
Dodavatelovi z ddvody uzatvorenia alebo pinenia Zmluvy o tom,
Ze tieto osobné (daje bude Dodavater spracivat na ficely beinej
evidencie pre polreby komunikdcle ariedenia obchodnych
ginnosti a sivisiacich pracovnych zaleZitosti a pinenia povinnosii
plynicich zo Zmluvy, pripadne na vyken Ginnosti, ktoré sdvisia
s predzmiuvnymi  vztahmi. Pravnym zakladom pre toto
spracivanig je Elanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016/679
Eurdpskeho parlamentu aRady (EU) z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractivani osobnych ddajov a o vofnom
pohybe takychto Odajov, klorym sa zruduje smernica 95/46/ES
(vS8eobecné nariadenie oochrane Gdajov, aj ake ,GDPR').
Pravnym zikladom mdze byt iakfieZ prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla &lanku 6 ods. 1 pism. f} GOPR
a jednak Specifické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona ¢. 18/2018 Z,
z. o ochrane oscbajch Udajov a 0 zmene a doplneni niekiorych
zakonov vzneni neskerdich predpisov, kiorym sa doplfia na
Gzemi Slovenskej republiky GDPR. Ugelom spractvania
osobnych Gdajov dotknutych osdb je taklieZ radenie vztahov so
zakaznikmi a obchodnymi partnermi, wyvoj produkfov, sluZieb
aobchodnych  akiivit, komunikdcia s  Dedavatelom,
zabezpetovanie spainej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
zakladom pre foto spracdvanie je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodévatefa podia Elanku 6 ods. 1 pism. f} GDPR.

V pripade akejkotvek zmeny tegislativy v obfasti energetiky,
alebo Zavéznych predpisov, alebo VZPP, alebo akjchkolvek
rozhodnuti organov vergjnej maci, ktoré majl vplyv na prava
a povinnost Zmluvnych stran plynlce zo Zmiuvy, Zmluvné strany
stihlasia s tym, Ze svoie prava a povinnosti plynice zo Zmluvy
upravia vsllade s taklo prijatymi zmenami afalebo
rozhodnetiami.

Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy (ako celku alebo ich
¢asti), alebo akékolvek nakladanie $ nimi {zaloZenie, zApocet
apod), alebo postpenie pohfadavek je moiné len
s predchadzailcim pisomnym sthlasom druhej Zmluvnej strany,
s vynimkou (i) opravnenia Dodavatela posiipit svoje pohfadavky
vodi Odberatefovi afalebo zaloZil' sveje pohladavky (vrélane
budicich) v prespech financujiicej banky Dodavatefa, resp.
v prospech iného komeréaého subjektu vybraného Bodévatelom
aleho (i) podla odseku 5.15 tychto VOP.

KaZda Zmiuvna strana je povinna bezodkladne oznamit druhej
Zmiuvnej sirane akékolvek zmeny (dajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného vratane zmeny Gdajov danej Zmluvngj strany, zmeny
kontakinych idajov a pod.. Zmluvna strana je povinna oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu akékolvek
okoinost, kioré by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej
Zmluvnej strany plnit' si sveje zavazky podla Zmiuvy. Pripadné
naklady spojené s opomenutim alsbo neposkytnutim takychto
informéacii idd na tarchu Zmluvngj strany, kiora tuto oznamovaciy
povinnost nedodrZala.

Zmluvné strany budd Zmiuvu, dalsj skuteénost, Ze Zmiuva bola
uzavreta, ako aj vietky informécie poskyinuté druhej Zmiuvnej
strane zlebo jgj zastupcom &i poradcom v siivislosti s plnenim
Zmiuvy, resp. aj vietky ostatné okolnosti a podmienky stvisiace
s0 Zmluvou a jej plnenim, povazovat za déverné. Zmluvné strany
neposkytnt vySdie uvedené informacie Ziadnej tretej osobe,
okrem (i) svojich vlastnych expertev &i poradcov, klori sg
s chladom na poskytnuté Odaje, skuto€nosti, alebo informécie
viazani zmluynou aleho zakonnou povinnostou zachovavania
miganlivost, (ii) svojich spriaznenych osdb, osdh poskytujicich
financovanie Dodavatelovi, alebo ich spriaznenym osobam,
zéstupcov, zabezpedovacich zastupcov, spraveov, postupnikov,
nadohtdatelov, z(fasthenjch siran a auditorov a ich prislusnych
expertov & poradcov, ktori su v rozsahu podia bodu () tohio
odseku viszani povinnostou zachovavania miganlivosti, (i) PDS,
PPS, prevadzkovatelz zasobnikov plynu a osfatnych takychic
subjektov, kiorym tielo informacie treba poskyindf, aby sa
zabezpetilo riadne plnenie dodévok plynu vzmysle Zmluvy
aVOP a (iv) pripadov stanovenych, alebo poZadovanych
vzmysle VZPP, elebo ingj regulacie, akymkolvek prisluSnym
slignym, spravnym, alebo regutaénym organom, alebo pravidlami
akéhokolvek uznavaného trhu cennych papierov, alebo

v siivislosti s akymkolvek vykonom zabezpedenia, alebo sporom,
ktory by pripadne mohol wyplynit zo Zmluvy, alebo vznikndt
v sivislosti so Zmluwvou. VySsie uvedeny zévdzok Zmluvnych
stran sa nevztahuje na kogentné ustanovenia prislusnych VZPP
av obmedzenom rozsahu sa aplikuje v pripade, pokial je Zmluva
povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle prisludnych VZPP, a fo
v rozsahu povinne zvergjiavaného obsahu Zmluvy. Pavinnost
zachovaval' miganlivost podla tohto odseks nie je gasovo
obmedzena a preirva aj po zéniku Zmiuvy, okrem pripadov, ked
sa prisluiné skutofnosti slani vieobecne znamymi bez
zavingnia niektorej Zmluvnej sirany.

197 Zmiuva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.
Dodéavatef: Odberatef:

V Bratislave, dia: 3 Mjl
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