Ramcova dohoda C. 220252734 Z

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
Sidlo: Namestie generala Viesta 11694/2, 83247 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto,
) Slovenska republika
ICO: 30845572
DIC: 2020947698
IC DPH: SK 2020947698
Telefén:
1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:

TRACO Computers s.r.o.

Sidlo: Kukuc€inova 3, 92101 PiesStany, Slovenska republika
ICO: 31421652

DIC: 2020395652

IC DPH: SK2020395652

IBAN: SK25 0200 0000 0077 5414 0212, BIC: SUBASKBX
033-7720321

Bankové spojenie:
Telefon:

Il. Predmet zmluvy

21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Poskytovanie pravidelnej udrzby, profylaktiky a Cistenia technického a programového
vybavenia DTP Studia vratane serverovej infrastruktury a vyvolavacich zariadeni.

Klacové slova: Servis, profylakticka udrzba

CPV: 50313000-2 - Udrzba a opravy reprografickych strojov; 45259000-7 - Opravy a Gdrzba
zariadenia; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
Druhly: Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Zoznam poloziek:
1. Pravidelna profylakticka prehliadka technického a programového vybavenia
2. Udrzba vyvolavacieho automatu Raptor Quartz Il (chemické cistenie)

3. Pravidelna profylaktika internej siete a servera s diskovym polfom

Polozka ¢. 1: Pravidelna profylakticka prehliadka technického a programového vybavenia

Funkcia

« profylaktika grafickych stanic DTP $tudia vratane podpory nainstalovaného DTP softwarového vybavenia, (Adobe CS3
Design Premium, EFI Color Proof, Mac OS, Font server, Corel Draw PC Mac Lan)

« profylaktika periférnych zariadeni

« vykonavanie kontroly Color Managemet Systému polygrafického procesu vyroby, vytvorenie a aplikacia ICC profilov
periférnych zariadeni - osvitova jednotka, CTP zariadenie

« kontrola spravnej funkénosti zariadeni

« systémova kontrola jednotlivych komponentov pocitacov

« kontrola operacnych systémov

« kontrola a vycistenie HW (grafickych stanic a pripojenych tlaciarni) od mechanickych necistét

» podpora DTP programov alebo operacného systému, pravidelna kontrola a aktualizacia verzii programov a operaéného
systému
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 doSkolenie zamestnancov v prevedenych zmenach

Fototlaciareri DNP DP-DS80D 2019, Ploter HP LATEX 335 2017,
Ploter HP LATEX 335 2021, Pole diskové XSERVE RAID 2001,
Server MAC OS 64/733 MHz COMBO MEZGFX-INT 2001, Server
867959-B21 2023,

Zariadenia

Suprava graficka stanica CZ 5429 2005 a CZ 5429 2006, Grafické
Zariadenia Studio 2019, Tladiarert HP LJ 5550 DN 2006, TERMOTRANSFER
tlaciarert GERBER EDGE Il 2004

Polozka €. 2: Udrzba vyvolavacieho automatu Raptor Quartz Il (chemické éistenie)

» demontéz a vycistenie zariadenia, chemické Cistenie, vymena kvapalin

* nastavenie a zabeh zariadenia, kontrola funk&nosti

« pravidelna (bezna) vymena poskodenych a opotrebovanych dielov

« zaSkolenie obsluhy

Server 867959-B21, r.v. 2023, Zariadenie osvitové CTP, r.v. 2008,
2018

Zariadenia

Polozka €. 3: Pravidelna profylaktika internej siete a servera s diskovym pofom

« profylaktika internej siete DTP pracoviska, ktora zahffia spravu Mac OS 10.6 Server s diskovym pofom (RAID), zalohovacim
softvérom RETROSPECT (ide o internu siet DTP §tadia, nezavislu od intranetovej siete RDS)

« kontrola integrity dat na pevnom disku

* udrzba pocitaCovej siete grafickych stanic a PC. (interna siet)

« zalohovanie udajov

« doskolenie zamestnancov v prevedenych zmenéach

FototlaCiareri DNP DP-DS80D 2019, Ploter HP LATEX 335 2017,
Ploter HP LATEX 335 2021, Pole diskové XSERVE RAID 2001,
Server MAC OS 64/733 MHz COMBO MEZGFX-INT 2001, Server
867959-B21 2023

Suprava graficka stanica CZ 5429 2005 a CZ 5429 2006, Graficke
Zariadenia $tudio 2019, Tlaciarert HP LJ 5550 DN 2006, TERMOTRANSFER
tlaciaret GERBER EDGE Il 2004

Zariadenia

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

Cena musi zahfnat vSetky naklady vratane dopravy a materialu.

Plnenie sluzby v Bratislave IlI.
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Predmet tejto zmluvy/dohody sa bude realizovat na zaklade samostatnych objednavok podla potrieb objednavatela. V
objednavkach sa objednavatel odvola na uzavreti zmluvu/dohodu a uvedie Specifikaciu poZzadovanej sluzby, typové
oznacenie stroja alebo zariadenia, ktorého sa poZadovana sluzba tyka, poZadovany termin plnenia a miesto poskytnutia
sluzby.

Poskytovatel vykonava servis len na zaklade objednavky objednavatela zaslanej elektronickou postou. Objednavky sa
zadavaju v zavislosti od aktualnych potrieb objednavatela.

V pripade, Ze poc€as servisu dbjde k zisteniu poruch alebo zavad, poskytovatel vypracuje pisomny zapis, ktory bude
obsahovat popis jednotlivych poruch, rozpis navrhovanych servisnych ukonov, $pecifikaciu potrebnych originalnych
nahradnych dielov a materialu potrebného na odstranenie zistenych poruch. Cena originalnych nahradnych dielov a materialu
musi zodpovedat aktualnej trhovej cene v Case vykonania servisu.

Dodavatel sa zavazuje vykonavat predmet zmluvy/dohody ako prednostnu a komplexnu sluzbu poskytovanu zmluvnému
partnerovi s poukazom a zretefom na nasledujlice ukazovatele:

- kvalitné a rychle vykonanie udrzby, servisu a sluzieb s tym spojenych

- operativnost a komplexnost poskytovanych sluzieb

Servisné prace budu vykonavané v pracovnych drioch v ¢ase od 7.00 hod. do 15.00 hod.

Na predmet tejto zmluvy/dohody objednavatel neposkytuje zalohové platby.

Splatnost faktury je 30 dni odo dria jej dorucenia objednavatelovi.

Na kazdej vystavenej fakture musia byt uvedené jednotkové ceny za jednotlivé polozky bez DPH, jednotkové ceny za
jednotlivé polozky vratane DPH, celkové ceny v EUR vratane DPH, ako aj eviden¢né &isla jednotlivych zariadeni, na ktorych
sa poskytuje pravidelna udrzba. Faktura zarovefi musi obsahovat vSetky nalezitosti dafiového dokladu v zmysle zakona €.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov.

V pripade, zZe faktura nebude obsahovat vSetky nalezitosti dafiového dokladu v zmysle platnych predpisov a prislusné prilohy
dohodnuté touto zmluvou/dohodou, objednavatel fakturu dodavatelovi vrati na doplnenie a lehota splatnosti zaéne plynat az
drfiom jej dalSieho dorucenia.

Dodavatel nesie zodpovednost za Skody sposobené na majetku objednavatela, vzniknuté v désledku nim vykonavanych
¢innosti pri zabezpec€ovani pinenia predmetu zmluvy. Spésobené Skody nahradi objednavatelovi v plnom rozsahu.

Dodavatel je povinny pri poskytovani sluzby dodrzZiavat platné technické normy, predpisy poZiarnej ochrany, bezpeénosti a
ochrany zdravia pri praci a hygienické predpisy.

Objednavatel je opravneny od dodavatela vyziadat potvrdenie, certifikat alebo iny doklad vyrobcu alebo vyrobcom
autorizovaného dovozcu/ distributora pre SR o tom, Ze dodavatel je spolo¢nostou/firmou opravnenou/autorizovanou
vykonavat udrzbu, zaru€ny a mimozaruc€ny servis reprografickych strojov a zariadeni uvedenych znaciek. Potvrdenie musi byt
platné pocas celého obdobia platnosti zmluvy/dohody. Objednavatel si vyhradzuje pravo posudit relevantnost predlozeného
potvrdenia na zaklade vlastného Setrenia.

Nesplnenie akejkolvek poziadavky a podmienky uvedenej v predmete zmluvy/dohody sa chape ako podstatné porusenie
zmluvy/dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za poruSenie podstatnych povinnosti zmluvy/dohody sa okrem iného oznacuje aj a) ak
dodavatel bude vykonavat sluzby v rozpore s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve/dohode alebo technologickymi
postupmi uréenymi platnymi normami, b) ak dodavatel opakovane nedodrzi dohodnuté terminy vykonania udrzby predmetu
zmluvy/dohody, c) ak v ramci zaruénej lehoty bude z dévodov nekvalitnych sluzieb dochadzat k ¢astym opravnenym
reklamaciam zo strany objednavatela.

Objednavatel je opravneny od zmluvy/dohody odstipit, ak uzavreta zmluva nespifia poZiadavky uréené v predmete zmluvy.
Driom dorucenia oznamenia o odstupeni bude zmluva/dohoda povazovana za ukonc¢enu.

‘ Nazov Upresnenie

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

‘ Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava Ill

Obec: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
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3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Ulica: Namestie gen. Viesta 2; Za kasarfiou 3

Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
7

Maximalne Objednavatelom pozadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia rdmcovej dohody:

Jednotka: subor poloziek

PozZadované maximalne

mnozstvo: 1,0000

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy verzia 1.2, G€inna odo dria 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddelitelnd
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 13 034,00 EUR
Sadzba DPH: 23,00
Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 16 031,82 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v rdmci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dria 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a U¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a doplifiat za podmienok stanovenych prislu§nymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaneho dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, drna 13.06.2025 10:38:01

Objednavatel:
Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
TRACO Computers s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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