Ident. kod dodatku: 16326580
Cislo zmluvy: A26283633
SIM karta s pridelenym tel. ¢islom: 0907693743

uzavrety medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
(dalej len "Dodatok")

ID predajcu: ID375GPB14

Datum: 17. 6. 2025

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava |ll, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

uéastnikom (dalej len "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Obchodné meno / Nazov:
Komunitné sluzby s. r. o.

Sidlo / Miesto podnikania (obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Dolny Kubin, Hviezdoslavovo namestie 1651/2, 02601, Dolny Kubin 1

ICO:
55823645

IC DPH:

Statutarny zastupca:
Porvichova Michaela

| Rodné gislo:

Podnik a U¢astnik (qale) spuiu oy env v

Cislo a platnost OP / pasu / povolenia na pobvt:

2 vzajomnej dohody uzatvaraju tento Dodatok, ktorym upravuji a menia Zmiuvu

o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, ktore Cislo je uvedené v zahlavi (dalej len "Zmluva") v rozsahu a spdsobom uvedenym v tom-
to Dodatku vo vztahu k vyssie uvedenej SIM karte (dalej len "SIM karta").

Clanok 1.
Predmet Dodatku

1.1 Predmetom Dodatku je dohoda stran o:

a) aktivacii / zmene ucastnickeho programu a o aktivacii / deaktivacii dalich sluzieb (Udaje uvedené v Tabulke &. 1);

b) dobe a podmlenkac:h viazanosti, pocas ktorej sa Ucastnik zavazuje zotrvat v zmluvnom vztahu s Podnikom na zaklade Zmlu-
vy v zneni Dodatku (dalej aj "Doba viazanosti ") a o minimalnom mesagnom poplatku za sluzby, ktory sa Uéastnik zavazuje do-
sahovat poCas Doby viazanosti (dalej len "Minimalny mesaény poplatok za sluzby"); tidaj o Dobe viazanosti a Udaj o vyske
Minimalneho mesacného poplatku za sluzby st uvedené v Tabulke &. 1;

c) zévazku Uastnika zaplatit Podniku dal3ie poplatky uvedené v Tabulke &. 1:

d) zavazku Ugastnika zaplatit Podniku zmluvni pokutu pre pripad poruSenia niektorej z povinnosti uvedenych v €l. 2 bode 2.5
Dodatku pocas Doby viazanosti U¢astnikom; vyska zakladu pre vypocget zmluvnej pokuty je uvedena v Tabulke ¢. 1.

Tabulka ¢. 1

Ugastnicky program

Pro Biznis Basic

Aktivacia sluzby

Roaming, Pristup k internetu, Nekoneéné volania na vybrané
¢islo v Orangei

Deaktivacia sluzby

neuplatiuje sa

Valba zvyhodneného &isla / ¢isel

neuplatiuje sa

Doba viazanosti

12 mesiacov

Minimalny mesacny poplatok za sluzby 9,00 €
Aktivacny / administrativny poplatok 1,02 €
Kuriér (poplatok za dorucenie) neuplatiuje sa
Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 24,00 €
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Predmetom Dodatku je aj dohoda strén o poskytnuti cenového zvyhodnenia Podnikom UZastnikovi. Podnik poskytne Ugastnikovi
zvyhodnenie uvedené v Tabulke &. 2 pocas trvania Doby viazanosti, pocinajuc (najneskér) od najblizgieho ztétovacieho obdobia
nasledujuceho po nadobudnuti Géinnosti Dodatku do uplynutia 12 resp. 24 celych zi&tovacich obdobi od nadobudnutia G&innosti
Dodatku, v zavislosti od dohodnutej dizky Doby viazanosti. Ak Dodatok nenadobudne dginnost v prvy def zGétovacieho obdobia,
je Podnik opravneny poskytnit Ugastnikovi alikvétnu &ast zvyhodnenia podla tohto bodu pocas obdobia od nadobudnutia U&in-
nosti Dodatku do konca predmetného zictovacieho obdobia. Padnik je opravneny poskytovat Ugastnikovi zvyhodnenie podla Ta-
bulky €. 2 aj po skonéeni platnosti Dodatku.

Tabulka¢. 2

Nézov a obsah cenového zvyhodnenia, ktoré Ugastnik ziskava uzavretim Dodatku

Zl'ava za viazanost’

Ugastnik méa pravo na uZivanie tgastnickeho programu uvedeného v Tabulke &. 1 Dodatku za zvyhodneny mesacény poplatok
(po uplatneni zlavy za viazanost) podla Cennika sluZieb.

Clanok 2.
Prava a povinnosti Podniku a U¢astnika a sankcia za porugenie povinnosti Uéastnika

Podnik je povinny pinit' si povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji z Dodatku, a to najma poskytovat’ Ugastnikovi sluzby podla Zmluvy
v zneni Dodatku.

Utastnik je povinny popri svojom zavazku riadne uhradzat cenu za sluZby a dalsie platby podla bodu 2.5 pism. b) tohto &lanku,
zaplatit Podniku aj Aktivaény / administrativny poplatok za vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku v stvislosti
s uzavretim Dodatku a v pripade dorugovania zasielky kuriérom aj poplatok Kuriér, a to vo vyske uvedenej v Tabulke &. 1.

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované mu Podnikom podfa ¢l. 1 bodu 1.2 Dodatku je mu poskytované z dé-
vodu, Ze sa zaviazal uZivat sluzby podla Dodatku po dohodnuti Dobu viazanosti, pricom nedodrzanie tohto zavazku, vzhladom
na vysku zlavy zo $tandardnej (cennikovej) ceny sluZieb, by Podniku spésobilo $kodu.

Doba viazanosti, ktorej dizka v mesiacoch je uvedena v Tabulke &. 1, za&ina plynut’ diilom uzavretia Dodatku. V pripade, ak v den
uzavretia Dodatku nie je SIM karta aktivovana a k jej aktivacii neddjde ani do 24 hodin od uzavretia Dodatku, Doba viazanosti za-
gina plynat' az dhom aktivacie SIM karty. Ugastnik sthlasi s tym, Ze ak potas Doby viazanosti déjde na zaklade jeho Ziadosti
alebo z dévodov jeho zavinenia k dotasnej deaktivacii SIM karty a v dosledku toho k dogasnému prerugeniu alebo obmedzeniu
poskytovania sluZieb podla Zmluvy, doba, po ktori Uéastnik nebude z tohto dévodu uZivat sluzby, sa nezapogita do Doby viaza-
nosti a Doba viazanosti po¢as tejto doby neplynie. U¢astnik je povinny aj po&as trvania docasného prerudenia alebo obmedzenia
poskytovania sluZieb pinit' si zmluvné povinnosti uvedené v bode 2.5 pism. c) a e) niZSie a platit Podniku cenu za poskytované
sluzby a plnenia.

Ucastnik je povinny potas Doby viazanosti plnit siéasne vietky nasledovné zmluvné povinnosti:

a) Mat na SIM karte aktivovany niektory z Gcastnickych programov Paudaly Plus, Yoxo paudal, Mini pausal alebo nieklory
z ugastnickych programov Pro Biznis pausaly podla Cennika sluZieb pripadne iny icastnicky program uréeny Podnikom (d'alej
len "Prisludny G€astnicky program”) alebo kombinaciu Prislugného téastnickeho programu a vybranej dopinkovej sluzby resp.
sluzieb (dalej len "PrisluSna doplnkova sluzba") a to tak, aby vyska mesacného poplatku s DPH za aktivovany Prislusny ticast-
nicky program resp. vyska suctu mesacnych poplatkov za aktivovany Prislusny Géastnicky program a aktivovant Prislunt do-
plnkovu sluzbu s DPH po uplatneni pripadnych zliav bola rovna alebo vyssia ako vyska Minimalneho mesaéného poplatku za
sluzby uvedena v Tabulke €. 1. Zoznam prislugnych dopinkovych sluZieb pre Pro Biznis pausaly je uvedeny na internetovej
stranke

www.orange.sk/biznis/volanie/pausaly;

b) V¢as a riadne uhradzat cenu za sluzby a iné svoje penazné zavazky voci Podniku a tieZ iné platby, ktoré je povinny platit Pod-
niku za sluzZby tretich stran;

c) Zotrvat v zmluvnom vztahu podia Zmluvy v zneni Dodatku a bez prerudenia uZivat sluzby prostrednictvom SIM karty po celt
Dobu viazanosti, a zaroven nedorucit' Podniku vypoved, odstipenie od zmiuvy alebo iny tkon, ktorého Géelom je ukonéenie
Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim Doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstipenie od zmiuvy
z dovodov stanovenych platnym Zakonom o elektronickych komunikaciach alebo inym platnym pravnym predpisom:;

d) Nepoziadat o doGasnd deaktivaciu SIM karty (pokial Uastnikovi takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripa-
de je povinny bez zbytoéného odkladu pokraCovat v uzivani sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi deaktivova-
nti SIM kartu);

e) Nedat' svojim konanim podnet pre vznik prava Podniku odstupit od Zmluvy alebo vypovedat’ Zmluvu alebo docasne chmedzit
alebo prerusit poskytovanie sluzieb a ani neumozZnit také konanie tretej osobe.

V pripade poru3enia ktorejkolvek zmluvnej povinnosti Ugastnika uvedenej v bode 2.5 tohto &lanku je Ugastnik povinny uhradit
Podniku zmluvnt pokutu vo vy$ke (zaokrlhlenej na celé eurocenty nadol) vypogitanej ako suéet sumy Zakladu pre vypocet zmiuv-
nej pokuty uvedeného v Tabulke &. 1 a sumy DPH zo sumy Zakladu pre vypoget zmluvnej pokuty (v prislusnej vyske podla plat-
nych pravnych predpisov v Case vystavenia zmluvnej pokuty Podnikom Ucastnikovi). Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty vycha-
dza z hodnoty cenoveho zvyhodnenia uvedeného v Tabulke ¢. 2 v L. 1 bode 1.2 Dodatku spoéivajiceho v zfave poskytnutej Pod-
nikomn Ucastnikovi z mesaéného poplatku vybraného Géastnickeho programu alebo vybranej doplnkovej sluzby z dévodu zavézku
Ucastnika uzivat sluzby podla Dodatku po dohodnut( Dobu viazanosti.

V pripade ak pocas platnosti Dodatku dojde k

a) uzatvoreniu dohody o prevode prav a povinnosti z pévodného Ugastnika na nového uéastnika, ktory nie je pravnickou osobou
alebo fyzickou osobou opravnenou na podnikanie, alebo

b) zmene pravnej formy Ugastnika z pravnickej osoby alebo fyzickej osoby opravnenej na podnikanie na fyzick( osobu,
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je Ugastnik, resp. novy téastnik, povinny uhradit Podniku zmluvn( pokutu maximalne vo vyske Zakladu pre vypocet zmluvnej po-
kuty, pricom vySka zmluvnej pokuty sa bude postupne znizovat' v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od Gginnosti
Dodatku do poru3enia niektorej zo zmluvnych povinnosti podla bodu 2.5 tohto &lanku.

Suma zmluvnej pokuty bude v takom pripade vypoditana podia niz$ie uvedeného vzorca:

[ Doba viazanosti - pocet celych mesiacov, ktoré uplynuli od uzavretia Dodatku do porusenia zmluvnej povinnosti ] x [ Zaklad pre
vypocet zmluvnej pokuty / Doba viazanosti ].

Vysledna suma zmluvnej pokuty sa zaokruhfuje na celé eurocenty nadol.

Takto vypogitant zmluvnd pokutu je Ugastnik povinny uhradif aj v pripade, ak do doby rozhodnutia o uplatnenom naroku na
zmluvni pokutu déjde k zaniku opravnenia fyzickej osoby na podnikanie.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo faktdre, ktorou je Ugastnikovi vyudtovana. Ugastnik je popri zmluvnej pokute po-
vinny nahradit' Podniku $kodu, ktorej vy$ka presahuje dohodnutl zmluvnd pokutu.

Préavo na zmluvnu pokutu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Uéastnika a nie je podmienené vykonanim Ziadneho
tkonu zo strany Podniku (napr. odstipenim od Zmluvy alebo prerusenim & obmedzenim poskytovania sluzieb).

Clanok 3,
Zaverecné ustanovenia

Strany sa dohodli, Ze predmetom Dodatku nie je kipa koncového zariadenia so zlavou Ugastnikom a poskytnutie cenovych zvy-
hodnenia (zvyhodneni) podfa &l. 1 bodu 1.2 Dodatku nie je mozné v pripade, ak by U&astnik ziskal pravo na kiipu koncového za-
riadenia so zlavou viazanou na SIM kartu. V pripade, ak potas platnosti Dodatku Uastnik uzavrie s Podnikom iny dodatok
k Zmluve, predmetom ktorého bude predaj koncového zariadenia za zfavnent kdpnu cenu z dévodu zavazku Uéastnika uzivat
sluzby Podniku prostrednictvom SIM karty po dohodnutt dobu viazanosti, nadobudnutim platnosti takéhoto dodatku k Zmiuve
automaticky zaniké platnost’ Dodatku bez toho, aby Utastnikovi vznikla povinnost zaplatit Podniku zmluvni pokutu podlia &l. 2
bodu 2.6 Dodatku. To neplati v pripade, ak U€astnik uzatvori k Zmluve iny dodatok v ramci ponuky Tablet a mobil za 1 €.

Dodatok nadobudne platnost' a G¢innost diiom podpisu oboma stranami; pokial véak v deri uzavretia Dodatku a ani do 24 hodin
od jeho uzavretia neddjde k aktivacii SIM karty, Dodatok nadobudne platnost' dfiom podpisu oboma stranami a Gé&innost’ diiom ak-
tivacie SIM karty (odkladacia podmienka uéinnosti). V pripade, ak sa na Dodatok vztahuje reZim povinného zverejfiovania zmitv
podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, Dodatok nadobudne u&innost diiom nasledujicim po
dni jeho zverejnenia v sllade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak Gginnost' nenastéva aZ spinenim odkladacej
podmienky ucinnosti podla prvej vety tohto bodu. Dodatok sa uzatvara na dobu urditd, a to na Dobu viazanosti uvedenti v Tabulke
¢. 1. Ak poCas Doby viazanosti dojde k docasnému prerudeniu alebo obmedzeniu poskytovania sluZieb, doba platnosti Dodatku sa
prediZi o dobu, pocas ktorej Doba viazanosti neplynula podla ¢l. 2 bodu 2.4 Dodatku.

Strany sa dohodli, Ze uzavretim Dodatku sa do¢asne meni dohodnuta doba trvania Zmluvy v Gasti tykajicej sa SIM karty z doby
neurcite] na dobu urditd, a to do uplynutia Doby viazanosti. Bezprostredne pred uplynutim Doby viazanosti sa meni opatovne doba
trvania Zmluvy na dobu neurcitu s tym, Ze po uplynuti Doby viazanosti pokracuje Podnik v poskytovani sluZieb Ugastnikovi podla
podmienok Zmluvy na dobu neurdittl bez viazanosti za ceny podla aktualneho Cennika sluzieb, ak sa strany nedohodnti inak.

V pripade, ak Uéastnik porusi niektor(i z povinnosti poda él. 2 bodu 2.5 Dodatku takym spdsobom, e Podniku vodi nemu vznikne
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla Dodatku, platnost Dodatku zanikne okamihom uhradenia zmluvnej pokuty. Strany sa
dohodli, Ze v pripade, ak je predmetom Dodatku poskytnutie cenového zvyhodnenia resp. zvyhodneni U&astnikovi, okamihom
porusenia povinnosti UCastnika, v désledku ktorého Podniku vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla Dodatku, zanikni
vietky prava Ucastnika na poskytovanie takéhoto cenového zvyhodnenia resp. zvyhodneni.

Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukonéeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych znenia, zmyslu alebo pova-
hy je zrejmé, Ze sa vztahuju na obdobie po ukonéeni platnosti Dodatku alebo ak je to vyslovne uvedené vo vztahu k jednotlivym
sluzbam, zlavam alebo inym zvyhodneniam. Strany sa dalej dohodli, Ze v platnosti ostavaiju aj dojednania o tom, aké sluzby maj
byt Ugastnikovi poskytované na SIM karte, pricom Podnik pokraduje v poskytovani v Dodatku dojednanych sluzieb (a v pripade,
ak pocas platnosti Dodatku doSlo k dohode Stran o zmene dojednanych sluZieb, Podnik pokraduje v poskytovani takto zmenenych
sluzieb) U&astnikovi podla podmienok Zmluvy na dobu neurditt bez viazanosti, a to za ceny (mesacné poplatky bez viazanosti)
podla Cennika sluzieb platného v ¢ase skoncenia platnosti Dodatku.

Dodatok tvori neoddelitelnt stgast Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika a pre Podnik.
Ucastnik vyhlasuje, ze si Dodatok pozorne precital, jeho obsahu porozumel a s cbsahom suhlasi.

V pripade, ak Ugastnik uzavrel Dodatok v ramei reZimu predaja na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov Podniku, neod-
delitelnou sti¢astou Dodatku st Podmienky sluzby Nakup na dialku zverejnené na:

www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky spory z tejto zmluvy, alebo s fou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr. An-
drej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek za-
konného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZz dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a jej vy$ka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii obchod-
na arbitraZz v zneni G&innom ku dfiu podania Zaloby (k odmene sa pripogita prisludnd DPH). Rozhodcovské konanie mdze byt vy-
luéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odbvodnenie, rozhodca véak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruovanie na postov( alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
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strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodca mdze po zaéati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v stlade

s usl. § 22a zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

O Suhlasim s dohodou

Dolny Kubin, dia 17. 6. 2025

................................. MlchaeIaPorv:chova
Ucastnik
datum, peciatka, podpis

Cislo GiGastnika: 0411693849
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& Nesuhlasim s dohodou

Chief Customer Experience and B2B Officer
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