


opatreni, ktoré je tretia strana povinnad useba zabezpeit' a notifikaénych povinnosti voci
Objednavatelovi pri vzniku a riedeni bezpe€nostného incidentu.

Clanok 1.
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zéviizok Poskytovatela zabezpefovat plnenie bezpenostnych
opatreni a notifikaénych povinnosti v zmysle Preambuly tejto Zmluvy vyplyvajici z uzavretia
zmluvy s Objedndvatelom ( REJA peo sr.o. ) (dalej len ,,ZoD®), na zhotovenie stavby:
wJKamerovy systém v areali UPDV, CS Nové Zamky*.

Clanok II.
Definicia pojmov

1. Pojmy pouZivané v tejto Zmluve (siet’ a informadény systém, kyberneticky priestor, kontinuita,
dovernost’, dostupnost, integrita, kyberneticka bezpecnost, riziko, hrozba, kyberneticky
bezpelnostny incident, zékladna sluzba, prevadzkovatel’ zakladnej sluzby, rieSenie kybernetického
bezpednostného incidentu) majli vyznam im priradeny v Zakone a jeho vykonavacich predpisoch.

2. Zmluvna ¢innost’ — vykonanie a odovzdanie diela, ktor(l Poskytovate!l’ realizuje na zéklade ZoD.

Clanok IIL.
Obdobie trvania Zmluvy

I. Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti - na dobu platnosti a u€innosti ZoD.

Clanok TV.
Povinnost’ Poskytovatel’a dodrZiavat’ bezpecnostnu politiku prevadzkovatel’a zakladnej sluzby
a prijat’ bezpe¢nostné opatrenia

1. Poskytovatel’ sa pri realizacii zmluvnej Cinnosti vyplyvajiicej zo ZoD zavidzuje dodrZiavat platné
bezpe&nostné politiky Prevadzkovatela zakladnej sluzby, ktoré st pre Poskytovatela ako Tretiu
stranu v zmysle Zakona, normativne upravené v dokumentoch Prevadzkovatela zdkladnej sluzby
a st prilohami k tejto Zmluve.

2. Poskytovatel' vyhlasuje, Ze sa s bezpeénostnou politikou Prevadzkovatela zakladnej sluzby
oboznamil a podpisom tejto Zmluvy vyjadruje stblas s bezpecnostnou politikou Prevadzkovatela
zakladnej sluzby.

3. Poskytovatel’ je povinny a zavdzuje sa chranit’ vietky informacie ktoré mu Prevadzkovatel’ zdkladnej
sluzby poskytol.

4. Poskytovatel sa zavizuje vo vlastnej spolocnosti prijat’ a dodrZiavat’ bezpetnostné opatrenia
minimélne v rozsahu podFa Clanku V tejto Zmluvy.

Clanok V.
épeciﬁkécia a rozsah bezpecnostnych opatreni, ktoré prijima Poskytovatel’ a vyjadrenie sithiasu
s nimi

Poskytovatel prijima bezpecnostné opatrenia vo vlastnej spolo¢nosti v nasiedujiicich oblastiach:

1. Oblast odhalovania technickych zranitelnost{ informacnych systémov a zariadeni, ktoré
Poskytovatel’ vyuZiva pri poskytovani sluzieb — Zmluvnej ¢innosti - Prevadzkovatel'ovi zakladnej
sluzby. Ciel'om opatrenia je odhalit’ zranitelnost’” informacénych systémov a zariadeni skor, nez bude
zneuzita a prerastie do incidentu. Opatrenie Poskytovatel realizuje pomocou:

a. Zavedenim a prevadzkou nastrojov uréenych na detegovanie existujicich zranitelnost
programovych prostriedkov a ich Sastf a technickych prostriedkov a ich Casti.

b. Vyuzitim verejnych a vyrobcami poskytovanych zoznamov, ktoré opisuji zranitelnosti
programovych a technickych prostriedkov.
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2.

a.
b.

3.

.

4.

a.

b.

5.

1.

Oblast’ riadenia bezpe&nosti sieti a informaénych systémov. Cielom opatrenia je zabranit itoénikovi
pristup k jednotlivym sietam a informaénym systémom ako aj pohyb medzi nimi. Opatrenie
Poskytovate! realizuje pomocou:
Daslednou segmentaciou a mikrosegmentaciou sieti a informaénych systémov.
Riadenim pristupu a komunikacie medzi segmentami na principe zasady najnizsich privilégii.
Vo vzdialenom pristupe vyuZivanim dvojfaktorovej autentizacie a/alebo  pouzitim
kryptografickych prostriedkov.
Vyuzitim blokovania neopravnenych spojeni zo zndmych adries oznadenych ako skodlivé alebo
spdsobujiice zndme hrozby, ak to nastavenie informa&ného systému umoziuje.
Vykonavanim kontroly na pritomnost’ $kodlivého kddu v zariadeni, ktoré sa vzdialene pripaja do
internej siete, alebo zmluvného zarudenia bezpeénosti pripajandho zariadenia, to je zaplatenim
zmtluvnej pokuty pri preukdzani vzniku incidentu pripojenim nebezpedného zariadenia. Pokuty si
pvedené v ¢lanku XII.
Oblast’ riadenia pristupov. Cielom opatrenia je jednoznalna identifikdcia pristupu osob k sieti
a informaénym systémom. Opatrenie Poskytovatel realizuje pomocou:
Riadenie pristupov 0séb k sieti a informa¢nému systému, zaloZené na zasade najnizsich privilégii.
PouZivatel’ ma pristup len k tym aktfvam a funkcionalitam v ramei siete a informacného systému,
ktoré st nevyhnutné na pinenie jemu zverenych tloh pouzivatel'a alebo administratora.
Vypracovanych a pouZzivanych zasad riadenia pristupu os6b k sieti a informaénému systému, ktoré
definujii spdsob pridelovania a odoberania pristupovych prav pouZivatefom, ich formalnu
evidenciu a vedenie iplnych prevadzkovych zaznamov o kazdom pristupe do siete a informacného
systému.
Monitorovanim pristupu a pouzivania informa&ného systému a riadenia vzdialeného pristupu.
Riadenie procesu pridelovania jednoznacného identifikdtora na autentizdciu na vstup do siete a
informaéného systému kazdému pouZivatelovi siete a informaéného systému.
Vykon kontroly pristupovych uétov a pristupovych opravneni na overenie suladu schvialenych
opravneni so skutodnym stavom opravneni a detekeiu a nasledné zmazanie nepouzivanych
pristupovych 0¢tov v pravidelnych intervaloch.
Oblast’ rieSenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov. Cielom je  detegovat arieSit’
kybernetické bezpecnostné incidenty, ktoré mézu mat’ dopad na vykon ¢innosti pre Prevadzkovatela
zakladnej sluzby. Opatrenie Poskytovatel realizuje pomocou:
Oboznamenim sa s postupmi, ktoré vyzaduje Prevadzkovatel zakladnej sluzby pri rieSeni
kybernetickych bezpecnostnych incidentoy
Monitorovania a analyzovania udalosti v siet'ach a informaénych systémoch, ktoré s vyuzivané na
poskytovanie sluzieb Prevadzkovatel'ovi zdkladnej sluzby.
Riefenim zistenych kybernetickych bezpeénostnych incidentov a zniZenim nasledkov zistenych
kybernetickych bezpecnostnych incidentov podl'a pokynov Prevadzkovatel'a zikladnej sluzby.
Vyhodnocovanim kybernetickych bezpecnostnych incidentov po ich vyrieSeni a prijatie opatreni
alebo zavedenie novych postupov s ciefom minimalizovat vyskyt obdobnych kybernetickych
bezpednostnych incidentov v suinnosti s Prevadzkovatel'om zakladnej sluZzby.
Oblast’ monitorovania, testovania bezpecnosti a bezpecnostnych auditov. Cielom je predchadzanie
bezpednostnych incidentov a zlepSovanie bezpecnostnych opatreni. Opatrenia Poskytovatel realizuje
podla § 15 vyhlasky NBU &, 362/2018 Z. z., najmi implementovanim centrélny nastroj na
zaznamenavanie ¢innosti sieti a informacnych systémov a ich pouzivatelov ato minimalne pre
vietky informalné systémy a sietové prvky, ktoré s vyuzivané pri poskytovani sluZieb
Prevadzkovatel'ovi zékladnej sluZby.

Clinok VL.
Rozsah ¢innosti Poskytovatel’a

Poskytovatel’ bude realizovat’ zmluvné Einnosti v rozsahu pod/la:
Predmetu zmluvy uvedeného v ZoD,
Prilohy &. 1 ZoD - Opisu predmetu obstardvania.
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5 Clanok VIL
DalSie povinnosti Poskytovatel’a

. Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnit’ Objednavatelovi zoznam pracovnych roli Poskytovatela
s uvedenim identifikaénych (dajov oséb zastdvajucich niektord z pracovnych uloh pri plneni
zmluvnej ¢innosti. Zoznam obsahuje: rola, meno, priezvisko, kontakt (telefén, mail), vietkych osob,
ktoré maji mat pristup do informalnych a/alebo technologickych infrastruktir a/alebo k
informécidm a tidajom Objednavatela.

. Poskytovatel’ je povinny oznamit' ObjednavatePovi kazdi zmenu v personilnom obsadeni
(personalne zmeny v zozname pracovanych roli), a to v lehote do dvoch pracovnych dni od n€innosti
personalnej zmeny.

. Kazda osoba Poskytovatela zidastnend na predmete plnenia, vlastnoruéne podpisuje vyjadrenie
o zachovani ml&anlivosti podla § 12 ods. 1 Zakona. Poskytovatel sa zavizuje zabezpecit' a odovzdat
~ Objednavatel'ovi tieto pisomné vyjadrenie o zachovdvani ml€anlivosti.

Clanok VIIL
Rozsah, spisob a moZnosti vykondvania kontrolnych ¢innosti a auditu prevadzkovatelom
zakiadnej sluzby u Poskytovatel’a

. Objednavatel je v zmysle Zakona opravneny vykonavat’ kontrolni ¢innost’ a audit u Poskytovatel'a.
. Objednavatel’ je opravneny vykonat kontrolnll ¢innost a audit u Poskytovatel'a prostrednictvom
osoby, ktorej identifikaéné Gdaje je Objednavatel’ povinny Poskytovatel'ovi véas ozndmit’.
. Objednavatel je opravneny vykonat’ audit prijatych bezpe&nostnych opatreni a kontrolu pravidelne
raz za kalendarny rok; v pripade podozrenia z poruSenia tejto Zmluvy alebo Zakona; v pripade
nedodrZania bezpe¢nostnych opatreni a v pripade Ziadosti dozorného organu podl'a Zékona.
. Objednéavatel informuje o termine vykonania auditu alebo kontroly Poskytovatel'a oznamenim
zaslanym emailom uvedenym v zahlavi tejto Zmluvy, a to minimalne 7 dni pred vykonanim auditu
alebo kontroly. Poskytovatel' je povinny bez zbytoéného odkladu termin auditu alebo kontroly
potvrdit alebo navrhnat’ iny termin tak, aby sa audit alebo kontrola uskuto¢nili najneskdr do 14 dni
odo dia zaslania ozndmenia. Pokial’ Poskytovatel’ termin auditu alebo kontroly nepotvrdi, ma sa za
to, Ze s terminom suhlasi.

. Prava a povinnosti zmiuvnych stran pri realizicii auditu:

a. Objednavatel’ je opravneny vykonat u Poskytovatela audit zamerany na overenie plnenia
povinnosti Poskytovatel'a podl’a tejto Zmluvy a efektivnosti ich plnenia.

b. Pripadné nedostatky zistené auditom je Poskytovatel’ povinny odstranit’ bez zbytoéného odkladu,
najneskor viak v lehote 60 kalendarnych dni. '

c. Objednavatel mdze audit u Poskytovatela realizovat’ sam alebo prostrednictvom tretej osoby; v
takom pripade prava a povinnosti Objednéavatel’a pri vykone auditu realizuje Objednavatel'om
poverena tretia osoba.

d. Poskytovatel’ je povinny pri audite spolupracovat s Prevadzkovatel'om zakladnej sluzby
a spristupnit’ mu svoje priestory, dokumentaciu a technické a technologické vybavenie, ktoré
stvisia s plnenim Gloh na Gseku kybernetickej bezpednosti v rozsahu podla tejto Zmluvy.

e. Objednavatel’ je v ramci auditu opravneny klast’ otazky zamestnancom Poskytovatel'a, ktori sa
podielaju na plneni dloh na tiseku kybernetickej bezpeénosti podl’a tejto Zmluvy.

f. Vykonanie alebo nevykonanie auditu Objednévatelom nezbavuje Poskytovatela zodpovednosti
za plnenie povinnosti Poskytovatel'a vyplyvajacich z tejto Zmluvy.

g. Ak Poskytovatel’ neumozni vykonanie auditu, ma sa za to, ze nepini ulohy na Giseku kybernetickej
bezpetnosti podla tejto Zmluvy.

h. Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o okolnostiach, o ktorych
sa dozvie pri vykone auditu a ktoré nie st verejne znime.

i. Objednavatel’ a jeho zamestnanci pri navsteve priestorov Poskytovatela v rdmei vykonu auditu
musia dodrZiavat’ pokyny Poskytovatela tykajice sa uvedenych priestorov na useku BOZP a
ochrany pred poziarmi na i¢ely predchédzania vzniku poZiarov a zabezpeenia podmienok na
éinné zdoldvanie poZiarov (d'alej len ,,PO"), s ktorymi boli oboznameni podla tretej vety tohto
odseku, pri¢om zodpovednost’ za to, Ze tieto osoby budd dodrziavat uvedené pokyny, nesie
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Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby. Za vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP a PO a
zabezpedenie a vybavenie priestorov Poskytovatela na bezpetny vykon auditu zodpoveda v
plnom rozsahu a vyluéne Poskytovatel. Poskytovatel’ je povinny preukézatelne informovat
zamestnancov Prevadzkovatela zakladnej sluzby o nebezpefenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri
vykone auditu v priestoroch Poskytovatela mézu vyskytnit, a o vysledkoch postdenia rizika, o
preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Poskytovatel’ na zaistenie
BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej
pomoci, ako aj o opatreniach a postupe v pripade zdolavania poziaru, zachrannych prac a
evakudcie, a preukazatelne ich poudit’ o pokynoch na zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory
Poskytovatela.

6. Poskytovatel’ je povinny poskytnat’ vietky informacie a potrebnu suginnost’ Objednavatelovi na

uéely kontroly a auditu v zmysle ust. § 28 a 29 Zakona.

Clanok IX.
Podmienky a moZnosti zapojenia d’al§ieho Poskytovatel’a fiplne alebo ¢iasto¢ne zabezpefujuceho
pInenie pre prevadzkovatela zikladnej sluzby namiesto Poskytovatela a podmienky a moZnosti
zapojenia subPoskytovatel’a prostrednictvom Poskytovatel’a.

[. Poskytovatel’ nesmie poverit’ vykonom akychkolvek ¢innosti majicich dopad na poskytovanie
sluzieb Prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby nového Poskytovatefa bez predchadzajiceho
vyslovného pisomného sihlasu Prevadzkovatel'a zakladnej sluzby.

2. Ak Poskytovatel zapoji do vykonavania <&innosti spojenych s poskytovanim sluzieb
Prevadzkovatelovi zékladnej sluzby nového Poskytovatela, tomuto novému Poskytovatelovi je
povinny uloZit’ rovnaké povinnosti tykajuce sa aplikacie bezpeénostnych opatreni, ako sl ustanovené
v tejto Zmluve Poskytovatelovi. Zodpovednost’ voéi Prevadzkovatefovi zdkladnej sluzby nesie
Poskytovatel’, ak novy Poskytovatel nesplni svoje povinnosti tykajtce sa aplikdcie bezpeénostnych
opatrenf, alebo hlasenia bezpednostnych incidentov.

Clanok X.
Povinnost’ Poskytovatel’a hlasit’ kyberneticky bezpecnostny incident a d’alSie informacie
prevadzkovatelovi zakladnej sluZby vratane povinnosti Poskytovatela pri rieSeni
kybernetického bezpeénostného incidentu

1. Poskytovatel je povinny bezodkladne riesit’ kvberneticky bezpetnostny incident v zmysle Zakona a
informovat’ Prevadzkovatela zakladnej sluzby o kybernetickom bezpednostnom incidente
a o vietkych skutoénostiach majucich vplyv na zabezpetenie kyberneticke] bezpeénosti.
2, Poskytovatel’ informuje Prevadzkovatela zikladnej sluZby zaslanim hlasenia o kybernetickom
bezpe€nostnom incidentu na e-mailovii adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy.
3. Hldsenie musi obsahovat’
a. informdcie o tom, kto hlasi kyberneticky bezpeénostny incident:
— identifikagné udaje Poskytovatela,
— funkcia a pracovné zaradenie osoby Poskytovatela, ktord hldsi kyberneticky bezpetnostny
incident,
— identifika&né udaje daldich organizdcii, ktoré boli efte dotknuté kybernetickym bezpeénostnym
incidentom u Poskytovatela,
b. informacie o kybernetickom bezpednostnom incidente v rozsahu potrebnom na jeho riadnu
identifikéaciw:
~ typ zavazného kybernetického bezpenostného incidentu
e neziaduci obsah (Spam, obtaZovanie, vyhraZanie, nésilie, potla¢anie prav a slobdd),
e Skodlivy kod (virus, malvér, ransomvér),
e ziskavanie informacii (skenovanie siete, odpo&ivanie, socidlne inZinierstvo),
e pokus o prienik do systému,
# podozrenie na Gspedny prienik do systému vratane APT,
¢ nedostupnost’ (DoS, DDoS ttok, sabotdz, vypadok sluzby),



e neopravneny pristup k informacidm, tnik informdcii, poskodenie informaécii,
¢ podvod (neautorizované vyuzitie prostriedkov, poruSenia autorskych prév),
s zranitelnost’ (ich existencia),
e iné,
— Casové idaje zistenia a vzniku zdvazného kybernetického bezpeénostného incidentu
o das zaiatku incidentu (ak je zndmy), Cas a spbsob zistenia incidentu, informécia, ¢i ide
o prebiehajiici kyberneticky bezpetnostny incident,
— detailny opis priebehu zdvazného kybernetického bezpenostného incidentu a jeho prvotna
pricina,
— popis rozsahu 8kdd,

¢. informécie o sluzbe zasiahnutej zavaznym kybernetickym bezpeénostnym incidentom:

— prvotne zasiahnuté aktiva (Host/IP, vratane identifikdcie informaéného systému a
prevadzkovych parametrov sluzby,

— informaAcia, ¢i ide o kritické aktiva z pohladu zabezpedenia kontinuity sluzby alebo Einnosti, a
¢i je zariadenie v Case podavania hlasenia v prevadzke.

. Poskytovatel’ je povinny hlasit' Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby dalsie informacie, ktoré

Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby potrebuje na plnenie svojej povinnosti vyplyvajucich zo Zakona, -

najmé:

a. informacie ddlezité pre zabezpelenie dokazu ako ddkazného prostriedku tak, aby mohol byt
pouzity v trestnom konani,

b. informécie potrebné na Gely splnenia povinnosti Prevadzkovatel'a zdkladnej sluzby v zmysle ust.
§ 19 ods.6 pism. ¢) Zdkona ozndmit’ organu éinnému v trestnom konani alebo Policajnému zboru
skuto¢nosti, Ze bol spachany trestny &in, ktorého sa kyberneticky bezpecnostny incident tyka, ak
sa o fiom hodnovernym spdsobom dozvie,

c. informacie v potrebnom rozsahu na Gcely splnenia povinnosti prevadzkovatel’a zakladnej stuzby
v zmysle ust. § 27 ods.10 Zakona.

. Prevadzkovatel' zakladnej sluzby je oprdvneny poZadovat od Poskytovatela navrh opatreni a
vykonanie opatreni urenych na zabranenie d’al§icho pokracovania, §irenia a opakovaného vyskytu
zavazného kybernetického bezpeénostného incidentu, ato najmi v pripadoch, kedy Narodny
bezpecnosiny Grad poZzaduje od prevadzkovatela zékladnej sluzby navrh opatreni a vykonanie
opatreni uréenych na zabranenie d’al$icho pokra¢ovania, Sirenia a opakovaného vyskytu zdvazného
kybernetického bezpe¢nostného incidentu /d’alej aj len ,,ochranné opatrenie®™/. Ochranné opatrenie je
prijimané na zaklade analyzy rieSeného zdvazného kybernetického bezpetnostného incidentu.

Clanok XI.
Podmienky a sposob ukonéenia Zmluvy

. Zmluvné strany mézu tito Zmluvu ukondit vzdy pisomnou dohodou zmluvnych stran; Zmluva

zanika diiom dohodnutym v pisomnom vyhotoveni dohody o ukondeni tejto Zmluvy, nikdy nie pred

uplynutim G¢innosti ZoD s Objednavatelom. V pripade, ak zmluvné strany dohodnu defi ukoncenia

Zmluvy pred dilom uplynutia G¢innosti ZoD, tato Zmluva zanikd sG&asne so zanikom uc¢innosti ZoD.

. Prevadzkovatel’ zdkladnej sluzby je opravneny pisomne odstipit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak

Poskytovatel’ porusuje svoje povinnosti vyplyvajace z tejto Zmluvy:

a. Poskytovatel’ neoddvodnene odmietne vykon kontrolnej &innosti a anditu prevadzkovatePom
zékladnej sluzby,

b. Poskytovatel’ postipi svoje prava apovinnosti na d’aldieho Poskytovatel'a v rozpore s touto
Zmluvou,

c. na majetok Poskytovatel'a je vyhlaseny konkurz, exekucia, Poskytovatel’ vstipil do likvidacie,
prerusf, alebo inym spdsobom ukonéi svoju podnikatel’ska Einnost’,

d. Poskytovatel’, alebo osoba opravnena konat’ v jeho mene je pravoplatne odstidena za trestny ¢in
spachany v suvislosti s vykonom jeho Cinnosti, alebo s podnikanim,

e. Poskytovatel’ strati predpoklady na plnenie tejto Zmluvy.

. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zalina plyn@it’ prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci,

v ktorom bola vypoved’ doruéend druhej zmluvnej strane.
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. Poskytovatel’ je povinny po ukondeni Zmluvy vratit, previest alebo rozhodnutim Objednéavatela
znidit’ vEetky informacie, ku ktorym mal ako tretia strana pocas trvania zmluvného vzt'ahu pristup.

. Poskytovatel’ je povinny po ukoneni Zmluvy udelif’, poskytnit’, previest’ alebo postipit’ vietky
potrebné licencie, prava alebo sthlasy nevyhnutné na zabezpelenie kontinuity prevadzkovanej.
zékladnej sluzby na prevadzkovatela zakladnej sluzby; tento zdvdzok Poskytovatela ostava v
platnosti aj po ukonéenf Zmluvy po dobu 5 rokov.

. Ukonéenim tejto Zmluvy je Objednavatel’ opravneny ukonéit’ aj ZoD, ku ktorej je tito Zmluva
viazana.

Clanok XIL
Sankcie, zmluvné pokuty a nahrada $kody

.V pripade, ak Poskytovatel’ poru§i svoje povinnosti v zmysle tejto Zmluvy vodi Prevadzkovatel'ovi

zakladnej sluzby, a to najmd povinnost’

a. dodrZiavat’ bezpe€nostné politiky prevadzkovatel'a zakladnej sluzby,

b. prijimat’ a dodrziavat’ bezpednostné opatrenia minimdlne v rozsahu Specifikovanom v Clanku
V tejto Zmluvy,

¢. umoznit Prevadzkovatel'ovi zakladneJ sluzby vykonat audit Poskytovatelom prijatych
bezpetnostnych opatreni, ato najmd =za tucelom zistenia stladu/nestladu prijatych
bezpednostnych opatreni Poskytovatel'om s bezpecnostnou politikou Prevadzkovatel’a zakladnej
sluzby,

d. nedodrzania lehoty 30 pracovnych dni odo diia zistenia nesiladu Poskytovatelom prijatych
bezpe¢nostnych opatreni zistenych vykonanim auditu u Poskytovatel’a na zabezpedenie ndpravy
nesuladu so Zakonom,

e. oznamit’ Prevadzkovatel'ovi zakladnej sluzby kazdi zmenu v personalnom obsadeni (personalne
zmeny v zozname pracovnych roli), ato vlehote do dvoch pracovnych dni od ucinnosti
personalnej zmeny,

f. zabezpelit a odovzdat’ Prevadzkovatel'ovi zédkladnej sluzby pisomné vyjadrenie o zachovavani
mléanlivosti kazdej osoby zli¢astnenej na predmete plnenia,

vznika prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
30.000,- EUR.

. Prevadzkovatel' zakladnej sluzby je opravneny uplatnit’ si zmluvné pokuty a nahradu $kody

kedykol'vek v priebehu plnenia predmetu Zmluvy, ako aj po zdniku Zmluvy v pripade, ak porugenie

zmluvnych podmienock stanovenych touto Zmluvou zisti po zaniku zmluvného vztahu
vyplyvajuceho zo Zmluvy.

.V pripade, ak Dodavatel’ porusi svoje pov1nnost1 podla ¢l. XI. ods. 5. tejto Zmluvy, vznika

Prevadzkovatel'ovi zakladnej sluZzby narok na zaplatenie zmluvne] j pokuty vo vyske 100.000,~ EUR.

. Uplatnenim ktorejkol'vek zmluvnej pokuty alebo zmluvnych pokit v zmysle tohto ¢lanku nie je

dotknuty narok Prevadzkovatela zakladnej sluzby na néhradu vzniknutej 3kody v celom rozsahu

a pravo na uplatnenie d’alej zmluvnej pokuty podla tejto Zmluvy. Prevadzkovatel’ zdkladnej sluzby

mdze uplatiiovat’ ndhradu $kody a zmluvnej pokuty kumulativne, Prevadzkovatel’ zakladnej sluzby

mé narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a suc¢asne ndhrady 8kody v plnom rozsahu. Prevadzkovatel
zakladnej sluzby je opravneny jednostranne zapocitat’ voéi Poskytovatelovi svoje pohladavky
vzniknuté z titulu zmluvnej pokuty a/alebo nahrady $kody uplatnenej podla tejto Zmluvy.

Clanok XIIIL.
ZAvereéné ustanovenia

. Tato Zmluva nadobuda platnost’ a uéinnost’ dilom jej podpisu ostatnou zo zmluvnych stran.

. Tato Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, 2 x pre Prevadzkovatel'a zdkladnej sluzby a 1 x
pre Poskytovatel'a. Akékol'vek dodatky a zmeny tejto Zmluvy si platné len v pisomnej forme, po ich
odsthlaseni a podpisani oboma zmluvnymi stranami.

. NeoddeliteInou st¢astou tejto zmluvy su tieto Prilohy:

Priloha &.1 Vieobecné poziadavky na fyzick( a informaénii bezpecnost’

Priloha €.2 Postupy hlasenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov voci PZS






