
/ Zm[U(Vd?a?e;i::C,Už:n[li::oob:%#)dajov

medzi

Prevádzkovatel'om Íobec`

Obchodné meno:
Sídlo:
Štatutámyorgán:

í::,;`'i:`:
DIČ:
Kontakt pre OOU:
(ďalej  len „ P7.eváczzAovcnéJr")

SDrostredkovatel'om

Obchodné meno:
Sídlo:
Štatutárny orgán:
Zápis,

IČo:
DIČ:
IČ DPH:
Kontakt pre OOU:
(ďalej  len  „ fprosĺ7`éľc*bovc#é>ľ"/

Mesto Veľké Kapušany
L. N.  Tolstého  86/21,  079 01  Velké  Kapušany
PaedDr. Peter Petrikán, PhD.

00332038
2020540104
tel.či's]o +421911223555,  prímator@vkapusany.sk

MK hlas, s. r.  o.
Bemolákova 73/5  Sabinov 083  01
Ing.  Konštantín  Makara
Obchodný register Okresného súdu Prešov, Oddiel:  Sro, Vl.č.:  Vložka
číslo:   22446/P
45  352  305
2022945408
SK2022945408
lng.  Makara, tel.č.:  +421902  848  848,  mkhlas@mkhlas.sk

Prevádzkovateľ a Sprostredkovatel' spolu označovaní aj  ako ,zm/w72e' [s/rcľn);".

S::[aacíš:n|ea°SR°abdnyý:Eú;a!8ľ6(/d;;`;jzaJ2';úda"íreĺ`,`!S2aoYšk:noácvhar:nreež;:,ec#oš`ôb28prľasr;:adceur;:ni,U:S#:
údajov  a o voľnom  pohybe takýchto údajov,  ktorým  sa zrušuje  smemica 95/46fis  (všeobecné nariadenie
o  ochrane  údajov)  (ďalej   len  „#ďrz.c}c7c7iJČ>  GDpji")  a §  34  zákona  č.18/2018  Z.z.  o ochrane  osobných
údajov a o zmene a doplnen]' niektorých zákonov (ďalej  len   „ Zákon ").

1.           Predmel a trvanie zm]uvy o sou

1.1.         Zmluva   o SOÚ   sa   uzatvára   na   základe   platnej   Zmluvy   oposkytovanĺ   služieb   ROzaNA
uzatvorenej dňa 10.06.2025 (ďalej  len ,z77]/wvo``), na ktorú ďalej odkazuje tento dokument.

1.2.         Predmetom   Zmluvy   oSOU   je   úprava   vzájomných   práv   apovinností   zmluvných   strán   pri
spracúvaní   osobných   údajov   dotknutých   osôb   Sprostredkovatel'om   v mene   Prevádzkovateľa
a poverenie     Sprostredkovatel'a     Prevádzkovateľom     spracúvaním     osobných     údajov,     ktoré
Prevádzkovateľ      spracúva   vo   svojich   Ínfomačných   systémoch,   v rozsahu   a za   podmienok
stanovených nižšie.

1.3.         Tivanie  zmluvy  o soú  a  doba  spracúvania zodpovedá trvaníu  akéhokol'vek zmluvného  vzťahu
Prevádzkovateľa so Sprostredkovatel'om v oblasti poskytovania servisných služieb komunikačnej

platfomy ROzaNA (ďalej aj ako ROzaNA) a to najmä: úprava a oprava adries a profilov občanov
zaregjstrovaných v  ROzaNA, správa databáz, správa servera a pod.



1.4.

2.2.

Učel Zmluvy o SOU

Účel plánovaného spracúvania osobných údajov Sprostredkovateľom je vymedzený poskytovaním
s]užieb v oblasti  informačných  technológií a to najmä:  úprava a oprava adries a profilov občanov
zaregistrovaných  v   ROzaNA,  správa databáz,  správa servera a pod.  Spracúvanie  sa realizuje na

plnenie zmluvy uvedenej  v bode  1.1. tejto zmluvy.
Zmluvne  dohodnuté  spi`acúvanie  osobných  údajov  sa  vykoná  výlučne  v sídle  Prevádzkovatera
a/alebo  Sprostredkovateľa.  pri'padne  v  rámcj  č]enského  štátu  Európskej  únie  (EÚ)  alebo  v  rámci

;t`:tnus.kkét:oriš.t,::uJeEču,reoipsikýe:ošt:toos:oEärsai3ä:E::s;:emb.(E.H:);dž,:ádršdpnr:,n:,sg2:::n.Ť:,hs.ú;aJ;oa:u::
predchádzajúci  súhlas  Prevádzkovateľa  a  vykoná  sa  iba  v  prípade,  ked'  bolí   splnené  osobitné
podmienky prenosov podľa čl.  44 a nasl.  nariadenia GDPR

Rozsah osobných údajov plánovaných na spracúvanie Sprostredkovatel'om

Predmet  spracúvania  osobných  údajov  zahŕňa  nasledovné  typyftategórie  údajov  (zoznam/opis
kategóri]' údajov):

a)      priezvĺsko, meno, titul,
b)     adresa trvalého pobytu alebo adresa prechodného pobytu,
c)      tel. čĺslo a e-mailová adresa,
d)      jné osobné údaje,  ktoré sú nevyhnutné na dosiahnutie účelu.

Kategórie dotknutýcli osôb

I)o kategórie dotknutých osôb si)adajú:

a)      zamestnanci prevádzkovatel'a (starostovia, primátori a iní zástupcovia obce),
b)      občania samosprávy.

Technické a organizačné opatrenia

5.1.         Prehlásenie prevádzkovatel'a:

Prevádzkovateľ   prehlasuje,   že   na   zaistenie   ochrany   práv   dotknutých   osôb   prijal   primeraiié
technické    a organízačné    opatrenia,    bezpečnostnú    dokumentáciu,    ktorá    deklaruje    zákonné
spracúvanie osobných údajov.
Prevádzkovateľzároveň     prehlasuje,     že     zaviedol     tľansparentný     systém     zaznamenávania
bezpečnostných incidentov a akýchkol'vek otázok zo strany dotknutej osoby, ako aj  iných osôb.
Jednotlivé    infomácie    sa    môže    dotknutá    osoba    dozvedieť    priamo    na    webovom    sídle
Prevádzkovatel'a     a/alebo    je     povinné     infomovanie     sprístupnené     knahliadnutiu     vsíd]e
Prevádzkovateľa.
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5.2.        Prehláseníe sprostredkovatel'a:

Sprostredkovatel`  prehlasuje,   že  pri   spracúvaní  osobných   údajov   dotknutých   osôb   postupuje
v súlade  s  nariadeni'm  GDPR  a  so  Zákonom  a na  zaístenie  ochrany  práv  dotknutých  osôb  prijal

primerané  technické  a organizačné  opatrenia  a to  tak  aby  nedošlo  k porušeniu  práv  dotknu%
osôb.

Sprostredkovatel'zároveňprehlasuje,žezabezpeči'bezpečnosťúdajovpodl'ačl.28ods3pi'smc)
a čl.  32  nariadenia  GDPR,  najmä v  súvislosti  s  čl.  5  ods.  1  a ods.  2  nariadenia GDPR.  Príjímané
opatrenia  sú  opatreniami  ýkajúcimi  sa bezpečnosti  údajov a opatreniami,  ktoré zaručujú  úroveň
ochrany   údajov   zodpovedajúcu   miere   rizika   porušení   pri   zachovávaní   dôvemosti,   integrity,
dostupnosti  a  odolnostj  systémov.  Súčasný  stav  spracúvania  údajov,  náklady  na  ímplementáciu,

povaha,  rozsah  a účel  spracúvania,  ako  aj  pravdepodobnosť výskytu  rizíka týkajúceho  sa  práv  a
s]obôd  9zických  osôb  vo  význame  čl.  32  ods.   1   nariadenia  GDPR  a závažnosť  tohto  rizika  sa
rovnako musia zohľadníť.

Sprostredkovatel'  preh]asuje,  že jeho  zamestnanci  -  oprávnené  osoby,  ktoré  spracúvajú  osobné
údaj.e  sú  riadne  pi'somne  poverené  a zaviazané  mlčanlivosťou  a to  aj  po  skončení  pracovného

pomeru v zmysle  §  79 Zákona.

Podmienky si)racúvania osol)ných údajov

Prevádzkovatel'  súhlasí,  aby  Sprostredkovatel'  spracúval  osobné  údaje  v elektronickej  fome  za
splnen ia nas]edujúcích podmienok:

a)      Sprostredkovatel'  je   oprávnený   spracúvat'   osobné   údaj.e   výhradne   na   dohodnutý   účel.
spôsobom    a    v    rozsahu    určenom     Prevádzkovatel'om,    ktorý    vyplýva    zo    záznamu
ospracovateľskýchčinnostiachvpn's]ušnomjnformačnomsystéme(najmäprepracúvaťalebo
meniť,  prehliadat',  preskupoyať alebo kombinovať,  vymazať alebo  likvidovať).  Kópie alebo
duplikátyúdajovniejemožnévyhotovovaťbezvedomiaPrevádzkovateľa,okremzáložných
kópii',ktorésúpotrebnénazabezpečenieriadnehospracúvaniaúdajov.akoajúdajov,ktorésú

požadované  za  účelom  splnenia  regulačných  (archivačných)  požiadaviek  pre  uchovávanie
údajov,

b)      Sprostredkovatel'  môže  poverď  spracúvaním  osobných  údajov  ďaJšieho  sprostredkoyaLtel'a

(d'alejlen"subsprostredkovatel')ibaspredchádzajúcímsúhlasomPrevádzkovateľa.Vprípade
spracúvania  osobných   údaj.ov  v  Štátoch,  ktoré  sú  členskýmí   štátmí   Európskej   únie  alebo
stranamiDohodyoEurópskomhospodárskompriestore,niejePrevádzkovateľoprávnenýsvoj

pi'somný  súhlas  bezdôvodne  odoprieť.   Pri  zapojeni'  subsprostredkovateľa  do  vykonávania
osobitnýchspracovatel'skýchčinnosti'vmenePrevádzkovatel'ajemupovínnýuložďrovnaké

povi.nnostítýkajúcesaochranyosobnýchúdajovakomáSprostredkovateľ,
c)      Sprostredkovatel'   bude    spracúvať   osobné    údaje    len    na   základe    písomných    pokynov

Prevádzkovateľa,
d)      Sprostredkovatel'je povinný vykonať opatrenia na zaistenie   úrovne bezpečnosti spracúvania

osobnýchúdajovvsúladesčl.32nariadeníaGDPR,bližšiešpecifikovanévPríloheč.1ktejto
Zmluve-PrijatébezpečnostnéopatreniaSprostredkovateľa,

e)      Sprostredkovatel'  je   povinný   poskytnúť   súčinnosť   Prevádzkovatel'ovi   pri   zabezpečovani'

plnenia  povínnosti'  v oblasti  bezpečností  osobných  údajov  v súlade  s čl.  32  až  36  nariadenia
GDPR,akoajsúčinnosťpríplnenípovinnostíPrevádzkovateľareagovaťnažiadostiovýkon
práv dotknutej osoby ustanovených v kapitole 111 nariadenia GDPR,

D      Sprostredkovateľje   povinný vymazať osobné  údaje alebo vrátiť prevádzkovatel'ovi  osobné
údaje   po   ukončeni'  poskytovania   služieb   týkajúcich   sa   spracúvanía   osobných   údajov   na
základerozhodnutiaPrevádzkovateľaavymazat'existujúcekópíe,

g)      Sprostredkovatel'   je    povinný    poskytnúť    Prevádzkovatel'ovi     informácíe    potrebné    na
preukázanie  splnenia  zmluvných  povirmosti'  a  poskytnút'  súčinnost'  v  rámci  audítu  ochrany
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osobných   údajov   a  kontroly  zo   strany  Prevádzkovateľa  alebo  audítora,   ktoré
Prevádzkovateľ,

h)      Sprostredkovatel'  nemôže  svojvol'ne  opraviť,  vymazať  alebo  obmedziť  spracúvanie  ú
spracúvaných v  mene  Prevádzkovatel'a,  môže tak urobit' iba na základe  zdokumentovč

pokynov od Prevádzkovatel.a. V prípade, že dotknutá osoba požíada priamo Sprostredkovaťeľa
o   opravu,   vymazanie,   obmedzenie   spracúvania   alebo   uplatní   voči    Sprostredkovateľovi
akékoľvek iné svoje právo, Sprostredkovatel' bezodk]adne posunje túto požiadavku dotknutej
osoby Prevádzkovatel'ov i ,

i)       Ak  osobitný  predpís  neustanovuje  inak,  po  ukončení  zmluvného  vzťahĽ,  najneskôr však  pri
ukončení platnosti zmluvy,  na zák]ade ktorej  sa uzatvára Zmluva o  SOU -  Sprostredkovatel'
vráti  akékoľvek prijaté dokumenbí,  pripravené výstupy  spracúvania a využi'vania údajov.  Na

požiadanie bude Prevádzkovateľovi odovzdaný záznam o vymazani' údajov.

Ďalšie dohodnuté podmienky

Prevádzkovateľ sa so  Sprostredkovateľom  dohodol na nasledovných  podmienkach:
a)      Sprostredkovateľje povinný zabezpečiť osobné údaje pred odcudzením, stratou, poškodením,

neoprávneným prístupom, zmenou a rozširovaním. Na tento účel  prijme primerané technické,
organizačné a personálne opatrenia,

b)     Prevádzkovateľ  je   oprávnený   požadovať   od   Sprostredkovatel'a   preukázanie   vykonania
všetkých predpi'saných bezpečnostných opatreni' na ochranu osobných údajov,

c)      v pr]'pade,  že  Prevádzkovatel'  má  pre  zabezpečenie  ochrany  práv  dotknutých  osôb  určenú
zodpovednú osobu („DPO"), jej kontaktné údaje je povinný poskytnút' Sprostredkovateľovi`

d)     v prípade,  že  Sprostredkovateľ  má  pre  zabezpečenie  ochrany  práv  dotknutých  osôb  určenú
zodpovednú osobu („DPO.`), jej kontaktné údaje je povinný poskytnúť Prevádzkovaterovi,

e)      Sprostredkovateľ   bez   zbytočného   odkladu   informuje   Prevádzkovateľa,   ak  jeho   pokyn

považuje  za  porušenie  právnych  predpisov  o  spracovávaní  údajov.  Sprostredkovateľ bude  v
takomto     pri'pade     oprávnený     pozastaviť     výkon     príslušných     pokynov,     pokial'     ich
Prevádzkovatel` nepotvrdí alebo nezmení,

f)      ďalších podmienok uvedených v čl. 28 nariadenia GDPR.

8.2.

Mlčanlivost' a Zodpovednost' Sprostredkovatel'a

Sprostredkovateľ je povínný  zachovávať mlčanlivosť o  osobných  údajoch  a to tak  počas trvania
zmluvy ako aj pojej  skončení.

Za akškoľvek porušenie povinností ohl'adom  ochrany osobných údajov vyplývajúcich zo Zmlwy
o SOU alebo nariadenia GDPR či Zákona zo strany Sprostredkovateľových subsprostredkovatel'ov
zodpovedá výhradne Sprostredkovatel'.

Záverečné ustanovenia

Zmluva  o SOÚ   nadobúda  platnosť  a účinnosť   dňom  jej   podpisu,   resp    v zmysle   osobitných

žr:ť:,saovo dsegJos:u:i`áá:c;,ržvcneynárá;noor:dr:g:úšŕo::uĹvskej  repub|iky   Na  právne  vzťahy  v  neJ
vyslovene neupravené sa použijú príslušné ustanovenia nariadenia GDPR, Zákona ako aj všetkých

platných  právnych predpisov Slovenskej  republiky.
9.3.         Sporytýkajúce sa zmluvy o soú alebo s ňou súvisiace, sa zmluvné strany zaväzujú najprwyriešiť

dohodou.
9.4.         V prípade, že by sa níektoré ustanovenía zmluvy o soú stali neplatnými alebo neúčipnými, alebo

ak by sa v dôsledku legislati'vnych zmien dostali niektoré z ustanovení Zmluvy o SOU do rozporu
s  aplikovateľným  právnypi  poriadkom,  nie je  týmto  dotknutá  platnost' a  účinnosť  zostávajúcich
ustanovení Zmluvy o SOU.

9.5.         Namjesto  neplatného  alebo  neúčinného  ustanovenia p]atia za zmluvne  dohodnuté tie  ustanovenia

:::%:ne::::áuvsäá:š::n?:áž:y]Cuhvyproe8PóSÚ°Vn'ajk;:arcépsra,bs[ťžuu:T.Zmys`°maúčelomneplatnémuaiebo
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Vel'ké  Kapušany, dňa ......
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