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Specifikacia Sluzby | Enmon «.: o1

k Zmluve o poskytovani sluzby ¢.: ENM022025PD (d’alej len ,,Specifikacia®)

I. Predmet Specifikacie

1.1 Predmetom Specifikécie je dohoda o podmienkach poskytovania sluzby aplikacie Enmon typu SaasS - Software as a Service, spoloénostou
ENMON APP Ugastnikovi (dalej len ,Sluzba“ alebo ,Sluzby*) na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzby &.: ENM022025PD (dalej len
LZmluva®).

1.2 Sluzbou sa rozumie poskytnutie a prevadzkovanie webovej platformy sliZiacej na analyzu dat, zobrazenie nameranych hodn6t (dalej len
,Platforma*), ktora je blizSie Specifikovana v ¢lanku IV. tejto Specifikacie.

Il. Doba poskytovania Sluzby

2.1 ENMON APP sa zavézuje poskytovat Sluzbu a Ugastnik uhradzat za jej poskytovanie dojednanti cenu pogas doby urgitej: 12 mesiacov odo
dnfia zriadenia Sluzby (dalej len ,Doba viazanosti“). Ak sa strany nedohodnu inak, po uplynuti Doby viazanosti je Sluzba poskytovana bez
Doby viazanosti t.j. na dobu neurcita.

lll. Miesto poskytovania Sluzby

3.1  Sluzby budu poskytované na nasledovnych miestach:

NAZOV MIESTA ULICA OBEC cisLo PSC

Dubnica Nad Vahom Dubnica Nad Vahom ‘

IV. Technicka Specifikacia Sluzby

4.1 Sluzba predstavuje energeticky management v ramci spracovavania Gdajov o U&astnikovej spotrebe energii (elektrina, voda, teplo, plyn) za
ucelom ich prehladu a efektivneho vyuzivania, zahffiajuca :

4.1.1.1 Zakladné vlastnosti Platformy, ktora je su¢astou poskytovanej sluzby aplikacie Enmon:

FUNKCIONALITA

Platforma je dostupna prostrednictvom webového rozhrania na adrese https://portal.enmon.app a umoziiuje:

- Neobmedzeny pocet uzivatelov s moznostou pridelenia urcitych prav prevadzkam, alebo najomcom
- Zobrazenie centralneho prehladu jednotlivych prevadzok, najomcov, odbernych miest a meracov podlalicencie

- automatického zasielania upozorneni o prekro¢eni definovanych referenénych hodnét z Platformy vo forme emailov pri sluzbe
online mera¢, alebo sluzbe Enmon GW

- Pasporty meracov, ako fotky, technicka dokumentacia, planovanie ciachovania meraca
- Ruéné zadavanie hodnét z meracov cez platformu, alebo pomocou mobilnej aplikacie (Android, I0S)
- Mesacné analyzy faktur (odbernych miest) od dodavatelov
- Automatické odpocty meracov energie, alebo inych senzorov pri sluzbe online merag¢, alebo sluzbe Enmon GW
- Import dat do platformy
- Export dat z platformy
- Analytické nastroje Bl
Agregacia dat a ich zachovavanie granularity v ¢ase
Perioda (roky) | 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5 aviac

Granularita 15 minut 15 minut 15 minut 1 hodina 1 hodina 1 den
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V. Cena Sluzby a platobné podmienky
Mesacné poplatky za Sluzbu
A 5 CELKOVO V € CELKOVO V €
NAZOV SLUZBY POCET V € BEZ DPH /KS — e
Prevadzka 39 13,00 € 507,00 € 623,61 €
Offline Merac 111 1,00 € 111,00 € 136,53 €
Online Meraé 21 3,30 € 69,30 € 85,24 €
Digitalne spracovanie mesacnej faktury
105 1,50 € 157,50 € 193,73 €
(odberné miesto) strojové PDF
Digitalne spracovanie kvartalnej faktary
31 0,50 € 15,50 € 19,07 €
(odberné miesto) strojové PDF
Dlgltalne’spfacovanle Polr’ocnej faktury 2 0,30 € 0,60 € 074 €
(odberné miesto) strojové PDF
D|_g|ta|ne spr:'«zco’vanle rocénej faktury (odberné 33 0,20 € 6,60 € 812€
miesto) strojové PDF
Digitalne spracovanie mesacnej faktuary
6 3,00 € 18,00 € 22,14 €
(odberné miesto) skenované PDF
Digitalne spracovanie kvartalnej faktary
7 1,00 € 7,00 € 8,61 €
(odberné miesto) skenované PDF
Digitalne spracovanie polro¢nej faktury
1 0,50 € 0,50 € 0,62 €
(odberné miesto) skenované PDF
D|_g|ta|ne spracovar'ue rocénej faktury (odberné 10 0,25€ 250 € 308 €
miesto) skenované PDF
MESACNE POPLATKY ZA SLUZBU SPOLU 895,50 € 1101,49 €
5.2  Osobitné poplatky
A CELKOVO V € CELKOVO V €
A9 BEZ DPH S DPH
Obnovenie poskytovania Sluzby 8,40 € 10,33 €
Servisné prace -zmenové poziadavky vramciPlatformy -kazda
i ; Yy J 30,00 € 36,90 €
zacata polhodina
Servisné prace - vyjazd technika, obhliadky na vyplnenie pasportov.
. sz ey DI 30,00 € 36,90 €
podorysov a pod. - kazda za¢ata polhodina
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Ugastnik je povinny uhradzat Cenu Sluzby na zaklade fakttry vystavenej ENMON APP. Ditom uhradenia Ceny Sluzby je defi jej pripisania
na ucet ENMON APP.

Zuétovacim obdobim je mesiac (dalej len ,Zuctovacie obdobie*).

Zmluvné strany sa tymto dohodli a U&astnik udeluje ENMON APP sthlas v stlade s § 71 ods. 1 pism. b) zékona &. 222/2004 Z.z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov na to, aby mu za Sluzby vystavoval faktury v elektronickej forme a posielal ich na e-mailové
adresy Ugastnika: monika.michalikova@dubnica.eu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota splatnosti faktury je 14 dni od jej vystavenia.

ENMON APP sa zavizuje zriadit a poskytovat' Ugastnikovi SluZzbu v zmysle a rozsahu podla tejto Specifikacie. ENMON APP sa zavazuje
zriadit Sluzbu do 90 pracovnych dni odo dfia ucinnosti Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. Nedodrzanie tejto lehoty spbsobené
Ugastnikom nema za nasledok porugenie zo strany ENMON APP.

Zriadenie Sluzby predstavuje taktiez vytvorenie GUétov na Platforme v rozsahu nevyhnutnom na riadne zriadenie a fungovanie Sluzby a
odoslanie pristupovych Gdajov pre klientsky pristup na zvoleny kontaktny e-mail Ugastnika.

Ugastnik je povinny poskytnat ENMON APP véetku potrebnt stginnost k zriadeniu SluZby, najma, ak je to potrebné, zabezpetit pristup k
miestu zriadenia Sluzby, zabezpe it vSetky potrebné suhlasy k zriadeniu Sluzby, poskytnut vSetky relevantné informacie k zriadeniu Sluzby,
zUCastnit sa prevzatia zriadenej Sluzby. ENMON APP je povinny odovzdanie Sluzby potvrdit poslanim Odovzdavacieho a preberacieho
protokolu.

Ugastnik zabezpe&i zamestnancom ENMON APP pri vykone &innosti podla tejto Specifikacie podmienky zodpovedajtice predpisom o
ochrane zdravia a bezpecnosti pri praci a inym relevantnym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.

Ugastnik sa zavazuje vyuZivat Sluzbu v stlade so Zmluvou a touto Specifikaciou, s pokynmi ENMON APP a v stlade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a vyluéne spésobom a na Ucely, na ktoré je Sluzba urcena.

ENMON APP nezodpoveda za spdsob vyuZivania Sluzby Ugastnikom, za obsah zozbieranych, uloZenych a zalohovanych dat, savisiacich
s poskytovanim Sluzby. Alarmy zasielané z Platformy, maju len informativny charakter. Pred realizaciou akychkolvek opatreni, zaloZzenych
na tychto informéaciach, je Ugastnik povinny preverit spravnost tychto tdajov.

Ugastnik v plnom rozsahu zodpoveda za pripadné nim spsobené $kody tretim osobam v stvislosti s poskytovanou SluZbou a za porugenie
prav k predmetom du$evného vlastnictva, ktoré st poskytnuté Ugastnikovi v ramci Sluzby alebo inak stvisia s vyuZivanim Sluzby.
Ugastnik sa zavézuje vyuZivat Platformu vyluéne v rozsahu tejto Specifikacie a poskytnit pristup k Platforme len nevyhnutnému poétu
zamestnancov. Ugastnik sa zavazuje nezasahovat do prevadzky a funkénosti Platformy, nebude zneuzivat, blokovat, modifikovat alebo
inak menit ¢i upravovat akukolvek st¢ast Platformy ani sa nepokusi ziskat neautorizovany pristup k nej &i vyhotovovat jej kdpie.

V pripade, ak pocas poskytovania Sluzby déjde ku spractuvaniu osobnych udajov fyzickych oséb, ich spracivanie ENMON APP sa riadi
Podmienkami spractvania osobnych udajov v spolo¢nosti ENMON APP zverejnenymi na stranke www.enmon.app v sekcii Ochrana
osobnych tdajov. Ugastnik je povinny oboznamit fyzické osoby, ktorych osobné tdaje poskytol ENMON APP v suvislosti s uzavretim tejto
Specifikacie o podmienkach spractivania osobnych tidajov podfa predchadzajticej vety.

Ugastnik je povinny zabezpedit ochranu pristupovych Gdajov k Sluzbe a dalsich citlivych informacii poskytnutych mu zo strany ENMON
APP v suvislosti s poskytovanim Sluzby a na svoje naklady a zodpovednost zabezpe it a prijat primerané opatrenia na predchadzanie
$kodam vzniknutym zneuZitim pristupovych tdajov k SluZbe a dalsich citlivych informacii. Akykolvek tnik pristupovych tdajov je Ugastnik
povinny okamzite nahlasit ENMON APP.

ENMON APP je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby na nevyhnutne dlhd dobu za uc¢elom vykonania planovanej
kontroly, udrzby, opravy, zmeny nastavenia alebo aktualizacie hardvérového alebo softvérového vybavenia, prostrednictvom ktorych sa
Sluzba poskytuje.

ENMON APP je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby na nevyhnutne dlhd dobu, ak je jej poskytovanie znemoznené
alebo obmedzené neodvratitelnou udalostou, ktori nebolo mozné predvidat alebo jejzabranit.

Ugastnik bude bezodkladne informovat ENMON APP o vSetkych skuto&nostiach, ktoré mézu mat vplyv na riadne a v&asné poskytovanie
Sluzby zo strany ENMON APP, najma ¢€o sa tyka fungovania Platformy.

Ugastnik sa zavazuje poskytnit ENMON APP vsetky informécie, pristupy a technickt dokumentaciu k hardvéru a IT prostrediu Ugastnika,
potrebné pre plnenie predmetu tejto Specifikacie. Ugastnik sa dalej zavazuje pripravit technické podmienky podla poZiadaviek ENMON
APP, zasielanych pisomne alebo elektronicky.

Ugastnik je povinny kedykolvek pogas trvania poskytovania Sluzby podia tejto Specifikacie umoznit ENMON APP riadny a v&asny pristup
do vSetkych miest poskytovania Sluzby, v ktorych mu ENMON APP poskytuje Sluzby, za G¢elom aktualizacie, upgradu, udrzby alebo opravy
Sluzby. Ak to bude potrebné a ENMON APP o to poZziada, Ugastnik umozni pristup ENMON APP aj mimo pracovnej doby a v dfioch
pracovného pokoja.

ENMON APP oznami Ugastnikovi potrebu pristupu do konkrétnych miest poskytovania Sluzby najneskér 24 hodin predtym ako ma Ugastnik
konkrétne miesta spristupnit. V oznameni ENMON APP S$pecifikuje miesta poskytovania Sluzby, do ktorych pozaduje pristup, za akym
Ggelom a na aky dlhy &as ako aj mozny zasah do fungovania prevadzky Ugastnika. ENMON APP obmedzi fungovanie prevadzky Ugastnika
len v potrebnom rozsahu.

ENMON APP si vyhradzuje pravo rozsirovat a menit uzivatel'ské rozhranie a funkcionalitu Platformy ak tym nedéjde k zniZeniu kvality

a rozsahu poskytovania Sluzby.
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7.14 Poziadavky na vykonanie konfiguraénych zasahov, servisu a zmien nastaveni je U&astnik povinny zasielat na kontakt uvedeny v &asti IX.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

- Zmenové a servisné poziadavky.

Informacie akejkolvek povahy, ktoré ENMON APP poskytne alebo spristupni v akejkolvek podobe a forme, €i uz v pisomnej, vizualnej,
elektronickej &i Ustne prezentovanej, Ugastnikovi a jeho zastupcom, zamestnancom alebo nim uréenym osobam (dalej len ,Opravnené
osoby Ugastnika“) v svislosti s poskytovanim Sluzby alebo s Platformou, ktoré nie st verejne pristupné alebo sa nestand verejne
dostupnymi potom, predstavuju know-how, dévernd informaciu ENMON APP v zmysle § 271 Obchodného zakonnika a/alebo obchodné
tajomstvo v zmysle § 17 Obchodného zakonnika (dalej len ,Dévernéinformacie*).

Informacie akejkolvek povahy, ktoré Ugastnik poskytne alebo spristupni v akejkolvek podobe a forme, & uZ v pisomnej, vizuéinej,

elektronickej &i ustne prezentovanej, ENMON APP, jeho zastupcom, zamestnancom alebo nimi ur€enym osobam v suvislosti s

poskytovanim SluZzieb, ktoré nie su verejne pristupné alebo sa nestanu verejne dostupnymi potom, najma informacie o zakaznikoch a ich

osobnych tdajoch, predstavuji know-how alebo dévernt informaciu Ugastnika v zmysle § 271 Obchodného zakonnika a/alebo obchodné
tajomstvo v zmysle § 17 Obchodného zakonnika (dalej len ,Déverné informéacie U&astnika®).

Ugastnik sa zavazuje:

a. zachovavat prisnu micanlivost o Dovernych informaciach a neposkytnut ich Ziadnej tretej strane,

b. nepouzit sam ani neumoznit vyuzitie Dovernych informacii na iny Ucel ako podfa tejto Specifikacie, )

c. obmedzit pristup k Dévernym informaciam len na Opravnené osoby U€astnika a zaviazat tieto Opravnené osoby U€astnika dodrziavat
zavézok micanlivosti v takom rozsahu, v akom je vyjadreny v tomto¢lanku,

d. inej osobe ako su Opravnené osoby Ucastnika umoznit pristup k Dovernym informaciam vyhradne na zaklade predchadzajuceho
pisomného suhlasu ENMON APP,

e. prijat potrebné technické a bezpecnostné opatrenia na ochranu DAdvernych informacii v pisomnej, elektronickej alebo Ustnej podobe
pred nahodnym alebo Umyselnym poskodenim &i stratou, prenosom, poskytnutim alebo spristupnenim inej osobe;

f. nekopirovat DAverné informacie okrem pripadov, Ze je to nevyhnutné podla tejto Specifikacie,

g. vratit alebo zni€it po zaniku Zmluvy alebo kedykolvek po€as trvania Zmluvy na zaklade Ziadosti ENMON APP, dokumenty a iné
materialy, ktoré obsahuju alebo z nich mozno odvodit Déverné informacie, spolu so vSetkymi ich képiami a vypismi z nich, okrem
pripadov, Ze je uchovanie dokumentov ¢i idajov vyzadované zakonom,

h. vymazat po zaniku Zmluvy alebo kedykolvek pocas trvania Zmluvy na zaklade Ziadosti ENMON APP vSetky dokumenty alebo materialy
z elektronickych uschovnych systémov, okrem pripadov, Ze je uchovanie dokumentov ¢i Udajov vyzadované zakonom.

ENMON APP si vyhradzuje pravo, Ze je a zostane vyluénym vlastnikom a opravnenou osobou vo vztahu k Dévernym informaciam, pricom

neudeluje Ugastnikovi Ziadne licencie ani na neho neprevadza Ziadne prava na vyuZitie prav dugevného vlastnictva, k obchodnému

tajomstvu a know-how nad ramec predmetu tejto Specifikacie.

Ugastnik je zodpovedny v pinom rozsahu za akékolvek porusenie zavézkov uvedenych v tejto Specifikacii alebo v pravnych predpisoch,

ktoré mdzu byt spdsobené samotnym U&astnikom, Opravnenou osobou Ugastnika alebo zamestnancami, manazérmi alebo inymi fyzickymi

osobami, pravnickymi osobami a/alebo subjektmi najatymi alebo pouzivanymi Ug&astnikom v akejkolvek forme alebo na zaklade
akychkolvek dévodov.

ENMON APP sa zavézuje vo vztahu k Dévernym informaciam Ugastnika postupovat obdobne ako je uvedené v bode 8.3 a je zodpovedny

podra pravidiel bodu 8.5 tejto Specifikacie.
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IX. Zoznam opravnenych osdéb
9.1 ENMON APP:

Obchodny kontakt

PRIEZVISKO, MENO FUNKCIA TELEFON E-MAIL

+421 48 2011 600 sales@enmon.app

PhDr. Peter Dolihal, MBA ‘ Konatel

Oznamovanie poruch, zmenové a servisné poziadavky

TELEFON E-MAIL

+421 48 2011 677 tech.support@enmon.app

FUNKCIA

Pohotovostny operator

9.2 Ugastnik:

Technicky kontakt

PRIEZVISKO, MENO, TITUL FUNKCIA TELEFON E-MAIL

Peter Misovec Energetik +421 907 132 322 peter.misovec@dubnica.eu

Mgr. Monika Michalikova Odborny referent Spravy majetku +421 918 117 052 monika.michalikova@dubnica.eu

X. Zaverecné ustanovenia

10.1 Tato Specifikacia je neoddelitelnou stigastou Zmluvy uzavretej medzi ENMON APP a Ugastnikom.

10.2 Podpisom tejto Specifikacie Usastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s celym jej znenim a tomuto zneniu v pinom rozsahu rozumie a vyhlasuje,
Ze obsahuje jeho slobodnu, vaznu a urcitda volu.

V Bankej Bystrici dfia ...........ccccevcveeneenne. V Dubnici nad Vahom diia .........ccccceevevniiennnne
Podnik Ugastnik
ENMON APP s.r.o. Mesto Dubnica nad Vahom
PhDr. Peter Dolihal, MBA, Konatel Mgr. et Mgr. Peter Wolf, Primator
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