ZMLUVA O ZABEZPECENI UPRATOVACICH A CISTIACICH SLUZIEB
C. CRZ: 01508/2012 - ESPF — NR 0003/12.00
Ucdastnici

OBJEDNAVATEL: Slovensky pozemkovy fond

Sidlo: Budkova 36, 817 15 Bratislava
Zastupeni: Ing. Gabriela Mate¢n4, generalna riaditel’ka
Ing. Robert Poloni, ndmestnik generalnej riaditel’ky
ICO: 17335345
DIC: 2021007021
IC DPH: nie je platitelom DPH
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
Cislo Gigtu: 7000001638/8180
Registracia: zapisany v obch. registri Okr. stidu Bratislava I. v oddiel PO,

vlozka ¢. 35/B.
(d’alej len ,,objednavatel™)
a

POSKYTOVATEL: Agentura Suzanne, spol. s I.0.

Sidlo: Janka Kral'a 104, 949 01 Nitra

zastupeny: Mgr. Zuzana Geleti¢ova, konatel'ka

ICO: 36 631 418

DIC:

IC DPH: SK 2021939381

Bankové spojenie: ~ Tatra banka a.s.

Cislo udtu: 2620148283/1100

Zapisany: Vv Obchodnom registri Okresného sudu v Nitra, Oddiel Sro, vloZka ¢.
20695/N

(dalej len ,,poskytovatel™)
uzatvaraju

vstulade s § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov tato zmluvu 0 zabezpeeni upratovacich a Cistiacich prac a sluzieb priestorov
administrativnej budovy Slovenského pozemkového fondu Regionalneho odboru
Vv Nitre, ulica za Hydrocentralou ¢. 6, 949 01 Nitra (d’alej len ,,Regiondlny odbor Nitra“),
v zmysle podmienok dohodnutych v obsahu tejto zakladnej zmluvy (d’alej len ,,zmluva®).



Uvodné ustanovenie

V obsahu tejto zmluvy ucastnici upravuji zakladné podmienky poskytovania upratovacich
a Cistiacich prac a sluzieb, ktoré budu v priebehu platnosti zmluvy realizované plneniami stran
v rozsahu podla potrieb objednavatela pri zachovani postupu a podmienok dohodnutych
V tejto zmluve, ktorymi st zmluvné strany viazané.

ClL L
Ucel a predmet zmluvy

1. Ugelom tejto zmluvy je uprava vzajomnych vztahov pri poskytovani prac a sluzieb
suvisiacich so zabezpecenim upratovania priestorov V administrativnej budove
Regionalneho odboru Nitra.

2. Predmetom plnenia tejto zmluvy je vykondvanie upratovacich a Cistiacich prac a
sluzieb poskytovatelom pre objednavatela, ato v kancelarskych, spolocnych a
inych priestoroch v administrativnej budove Regionalneho odboru Nitra.

3. Poskytovatel’ je opravneny vykonavat’ sluzby tvoriace predmet zmluvy na zéklade
predmetu ¢innosti zapisaného v prisluSnom obchodnom registri.

CL 1.
Rozsah a sposob plnenia

1. Upratovacie a Cistiace prace a sluzby su realizované poskytovatelom V rozsahu
a spésobom stanovenym v Prilohe €. 1, ktora je nedelite'nou stcast'ou tejto zmluvy.

2. Upratovanie sa bude vykonavat’ denne v pracovnych dnoch v ¢ase dohodnutom podla
potrieb Regionalneho odboru Nitra.

CL 111
Cena a platobné podmienky

1. Zmluvné stany sa dohodli na cene za poskytovanie upratovacich a €istiacich sluzieb
v zmysle zdkona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a podla tejto
zmluvy vo vyske:

Cena za upratovanie a €istenie: 261,33, EUR bez DPH mesacne

Cena zahrna:

- Nékup, prepravu a skladovanie vSetkych Cdistiacich prostriedkov, materialu
potrebného na upratovacie prace, pristrojov a strojov dodavatela,

- Udrzbu a zabezpeéenie nahradnych dielov pre vsetky (istiace stroje a pristroje
pouzivané dodavatel'om,

- Osobné naklady na vedenie objektov a na odborné sily, odmenovanie pracovnikov,
poskytovanie socidlneho a zdravotného zabezpecenia, vyplacanie nemocenskych
davok, tirazové poistenie a vSetky d’alSie poplatky zamestnavatel’a,

- Jednotné pracovné oblecenie pracovnikov upratovania,

- Zaistovanie vsetkého persondlu a prevzatie vsetkych stym spojenych uloh
a povinnosti,



- Vykonanie vsetkych vykonov uvedenych v Prilohe €. 1,

- Uzatvorenie poistnej ochrany na Skody sposobené pracovnikmi dodéavatela na
veciach a majetku objednavatel’a,

- Vybavovanie vSetkych administrativnych tikonov,

- Naklady na kontrolu prac,

- Dodrziavanie vsetkych prislusnych pravnych a hygienickych noriem, vratane
Skolenia pracovnikov.

Cena nezahrna:
- hygienicky materidl (mydlo a toaletny papier)
- pripadne potrebné vyskové prace pri schodiskovych oknéach zvonka

K cene podla Cl. Il bod 1 bude poskytovatel’ uétovat prislusn DPH vo vyske podla
pravnych predpisov platnych v ¢ase fakturécie.

Poskytovatel' vystavi za vykonané sluzby tvoriace predmet zmluvy, po pisomnom
potvrdeni zaznamu o poskytnuti sluzieb zamestnancom uréenym objednavatelom
podla ¢l. 6 bod 1. fakturu, ktora musi obsahovat’ nalezitosti danového dokladu podrla §
71 ods. 2 zakona ¢.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty Vv zneni neskorSich
predpisov. V pripade, ak dorucena faktura nebude obsahovat vsetky nalezitosti
danového dokladu, objednavatel’ je opravneny vratit' faktiru poskytovatel'ovi na jej
opravu alebo doplnenie. V tomto pripade za¢ina plynat’ nova lehota splatnosti fakttry
po jej opatovnom doruceni objednavatelovi.

Objednavatel’ je povinny fakturu uhradit’ v lehote 30 kalendarnych dni odo dna jej
dorucenia, a to formou bezhotovostného prevodu.

CL1V.
Prava a povinnosti objednavatel’a

Objednavatel’ sa zavdzuje za podmienok dohodnutych v tejto zmluve preberat’ od
poskytovatel’a sluzby a platit’ poskytovatel'ovi dohodnutt cenu.

Objednavatel’ méze kedykol'vek po kazdom vykonani prac a sluZieb vykonat’ kontrolu
jej kvality, v€asnosti, vhodnosti pouzitych Cistiacich a upratovacich prostriedkov,
strojov a zariadeni.

Objednavatel’ spristupni poskytovatel'ovi a jeho zamestnancom vsetky kancelarske,
spolo¢né a iné priestory za ucelom plnenia predmetu zmluvy.

Objednavatel’ poskytne poskytovatel'ovi miestnost’ pre zamestnancov poskytovatel'a
a priestor pre bezpecné a hygienické uloZenie osobnych veci a OPP zamestnancov,
ktori zabezpecujli upratovanie a Cistiace sluzby pre objednavatel’a.

Objednavatel’ sa zavédzuje, ze umozni poskytovatelovi bezplatny odber elektrickej
energie a vody potrebny pre vykon upratovacich a Cistiacich prac a sluzieb, funkénost’
technickych (osvetlenie, zdroje energie, vody atd.) a socidlnych zariadeni (WC,
sprchy atd’.) v objektoch, v ktorych poskytovatel' zabezpecuje upratovacie a Cistiace
prace a sluzby.

Objednavatel’ poskytne pripadni d’alSiu potrebnu stcinnost’ na riadny vykon prac
a sluzieb.



CLV.
Prava a povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel' sa zavdzuje za podmienok dohodnutych v tejto zmluve vykonavat

upratovacie a Cistiace prace a sluzby a zaroven:

a) dodrziavat’ predpisy tykajuce sa poziarnej ochrany, hygienické predpisy, BOZP
a dodrziavat’ dohodnuty rozsah a kvalitu sluzieb,

b) vyhotovit apredlozit objednavatelovi menny zoznam zamestnancov, ktori
budi vykondvat upratovanie a Cistiace sluzby, taktiez nahlasit’ kazd( zmenu
zamestnancov,

c) vykonavat’ $kolenie I. stupna pre novoprijatych zamestnancov,

d) vykonavat sluzby s maximalnou odbornou starostlivostou a kvalitne svojimi
zamestnancami, a dbat’ o to, aby nedoslo k poskodeniu resp. zni¢eniu majetku
objednavatel’a a tretich osob, predovSetkym zabezpedit, aby po skonceni prac a
sluzieb boli v upratovanych priestoroch zavreté okna, zhasnuté svetla, zavreté
vodovodné batérie a dvere riadne uzamknuté,

e) pouzivat certifikované Cistiace prostriedky nepoSkodzujuce Cisteny objekt
a technicke, resp. iné zariadenia, ktoré su povolené alebo ich pouzitie je doporucené
Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky,

f) vas abez zbytoéného odkladu informovat objednavatela o vSetkych dolezitych
skutoCnostiach suvisiacich s plnenim zmluvy, ktoré mozu ohrozit’ alebo obmedzit’
plnenie zmluvy zo strany poskytovatel’a.

g) na poziadanie predlozit objednavatelovi doklad o bezihonnosti svojich
zamestnancov

Poskytovatel’ sa zavidzuje dodrziavat’ vSetky platné predpisy, ktoré sa tykaji plnenia
predmetu zmluvy.

CL VI
Doba platnosti zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na obdobie 36 mesiacov od u€innosti zmluvy.
Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu a G¢innost’ diilom nasledujicim po dni jej
zverejnenia podla §47a ods. 1 zdkona ¢.40/1964 Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvny vztah je mozné ukoncit’ pred dobou, na ktort bol dojednany:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypoved’ou ktorejkol'vek zmluvnej strany,

¢) odstupenim od zmluvy z dovodov uvedenych v zakone alebo tejto zmluve.
Vypovedat’ zmluvu pisomnou vypoved’ou je opravnena ktorakol'vek zmluvna strana,
ato aj bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 3 mesacna a zacina plynat’ prvym
diniom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola
vypoved doruc¢end druhej zmluvnej strane.

Poskytovatel' je opravneny od zmluvy odstupit’, ak objedndvatel neuhradi cenu za
poskytované sluzby ani do 90 dni odo dia splatnosti faktary.

Objednavatel je opravneny od zmluvy odstapit v pripade, ak poskytovatel
zédvaznym spdsobom poruSi zmluvne dojednané podmienky plnenia, a to tak, ze by



tym doSlo k ohrozeniu alebo naruseniu hygienického rezimu pracoviska
objednéavatela.

Odstapenie je ucinné dnom doruCenia oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej
zmluvnej strane. V pripade pochybnosti sa ma za to, ze odstipenie od zmluvy
dorucované druhej zmluvnej strane na adresu sidla uvedeného v Obchodnom registri,
resp. na int znamu adresu, ktord druhd zmluvnd strana pisomne oznamila
odosielatelovi ako kontaktnii adresu, bolo doruc¢ené druhej zmluvnej strane aj
Vv pripade, ak ho druhda zmluvna strana neprevzala v odbernej lehote alebo bolo
nedorucitelné z iného dovodu. V takom pripade sa za denn dorucenia povazuje den,
ked’ sa zasielka vratila odosielatel'ovi.

CL VII.
Podmienky plnenia

Za splnenie predmetu zmluvy sa povazuje objedndvatelom pisomne potvrdeny
zaznam o poskytnuti sluzby, ktory za objednéavatel’a podpisuje objednavatel'om urcena
osoba — zamestnanec, najneskdr do 5 pracovnych dni nasledujuceho kalendarneho
mesiaca. Pisomny zaznam bude tvorit’ neoddelitelnt prilohu faktary podl'a ¢1. 111 bod
3. tejto zmluvy.

Zisten¢ nedostatky pri zabezpeCovani upratovacich a Cistiacich sluzieb je
objednavatel’ opravneny reklamovat’:

a) do 12 hodin od ich vykonania pri tyzdennom pracovnom cykle,
b) do 72 hodin od ich vykonania pri ostatnych pracovnych cykloch

Poskytovatel' je povinny reklaméciu na nekvalitne vykonané upratovanie a Cistiace
prace vybavit), a to realizaciou tychto prac opakovane a bezplatne takto:

a) do 48 hodin po oznameni zodpovednému riadiacemu zamestnancovi pri
tyZdennom pracovnom cykle,

b) do 14 dni po oznameni zodpovednému riadiacemu zamestnancovi pri ro¢énom a
Stvrtroénom pracovnom cykle,

Reklamacia sa uplatiiuje u zodpovedného riadiaceho zamestnanca poskytovatela,
ktory spiSe Zaznam o nezhode aVv zmysle reklama¢ného poriadku poskytovatela
zabezpeCi odstrdnenie nezhody — reklamovaného vadného plnenia. Povereny
zamestnanec objednéavatel'a podla ¢l. VII bod 1. potvrdi odstranenie reklamovaného
plnenia. Zaroven je poskytovatel povinny oboznamit objednavatela s jeho
reklamaénym poriadkom pri podpise tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny poskytovat’ sluzby osobne.



Cl. VIIL
Zodpovednost’ a majetkové sankcie

Poskytovatel' zodpoveda za vsetky Skody spdsobené pri plneni predmetu tejto zmluvy
v dosledku jeho Cinnosti, ako aj zanedbanim povinnosti po skon¢eni vykonu préac.

Pri skodach, za ktoré poskytovatel' zodpovedd, a ktoré vznikli v dosledku porusenia
jeho zmluvnych povinnosti, je poskytovatel povinny nahradit’ objedndvatelovi
vzniknuttl $kodu v celom rozsahu.

Za omeskania s plnenim povinnosti podl'a ¢l. 2 bod 1 tejto zmluvy je objednéavatel’
opravneny vyuctovat’ poskytovatel'ovi uroky z omeskania vo vyske 0,03% z ceny za
nevykonané upratovanie a Cistiace sluzby.

Cl IX.
Osobitné ustanovenia

Kontaktné osoby zmluvnych stran:
1.1.za poskytovatel'a: Mgr. Zuzana Geleticova, konatel’
1.2.za objednavatel’a: Ing. Peter Széraz, riaditel’ regionalneho odboru

Zamestnanci poskytovatel'a maju zakdzané nahliadat’ do pisomnych dokladov a inych
pisomnosti, ktoré sa nachadzaju v priestoroch objedndvatela a stivisia s plnenim uloh
a ¢innosti objednavatela, v opa¢nom pripade poskytovatel’ zodpoveda za Skodu, ktora
by tymto konanim objednavatel'ovi vznikla. Zamestnanci poskytovatela maju
zakdzané vyuzivat technické prostriedky objednavatela (telefon, pocitacova
a reprograficku techniku a pod.). V pripade nedodrZania tohto ustanovenia nesmie
objednavatel’ umoznit' d’al§i vykon prace takéhoto zamestnanca a poskytovatel je
povinny uhradit’ objednavatel'ovi vzniknuta skodu.

Zamestnanci poskytovatel'a musia pocas vykonu prace pouzivat’ pracovné oblecenie
s logom poskytovatel’a a visacku s menom a priezviskom.

Poskytovatel’ sa zavidzuje dodrziavat’ vSetky platné predpisy, ktoré sa tykaja plnenia
predmetu zmluvy.

CL X.
Zavereéné ustanovenia

Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa spravuju prisluSnymi ustanoveniami
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a d’alSimi
prislusnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Akékol'vek zmeny a doplnky zmluvy je mozné uskuto¢nit’ iba pisomnou formou a to
oc¢islovanymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.
Zmluva je vyhotovena v 5 rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych poskytovatel’
obdrzi 2 vyhotovenia a objednavatel’ obdrzi 3 vyhotovenia.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze obsahu zmluvy porozumeli, text zmluvy je pre nich
dostato¢ne urcity a zrozumitelny, zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne, nie za napadne
nevyhodnych podmienok abez natlaku ana znak suhlasu sjej obsahom ju
vlastnoru¢ne podpisuju.



Za poskytovatel’a: Za objednavatela:

V Nitre, dha......cccueeeeen..... V Bratislave, dna................

Ing. Gabriela Mate¢na
generalna riaditel’ka

Ing. Robert Poloni
namestnik generalnej riaditel’ky



