
PORTAI A I{AI]NA

Eva FeduSovii

ra.sk

Firma:
Portiil Malina, s. r. o.

Cenovi ponuka pre:
CSS Slniedko

Kontaktnf osoba:

Mgr. Mdria Gon5takovd
z-d_rqrq$e,(r.uczilr!ra.lk

091 5 851 902

Adresa:
Starinsk6 I (r4

066 0l Humenn6

Kontaktn{
Telef6n:
E-mail::

Df tum vystavenia ponrky: 28. 1 1.2024
Podmienky:

. Platnost' ponuky: 21i.03.2025

. Platobnd podmicnky: 14 dni od dor udeuia fhktirry

. Implcmcnt6cia: po dohode, najsk6r od 0l .01.2025
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vieobecn6 obchodnE Fodmienky Portilu Malina

,,, Uvodn6 ustanovenia
1.1 Podiil l4alina n.o., so sidlom 5!adnsk6 67891164,

066 01 fiumennii, ttor saos8:ar, zapisand v
registri okresnilho iradu Preldv, registraend iislo:
632/2a18, a Port6l N4alind s.r.o., so 5idiom

Starinskd 6189/164, 066 01 Hur'lenne, lco: 56

428 278 zapisdni v obchodnom registfi Okresn6ho

srdu Presov, oddiel: Sro, vlozka t.r 4A35UP, za

laelom podrobnejgej ipravy vzi:jomnich priiv a

povinnosti rnedzi portal l'lalira n.o. a Pod6l Flarina

s.r.o. (d'alej ako ,,pos*ytovatel"') ako
poskytovatelbm nlrodnich navigaenich sluiieb
pre osoby v situdcii bezvlddnosti (dalej aj ako

,,sluiba" alebo ,,sluiby") a pr6vnickimi alebo
fyzickvmi osobami, ktord vstupujir do zmluynich
vzfahov s Portiil Malina n.o. alebo Portdl Malind

s.r.o. (dalej aj ,,pouiivatel") vyddva treto
Vgeobecn6 obchodnd podmienky poskytova'ria
portiilu lvlalina td'alet ai ,,voP'). Tleto voP sa
primerare vztahujd aj na bezplatn6 slu:by
poskylovan6 prostrednictvom internetov€l strdnky
poskytovatel'a - htips r//portalma lina.sk/ a takbe:
slu:by poskytovan6 prostrednictvom jednotlivich
modulov (d'alej aj ,,port{1").

1.2 Tieto VOP s0 zverejnelr6, na internetovej strdnke
poskytovatel'a a tvoria neoddelitefnd s{iast
zmluvy.

1.3 Ak vgeobecnd obchodn6 'podmienky obsahuj6
ustanovenra s odlienou ipravou od ustanoveni
zmluvy, majii ustanovenla zmluvy prednos{ pr€

timito obchodnimj podrnienkamr' s vinimko!
bodov 1, 4, 5, 10, 11 a 12 tychto VOp. Odliind
alebo dodatodne podmli:nky zmluvy s0 platne, ak
boli dohodnut6 pisomfle,

1.4 Tieto VOp sa vzfaltujri na vgetky zmluvnd vztahy
alebo zdvazkov€ vz{ahy, ktord vzniklt medzi Portdl
Mallna n.o, a/atebo portil Malina 9.r.o- a
pou:ivatefom alebo na kohokollek, kto vyu:iva
slLr:by poskytovand Portdlom Malina a/arebo F.ta

pristup k Portdlu Malina. pre zabrdnenie
pochybnostiam poskytovatef a poliivatel
vyhlasujri, :e tieto VOp si v sulade s ustanovenim

S 273 zdkona i. 513/1991 Zb. Otrchodn€ho
zekonnika v zneni neskorsich preoprsov (d'alej ren

,,Obchodni ziikonnik") neoddelttelhou sieasfou
zmluvy alebo ich zmluvnlTclr v2tahov. V pripade, ie
Je pouzlvatet' 5potrebitelbm, sa tieto podmlenky
uplatiuji primerahe, podfti€nkou uzatvorenia
zmluvndho v?fahu Je, :e po.u:lvatef prjstipi na tieto

VOP, poskytne poskytovatefovi vaetky poladovand

{daje, zavazuje sa uhradif d6hodnutd cenu za

poskytnutie sju:by v lehote Sglatnosti a obozndmll

sa so Epracovanim osobrich idajov,
1.s Pou:ivatel'je povinni preukdzatefne a vCasozndmlt

spoloenosti poskytovatel'a zmeny vietkich, najma

kontaktnich a fakturadntch ddrajov. V opafnom
pripade zodpovedd za ikodu, ktor: vznikla ako

ndsledok nesplnenra tejto povinnostl.

1.6 Tito verzia VOP je platni a ieinnd od uveden€ho

diitumu a iplne nahr6dza akdkolvek
predchddzajtce verzie VOP alebo obdobnel

dokumenticie;
1.7 Portdl Malina j'e ndrodnt navigdtor doitupnej

sluiby v situiicii bezvlSdnosti. c'€fom portdlu je
predis( sltudcliim bezradnosti a zhorgeniu stavu v
ddsledku neskordho zabezpetenia potrebnei
slurby. Portd, Malloa md tr| easti:

a) Public - bezplatnd webovd strlnka pie girok!

verejnost,
b) LTc modul - prim6rne urdeni pr€ nemocnice

a ind zdravotnicke zariadenia.

c) EPB modul - urleni na vedenie o$etrovatelsk€j
dokumentdci€ a vfmenu informdcil o pacientovi,

taktiez urteni iba poskytovatel'om zdravotnej
starostlivosti,

Prevddzkovatelom public (alebo aj,,vereJneJ")
easti portSlu je Poaiil Malina f,.o., a

prevddzkovatelbm neverejnej iasti v rozsahu LTC

a EPD modulov Je Portgl Mahqa s.r.o.

2, Oetlnrcia pojfibv
2 l EPD modqlJe modul ureeni na vimenu informdcji

o pacientovi, taktie: ureen9 lba poskytovatefom

zdravotnej a socidlnej starosllivosti.
Prevddzkovatelbm LTC a EPD modulov je Portil
Malina s"r,o,

2.2 ldentifikain6 idaje pouiiyat€l'a sal pri fyzickej
osolle meno, priezvisko, titul, rodn6 iislo, adresa
trvaleho bydliska, pri priivnickej osobe ndzov,
sidlo, identifrkaCne eislo, da ovd idenufrkatnd eisto,
identiftkain€ aislo pre DPH/ ak je platcom DpH;
zodpovedn* osoba konajica v mene spoloinos{.

2.1 Internet je verejnd ddtovg sied umoiiujdca
Drenos dl'tovej komunikdcie medzi koncovimi
bodml slete, alebo i ln6 formy komuntkiicie.

2.4 trnt€rnEtov6 stranka pirskytovatel,a Je web
pristupni na adrese l! I ps:1/pe11dl[rn]lqa-81.,,,

2.5 Jadnotkov6 c€ny (d'aldt aj ,,cenovA ponuka,')

(v2.0)
1/le



s{ informAcie o ceniich 2ajednotliv6 gluiby, za

zriadbvaci poplatok, o mo:nosti zfavy z cien za

jednotliv€ slu:by a ine sivisiace infotm69ie'

cenovd Ponuka je Pdlohou zmluvY.

2.6 LTC modul prlmdrne urtenV pre nemocnice a ind

zdravotnicke zariadenia.

2.7 Prevddzkovatelbm LTC a EPD moduiov je Portal

Malina s,r.o.
2.0 osobn6 &daje sir idaje definovand el 4 bod l

nariadenia Eurdpskehci parlaolentu a Rady (eU)

2}f6l6?9 o ochrane Jyzickich os6b pri spraccvaoi

osobnich idajov a q volhom pohYbe tdkichto
(dalov, ktorym sa zruiuje smernica 95/46lES

(vleobecnd narradenle o ochrane udalov) (dalel aj

,,GD PR').
2.9 Poft6l Malina n'o. le neziskovi, organizacia so

sidlonr Starinska 6189/164,066 01 HurYrennd, lco:
5208B341, zapisand v registri okresn6ho Uradu

Pregov, feglstraand eisto 632/2018

2.r0 Port5l Malina s.r.o' ie spoloinosf s ru'enlm

obmedzenim so sidlom gtarinsk; 6199/164, 066

0l Humenn6, Ido: tto: 56 428 2?a zapisand v

Obchodnom reglstri Okresndho sddu Presov'

oddiel: sfo; vloika e.i 483511P.

2 1r Port5l,/ Platto rma Je internetovi strdnka

poskytovatel'a nfi*!: ll p{r-':- all li 
'ina 

' !i',r a jednotlive

moduly, cez ktore sri poskytovan€ siuiby Poitdl sa

deli na verejni a neverejn( east.

2.12 Poskytovatel'je bud Po*d! Malina n,o,, Portdl

Malina.s.r.o,, alebo Port?l Malina n'o a Port6l

Malina s'r.o., v ziivlStostiod kontextu poskyiovatel

poskytuje ndrodnd navigatnd slullly pre osoby v

situdcii bezvlddnosti.

2.13 Pouiivat€l'je prevnickii alebo fyztckd osoba, ktor6

vstupule do zmluvnich alebo zdviizkovich vz{ahov

s port.ilom Maltna n.o alebo Fortdlom Malina s r'o'

alebo vyuZiva slu:by poskybvand poskytovalel'om'

2.14 Provadzkovatel' je v zmysle tl 4 bod 7 GDIR Je

akdkolvek osota, kaord sama alebo spolodne s

inimi osobami urli !eely a prostriedky sprac(vanla

osobnich idaJov

2.15Sluiba/sluiby poskytovan€ poskytovatelbm

zahiiaji orientaeni podpdru, pouiivanie nAstfoia

na vedenie oge$ovatellkej dokumenbcie'

posud?ovanie ookdzano$-i na nislednri alebo

dlhodobi starostlNos( a d'allle obdobn6 5lu:by pre

osoby v situgcii bezvl6dnosti

2.16 Spotrebital'je fyzickd osoba, ktor; pri uzatvdrani

a plneni zmlllvy nekonai v rdrnci svolej

podnikatel'skej ainnostJ, zamestnania alebo

povolanid. Za spotrebitel'a pre [iely tichto VOP sa

(v2,0)
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nepovaiuje pou:ivatel' alebo ziiujemca, ktoni

v objedniivke alebo zmluve uvedle SvoJe obchodnd

meno a identifikaine iislo'
2.17 Sprostredkovaiel'le v zmysle tl. 4 bod I GDPR

Je akdkollek osoba, klord spraciva osobn€ odaje v

mene pieviid4kovatefa. Sirostredkovat€Iom sa na

0tely tici!o vOP rozumie poskvtovate{.

2.18 Treti€ .subjekty, tretie osoby sti akekolvek in€

osoby a .subj€kly odtl3nd od poskytqvatel'a a

pouiivatela, ak nie je v zmluve.alebo tichto VOP

ustanovend lnak.

2.19 verein6 ia3d por$lu je bezplatflii webold strdnka

u*en.i pre Sirol! vereinos{, ktoa0 pfev,dzkuje

Portiil Malina n.o,

:.20 vFeobecn6 obchodn6 podmiEnky (voP, sn

dokumentom, ktoei upravuje prSva a povinnosti

Doskytovatelb a pouiivatefa pri poskytovani a

vyuiivani slu:ieb PortSlu Malina. Tieto VOP su

neoddelitelholl stiiastou vzdahu tl u: zmluvneho

alebo mimozmluvn6ho medzl poskytovateloin

a pouiivatefom.

2,21 zmluvnfmi stranami sa chdpu poskytovatef

a pouZlvalef.

2.22 zmluvA j6 zrnlovou o poskytnuti slu:ieb

uzatvoren! medzi poskytovatefotn a pouiivatelbm'

2.23 Pojrny a virazy definovan6 a poliitd v ttchto VoP

sa primerane zhoduj! s viznamom pojmov a

v!razov v zavdzkov\ich prdvnych vztahoch medzi

poskytovatelbm a pouzivatefon, Wkaj[cich sa

slu2ieb, pokiaf nie le vieobecne zdviiznim
priivnym ptedpisom uslanoven€ alebo zmluvn\tmi

stranami vvslovne pisorrne dohodnutd inak

3, Poskytovanle sluileb
3.1 Poskytovatel poskytuje sluiby v rqzsahu LTC a EPD

modulu na z*klade zmluvy uzat'lorenej s

pouiivatefom ako zdravotnickym zariadenim alebo

zariadenim sociiilnel pomoci v solade s platnou

iegislativol]' Poskytovatef pdskytuje 6l!;by

vereinej €asti portdlu bezodplame prostfednicNom

internetovei striiriky poskytoiatel'a, prieotn v oboch

pr;padoch tvoria tleto voP neoddeliternu sitas{
zmluvneho vztahu. v prlpade vd.ejnej lasti
poulivatef vyJadrule svoj sthlas a vlazanost

podmlenkami samotnim pou;ivanim pottilu'

4. Priva a povinnosti poskytovatel'a, zodpovednosd

Boskytovatel'a
4.1 Poskytovatel' je tovlnnt poskytov€f dohodnut6

slliby v lozsahu, sp6sobom I 'za podmienok

dohodnuivch zmluvo! a v silade s pgdml€nk€mi

Ula



stanovenimi vo VOP. Pri poskytovani sl Ueb je

poskwovatel viazani vseobecne ?dvazn'y'm'

prdvnymi preilpismi platnimi a 0t'nntfii v

.slovenskej republike. V pripade verejnei tasti

portdlu nie je danii :iadna garailcia dostupnosti

siuiby alebo spriivnosti udajov uvedenich v rd|tlci

portdlu. Poskytovatel nezodpovedd za obsah

uverejneni inimi osobani ako samotnim

poskYtovatefom.

4.2 V rimci plnenia pledmetu zmluvy v oblasti EPD

a LTC modulov sa poskytovatel' zavitzuje

vykon;vat pre pouiivatel'a prinreran{ starostlivost

o bezpetnost a plyollos{ prev6dzky slliieb
poskytovatel' garantuie poskytovanie slu:ieb

v rozsahu EPD a LTC modulov, ak nie je dani

d6vod na preruSenie, pozastavenle alebo

obmedzenie v zmysle zmluvy alebo vOP'

4,i Poskytovateli p!'ijima nahliSenie udalo$i ?q strany

pou:ivatelb prostredniitvom emailu

t9.4!rgqvni{!ip,a$3!!:n4.li4a,53 Poskytovatel' le

oprdvnen'/ uskstoani( krdtkodob6' prerugenie

v poskytovani sluiieb na nevyhnutne dlhi dobu za

0aelom Lldriby a pripadn\i'ch oprdv'

4.4 Po ukonaeni zmluvneho vz(ahu je poskytovatel'

povlnni vymazat asqbnd idaje pouzivatel'a tak'

aby nebolo mo:nd ich op;itovnd obnovenie (profil

pouiivatel'a vdtane' databdz zalo:enich

pou:ivatelbm alebo trefou osobou a ich zdloh' 3 to

aj v ptipade, Ze su tieto datab6zy Spristupnen' aj

inim polzivatefom; po?ial' obsahuj{ osobne

idaje). Do okamihu vymazania osobnich rjdajov

podl'a predchddzajdcej vety md pouiivatel

kedvkollek moznost dohodnU{ sa s

poskytovatelbm na podmlenkach, za ktonich mu

poskytovatel' umoini tieto deta prevziat'

Poskytovatel Gak nie je povinng vYmazat tie

osobnd !daj€ poulivatel'a, ktortch dbliie uchovanie

alebo sprac[vanie vyzaduj! osobitn6 prdvne

predpisy alebo bokial' poskytilvatef ich uchovanim

sleduje riiel preukazovania, uplatiovanie alebo

obhajovania prdvnych ndrokov vodi tr€tim osobiim

alebo uplatnenich tretimi straodin.

4.s Poskytovatel' Je opriivneni pozastavit alebo

obfiedzit poskytovanle sluiieb, pokial' Je

poskytovanie slulieb s-. znenroZnend alebo

obmedzend fleodvr;litelhou ldalosfou, ktorir

nebolo motng predvidat alebo jej zabtiinit (najma

vy3lia moc a ln6 okolnosti vylu'ujtce
zocipovednost v zmysle obchodn6ho z;konnika),

Za udalos{ podl'a predchddzajicej vety sa pova:uje

ai ukonaenie alebo obmedzenie poriivaoia

(v2.0)
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.{'roJ oo qoc tlI\'Leoxrt't

mdinosti technologickej platfoiniy, ak k ukonteniu

a obm€dzeniu doglo jednostranntm konaiim zo

straiy tretich osob (najma vtrobcov lechnologi'kel

platformy .a poskvlovatelbv terhnoiogickej

platformy pre poskytovaietd) a n6hradn6

teehnologtckd platformy nie s0 z akichkotuek

ddvodov vtas (tzn. bez nutnosti prerus€nia'

pozastavenia alebo obmedzenia sluzbY)

implemeitovaeln€.
4.6 Poskytovatel sa zavazuje ozniimif pouiivatel'ovi'

ktort vytriiva EPD a LTC moduly, vipadok sluzieb

bez zbytoinehq odkladrr'

4.7 poskvtovatel' je oprdvnant dotasne prerugit Ii

obmedzi{ poskytovanie sluiieb v nevyhnutnom

rozsahu be? preochddzajiceho upozornenia

pouiivatel'a, ak si sluiby vyu:ivand v rozpore so

zmluvou, a ak rym dochiidza k ohrozenlu funkcie

zariadenia poskytovatefa al6bo tretich os6b':

4,€ Poskytovatef ie oprtvneni iednostranne obmedzif

alebo zmeni{ iunklnt alebo technicki Specifikaciu

sluzbyr alebo vylep$it poiriivatetsk€ rozhranle na

pristup k sluzbe, poklaf le tAto obmena, 2tnena

alebo vvlepdeni€ v sllade s najnovgimi odbornvmi

poznatkaml v prisluinorn odbore al€bo pfspeje k

polrzivatil'sk€mu komfortu pri vyuiivani slulbY'

4.9 Poskytov;tel' Je oprdvneni zi iEelom overenla

ddajov pou:ivatei'a potadovaf od pouilvatefa

predlotenie vletktch r€levantnich.hformdcli,.?

dokumentov osvedtujtlcich toto'nosi poulivatefa'

;e tretla osoba disponuje vletkirni nevyhnutntmi

povoleniami a suhlasmi pou'ivatefa spojenimi s

oordvnenim vyuiiva{ v mene pouiivatel'a gluibu' a

sp6sobilost pouiivatel'a riadne a v'as plnii zdvSzky

zo zmluw,
4.10 Poskytovat€f.ie d'alej oprdvneni doeasne alebo

trvalg.prerugit alebo obmedzi{ poskytovanie sluiby

bez toho, aby sa to povaiovaio za akekollek

torugenie VOP, a to v pripade, ak pou;ivatel alebo

tretia osoba zneuiiva slutbu alebo umolRuje jej

zneu:ivanle, a to ai do odskdnenia zneuZivania

alebo vykonania technicktch opatreni

zamedzulicich toto zneu:ivanie' Zneulivanlm

sluiby le napriklad vYkondvanie akeikoN'ek

nezdkonnej alebo iiiej nevhodnej akuviry', kiord Je

v rozpore s pla.tnimi prdvnymi predpisml

slovenskej repuirliky prqs*ednlctvoix

poskytovanej slu:by; Sirenie a umoirenle Skenia

nezdkonnej alebo nevhqdnej komunik6cie; iirenie

a umoinenre Eirenia ikodllvich k6dov; llrenie a

umozflenie Sirenla nevy:iadantch a obfazljoctch

sprdv; poruiovanie a umo:nenie poruSovania
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'" ;:',$;:i"ufJ"'liv*i1 .,::':'j';, :'*o'

"" :::il:H:::;::l; ':::i'":?:]';d;;;; ::::::1"T,i""i'ii';.l,llliil 11Ji""0"""
pouzivater poruchu sp6sobil';6m' ; p'ipade zdviiznimi prdvflyrti predptsmi' timito voP'

udarosli predpokladanvch vop u*oo ,n,"r*, v pokynmi a podl*nu.11l--. uveden9mi

pripadeziisahu tretich osob' ''"ii'"i'""l'"i": :^1"lTj!'*ll"r.:i;:i:r, T:if;"oir":il":j
it'i"i" o"**t na zariadeni tretich strin' najma zoop(

rozslahly a dlhodobt vipadoi' JooJ"tv "funtinv' 
sysi€mu portdlu Malina'

teEkomunikaln€ho "o"r""o 

"1"0"' -"lo"on" 
5's Pou:ivatdrje povinni pros$ednictvom

technologickej platformy' prekroidnia kapaclly' e-mailu (ffjg59-!j,S1)'r-:gdn*Ir"n'sl) oznfmit

nevyhnutnej opr6vy "l"uo 

" 
i":t'utt"ufitatiu poskytovatet'ovi ak€kolvek potughy' Chybv' ti lne

technol6gli a stvisiacich prevadzko=rijch zariadeni :ed:statkv 
sluiby bez zbytotndho odkladu

4.13 Poskytovatel' neposkytuje zl#" 
''i'utv' 

ot'"* s'a Pouiivatef je povlnni post<ytniii poskytovatefovi

tich, ktor6 s0 vvslovne 'uuo"* 
u rdmci 'mluuy 

bez zbYtoindho odkladu potr€bnU s0tinnost

alebo voP, na visledok pouZivanta stuZieO' nevyhnutni pre poskytovanie sldlleb' ako aJ

PoskvbvateF ne2odpou"Oa t" itii'6 
"t"oo 

uili zisk vgetkv informdcie a tnated6lv nelvhnqtne

v maxrm6rnej *r.." povor"nJ^il'tnv* p'a*' : ::-':i'::::ilfi";':Hl[:::"fl";ff:J:"fi"J
vieobecne z;ivdznimi predPisml' klori :: il;i ffi;il;;;*r;;t; vvziadanej

porliu","foU vznikol pou:ivanifi slulieb pol'

4.14Bezoh|adunadoko|vek,eoieuvedeneVzm|uve'stiiinnosti.
alebo VoP, poskytovatef ma p';* tn'"t":d"* (' 5J Pouiivatel'€PD alebo LTC modulu je okrem i6eho

sledovat a analyzova{ 6daie a d'aliie inforridcie povinni pisomne ozniimi{ poskytovatelbvi

tfka,1ilce sa poskytovantar ;;;; a vgtonu akrlkolvek zmenu v ldaloch poskYtnutich

roznYch aspektov gortalu paskytovatel'a' sluii€b poskytovateibvi pri uzavreti zmluvy' a to naima

poskytovatefa 6 sdvislacich sys$mov a technol6gii ozndmi{ zmenu bydliska (sidla}' obChodtl6ho

(t. j. anonymizova"t " J;;;""" intormtcie mena' fakturacnej adresy a os6b opfdvnenfch

riskan€ od pouiivalel'a) eo'kitouuttf bude ma{ konat v mene po{iivatel? vr5tane vykonanra

moinos{ (poras rrvanra zrntuvv'aj po iei ukonieni) ili:jJ:Jjl'ilffill1"i,l'r|u?i"r"*r*:i:ffi
til pouziuut ti.O informdcie a ldaje na zlepienie a 

::::" :"::"';"-'* 'r"t.ut *o
zdokonalenie portalu poskytovatefa' stuiieO vietky svoie pefraine zeYazky vypl'vajlce zo

poskyrovarera a vietk,ich- scrropnosti umerej i!i:t""l"T,J:tr'i#i""rlii';rL":"11":[,T;
inteligencle, ktore zviiia vikon a efektivitu sluZieb li
alebo na i 6 vlvdjov€, dlagnostick6 a koiektiine potrebie oiatrenia t( !omu' aby tiebolo iiadnym

(,eelv v sovislosti' o'lai"* poskvtov3te'a' :**":r;X:t1t""Kff'TJilX ;ffi]
slulbami poskytovateyas'. a invrni ponukami *:

poskylovatel'a, (ii) poutivai tieto inforrndcie a opatrenia proti 6nikil piistupovtch hesiel

ddaje na propageciu n"*o o*o'ltlt"if " '"ltrt 
pogZivatela k vyuzivaniu sluzieb a podobne

por]uk poskYtovatelb, a (il]) spristupni{ tieto ldaje 
- ^ :fu*"nt")'

*etin, srranrn, , "n,-"n.,,ljl,'l'"'";;;;;";;r 
,, 

:i"1ll[fi,::;"::"j:"rr":ili":":illl-lJjil
forme akejkofuek tretej strane' korej zariadehie alebo
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softvdrm6:e poskytovatel'pouiivat pri poskytovani

slu;ieb.
s.9 Pouiivatel' berie na vedomie a siblasi s tim, ie

musi sdm zabezpeait svoje prihlasovacie idaje a

d'alsie citlivd informdcie mu poskytnutd zo strany
poskytovatefa a to tak, aby v maximalnej miere

vykieil lch zneu:itie neoprdvnenimi osoban]i'

6. cena slu:ieb
6.1 Cena sluiieb je stanov€nd dohodou zmluvnich

striin podl'a zdkona d. $lf9t6 Z. z. o cendch a

vyhldsky t. 87/fgg6 Z. 2., v zneni neskorlich
p.edpasov. Cena je uvedeng v zmllve. Poulivanie

verejnel easti poitdlu je bezplatn{.
6.2 0hradou ceny sl.u:ieb sa rozumie ich pripisanie v

plnej vyiittovanej vi{ke na reet poskytovat€fa.

Cena Je splatnd v mene EUR, bezhotovoshim
prevodom na iiet poskytovatefa, na ziiklade

faktdry vystavenej poskytovaielbm do 15. dha

nasledujdceho mesiaca, s lehotou splatnosti 14 dnt

odo dfia vystavenia faktory. pokiaf nie ie v zmluve

dohodnute inak,

6.3 Povinnost zaplatit cen! slu2l€b je nezruiiteLhd a

neprevoditefnd a uhradend cena sa nevracia ani v
pripade odship€nia od zmluvy.

b.4 Faktlra vystaven{ poskytovatelbm musi obsahovat

vgetky ndleZitosti podfe prislugnich prdvnych

predpisov, Poskytovatef faktiru vystavi a

pou:ivatelbvi doruei bez.zbytotndho odkladu.

uzavretim zmiuvy pouiivatef sihlasi s tim, ie
fakt!'ira moie byt vystavend a dorueene aj
elekfionicky.

6.5 Pouzivatef je povinni skontrolovaf sprdvnosd

fakt[ry a v pripade nesprivne] faktdry rhned

ozndmi{ tUto.skutbtnost poskytovalelbvl. V takom
pfipade bude plyndt novd lehota.splatnosti odo dia
vystavenra opraveneJ faktJry.

6.6 Poskytovatel'je oprilvnenv raz v priebelru kazd€ho

kalendiirneho roka upravit jednotkovd ceny siuZieb

v rozsahu miery infldcie vyjadrenej prirastkom
p.iemerndho roindho indexu spotrebitel'skich cien

v Slovenskej republike za prbdchrdziuci
kalendiirny rok, zverejnenej statisticklim (radom

Slovenskej republiky, -fakto upravend ae|a sa

uplatiuje s iEjnnostou od+rvdho dha mesiaca

nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola jej liprava
pisomne ozoiimenii pouiivatel'ovi.

6.7 V pripade zmien platnich .colnich alebo daiovich
p.edpisov, ktord maji dopad na cen! sluiieb, m6:e
poskytovate,' bezodkladne premietnuf tieto zmeny
do ceny slu:i€b bez predchiidzaj0ceho s0hlasu

&
1 {e.:,&i. '#J llRil$ru

*i.ra,r 16!r!! ssrvrlQ*tt

pouZivatel'a.

6.s V pripade omegkanla iouiivatefa s 6hradou

akejkollek plarbv je poskytovatel' opriivrenf
uplathovaf irok z omeikania vo vigke 0,05 v.o

denne z dlinej sumy, lotnLic prvlm diom
omegkania ai do.zaplatenia.

6-9 V pripade omeikania pour;vat€lb s lhradou ceny

sluiieb alebo jej iasti viac ako i5 dni od splainosti

a po pisomnom upo:orneni poskytovdtefom v

dodatoenej lehote 7 dni, je poskytovatet opr;vneni
prerugl{ poskytovanie aluti€b ai do riilnej ihrady
dl2nej sumy. Poskyiovatei' nle .1e v ooeikan{ s

poskytovanim slu:ieb,. ak Je poutivatel'v omeEkani

s ihradou a poskytovatel' vYuiil privo preru$if

poskytovanie slutieb a tito skutoanosf ozt6mil
pouiivatelbvi.

6.10 V pripade, ie pouzivatef vypovie zmluvu v priebehu

faktu.ain6ho obdobla. nemd ndrok na vrit€nie
alikvotnej tiastky za poskytovanie sluiieb do konca

fakturaen6ho. obdobia, pokiaf vipoved' nebola

dosledkom porusenia zmhvnich podmienok zo

strany poskytovatelb.

7. ochrana d6vernfch idorm6cii
7.1 Pre {tely VOP sa zs dov.erne inioiindcle povatujt

vgetky informdcie, ldaje, materi6ly a dokurnenty,

ktore )edna strana (d'aleJ len ,,zv3r€jfiujica
strana') poskykre druhej 3trane (dllej len

,,prljimajoca stranao) v sivlslosti s touto zmluvou

alebo VoP. a ktord s0 oznatend ako ddvernd alebo

ktord by mali by{ z ich povahy pova;ovand za

d6vern6, viStane ceny,.
7.2 PriJimajica strana sa zavazuje, ie vgerky dovernd

inForrndcie bude udriiavat v talnosti a nebude ich
poskytova{, zverejfiova{ ani inak sprlstupiovaf
tretim osobiim bez pred€hddzajuceho pisomn€ho

s0hlasu zveaejiuj6cej strany, povinnos{

mlaanlrvostr sa nevztahuje na informdcie, ktord:

! boli verejne zniime v tase lch zverejnenia
prijimajircou stranou alebo sa stali verejne
zndmymi bez porusenia tejlo.zmluv,/ alebo VOP

prijimaiilou stranou;
I boll prijimaj0cou stranou zdkonne ziskand od

tretej osoby bez povinnci3ti mltanlivosti:
r sii prljimajgcou stranou n€zdvisle vyvinutd bez

poltitia d6yernich inforrn6cli zveiejnujicej
stranv;

. musi prijimajdca strana zverejnit na ziiklade
zdvEzndho rozhodnulia sidu alebo indho
opr*vnendho orgdnu, pfitom prijimajlica sarana
je povinnii okamiite informova{. zverejiujicu
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stranu o potladavke na tak6lo zverejnenie'

7.3 Povinnost zlchovania mleanlivostl podfa VOP trvii

poaas platnosti a ldilnosti tejto zmluvy alebo VOP

a aj po jej ukoneeni, a to po dobu dvoch (2) rokov

od jej ukondenia, poki6l'nie je 26konom stanovene

inak. V pripade poruienla povinnosti mltanlivosti

podla tejto zmluvy atebo VOP mai zverejilujica

strana prdvo poiadovat od prijlmajdcej strany

nilhradu vgetk*ch ikod, ktore vznjkli v d6rledku

takdho poruSenia, v#tane, ale nie viluane, priamej

a nepriamej ikody, ulleho zisku a ndkJadov na

priivne sluzby.

7.4 Prijimalt]ca strana sa zavazuje prijaf vSetky

prinlerand opatrenia na zabezpeaer'lie ocnrany

d6vernich jnformaicii pred neoprdvnen'itn
pristupom, zverejnenim alebo pouiltim, vrStane

zabezpelenia, aby tieto informdcie neboli

spristupnen6 zamestnancom, zSstuPcqnl alebo

lnim osobdm, ktord lch nepotrebuji vediet na

iiaety plnenla tejto zmluvy alebo VOP. prieom

ochrana musi ltyt na irovni minimdlne

zodpovedaircej primeranej starostlivosti.

7,s za oprdvnend poskytnutle ddvernich infornrrcii sa

povaiuje aj poskytnuti€ tichto {dajov
podnikatel'sk./m poradcom, idtovn,kom alebo

prdvnym zdstupcom a osob.im, ktord s ohl'adofl na

predrnetn0 zmluvu aletlo VOP potaebuji ma{ tieto

informdcie. avgak v orincipe na z6klade potreby

vedlet (need to know).

8. ochrana osobnvch idajov
8.1 on vymene osobnych [daJov medzr jednotl'vimi

modulmi Portdlu Malina si Portdl Malina n.o, a

Po'tdl Flalina s.r'o. spoloenimi prev6dzkovatel'mi

podl'a tl6nku 26 GDPR. Pre vykonanle vasich'prdv
je mo:o6 kontaktoval ktordhokolvek
prev6dzkovatel'a,

8.2 Zesady ochrany osobnrch iidajov zverejnene na

internetovej str;nke poskytovatel'a obsahui6 - aj

ziikladnd nileiitostl zmluvy o spololnom
previdzkovafi i, ktod prevddzkovatelia uzavreli.

s.3 z6sady ochrany ossbnvch tdajov zverejnene na

lnternetovdl strdnke poskytovatelb ziirovei
podrdbne vysvell'ujd opis spracovanla osobnich

ldajov, av$ak uplatiuj* savtedY, ked'Portdl Malina

n.o. alebo Portdl Malina s.r'o. vystupujri ako

prevddzkovdtelia v konkrdtnom module'

Neuplatnia sa, ked'Portdl Malina n,o' alebo Port;l

Malina s.r.o. vystupujti 6ko sp.ostredkovatelia,

ktori sprac{vaji osobn6 ldaje v .mene

prevddzkovat€la. predmetnd ?dsady ochrany

dc
'ii, :-\l Bj llf',Liiln

!r i roc tsf.i4g !erri-AqttYt{

osobnich tldajov mij[ infoi-movaf o tom, ktor€

osqbne idaje sn zbierajd alebo ktord osobn€ {.daje

sri poskytovan6 cez portdl, a tiel o tom, ako ich

poskytovatell sPiacovdYa,

8.4 V pripade, 2e pouiiyatel^ vyuiiva llc alebo EPD

nrodul a zdrovei Je previdzkovatelom, uplatfiuie

sa Zmluva o sprac0vani osobntch 0dajov, ktord

tuori Prilohu d. 1 tichto VOP. Tdlo zinluva Je

neoddelitelhou sUtasfou vOP a ?mluvy'

9, ooba trvania ZmluvY
9.1 zmluva sa uzatvdra na dobu neurailti,.ak nie je v

zmluve uvedi:nd lnak, Zmluvu na dobu urlttLi nie je

mqind vypovedat,
9.2 Zfiiluva nadobida plamosg a utiirnost dftom jej

podpisu oboma zmluvnimi stranami.

9.3 Zmluvne st|anY stl oiriivilend ukonei{ zmluv!|;

r pisomnou dohodou zmtuvnvch strdn;

. v prlpade zilluvy nii.dobu neurditti vvpovedbu I
mesatnou vipovednou lehotou, ktdrii zaeina

plynit od 1. dha nasledujiceho meslaca od

dorueenia vipovede druhej zmluvnej strane;

r Jednostrannim odgtlipenim podlb bodu 9.5, 9,6

a bodu 1.2.2 VOP.

9.a Ka2d5 zmluvni strana Je oprdvnend plsomne

odstupid od zmluvy v sdtade s podmienkami

stanoveninri z6konom a. 5:.31L99r zb. obchodny

:dkonnik v zoeni Jeho neskorsich Predpisov - z

ddvociu opakovan6ho alebo iodstatndhct porufuriia

zi.,luvnich podmrenok zrnluvnou stranou, aviak ai
po pfedchiidzajucoii pisomnom upozqrneni od

zmluvnej strany na porugovanie zmluvntch

podmienok s poskytnutlm 3o-diovej lehoty ia
vykondnie nSpravy, ak druhd zmluvnd str'ana

ndplavu v.tejto lehote nevykonala, Odsttlpenie je

[dinn6 diom dotutenia pisomn6ho odaidpenla od

zmluvy druhej zmluvnej stran€.

9.5 zmluvnd strantl m6iu tllto zmluvu okamiite
ukonii{. bez toho abv boli dotknutd akekolvek

priva zmluvnich str.in, alebo ziiv:izky {i povinnosti

zmluvn'ich stidn k ddiuniu ukontenia ztnluvy, ak:

r druh: zmluvne strana prijme rozhodnutle o

likviddcii alebo Stld vydd prikaz na tento !del;
r druhd zmluvnd strana tnialo prestane

vykoniiva{ svoJu Iinnosf alebo podstatni east

svojej tinnosti; alebo

r druh6 zmluvnd strana le platobne neschopnd,

bola jej udelend ochrana pred v€ritel'mi alebq

vstipila do dqbrovolhej likvidiiaie alebo Je

insolv€ntnd.

v takomto prlpade sa vietky zdvfizky zmllvni€h

(v2.0) 6118.



striin stdvajd splatnimi. vrltane ziivizkov 2a

neposkvtnutd sluiby za obdobie do konca liarnnosti

zmluvy? v pripade zmluvy na dobu neurtitir do

konca kalend6rneho roka.
9,6 Ak sa zmluva ukonalla na ziiklade bodu 9.5 alebo

9.4 VOP, pou:ivatef je povintri poskytovatelbvi

uhradit cenu za slu:by a: do konca trvania zmluvy.

10. Pr6va dq5€vn6ho vlastnictva
10.1 poskytovatef a jelro doddvatelia a/alebo

poskytovatelia licencii alebo obdobnich prdv, akje
to uplaanitelnd, vlastnia a ponechEvajd si vietky
priva, niiroky a plody (vrataner ale nie viluine,
vgetkich patentovich pnvt prdv na ochrannd

zndmky, autorskich priiv, obchodnich tajomstiev
a akichkolvek inich prav duievn€ho vlastnictva,
prdv k dizajnu a obiJobne) k (i) po*nlq
poskytovalel'a, slulbdm poskytovatel'a,

dokumentdcii a vgetkim vylepseniam,

zdokonaleniam alebo modifik6crdm; ( ii)

akdmukolVek softv6ru, aplikdciiim, vynglezon
alebo InVm techno169idm vyvinuWm v suvislostr s

implement6ciou slu:ieb poskytovatefa alebo
podporou zo strany poskytovatelb; (iiO

informdcidm odvodenim z agregovanich a

anonymizovantch ddt, a {iv) vietkvm pr.ivam

duSevndho vlastniclva sdvisiacim s ktonTmkolvek

z uvedenich nloznos$ v:asti (i) aZ (iii). Pouzivatel'

srhlasi s tim/ ie.iba poskytovatel' md prdvo

vyleplovat, menit/ upravovat, adaptovat alebo inak
modifikovat slu:by poskytovatelb a portirl
poskytovatel'a. i pripade akejkollek modifikdcie zo

strany pouiivatel'ai alebo v pripnde prcpojenla s

in';m systgmom, poskytovatel' nenesie
zodpovedflost za Uiadne chyby a nezar|Jiuje
sprivne fungovanie sluZieb poskytovatel'a a portdlu
poskytovatel'a. Ak€kotuek zmeny, implementicie
alebo rnodifikiicie sluiieb poskytovatela alRbo

po{dlu poskytovatela m6iu byt vykonane iba
poskytovatelom alebo s. predchiidzajicim
pisomnym sihlasom poskytovatel'a za podmienok

uvedenych v udelenom sIhlase,
10.2 Poskytovatef Wmto udellje poullvatelbvi

obmedzend, nevvhradnJ, neprenosnu a

odvolatelhi licenciu na poliivanie sluzieb
vihradne na iael podfa znftrvy, a to poiaa doby
trvania zmluvy. Tdto llcencia je podmienend

dodrZiavanim vgetkich podmienok uvedeoich v
zmluve a VOP. pouiivatel' nesmie (i) kopirovaf,
up.avovat, distribuovad, pred?iiaf alebo prenajima{
ak0kon/ek eas{ portdlu poskytovatel'a alebo sluiieb

{v2.0)
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poskytovatelhi iii) spatne analyzova{ alebo sa

pokuga( extrahoiat zdrojovi kdd portdlu

poskytovatelb, okrem pritadov, kde je to vvslovne
povolend zdkonom; (iii) pouiivat portdl
poskytovateta alebo stuibi poskytovatela ,ra
vytviranie konkurendnich produktov irl.ebo sluiieb,

Licencia ldelere podl'a tohto bodu sa automaticky
Lrkonii v pripade ukonaenia zmluvy z akdhokollek
d6vodu.

10.3 Ak pouiivatel' porusl povinnosti ttkajlice sa pf5v

duSevn6ho vlastnicwa podla tohto bodu,
poskylovatel' mo:e rldtovat znrluvntl pokutu a: vo

vilke 6-ndsobku mesatnej ceny sllZby.
gplatnenrm ndroku na zmluvni pokutu, resp. tej
zaplatenim nie je dotknut\i nd.ok poskytovatefa na

ni{hradu gkody. Podkladom pre uhrad€nie zmluvnej
pokuty je jej vyiftovanle poskytovatefom,

zmluvnd poktta je splatnd do 15 dni odo dia
doruteoia pisomnej viz.vy poskytovatefa na JeJ

uhradeiie po!2ivatefovi.

!.1. zodpovednost'za Skodu
r1.1 Zmluvn6 strany sa zaviizuji vyvinif maximiilne

!silie na predchiidzanie gkoddm a na minimaiizdciu

vznjknutich sk6d. Kaidit zo zmluvnfch strin
zodpovedd za gkodu, ktord spdsolila porugenim

svojicir povinnosti viplivajiaich zb zmiuvy a jej
sicasLi, v16tane h/chro voP, ako aJ povlnnosti

vyplivajdcich z platnich Geobecne z.ivazntch
privnych predpisov, Zmluvnd strana, ktori sl

n;rokuJe ndhradu Skody, musi vznlk gkody druhej
zmluvfiej strane hodnovern€ plsomne preukizat,
Strana, ktord Skodu sp6sobila, je povinnd nahradit
pogkoddnej strane skutodiii *kodu a uEli zisk.
Povinnost nalrradif $kodu nemii vplyv na povinnos{

zaplati{ dojednanU zmluvh0 pokutu.

ll.2 Poskytovatel' zodpovedd pou:lvatefovi za gkodu

podlh tohto bodu do dhrnnej vi3ky 6-ridsobku ceny

slu:by podlb bodu o cene sluiieb. Poskytovaref
nenesie zodpovednost za akodu, ktorl vznikla v
d6sl€dku vecne n€sprdvneho alebo inak chybneho
zadania, ktord doslal od pouiivatelh.

11.: Zmluvnd stfany budi.oslobodeo6 od zodpovednost,
za neplnenie svojich ziiva2kdv vyplivajdcich zo
zmluvy, pokiaf taketo neplnenie le zavine!.le
p6sobenim vyadej rnoci. ViSgou mocou s8
rozumejd najrnii povodne, zemetrasenla, borky/
zdsahy blesku, po:iars., ettddmie/ vojny,.
prepuknutie bojov (bez ohlbdu na ro, ti bola alebo
nebola vyhldsend vojna), vitr:nosti, Etrajky atebo

in€ pracovn€ nepokoje, obllanske nepokoje,
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sabotdZe, rozsiahle v.ipadky elektrickei s'ete'

vyvlasmenie zo stranY vlddnych iradov 6lebo ir)d

udalosti, ktore zmllvnd strany nemohli za

norm6lnych okolnosti predvidaf, a ktorim nemohli

pri pouziti obvyklich prostriedkov a opalreni

zabrAni(' ziadna zo zmiuvntch strdn nezodpoveda

za omeikanie sp6soben6 okolnostami vyludujicimi

zodpoveclnost. za okolnosti vylutujdce

zodpovednos{ sa povaiuje prek;zka, ktord nastala

neziivisle od v6le povinnej strany a briini jej v

splneni jej povinnosti, ak nemo:no rozumne

predpokladat,2e by povinn' strana 
'uto 

prek62ktr

al€bo jej n6sledky odvriitila alebo prekonala' a

dalej,:e by v ease vznlku zdva2ku ttito prekiiiku

predvidala Zodpovednos{ nevylueuje prek6ika'

ktorii vznikla ai v ease, ked'povinnd strana bola v

omelkani s plnenim svoiej povinnost'' alebo

vznikla z jej hospodiirskych pon'rerov' 0iinky

vyluaujirce zodpovednosf sLl obmedzene iba na

clobu, kim trvd prekdZka, s ktorou sd tieto iiinkY

spojend. Apl'kdcia 5 375 Obchodneho zdkonnika Je

vylUaend.

11.4 poskytovatel' nezodpovedd za Ekodu, ktor6 vznikla

v d6sledku neodborn6ho ziisahu pouzivatelb alebo

tretej strany, ktor* 5i zabezpeiil pou:ivatef bez

vedomia a s[hlasu poskylovatel'a a ktor6 sp6sobila

zmenu fungovanla Portllu
11.5 Pouiivatel' nesie v plnom rozsahu zodpovednost za

obsah svojlch Udajov. Poskytovatel' nemii pristup k

obsahu a nemii moin6s{ kontroly obsahu

ulo:enich ddt pou:ivatefa Pou:ivatef zodpoveda

za lkqdY, ktord sp6solli v sieti internet alebo tretim

osobdm, a to najme neopriivnenim pristupom k

informilciiim, neoprdvnenim pristupom do cudzich

sys$mov. rozosielanim nevyZiadanich spriiv alebo

inim zneuiivanim pristLrpLr do siete interne! nlebo

nim neoPr 6vnenim konanim

12, zmena VOP

12,1 Poskytovatel 5i vyhradzuje prdvo na akikolvek

Jednostrannd zmenu vOP v Priebehu doby trvania

zmluvy. Poskytovatel' sa zavazuje ozndmif

poutivatelbvl podstatno zmenu VOP najmenej 30

dni pred nadobudnutim ieinnosti r€vidovanich

VoP, pokiaf nie je zmgla Vop vy:adovana

vleob€cne zdvaznim prdvnym predpisom' v takom

pripade mdie byd lehota ozndmenia k|?tJia'

12.2 Pokial' poskytovatel' uskutocni zrnenu VOP podla

bodu 12 1 VOP, pouZivatel'md priivo odsl{lpit od

zmltrvy bez sankcii (i) ku diu nadobudnutia

uainnosti prislugnich zmiefl, alebo (ii) do 30 dni

{v2.0)
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odo dna ozn.imenla prisluinvch zmien, podta toho'

eo ra$tane nesk6r. Pouiiiatdl'md prdvo odstripifod

zmluvy bez sankcii, ak zmeny VOP neakceptuje'

rz.3 Ak iiadne ozndmenie o odstipen{ od zmluvy nie je

dorudend poskytovatefori v lehote t0 dni odo dia

oznamenia podl'a bodu 12'1 VOP, pouzivatef nie je

oordvnenV odstupid od zrnluvy z dovodov

uvedenich v tomto bode 12 2 VOP a revidovand

VOP sa Povaiuj( za Prljat€.
12.4 Zniena VoP sa nepovaiuje ?a poru$eriie zmluvy zo

strany poskytovatel'a. Zrnena VOp n€oprdviluie

pouzivatel'a, aby po aadobudnuti riiirlnostl aovdho

znenia voP. neplnil riadne a veas svoje zdveiky'

ktor6 boll zmluvou d.ohoclnut€, ako aj zdvazkyl

ktord pre neho vyplvvajd z noveho znenia VOP'

r2.5 zrnluvu le moine menl( len na zdklade dohooy

oboch zmluvn,ich strdn formou plsomndho dodatku

k zmluve.

13. Rozhodn6 prSvo a rie;enie sporov

13.1 voP a zmluva sa riadi a vykladd v s(rlade s Pravnytn

poriadkom $lovenskej r€publiky, s vyloeenim

Dohovoru oSN o.zmluvich o m€dzindrodnej kirPe

tovaru a koliznYch noriem'

13.2 Akvkolvek spor vznikajicl zo ztnluvy alebo v

srivislosti s iou, vrdtane spordv tikaiucich sa

exlstencie, platnosti alebo ukoneenia zmluvy' alebb

d6sledkov jej. neplahosli, bude definitivne

rozhodnuti olgdnmi v sillade s priivnym poriadkom

Slovenskej republiky a rozhodcovskou dolo;kou'

13.3 VgetkY spory vypl'ivaj(ce z tejto zmluvy alebo s

iou sivisiace (vrdtane sporov o mimozmluvnvch

qdrokoch) budu rozhodnutd v rozhodcovskom

konani podfa Rokovacleho poriadku

Rozhodcovskdho sidu slovenskej advokdtsk€j

konrorv. Poiet rozhodcov bude jeden (1) lazykom

rozhodcovs*6ho konania bude sloveneina'

Rozhodcovskd doloika sE dadi prSvom slovenskej

republily. Rozhodcovskt r'ozsudok, ktoli nie je

kontrolnvm rozhodcovskim lozsudkom, mOZe byt

presklimani inirn rozhodcoYsktm senetom'

Ustanovenlm rozhodc! je Poverend predsednl'!vo

Rozhodcovsli6ho s(dq sAK.

13.4 Pr€d podanim n6vrhu na ro2hodcovskd konanie su

zmluvnd strany povlnnd vtest rokovania v dobrej

viere s cielbm dostahnut zmierliv6 riesenie sporu'

Tieto rokovania musia zatd{ bez zbyto'ndho

odkladu po vzniku sporu a trva( primerane dlhri

dobu, priaom strany musia vyvilit vsetko isilie na

dosiahnutie dohodY. At po nedspesnom skori'eni

t9chto rokovani je moind prlstipit k
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rozhodcovsk6fi u konaniLr.

L4. Doiuiovsnie pisoiltnqsti
r4.r Pisomnosti sa dorutuji osdbnd! ks.i6Gkou

sluibou, pggtot, alebo elektronicktmi
probtriedkami (e-mall) na dohodnut( adrelu, na

adresu sidla druhej zmluvnej strbny alebo na

adresu, ktoiri si zmluvne iitrany uraia, za osobnd;

doruaenre sa povaiuje osobn6 prevzatie pisomnostr

zmluvnou stranou alebo osobo0 poYgrenou

zmluvnou stEnou na preberanie pisomnosti. Ak

adresdt odmietne pisomnost drevzla{, pgvazuJe sa

pisornnost zd dorueen! diom odmtetnutia jei
prevzatia. Ak ad/esdt nie je zastihnut'i, povaluje

sa pisomnosf za doruieni tretim diom od jej
uloienia na poste alebo od jej odovzdania
kuridrovi, aj ked sa adresiit o Jej uloieni nedozvie.
Pisomnosti doruiovand prostrednictvom e-rnailU sa

pova:uji za dorudene nasl€duJdci dei po ich

odoslani, ak nie Je preukd2anf skorSi termiri
doruienia.

15, ZdvorefnSustanovenit
15.1 Tieto VBeODecne obchodne podmienky tvoria

. neoddelitelht slleas{ zmluvy medzi
poskytovatelom a pouzivatefom,

*"
i {t[r {A[ ff t}nt ma

x;Jot po!.oc sa rnrior t tt

1s.2 Ak sa ktordkolvek ustanovenle tichto VOP ukdZe

byt neplam6 al€bo nevykonatelh€, 'tak6to

lstanovenia sa nahradi glatntm a vyiqnateintm
ustanovenlm, ktor€ najlipgld viatlhuja. itovodnt
Umysel str;n, Ostatn6 ustanovenia VOp zostdvajri

v plneJ platnosti a Ufinnosti,

1s.3 Pouiivatel nie. ie gr{vnenf previes{svojg pnivq i
povjnnosti vypltiaj{iaa io. imluvy narlretiu'st€I}u
bez predchddzaJ0ceho pisomndho sihlasu
poskytovatelb,

15.4 Vietky ozndmenia a In6 komunikdcie podfa zmluvy
s.i budd doruiova{ spdsobom uvridelim v ho,'iJe:14

tvchto VOPI

15.5 Poskyfovatel si vyhr€dzuje prevo Jddnostranne
menit tieto VoP v srilade s lstanoveniaffii tldnku
12. O kaidej zmene VOP bude poutlvatef

informovaht v s{lade 9 ustanoveniariri tvchiq VO?.,

ta.6 Tiero voP nadobudajrl.platnost a ilinnos{ alfliim ich
zverejneni;i na intgrnetovej gtriiike pgskyrovst€1b.,.

eokratoirii.rim v pduZfuirnt slutidb. poskytovat€lb ioi
iomto ddtume pouZivatel' vyjadruje svoj srihlas s

tymiro vop.

Ddtum zvere.Jne0ia .podfa bodu 15,61 27,092024.
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