Zmluva cislo: ZN2002845
75852023

ZMLUVA O DIELO a poskytovani podpory

uzatvorend podla ustanovenia § 536 a nasledujucich zékona &. 513/91 Zb. (Obchodny z&konnik)

Objednavatel:

Statutarny organ:

v zneni neskorsich predpisov (v texte aj ,Zmluva“)

1. Zmluvné strany

Slovenska televizia a rozhlas,
Mlynska dolina, 845 45 Bratislava
Mgr. Martina FlaSikova, generalna riaditelka

ICO: 56 398 255

DIC: 2122292832

IC DPH: SK2122292832

Bankové spojenie: XXXXXX

IBAN: XXXXXX

Zapis: OR Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Po, vlozka €.

(dalej len ,,Objednavatel™)
a
Zhotovitel’:

Statutarny organ:

8978/B

DataTrend Services, s.r.o.
Vajnorska 142, Bratislava 831 04
Ing. Martin Dvorecky - konatel

ICO: 46832408

DIC: 2023604385

IC DPH: SK2023604385

Bankové spojenie: XXXXXX

IBAN: XXXXXX

Kontaktna osoba: Martin Baliak

E-mail: obchod@datatrendservices.sk

Zapis: OR Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka &.

84157/B

(dalej len ,Zhotovitel)
(spolo¢ne dalej len ,zmluvné strany®)
Preambula

Tato zmluvu o dielo (dalej len ,zmluva®) uzatvaraju zmluvné strany ako vysledok verejného obstaravania
v ramci zadavania zakazky malého rozsahu podla zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom
obstaravani®) na predmet zakazky: ,,Rozsirenie nastroja na monitorovanie IT infrastruktury STVR*.

2. Predmet zmluvy

2.1. Tato zmluva upravuje prava a povinnosti zmluvnych stran pri vykonani diela — ,,RozSirenie
nastroja na monitorovanie IT infrastruktary STVR".

2.2. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Zhotovitela vykonat dielo pre Objednavatela podla jeho
pokynov, a to v rozsahu a s obsahom podla Prilohy €. 1 — Opis predmetu zakazky (v texte len ,,Opis
predmetu zakazky“) avsulade s Prilohou & 2 — Struktirovany rozpodet zmluvnej ceny.
Za riadne vykonané Dielo sa Objednavatel zavazuje zaplatit dohodnutu cenu podfa tejto Zmluvy.

2.3. Predmetom Diela podla Opisu predmetu zakazky je primarne:

a) implementacia a nastavenie systému Zabbix,

b) inStalacia systému, testovanie nastaveni,

c) vypracovanie dokumentacie a zaskolenie pracovnikov Objednavatela,
d) technicka podpora na obdobie 15 mesiacov.
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2.4. Predmetom Diela je aj:

a) analyza prostredia,

b) inStalacia systému, jeho prvotné nastavenie,

c) nastavenie prostredia, definovanie metrik, postupna implementacia vysSie
pozadovanych funkcionalit,

d) definovanie pravidiel pre monitorovanie jednotlivych systémov,

e) nastavenie dashboardov pre administratorov Objednavatela,

f) nastavenie administratorskych Gcétov a privilégii pre jednotlivych zadefinovanych
pouzivatelov,

9) testovanie nastaveni,

h) vypracovanie dokumentacie skutkového stavu,

i) zasSkolenie v3etkych uzivateflov.

2.5.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

Za riadne zhotovené Dielo sa na ucely tejto Zmluvy povazuje Dielo, ktoré je vykonané podla
podmienok vyplyvajucich z tejto Zmluvy, platnych pravnych predpisov a prislusnych technickych
noriem. Pri vykonavani Diela je Zhotovitel povinny vykonat vSetky potrebné vedlajsie, pomocné
a dodatocné cCinnosti, ktoré nie su sice vyslovne uvedené v podkladoch ur€ujucich rozsah
a obsah Diela, ale su potrebné pre dosiahnutie funkéného a prevadzky-schopného stavu Diela.

3. Terminy a miesto vykonania Diela

Zhotovitel bude ast’ Diela podfa bodu 2.3. pism. c) Zmluvy realizovat postupne po nadobudnuti
ucinnosti zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych terminoch vykonania Diela (dalej len ,Terminy®):
a) do 60 kalendarnych dni od nadobudnutia ucinnosti Zmluvy budu zrealizované prace
definované v bodoch 2.3. a 2.4. Zmluvy,
b) technicka podpora na obdobie 15 mesiacov od prevzatia Diela podla bodu 8 Zmluvy

Miestom vykonania a dodania Diela je: Slovenska televizia a rozhlas, Mlynska dolina, 845 45
Bratislava.

Ak Zmluva neustanovuje inak, terminy vykonavania Diela sa predlzuju o dobu trvania prekazok
nezavislych od vole Zhotovitela, ktoré mu brania vo vykonavani Diela, ak nemozno rozumne
predpokladat, Ze by Zhotovitel tieto prekazky alebo ich nasledky mohol odvratit alebo prekonat,
ani Ze by v ¢ase vzniku jeho zavazku vykonat Dielo tieto prekazky mohol predvidat.

Zhotovitel je povinny bezodkladne, najneskdr do 2 dni pisomne informovat Objednavatela o
vzniku prekazok (ich povahe, zaliatku a konci) podfa predchadzajuceho bodu Zmluvy.
Zodpovednost Zhotovitefa nie je vylu€ena a Terminy sa nepredIZuju, pokial Zhotovitel nesplnil
svoju povinnost informovat Objednavatela o vzniku prekazok v lehote podla tohto bodu Zmluvy.

4. Cena Diela

Zmluvné strany sa dohodli v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a jeho vykonavacej vyhlasky €. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a tiez v
sulade so Strukturovanym rozpo&tom zmluvnej ceny, ktory tvori Prilohu &. 2 tejto Zmluvy, na cene
predmetu Zmluvy v celkovej vyske:

Cena diela bez DPH 35 250,00 €
DPH 23% 8 107,50€
Cena celkom 43 357,50 €
(Slovom: Styridsattritisictristopatdesiatsedem EUR patdesiat
centov)

(v texte len Cena diela)
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Cena diela je stanovena dohodou zmluvnych stran ako cena pevna a zaroven najvysSie
pripustna, ktoru v Ziadnom pripade nie je mozné zvysit, okrem pripadov, ked tato Zmluva
vyslovne stanovuje, Ze Cenu diela je mozné zvysit.

Cena diela je dohodnutd na zaklade Cenovej ponuky Zhotovitela. Cenova ponuka je Uplna a
zavazna, to znamena, Ze Cena diela zohladriuje vetky Cinnosti a naklady Zhotovitela potrebné
na vykonanie Diela, a neuplnost’ tejto Cenovej ponuky nema vplyv na Cenu diela.

O cenu prac a dodavok uvedenych v Cenovej ponuke, ktoré nebudu Zhotovitelom zrealizované
sa znizuje Cena diela uvedena v bode 4.1 Zmluvy.

5. Zmeny Diela

Objednavatel méa pravo poziadat o zmeny Diela po€as celého vykonavania Diela a Zhotovitel je
povinny zmeny Diela vykonat.

Prace naviac vyvolané zmenou Diela musia byt pred ich realizaciou pisomne vopred odsuhlasené
Objednavatelom a musi ist o prace, ktoré nie su objektivne technicky a ekonomicky oddelitelné
od pbévodného plnenia, zmluvné strany ich nevedeli a ani nemohli vediet predvidat a bez
vykonania, ktorych nie je mozné riadne vykonat Dielo. Zhotovitel znasa akékolvek naklady
spojené s realizaciou vopred neoznamenych a Objednavatelom neodsuhlasenych prac naviac.

6. Platobné podmienky

Po zrealizovani Diela Zhotovitel vystavi fakturu, prilohou ktorej bude Preberaci protokol
s detailnym Opisom predmetu diela, resp. dodanych licencii, pisomne odsuhlaseny Zhotovitelom
a zastupcom Objednavatela pre veci technické podla tejto Zmluvy.

Splatnost faktury je 30 dni odo dia jej dorugenia Objednavatelovi, pricom faktura bude uhradené
vyhradne prevodnym prikazom na ucet Zhotovitela uvedeny v hlavicke tejto zmluvy.

Faktura vystavena Zhotovitelom musi obsahovat' vSetky naleZitosti dafiového dokladu v zmysle
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade,
Ze tomu tak nebude, Objednavatel je opravneny faktiru vratit s tym, ze nova lehota splatnosti
zacne plynut diiom dorucenia opravenej faktury.

Ak je Objednavatel v omeSkani s Uhradou faktiry, ma Zhotovitel pravo pozadovat z diznej sumy
zakonny urok z omeskania.

7. Podmienky a zhotovenie Diela

Povinnosti a spolupdsobenie Objednavatela:.

a) Objednavatel je opravneny prostrednictvom svojich zastupcov pre veci technické
kontrolovat realizaciu Diela na kaZzdom stupni jeho zhotovenia.
b) Ukony, ktoré sa dotykaju platnosti, Gginnosti a/alebo obsahu tejto Zmluvy st opravnené
vykonavat' vylu€ne Statutarne organy zmluvnych stran.
c) Objednavatel zodpoveda za to, ze riadny priebeh prac Zhotovitela nebude ruseny

neopravnenymi zasahmi tretich oséb.

Povinnosti Zhotovitela:

a) Zhotovitel je povinny najneskér v den zaCatia prac realizécie Diela odovzdat
Objednavatelovi menny zoznam zamestnancov, ktori budu Dielo vykonavat, za u¢elom
zabezpecenia ich vstupu do objektu Objednavatefla.

b) Zhotovitel vykona c€innosti spojené s predmetom plnenia na vlastnu zodpovednost
podla Zmluvy, v sulade s Vlastnym navrhom plnenia, priCom reSpektuje technické
Specifikacie, pravne a technické predpisy, vyhlasky platné v SR najma: zakon o
bezpec€nosti a ochrane zdravia pri praci, vyhlasku o bezpelnosti prace a technickych
zariadeni pri stavebnych a montaznych pracach, zakon o zivothom prostredi, zakon o
odpadoch, zakon o ovzdusi, zakon o poziarnej ochrane.

7.2.b.1. Odborné prace musia byt vykonané len pracovnikmi Zhotovitela alebo jeho
dodavatelov, ktori maju prislusnu kvalifikaciu na vykonanie tychto prac.
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7.2.b.2. Zhotovitel zodpoveda v plnom rozsahu po€as vykonu prac za dodrziavanie
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ako aj osobitnych predpisov v
oblasti BOZP a zakona ¢. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi v zneni
neskorsich predpisov.
7.2.b.3. Zhotovitel zodpoveda pocas priebehu prac v plnom rozsahu za bezpe¢nost
a ochranu zdravia pri praci svojich zamestnancov.
7.2.b.4. Zhotovitel a jeho poverené osoby su povinné riadit sa a dodrziavat aj interné
predpisy Objednavatela — bezpecnostné pokyny v priestoroch STVR, s
ktorymi budu oboznameni pred vykonom prac.
7.2.b.5. Zhotovitel je povinny ohlasit bezodkladne Objednavatefovi akékolvek
nebezpefenstvo a ohrozenie, ktoré vznikne v priebehu prac a ma vplyv na
prevadzku STVR a zamestnancov STVR.
7.2.b.6. Zhotovitel sa zavazuje udrziavat' Cistotu a poriadok po€as poskytovania
sluzieb v mieste montaze.
7.2.b.7. Zhotovitel v plnom rozsahu zodpoveda za pripadnu vzniknutu Skodu, ktora
vznikne Objednavatelovi v désledku nedodrzania vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov BOZP a osobitnych predpisov BOZP platnych v SR pri
plneni predmetu zmluvy a to samotnym uc¢astnikom zmluvy alebo osobami
nim uréenymi na plnenie predmetu zmluvy.
Zhotovitel je povinny zabezpe it pohyb svojich zamestnancov len v mieste realizacie
Diela a po ur&enej komunikacii k nemu, ktord ur&i zastupca Objednavatefla pre veci
technické. Nasledky poru$enia tejto povinnosti znasSa Zhotovitel' v plnom rozsahu.
Zhotovitel sa zavazuje, Ze pri realizacii Diela nepoSkodi majetok Objednavatela. Ak by
doSlo k poskodeniu majetku Objednavatela, tato skutoCnost sa bude riesit v zmysle
prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika a subsidiarne z. €. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.
Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa pred jej uzavretim, pri vynalozeni
odbornej starostlivosti, dékladne oboznamil so sluzbami a ¢innostami poskytovanymi
podla tejto zmluvy a jej priloh, ako aj so vSetkymi ostatnymi poskytnutymi informaciami
definujucimi rozsah sluzieb potrebnych na realizaciu Diela, a ze tieto neobsahuju
ziadne prekazky k jej vykonaniu, su na realizaciu Diela vhodné a je schopny podfa nich
Dielo realizovat. V pripade, Ze sa v priebehu vykonavania realizacie Diela zistia
nedostatky, je Zhotovitel povinny na ne Objednavatefa bezodkladne pisomne
upozornit, v opacnom pripade zodpoveda za Skodu spbsobenu poruSenim tejto
povinnosti, ustanovenie § 551 ods. 1 Obchodného zékonnika tym nie je dotknuté.
Akékolvek neplanované zmeny, ktoré mézu mat vplyv na vyslednu podobu realizacie
Diela, podliehaju predchadzajucemu pisomnému schvéleniu Objednavatefom.
V pripade zistenia vad a nedostatkov uz vykonanych prac pred ich protokolarnym
odovzdanim a prevzatim, je Zhotovitel povinny ich bezodkladne opravit na vlastné
naklady tak, aby boli pri odovzdani a prevzati realizacie Casti Diela bez vad a
nedostatkov. Zhotovitel je povinny prioritne realizovat Dielo tak, aby pred jeho
protokolarnym odovzdanim nemalo ziadne vady ani nedostatky.
Zhotovitel berie na vedomie, Ze vSetky sluzby v ramci realizacie Diela budu vykonavané
za plnej prevadzky Objednavatela a bude méct technické odstavky zariadeni vykonavat
v Objednavatelom vopred uréenom cCase tak, aby nebola naru$ena televizna a
rozhlasova vyroba a vysielanie alebo ina &innost Objednavatela. Termin technickych
odstavok je potrebné vopred konzultovat so zastupcom Objednavatela pre veci
technické.
Obe strany su povinné bezodkladne poskytovat druhej Zmluvnej strane potrebnu
sucinnost’ v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, a to na zaklade pisomnej vyzvy
s presnym vymedzenim, v ¢om spociva takato potrebna sucinnost zmluvnej strany .
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8. Odovzdanie a prevzatie Diela

Zhotovitel sa zavazuje vykonat Dielo v pozadovanej kvalite podfa platnych noriem
a v dohodnutom rozsahu.

Povinnost’ Zhotovitela odovzdat’ East’ realizacie Diela podla bodu 3.2.a) je splnena podpisom
Preberacieho protokolu oboma Stranami. Technicka podpora je poskytovana podla bodu 2.3. d)
v trvani 15 mesiacov od prevzatia Diela.

Zhotovitel k odovzdaniu &asti realizacie Diela podla bodu 3.2.a) pripravi a Objednavatelovi
odovzda dokladovi dokumentaciu potrebnu pre riadne uzivanie Diela.

Objednavatel Cast realizacie Diela podla bodu 3.2.a) neprevezme kym mu Zhotovitel neodovzda
dokumenty podla ods. 2.4.h) Zmluvy a dokumenty preukazujuce splnenie povinnosti podla ods.
2.3.c) Zmluvy.

V pripade, Ze Zhotovitel nevykona Cast Diela v termine podla bodu 3.2.a) tejto zmluvy,
Objednavatel ma pravo pozadovat od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 0,1% z Ceny diela
za kazdy defi omeskania s odovzdanim diela.

V pripade omes$kania s vykonanim ¢&asti Diela podla bodu 3.2.a) o viac ako 30 dni, ma
Objednavatel pravo uplatnit si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy8ke 10 % z Ceny diela
a zaroven odstupit od zmluvy.

Vlastnicke pravo a nebezpelenstvo Skody k Casti Diela podfa bodu 3.2.a) prechadza zo
Zhotovitela na Objednavatela protokolarnym odovzdanim €asti diela podla bodu 3.2.a)
Poverené osoby za obe zmluvné strany zodpovedné za realizaciu predmetu zmluvy a riadenie
integranych prac vratane podpisu dodacieho listu a akceptaéného protokolu su:

a) Poverena osoba za Zhotovitela:

Meno: Martin Baliak

Funkcia: projektovy manazér

Telefonicky kontakt: XXXXXXXX

e-mailova adresa: martin.baliak@datatrendservices.sk

b) Poverena osoba za Objednavatela:

Meno: Tomas Bauer
Funkcia: projektovy manazér
Telefonicky kontakt: XXXXXXXX
e-mailova adresa: tomas.bauer@stvr.sk

9. Zaruc¢na doba, vady Diela a sankcie

Zhotovitel zodpoveda za vady Diela, ktoré ma Dielo v Case jeho odovzdania Objednavatelovi
alebo vady vzniknuté po odovzdani Diela, ak boli spdsobené poruSenim povinnosti Zhotovitela
a v rozsahu zaruky za akost Diela.

Zhotovitel' poskytuje na Dielo zaruku 24 mesiacov. Zhotovitel objednavatelovi poas zaru€nej
doby zodpoveda tiez za to, Ze Dielo bude spdsobilé na dohodnuté, resp. obvyklé pouZitie.
PoCas a aj po uplynuti zaruky podla bodu 9.2 Zhotovitel poskytuje technicku podporu 15
mesiacov na celé Dielo pocas trvania tejto Zmluvy

Zaru€na doba zacina plynut odo diia podpisu Preberacieho protokolu ¢asti Diela podla bodu
3.2.a) a odstraneni vad a nedorobkov v iom uvedenych. Zaru¢na doba sa pocas odstrafiovania
vad predlzuje o €¢as potrebny na odstranenie vad.

Reklamaciu vady Objednavatel pisomne uplatni u Zhotovitela najneskdr do 30 dni po zisteni
vady.

Zhotovitel je povinny odstranit’ v zaru¢nej dobe pisomne reklamované vady, ktoré vznikli pocas
zarucnej doby bezplatne. Zhotovitel je povinny odstranovat vady najneskér do 7 pracovnych dni.
Zhotovitel je povinny po odstraneni vady predlozit Objednavatelovi na podpis Preberaci protokol,
pokial tak neuskuto¢ni, vada sa nepovaZzuje za odstranenu.
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Ak Zhotovitel nezacne s odstrafiovanim vady, ktora vznikla po€as trvania zaru¢nej doby Diela v
termine podfa ods. 9.6 Zmluvy je povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 50
€ za kazdy dernt omeskania za kazdu vadu. Ak Zhotovitel neodstrani vady, ktoré vznikli v ramci
realizacie Diela v termine podla ods. 9.6 Zmluvy je povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvnu
pokutu vo vySke 50 € za kazdy den omesSkania za kazdu vadu.

Zhotovitel je povinny zaplatit zmluvnu pokutu na zaklade samostatnej faktury Objednavatela, so
splatnostou 14 dni odo dia jej vystavenia.

Uplatnenim, alebo zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty Objednavatelov narok na nahradu
Skody.

10. Technicka podpora

Zhotovitel poskytuje technicku podporu na predmet Zmluvy nad ramec plneni vyplyvajacich zo
zaruky v zmysle €lanku 9 tejto Zmluvy s dostupnostou 24 hodin denne / 7 dni v tyzdni / 365 dni
v roku primarne v slovenskom/Eeskom jazyku, sekundarne v anglickom jazyku.

V ramci technickej podpory je Objednavatelom poZadovana telefonicka technicka podpora
a pristup do online systému na nahlasovanie a sledovanie problémov (tzv. ticketing systém)

Po nahlaseni zavad je dohodnuty nasledovny ¢asovy ramec vykonania servisného zasahu:

a) V pripade ak nastanu Standardné zavady, Zhotovitel zrealizuje servisny zasah v
pracovny den, v ¢ase od 9:00 do 17:00.
b) V pripade ak nastanu neStandardné havarijné situacie, ktoré by mohli ohrozovat

¢innost' Objednavatela, Zhotovitel zrealizuje servisny zasah pocCas pracovnych aj
nepracovnych dni, $tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja v ¢o najkratsom ¢ase od
nahlasenia (reakéna doba do 4 hodin, resp. podla telefonickej dohody). Pod
neStandardnym servisnym zasahom sa rozumie zasah, pri ktorom Objednavatel nie je
technologicky schopny zabezpe it pracu v nahradnom rezime do doby Standardného
pracovného ¢&asu Zhotovitela. Pri neStandardnych servisnych zasahoch sa
Objednavatel zavazuje poskytnut Zhotovitelovi sucinnost pravidelne Skoleného
technického personalu.
Pod technicki podporu sa okrem iného radi aj poskytovanie informacii Objednavatelovi
o0 znamych a doposial nerieSenych rizikach a systémovych opatreniach a sprostredkovanie
komunikacie s vyrobcom a nastavenie predmetu plnenia s jeho odporu¢anim. Pod technickou
podporou sa rozumie poskytovanie nasledujucich sluzieb:

a) planovana profylakticka kontrola monitorovacieho systému,

b) profylakticka kontrola neStandardnych udalosti v monitorovacom systéme,

C) aktualizacia a optimalizacia pravidiel pre monitorovanie,

d) aplikovanie novych pravidiel pre monitorovanie (v éasovom rozsahu pre dany mesiac),
e) aplikovanie aktualizacii pre operacny systém a pre monitorovaci systém,

f) poskytovanie telefonickych konzultacii administratorom Objednavatefla.

11. Platnost’ a uéinnost’ zmluvy

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu, ato do riadneho splnenia vSetkych zavazkov

vyplyvajucich z tejto zmluvy.

. Platnost zmluvy mézZe skongit:

a) dohodou
b) odstupenim
c) uplynutim doby

. Tato Zmluva mdze byt skon€ena odstupenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej strany, ktorej to

umoznuje zakon alebo tato Zmluva a vylu¢ne z dévodov, ktoré stanovuje zakon (najma podla §
19 ZVO) alebo tato Zmluva v bode 11.4.

. Od tejto zmluvy méze odstupit ktorakolvek zo zmluvnych stran, ak déjde k podstatnému

poruseniu zmluvnych povinnosti. Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti sa povazuje:
a) zo strany Zhotovitela:
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= nedodrzanie terminu zacCatia prac podfa bodu 3.2.a) tejto Zmluvy,

= omeskanie s odovzdanim Diela z viny na strane Zhotovitela o viac ako 5 dni
oproti terminu podla bodu 3.2.a) tejto Zmluvy.

= nedodrziavanie dohodnutych podmienok technickej podpory a servisnych
zasahov.

b) zo strany Objednavatela:

= neposkytnutie sucinnosti, potrebnej k realizacii Diela v zmysle €l. 7. bodu 7.2
pism. i), na ktoru bol Objednavatel preukazatelne Zhotoviteflom vopred vyzvany.

= ak je Objednavatel napriek dokladovanej pisomnej vyzve v omeskani s plnenim
si svojich pefiaznych zavazkov podla tejto Zmluvy o viac ako 30 dni.

.V pripade odstupenia od zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze si nebudu vracat uz poskytnuté

plnenia a najneskér do 10 dni od odstupenia od zmluvy sa dohodnu na finanénom vyrovnani.

. Uginky odstupenia nastavaju nasledujicim dfiom po dorugeni oznamenia o odstupeni od zmluvy

druhej zmluvnej strane.

. Odstupenim od zmluvy nie je dotknuté pravo odstupujicej strany na nahradu S$kody,

ktora jej vznikla porusenim zmluvnej povinnosti.

. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a uc¢innost nasledujicim

dfiom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky.

12. Osobitné ustanovenia
Zhotovitel je povinny v plnom rozsahu dodrziavat zakon ¢. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci
a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o
nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani*).
Zhotovitel sa zavazuje pred zacatim poskytovania sluzby alebo dodavky prace podla tejto zmluvy
poskytnut Objednavatelovi doklady a osobné uUdaje fyzickych oséb, prostrednictvom ktorych
dodava pracu alebo poskytuje sluzbu podla tejto zmluvy, v rozsahu nevyhnutnom na kontrolu
dodrziavania zakazu nelegalneho zamestnavania.
V pripade uloZenia pokuty Objednavatelovi kontrolnym organom podla § 7b ods. 7 zakona
o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani za poruSenie zakazu prijat pracu alebo sluzbu
podla § 7b ods. 5 zakona o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani je Zhotovitel povinny
pokutu v plnej vySke uhradit Objednavatelovi, na zaklade vyzvy Objednavatela na jej uhradu,
najneskér do 5 dni od pravoplatnosti rozhodnutia o ulozeni pokuty. Uhradenim pokuty nie je
dotknuty narok Objednavatela na nahradu pripadnej Skody. Objednavatel je povinny
bezodkladne Zhotovitela informovat o konani vedenom kontrolnym organom, ktorého vysledkom
mdze byt uloZenie pokuty Objednavatelovi.
Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat si svoju
pohladavku voc&i partnerovi titulom uhradenia pokuty uloZenej pravoplatnym rozhodnutim podfa
§ 7b ods. 7 zakona o nelegélnej praci a nelegalnom zamestnavani voci pohfadavke Zhotovitela,
ktora je Objednavatel povinny vyplatit partnerovi. Toto ustanovenie ma prednost pred
ustanoveniami zmluvy, ktoré mu odporuju.
Zhotovitel vyhlasuje, Ze v €ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaju v
zmysle zdkona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o registri partnerov verejného sektora®).
Ak sa budu na strane Zhotovitela ako Zmluvnej strany podielat’ viaceré subjekty, prava z tejto
Zmluvy voci Objednavatelovi mdze uplatiiovat vyluéne veduci Zhotovitel: DataTrend Services
s.r.o. Veduci Zhotovitel podla predchadzajucej vety je opravneny vykonavat fakturaciu ceny v
mene vSetkych subjektov na strane Zhotovitela, a tiez je za vSetky subjekty na strane Zhotovitela
vylu€éne tento opravneny vykonavat iné prava voci Objednavatelovi vyplyvajuce z tejto Zmluvy
alebo z pravnych predpisov, pokial Zmluva (vratane priloh) v konkrétnom pripade neur¢i inak.
Subjekty na strane Zhotovitela si osobitnou pisomnou dohodou ur€ia a vysporiadaju vzajomné
zavazky a opravnenia vyplyvajuce im z tejto Zmluvy.
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13. Ochrana doévernych informacii
a osobnych udajov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze budu zachovavat uplnu a ¢asovo neobmedzenu mlc¢anlivost o
dévernych informaciach, s ktorymi sa oboznamia pri plneni tejto dohody.

Dévernymi informaciami sa pre ucely tejto dohody rozumeju informacie, ktorych poskytnutie tretej
osobe jednou zo zmluvnych stran by mohlo byt v rozpore s opravnenymi zaujmami druhej
zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju nakladat s dovernymi informaciami, ktoré im boli poskytnuté druhou
stranou, alebo ich inak ziskali v suvislosti s plnenim tejto dohody, ako s obchodnym tajomstvom,
predovSetkym =zaistit' ich utajenie spésobom obvyklym pre utajovanie takychto informacii a
zabranenie ich zneuzitiu alebo prezradeniu.

Za dbverné informacie sa pre Ucely tejto dohody nepovazuju informacie, ktoré sa bez porusenia
tejto dohody stali verejne znamymi, informacie opravnene ziskané inak ako od druhej zmluvnej
strany a informacie, ktoré je Objednavatel povinny spristupnit alebo zverejnit podla zakona o
verejnom obstaravani a zakona NR SR ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a
o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich
predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze o povinnostiach vyplyvajucich z tohto ¢lanku dohody poucia
a k ich dodrziavaniu zaviazu vSetkych svojich zamestnancov a subdodavatelov, ktori pocas
plnenia predmetu tejto zmluvy prichadzaju do kontaktu s informaciami podliehajucimi ochrane
v zmysle tohto &lanku zmluvy. Zhotovitel je najma povinny prijat vSetky opatrenia, aby nemohlo
dojst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k dévernym informaciam a osobnym udajom,
k ich zmene, zniCeniu Ci strate, neopravnenému prenosu alebo k inému neopravnenému
spracovaniu alebo zneuzitiu.

Zhotovitel je povinny bez zbyto€ného odkladu, najneskér vSak do Styridsatosem (48) hodin
potom, ako sa o ilom dozvedel, nahlasit Objednavatelovi poruSenie zabezpecenia dévernych
informacii alebo osobnych udajov a poskytnut Objednavatelovi podrobny popis daného pripadu
porusenia zabezpecenia, vratane priblizného rozsahu/mnozstva a typu dat dotknutych poruSenim
zabezpecenia, identity kazdej dotknutej osoby, popisu moznych désledkov poruSenia
zabezpecenia, popisu prijatych opatreni a planov napravnych opatreni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze budu pocas platnosti tejto zmluvy postupovat’ vzdy v sulade s
poziadavkami zakona &. 18/2018 o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov®) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a
o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,Nariadenie®).
Pre vylu€enie v8etkych pochybnosti, zmluvné strany sa zhodli na tom, Ze napriek tomu, Ze
Zhotovitel méze mat’ v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla tejto zmluvy pristup k osobnym
udajom ulozenym v systémoch prevadzkovanych Objednavatelom (dalej len ,Osobné udaje"),
tieto Osobné udaje nie su Zhotovitelom nijako spracovavané, a teda Zhotovitel nie je
sprostredkovatelom v zmysle Zakona o ochrane osobnych udajov alebo Nariadenia.

Pokial by sa Zhotovitel stal v buducnosti sprostredkovatelom v zmysle Nariadenia a/alebo pokial
bude hoci nezdvaznym stanoviskom dozorného organu za sprostredkovatela oznaceny, zavazuje
sa Zhotovitel' plnit vSetky povinnosti sprostredkovatela podla Zakona o ochrane osobnych
udajov, a zaroven sa Zmluvné strany zavazuju uzatvorit zmluvu o spracovani osobnych udajov.

13.10.0bjednavatel vyslovne vyhlasuje, Ze vSetky Osobné Udaje sa nachadzaju na jeho pevnych

14.1.

14.2.

diskoch, serveroch a v databazach, ku ktorym méze mat’ Zhotovitel pristup vyhradne za ucelom
poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy a iba po dobu trvania tejto zmluvy. S ohladom na povahu
zavazku sa predpoklada vzdy iba kratkodoby pristup Zhotovitela k Osobnym udajom za moznej
kontroly Objednavatela.

14. Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva je uzatvorena podla pravneho poriadku Slovenskej republiky, pricom prava,
povinnosti a vztahy zmluvnych stran v tejto dohode neupravené sa budu prednostne spravovat
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, suUvisiacimi predpismi uvedenymi v
preambule tejto dohody a ostatnymi suvisiacimi pravnymi predpismi.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a
ucinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav podla osobitného
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predpisu (zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam (o slobode informacii)
v zneni neskorsich predpisov).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti zmluvnych stran upravené v tejto zmluve
sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozné menit len na zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran formou
pisomnych a o€islovanych dodatkov, ktoré budu tvorit’ jej neoddelitelnu sucast' .

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Zze su spdsobilé na pravne ukony, Ze sa podrobne oboznamili
s predmetom zmluvy, s jej obsahom a obsahom jej priloh a nemaju voci nim ziadne vyhrady
ani navrhy na doplnenie.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze zmluvu neuzavreli v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok, Ze svoju vOlu prejavili vazne, slobodne, bez natlaku a zrozumitefne a na znak suhlasu
ju potvrdzuju svojimi podpismi.

Neoddelitelnou su€astou tejto Zmluvy su prilohy:
a)  Priloha €.1: Opis predmetu zakazky
b)  Priloha €.2: Strukturovany rozpocet zmluvnej ceny

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane jedno
vyhotovenie.

Zhotovitel: Objednavatel:

Ing. Martin Dvorecky — konatel Mgr. Martina FlaSikova
DataTrend Services s.r.o. generalna riaditelka

Slovenska televizia a rozhlas
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Prilcha £, 1. Opis predmetu zakazky
Opis predmetu zakazky

[ né i ie k pred k

1. Nazov predmetu zakazky:
JRozdirenie nastroja na monitorovamie 1T infradtruktiny STVR

1. CPVkéd
725143004 - Sprava vypodtovych zariaden| na udribu pocitatovych systémoy

2. Druh zakazky (tovar, sluzby, stavebné prace):
Sluzby

3. Opis predmetu zakazky:
Verejny obstardvatel aklualne prevadzkuje monitorovaci systém Zabbix urCeny na monitorovanie |T systémov a T
sluzieb. Zabbix je open source seftvér, kiory monitoruje mnoZstvo parametrov siete a stav a integritu serveroy,
virftualnych serverov, aplikacii, sluZieb, databaz, webovych stranck, cloudovych sluZieb, pripadne dalSich. Zabbix
umonuje konfiguroval e-mailové upozornenia pre praklicky akikolvek monitorovand udalost. do umoiiuje rychlu
reakciu na problémy servera. Zabbix podporuje aklivne zbieranie Gdajov (polling) a aj prijimanie alarmov (Traps).
Zabbix podponuje Sifrovanie akéhokolvek komunikatného toku medzi jeho rdznymi kemponentmi.

Systém je akluadine vyuZivany na éiastoéné monitorovanie infrastruktury verejného obslaravatela. Konkrétne
monitorujeme operalné systémy serveroy, diskové polia, sielové smerovate, LAN smerovale, virtualizadni
platformu Viware. systém vCenter, systém Veeam, WiFi access points a kriticke sietové protokoly.

£ divodu potreby rozsirenia monitorovania poZaduje verejny obstardvatel nasadenie a nastavenie systému Zabbix
aj na dalsie zariadenia a aplikoval nové funkcie pre spracovanie a vyhodnotenie udalosti.

3.1, Blizsi popis predmetu zakazky a konkrétne oblasti rozsirenia systému Zabbix

1) Aplikovanie HA architektiry:
Aby bol monitorovaci systém odolny vodi pripadnym vypadkom, pre funkcionalitu 2 predchadzajice] elapy
implementacie je poZadované aplikoval na dva monitorovacie servery, kioré bugu navzajom prepojené
a zastupitelné v ramei High availability” architekiary. Pre HA neSenie bude potrebné vyu2il existujicu
virtualizaéni infradtruktiru.

2) Aktualizacia (vytvorenie) metrik pre monitorovanie MS Hyper-V serverov;
Na vybrané servery virtualizacne] platformy pre Microsoft servery je poZadované aplikoval melnky pre
monitorovanie MS Hyper-V, kloré budd monitoroval systémové paramelre hostujlicich serveray (Hosts)
a hostovanych serveroy (Guests).

3) Aktualizacia metrik pre monitorovanie rozhrania xClarity na serveroch Lenovo:
Pre servery Lenovo je poZadované aplikoval metriky, kloré prostrednictvom xClarity rozhrania umoZnia
monitorovanie systémovych parametrov fyzickych serverov (fyzické disky, teplotu, napajanie, chladenie,
a iné) a aktualizoval prehlady pre zobrazenie nameranych Udajov. Je potadovane akiualizoval pravidla
pre generavanie alarmoy,
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4) Aktualizécia (vytvorenie) metrik pre monitorovanie rozhrania iLO na serveroch HP:
Pre servery HPE ProLiant je poZadované aplikovat metriky, ktoré prostrednictvom iLO rozhrania umoznia
monitorovanie systémovych parametrov fyzickych serverov (fyzické disky, teplotu, napajanie, chladenie,
a iné) a aktualizovat prehlady pre zobrazenie nameranych Gdajov. Je poZadované aktualizovat pravidla
pre generovanie alarmov.

5) Aktualizacia (vytvorenie) metrik pre monitorovanie rozhrania iDRAC na serveroch Dell:
Pre servery Dell je poZadované aplikoval metriky, ktoré prostrednictvom IDRAC rozhrania umoZnia
monitorovanie systémovych parametrov fyzickych serverov (fyzické disky, teplotu, napajanie, chladenie,
a iné) a akiualizovat prehlady pre zobrazenie nameranych Gdajov. Je poZadované aktualizovat pravidla
pre generovanie alarmov.

6) Aktualizacia (vytvorenie) metrik pre monitorovanie UPS:
Pre UPS typu ABB Generex je poZadované aplikovat mefriky, pre monitorovanie systémovych parametrov
UPS a prevadzkové hodnoty na vstupe, na batérii a na vystupe UPS. Je poZadované aplikoval prehlady
pre zobrazenie nameranych Odajov a definovat’ pravidla pre generovanie alarmov.

7} Vytvorenie metrik pre monitorovanie ATS (Automatic Transfer Switch):
Pre zariadenia typu ATS {Automatic Transfer Switch) od vyrobcu APC je poZadované aplikovat’ metriky,
pre monitorovanie systémovych parametrov ATS a prevadzkové hodnoly na vstupe a na vystupe ATS. Je
poZadované aplikoval prehlady pre zobrazenie nameranych (dajov a definovat pravidla pre generavanie
alarmov.

8) Vytvorenie metrik pre monitorovanie PDU (Power Distribution Unit):
Pre zariadenia typu PDU (Power Distribution Unit) pre modely Rittal POU a Sentry switch PDU je
poZadované aplikovat metriky, pre monitorovanie systémowych parametrov a prevadzkové hodnoty na
vstupe a na wystupe PDU. Je poZadované aplikovat prehlady pre zobrazenie nameranych (dajov a
definovat pravidla pre generovanie alarmov.

9) Wytvorenie metrik pre monitorovanie CMC (Computer Multi Control):
Pre zariadenia typu CMC (Computer Multi Control) pre model Rittal CMC-IIl je poZadované aplikovat
metriky, pre monitorovanie systémovych parametrov a prevadzkové hodnoly na vstupe a na wystupe
CMC. Je poZadované aplikovat prehlady pre zobrazenie nameranych Gdajov a definovat pravidla pre
generovanie alarmov.

10) Mytvorenie metrik pre monitorovanie klimatizacii:
Pre klimatizacie pre modely Rittal LCP DX a Stulz WIB 8000 je poZadované aplikovat metriky, pre
monitorovanie systémovych parametrov a prevadzkové hodnoty na vstupe a na vystupe klimatizacie. Je
poZadované aplikoval prehlady pre zobrazenie nameranych Gdajov a definovat pravidla pre generavanie
alarmov.

11) Vytvorenie metrik pre monitorovanie teploty z viacerych senzorov:
Je poZadované aplikovatl pravidla, kioré budd agregoval Udaje zo vietkych dostupnych teplotnych
senzorov. Je poZadované aplikoval prehlady, poskyind globdlny stav o prevadzkovych teplotach
kritickych zariadeni a definovat pravidla pre generovanie a korelovanie varovani a alarmov o zvyenl

teploty.

12) Vytvorenie metrik pre monitorovanie certifikdtov SSL:
Je poZadované aplikovatl metriky, ktoré bud( konfroloval funkénost a platnost’ SSL certifikatov pre
doleZité web stranky. Definoval’ prehlad o stave SSL certifikatov a definovat’ pravidla, ktoré vygenerujd
upozornenia (alarmy) o bliZiace] sa exspiracii jednotlivych certifikatov.
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13) Vytvorenie metrik pre monitorovanie vyuzitia DHCP pool:
Je poZadované aplikoval metriky, ktoré budd monitoroval’ funkénost sluzby DHCP na definovanych
serveroch a monitorovat’ podetnost aktudlneho vyuZitia IP adries v ramei jednotivych DHCP segmentov.
Definovat prehlady o akiudlnom vyuZiti DHCP pool a definovat pravidla, pre generovanie alarmov ak
vyuZitie jednotlivich DHCP pool sa bude blizit' k vyéerpaniu volnych IP adries.

14) Aktualizacia (vytvorenie) metrik pre monitorovanie databaz MS SQL:
Je poZadované aplikovat’ metrky pre detailné monitorovanie databaz MS SQL na vybranych serveroch.
Je poZadované aplikovat pravidld pre zobrazenie nameranych udajov a aktualizoval pravidla pre
vyhodnocovanie kritickych stavov databazového servera a jednotlivych databazovych indtancii.

15) Aktualizdcia (vytvorenie) metrik pre monitorovanie Oracle:
Je poZadované aplikoval’ metriky pre detailné monitorovanie databazy Oracle. Je poZadované aplikovat
pravidla pre zobrazenie nameranych Udajov a aktualizovat pravidla pre vyhodnocovanie kritickych stavoy
databdzového servera a jednotlivych databdzovych indtancii,

16) Monitorovanie RDS farm:
Je poZadované aplikovat metriky pre detailné externé monitorovanie M3 RDS farm (for Remote Deskiop
Services). Je poZadované aplikoval' pravidla pre zobrazenie nameranych Udajov a pravidla pre
vyhodnocovanie kritickych stavov.

17) Monitorovanie aplikécii na serveri Medialoopster:
Je poZadované aplikovat metriky pre monitorovanie aplikacii na serveri Medialoopster. Pre monitorovanie
je moZné pouZit priebeiné analyzovanie logov aplikacii a pre monitorovanie web aplikacii je moZné
simulovanim aktivit pouZivatela. Informacie z monitorovania je poirebné zobrazovat v prehladoch a pre
kritické stavy generovat alarmy.

18) Monitorovanie Streams (audio, video, ...) prostrednictvom sondy v SIX:
Je poZadované aplikovat’ metriky, ktoré budd vyhodnocovat informacie z existujicich sond (kioré sd
v datacentre SIX) pre monitorovanie audio a video datovych tokov. Z nameranych Gdajov je poZadované
vyhodnocoval' naruienie kvality jednotlivych streamov a po prekroéeni hraniénych parametrov generovat
korelované alarmy.

19) Monitorovanie, ktori pouzivatelia su pripojeni cez RDS:
Je poZadované aplikoval metriky, ktoré budl poskytoval informéacie, ktori pouzivatelia si pripojeni cez
RDS (Remote Deskiop Services).

20) Monitorovanie nelspesnych prihlaseni na servery (Windows a Linux):
Je poZadované aplikovat metriky, kioré budd na serveroch vyhodnocoval nedspeiné prihlasenia a pri
viacnasobnych nelspesnych pokusoch generovat alarmy, ktoré budi obsahovat identifikaciu pouZivatela
a zariadenia, z klorého boli aklivované pokusy o prinldsenie. Vy&&iu prioritu ma mat analyza nedspesnych
prinlaseni pouZivatelov s vy33imi pristupovymi pravami.

21) Zasielanie SMS notifikacii s vyuZitim GSM 4G routera:
Je poZadované aplikovat pravidla pre zasielanie wybranych nofifikacii (z alarmov) s wyuZitim
dedikovaného GSM 4G routera s Ethernet pripojenim, kiory ma viastnd SIM kartu a anténu pre priame
pripojenie na GSM siet. Pre pripojenie GSM routera do LAN je nutnd aplikovat’ bezpeénosiné pravidla
a pravidla pre filirovanie prichadzajlcich SMS.

22) Monitorovanie poétu volnych portov na siefovych smerovacoch:

Je pozadované aplikoval' pravidla, kioré budd na LAN prepinadoch monitoroval wyuZivanie fyzickych
portov a nasledne vyhodnocoval' podet volnych portov (pre kapacitng planovanie).
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Priloha €. 1. Opis predmetu zakazky

23) Monitorovanie Web aplikacie pre Octopus:

Je poZadované aplikoval metriky pre monitorovanie web aplikacie simulovanim aklivit pouZivatela.
Informécie z monitorovania je potrebné zobrazoval v prehladoch a pre kritické stavy generovat alarmy.

24) Vyhodnocovanie dostupnosti IT sluZieb prostrednictvom SLA:

Je poZadované aplikovat pravidla, kioré prostrednictvom funkcionality .Service monitoring” budd
vyhodnocovat dostupnost' IT sluZieb prostrednictvom monitorovania dostupnosti jednotlivich IT zariadeni
a ich komponentov.

25) Monitorovanie NVIDIA kariet na Linux serveroch:

Je poZzadované aplikovat pravidla pre monitorovanie prevadzkového zataZenia NVIDIA kariet na Linux
serveroch, na ktorych je v redlnom éase vykondvany konverzia videosignalu. Z nameranych Gdajov je
pozadované vyhodnocovat mozné narudenie kvality videosignalu a po prekrogeni hraniénych paramefrov
generovat korelované alarmy.

26) Vytvorenie novych Dashdoards:

Je poZadované optimalizovat' existujice globalne Dashboardy (prehfady) a Dashboardy pre jednotlivé
typy pouZivanych zariaden tak, aby boli aplikované nové funkeie systému Zabbix 7.0

3.2. Pozadované prace:

L
L]

*® & # & @& @

Analyza aktualne prevadzkovaného prostredia

Mastavenie nového prostredia, definovanie metrik, postupna implementacia vyiSie poZadovanych
funkcionalit

Definovanie pravidiel pre monitorovanie jednotiivych systémov

Mastavenie dashboardov pre administratorav verejného obstaravatela

Mastavenie administratorskych Octov a privilégii pre jednotlivych zadefinovanych pouZivatelov
Testovanie nastaveni

\ypracovanie dokumentacie

Zadkolenie vietkych uzivatelov

3.3. S dodanim diela je pozadovana technicka podpora na obdobie 15 mesiacov v rozsahu cca 4 hodin
mesaéne s poskytovanim nasledujlcich sluzieb:

L]

-
L
L]

planovana profylaklicka kontrola integrovane] éasti monitorovacieho systému

profylakticka kontrola neStandardnych udalosti v integrovane] éasti monitorovacom systéme

akiualizacia a optimalizacia pravidiel pre monitorovanie v integrovane] casti monitorovacieho systému
aplikovanie novych pravidiel pre monitorovanie (v Gasovom rozsahu pre dany mesiac) v integrovane] Gasti
monitorovacieho systému

poskytovanie telefonickych konzultacii administratorom verejného obstaravatela
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Priloha £.2 - Miwrh na plnenia kritéria
Werejrry chatardvatel: Slovenska telewizia o rachlas, Miyaaka doling, 845 45 Bratislava
Narov prodmetu sékazky: Razdite nie ndstroja namanitorovanie IT infraftraktiory STVR
Obchodné meno uchadzala: DaraTrend Services, 5.r.o.
Sidlo uchadzada: WYainorska 142, 831 04 Braticlpva
0 uehidezsd s 46832408
Iednotiovd cena | Cena wpoluw EUR bex | Cena spols v EUR 5 DPH
ol e - pops Paiet Mered jednotha Pk - peey
Price sivisiace s implementaciou roddirenia ndstraja na
1 |monitorovanie IT infraltrukidry STV v smiysle bodoy 3.1 2 3.2 1 shaFoa 3375000 3375000 41512,50
Prilaty £. 1 Ogis predmetu zakasky
Technicki podpora na aintegravany maonitoravaci nistrof 2abblis v
D | wite i d 3 Puilohy . 3 Oipis predrictss silatiy 15 messe 100,00 1500,00 184500
Mawimaiina ¢ plkowd cena m poskytovanie predmetu siarky 35250,00 433E7.50

Pora, Hospadarsky sulbekl wplnd takto rvrarnene polodky

Peiiatha a podpis uchadeata
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