
Vasu zmluvu spravuje:
Regionalne riadlterstvo Banska Bystrica 
E-mait nsprava bb@uniqa.sk 
Telef6n: 0850 111 400 

Korespondencna adresa: 

U N I QA UNIQA poist'ovna a.s. 
Lazaretska 15, 820 07 Bratislava 27 

UNIQA poisfovria( a.s, Vam vydava 

POISTKU 
cislo 

9460035844 
ako pfsomne potvrdenie 0 prijatf navrhu 9460035844 na uzavretie poistnej zmluvy 

Auto & Vornosf PZP 

Poistnik: 	 Odborne uciliste internatne , Svermova 1, 976 46 Valaska, 
RC/ICO poistnfka: 35673109 

Cislo vydania: 000 
Zaeiatok poistenia: 13.9.2012 Ocinnosf zmeny: 13.9.2012 
Koniec poistenia: na neurcito 

Vseobecne zmluvne doiednania: 
Pre tento druh poistenia platia Vseobecne poistne podmienky pre poistenie zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motoroveho vozidla­
200911 (VPP-2009/1) a zmluvne dojednania uvedene v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy. 

Poistene vozidlo cislo: 1 	 Platnost' rizika od: 13.9.2012 na neurcito 
Evidencne cislo: BR-577YC 	 Znacka,typ: PRivES PV-01-PN-V 
VIN: U5HV0630141RB0596 
Oruh poistenia: PZP - Standard 

Limit plnenia v zmysle navrhu na uzavretie pOistnej zmluvy: 

I. podfa elanku 3 ods. 1 pfsm. a) VPP-2009/1 bez ohfadu na 5 000 000,00 EUR 
poeet zranenych alebo usmrtenych: 
II. podfa elanku 3 ods.1 pismo b),c) a d) VPP-2009/1 bez 1 000 000,00 EUR 
ohfadu na poeet poskodenych: 
Rocne poistne: 14,04 EUR 

Rocne pOistne za vozid10: 	 14,04 EUR 

Rocne poistne celkom: 14,04 EUR 
Splatka poistneho: 14,04EUR 

Banska Bystrica, dna 9.7.2012 

Mag. Andreas KOl11 Ing. Radomfr Haeik 
predseda predstavenstva elen predstavenstva 

, gene rainy riaditef 

UNIQA poisfovila, a.s., lazaretska 15, 82007 Bratislava 27, Siovenska republika 

Telefonickj kontakt: 0850 111 400, Web: http:/www.uniqa.sk. E-mail: pOistovna@uniqa.sk 


leO: 00 653501, Ole: 2021096242, Ie DPH: SK7020000229, Obchodny register, Okresneho sudu Bratislava I, Oddiel: Sa, vlozka oslo: 843/B 
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Asistencne sluzby 

J.C" 
k poisteniu motorovYch vozidiel 

+ 421 2 582 521 88 

UNIQA 
Naklady za sluZby, ktore neboli schvalene a 0 ktorjch nebola infonnovam!i UNIQA ASSISTANCE ako 
poskytovater asistenCnY<;h sluiieb. respektive poistenY si ich Sam organizova( nebudu uhrildzane. 
VSe!ky niiklady za objednanii asislenCnii sluZby prevySujiice limity uvedene v lomto letaku budU pine 
hradene opriivnenyro uZivaterom priamo na miesle z jeho vlastnYch finanenych proslriedkov. 

Doplnkove poislenie asistenCnya, sluZieb UNIQA ASSISTANCE (dalej aj UNIQA ASSISTANCE"). ktore 
uzaviera UNIQA poisfovfia, as. (dalej aj ..poistiteij. sa riadia prisluSnyroi ustanoveniami 
ObCianskeho ziikonnika (dalej aj .or). !ymito zmluvnjrnj dojednaniami (daiej aj 20i a 
uzavretou poislnou zmluvou 0 Povinne zmluvnom poisten. zodpovednosti za skodu spOsobenu 
previidzkou motoroveho vozidla (dalej aj ,.PZPj alebo poislnou zmluvou 0 havarijnom poisteni 
motoroveho vozidla (dalej aj .kasko"). 

Chinok 1 
Ovodne ustanovenia 

1. Predmelom UNIQA ASSISTANCE su sluZbY UNIOA ASSISTANCE (definovane v Cl 5), ktore v 
pripade asistenenej udalosti na Uzemi Siovenskej republil<y ako i v krajiniich uvedenYch v Zelenej 
karte (dalej aj .zahraniCiej poskytuje opn!ivnenym osoblim celoroene, a to 24 hodin denne, 
zmluvny partner poistitera (dalej aj ,poskytovater UNIQA ASSISTANCE,. 

2. Rozsah sJuiieb UNIOA ASSISTANCE (resp. asisteneny program) si voli poistnik pri dojednavani 
ziikladneho poi stenia a je uvedeny v poistnej zmluve k ziikladnEimu poisteniu (V pripade, ak 
ziikladne P9istenie zaCalo pred 1.1.2011 a v poistnej zmluve k ziikladnEimu poisteniu nie je 
dohodnute inal<, potom sa UNIQA ASSISTANCE rnahujU iba pre vozidh! do 3,5 tony, a to v rozsahu 
ziikladnej asisteneie (ods. 3, pism. all. 

3. Poistnik rna .moZoosf volby z nasledovnya, asistenenych programov (pokiaf v poistnej zmluve nie je 
uvedene inak): 
a) ziikladna asislencia pre vozidla do 3,5 tony, 
b) roziirena asistencia pre vozidl<1 do 3,5 tony, 
e) ziikladna asistencia pre nakladne vozidla nad 3,5 tony, 
d) ro2Sirena asistencia pre nakladne vozidla nad 3,5 tony. 

4. Vznil<, trvanie a ziinik UNIOA ASSISTANCE: 
a) zakladna asistencia pre vozidia do 3,5 tony (ill. 1, ods. 3, pism. a) a ziikladna asistenda pre 

niikladne vozidhl nad 3,5 tony (ill. 1, ods. 3, pism. c) vznikii dojednanim ziikladneho poistenia a 
trva po dobu plalnesti zakladneho poistenia a zanikii v okamihu ziiniku !ohIo ziikladneho 
poistenia, 

b) roz!lirena asistencia pre vozidla do 3.5 tony (el. 1, ods. 3, pism. b) a ro2Sirena asistenda pre 
nakladne vozidlii nad 3,5 tony (ill. 1, ods. 3, pism. d) vznikii dojednanim ziikladneho poistenia , 
a aj osobitnyro dojednanim UNIQA ASSISTANCE - rozSirenii aSisteneia, Irva po dobu plalnosti 
!ohto poislenia a zanikii v okamihu zaniku poistnej zmluvy. Vypovedne lehoty UNIQA 
ASSISTANCE sa nadia podmienkami poislnej zmluvy pre ziikladne poistenie. 

Clanok2 
Aka sa spn!ivaf pri asisten/lnej udalosti 

• V pripade zranenia niektoreho z ueastnikov dopravnej nehody poskytnile prvd pomoc, ak si to 
zdravomy staY zranenYch vyfaduje. privolajte rjchlu zdravolnickupomoc tel. 112, (pripadne tel. 
150) a hasioov tel 155. 

• Oznamte nehodu policii - tel158. 
Kontaktujte poskytovatel'a UNIQA ASSISTANCE na tel. /lisle +4212 58252188 

• Poskytovalera UNIQA ASSISTANCE pravdivo inforrnt4le 0 celom mene drtitefa vozidla (podra 
OsvedCenia 0 evidenciQ, 0 Udajoch, ktore obsahuje asisten<:na karla vydanii k vozidlu a 0 mieste a 
rozsahu poSkodenia alebo 0 charaktere vzniknu1eho problEimu a riad\e sa jetlo pokynml 

• V pripade dopravnej nehody vypiste s druhyro ueastnikom tlaeivo .SPAAVA 0 NEHODE' 
navodu uvedenom na tomto tlaCive. podra pravidiel cestnej premavky ste povinnl mar loto 
vZdy vo vozidle. PredovSetkYm wpiSte oripadne si zapiSte: 
o meno, priezvisko, datum narodenia a trvaly pobyt druheho ueastnika nehody, 
o meno, priezvisko, trvaly pobyt drtIteraMastnika motoroveho vozidla (pripadne obchodneho mena 

a sidlo), 
o obchodne meno a sidlo poisfovalel'a, u ktoreho bolo dojednane poistenie zodpovednost\ 
o Cislo poistnej zmluvy, ktorou sa dojednalo poistenie zodpovednosti za Skody spOsobene 

previidzkou motoroveho vozidla 
• V pripade, ak ste spOsobili skodu a PZP mate dojednane v nasej poisfovn~ poskytnite poskodent§qlu 

Cislo poistnej zmluvy (z Potvrdenia 0 poisleni zodpovednostf.Zelenej karty). . 
• Inlorm8ciu, kde je moine Skodu nahlasif ziska1e na www yniqask alebo let eisie 0850 111400 
• Prolokol polieie podpiste len v prlpade, ak suhlasite s jeho znenim (pri nehode v,zahraniCipodpiste 

protokol len vtedy. ak mu rozumiete (mate moZoosf poziadal' 0 tlm~enie poskytovatefa UNIQA 
ASSISTANCE). v opaCnom pripade v nom uved'te v slovencine Vas niizor na vzn1k dopraVriej 
nehody). 

Clanok3 
Definicia pojmov pre ueely UNIQAASSISTANCE 

1. zakladnyro poislenim sa rozumie u poistilera dojednane PZP alebo kasko poistenie. 
2. Vozidlom sa rozumie vozidle, pre ktore je dojednane ziikladne poistenie. 
3. Vozidlami do 3,5 tony sa rozumeju: motocykle, trojkolky. stvorkolky, osobne vozidla a nakladne 

vozidla do 3,5 tony schviilene k prevadzke na pozemnYch komunikiieiach podra prisluSnya, ziikonov 
a predpisov Siovenskej republiky. 

4. Vozidlami ned 3,5 tony sa rozumeju: nakladnii vozidla, fahaee, Specialne vozidlii, prlvesy, navesya 
ostatne vozidla schvalene k prevadzke na pozemn9ch komunikiiciach podra prisluSnya, ziikonov a 
predpisov Siovenskej republiky. 

5. Preferovanyro servisom sa rozumie servis (autoopravca) uvedeny poistnikom pri dojednavani 
ziikiadneho poistenia 

6. Asislenenou udalosfou je nahodna udalest' definovana v agistenenom programe a chinku 5 
!yehlo 20. Asistenenou udalosfou m6Ze byf nepojazdnosf vozidla spOsobena nehodou alebo 
poruchou, 

7. Nehodou sa rozumie jedna z nasledovnya, nahodnYch udalesti: 
a) havana vozidla (napr. slret s inyro vozidlom, naraz vozidla do objektu, vybehnu1ie mimo casinej 

komunikiicie), pri ktorej vplyvom vonkajsich Cinilefov pride k poskodeniu, znieeniu alebo 
znehodnoteniu vozidla, v dosledku ooho je vozidlo nepojazdne, 

b) zivelna udalosf ­ slav, kedy je vozidlo nepojazdne v dOsledku poi:iaru, vYbuchu, uderu blesku, 
povodni alebo zaplav, vichlice, krupobitia, zosuvu pOdy. zrUtenia ska~ pMu laviny a snehu, 

e) kriideZ vozidla v pripade, i:e je bezprostredne nahJasena polie;; v mieste kn!idei:e. KradeZou sa 
rozumie protipn!ivne jednanie cudzej osobylosab, v dOsiedku ktoreho je vozidlo odcudzene a to 
bud viamanim alebo lupeZnYm prepadnu1im. Za kn!idei: sa pre uCely tohto pOistenia povaZuje i 
stav, kedy vozidlo nebolo v dOsledku pokusu 0 kn!idez odcudzene, ale je nepojazdne alebo 
nespOsobilEl pre prevadzku podra prislusnYch predpisov (napr. rozbite CaIne sklo, znieena 
spinacia skrinka, poSkodenY ziimok zaparovania a pod). 

8. Poruchou sa rozumie slav, kedy je vozidlo nepojazdnEi alebo nespOsobile k jazde na 
pozemnYch komunikiiciach podra prisluSnych predpisov z dOvodu opotrebenia alebo 
pookodenia .ucasti vozidla, spOsobenYch viastnou funkciou jednollivYch sueasti vozidla, chybnou 
mornazou, unavou matenalu (Poruchou nie je systernatickii obnova poisleneho vozidla, jeho 
Udr:Zba (periodickii alebo ina), technickii prehliadka, inStalacia dodatkovych riaden; ani nedostatok v 
povinnYch dopinkoch vozidla) 

Produkt:Auto & Vornosf PZP 
Cislo PZ (IDK): 9460035844 
Cislo karoserie (VIN): U5HV0630141RB0596 
DiZiter vozidla: Odbome uciliste internatne 

Platnosf od: 13.9.2012 
Platnosf po dobu platnosti pOistenia. 

9. Opravnenou osobou sa rozumie fyzicka osoba, napr. vodic ako i osoby prepravovane vo vozidle, 
kedy maximalny pocSet prepravovanYch osOb pri jednej asistenenej udalesll je dany poCIom sedadiel 
uvedenYch v OSVedCeOl 0 evidencii Opn!ivnenou osobou nie sU stopan a aOl osoby prepravovane za 
poplatok. ... 

10. Odt'ahom vozidla sa. rozumie odfah do najblizsieho servisu; v pripade, i:e vozidlo je v ziiruke, tak do 
. . Pri odfahu v SR je to odfah do zmluvneho servisu poislitera Pri 

je ekonomickosf odfahu 
11 vozidlo min. kateg6rie B (Skoda Fabia, \/IN Polo, a pod.). 

Niektore au1opoZioovne vyfadujll zioi:enie kaucie u (kreditnou) kartou za 
poskytnu1ie nBhredmlho vozidla TClto kauciu hra NIQA ASSISTANCE. V 

12. ri ade neza· latenia kaude, au1opoii?>v1ia n • • prostriedky, ktor" 

Tieto Uhrady bUdu poskytnu1e za 
P9!stiterom a budu pollaZovane za p6ZiCku 

poskvtnutU.. posl<vtovalerom lJNIQA ASSISTANCE opn!ivnenej 0$000, kton!i iel) posky!ovatefovi 
UNIOA ASSIST MICE vriiti v plnej vy5ke nejnesk6r do dvoch mesiacov odo di\a posKytnu1ia 

13. Narok na pr;3vnu ochranu prl regresnom vymiitlanf Skody a pri pripadnom sUdnom pojednavani sa 
usku1oCi\uje v ",ripade Skody spOs~ "I'favnenej osobe prisluSnikom cudzieho Statu na 
Uzemi tohto Shltu. Poskytovater UNIQA ASSISTANCE uskuldCni regresne vymahanie skody 
bezcnaroku ns honon!ir. V pripade slldneho pojedniivania hradi opriivnemi osoba len pripadne 
nakledy na zahranienu R'avnu kancek!iriu. 

14.Slovom .Hradi' sa v ka:Zdom asistenenom P."'srame rozumie zorganizovanie sluZby prostrednicivom 
poskytovatera UNIQA ASSISTANCE, pneam sluZba je celkom v r€:iii poskytovatera UNIQA 
ASSrSTANCE. 

15.Slovom ,zorganizuje' sa v ka:Zdom asislenCnom proqrame rozumie zorganizovanie sluZby 
proslredmcivom poskytovatera UNIQA ASSISTANCE. V~tky naklady za poskytnutie takYchto 
sluZieb masa opravnena osoba 

Clanok4 
Vyluky z UNIQAASSISTANCE 

1. Oprevnenii osoba nema nacok na sluZbv UN IQA ASSISTANCE v nasledovnych pripadoch, ak: 
a) nekontaktovala poskytovatel'a UNlQA ASSISTANCE ihoed po asistencnej udalosti a 

nereSpek10vala pokvny poskytovatera UNIQA ASSISTANCE, 
b) vodic vozidla v dobe asistenenej udalosti nevlastni platny vodiesky preukaz alebo vodiCske 

opn!ivnenie nezodpovedii 1;:pu riadeneho vozidla, 
e) k asistenCnej udalosti dOjde v dOsledku prefai:enia vozidla (celkova hmotnosf vozidla je 

vySsia, aka je uvadene v OSvedOeni 0 evidencij), 
d) k asistenCnej udalosti doolo pri vojnovom stave (ei LIZ bola vojna vyhlasena, alebO nie), stavka Ci 

obCianskych nepokojoch, obmedzenim volneho pohybu, ekologickej kalastrofe alebO v pripade 
inej na~ udalesti alebo ziisahu vySSej moc(

e) k asistenenej udalesti do.1e v dosledku umyselneho jednania, trestneho Cinu Ci samovraZdy alebo 
stavky, 

!) asistenena udalosf je sp6soOOna neodbomym ziisahom Ci nedostatoenou udrtbou (pokiaf nie je 
vykoniivana vYrobcom predpisane pravidelna a technicka Udr.l:ba),

g) k asislenenej udalosti doSlo pri sUt'ai:i, sportovom zapoleni resp. pri priprave na ne alebO 

h) r.r~~~1osf bola sposobena pod vplyvom alkoholu, omamnya, latok a drog oi inych 
obdobnYch latok. 

2. UNIQAASSISTANCE sa nevzt'ahuje na: 

~ 
naklagy, ktore sa nevzfahujll k asistenenej udalosti, 

b diafniChe, Iranzitne poplatky a dane, naklady na pohonne hmoty a parkovne, 
e palivo, maziva, mYtn~ popl/!tky ani pripadne opravy m1hradneho vozidla, 

niiklady spojene s niisle<:InYml skodami 

Clanok5 
Rozsah slUZieb a limity UNIQA ASSISTANCE 

1. Rozsah sluZieb a limitov UNIQA ASSISTANCE je uvedeny v prisluSnej tabul1<e pre dojednany 
asistaneny program 

2. V pripade posky\ovania sluZby lJNIQA ASSISTANCE v zahranienej mene sa pre prepoCet na 
EUR.pouZije kurz NBS v deii poskytnutia sluZby UNIQA ASSISTANCE 

3. 0 v)ft>ere sluZby, kton!i bude pol!kytnuta rozhoduje poskytovalel' lJNIQA ASSISTANCE, a to tal<, 
aby celko.yY pnebeh asistenele bOl oplirnalny vo yzt'ahu k potrebarn opn!ivnenej osoby, poCtu 

i aSlstovanYch os6b a racionalnemu vynaloieniu naktadov nutnya, k likvidiicii asistenenej udalostL 
A. limity uvedene v doiednanom asistenenom programe predstavujU hornY. limit za poskytnu1ur sh.tZbu UNIQA ASSISTANCE. 

.5.',.... Nakladv za sluZby, ktore neboli schvalene a 0 klorjch nebol inlormovany poskytovater UNIQA 
., ASSISfANCE, resp. o(lfavnena osoba oj ich organizovala sarna, nebudU uhradzane. 

a VSetky niiklady za sluZby UNIOA ASSISTANCE preV):'sujuce limity a rozsah sluZieb uvedenYch v 
.dojednanom asistenCnom programe budu pine hradene opravnenou osobou priarno na mieste z jej 

i· vlastnych finanenYch prostriedkov. 

Clanok6 
UNIOA ASSISTANCE GARANCIA 

Bezplatnj I zvyhodnen9 odfah vozidla do preferovaneho servisu 

1. Sluiba UNIQA ASSISTANCE GARANCIA (alebo ~ .BezplatnY/ZVYhodneny odt'ah vozidla do 
!lf9fE!i'ovaneho servisu") je nadStandardna sluZf>a ned ramee limitov uvedenYch v Clanku5, 20. 

2 .. Narok:pa sluZbu UNlQA ASSISTANCE GARANCIA vznikii opn!ivnenej osoOO pri .ucasnom spineni 

:r=:~.I... ~~~ni ziikiadneho poislenia alebo do Inkoveho poislenia asistenCnY<;h sluZieb 
UNIQAASSISTANCEuviedol nazov 

b) j.edna sa.o vozidlo do3,5 tony
c) vzdialenosf medzi polohou vo 

prieam rOZhodnu1ie a pre • t 
d) .~vnen<i!OSOba k 
el . odt'ah vozid!a spro 1STANCE, 
Il nejedniisa ovyJuku 

3. Pri Ineni pod"""nck uvedenych v ods. 2 rna opn!ivnena osoba narok na bezplatn:9' odfah 
servis ak sa jedna 0 VOZIdlo s dojednanYm poistenim kasko a sueasne 

sa a" podra ct 3, ods.7 20. V tomto pripade su naklady spojene s 
• . . .. poskytovatel'om UNIQAASSISTANCE 

4. Ii splneoi podmienok ••uvedenYch v ods. 2 rna opn!ivnenii osoba narok na zvYhodneny odfah 
vozidla do preferovaJ)6hoA!ervisu, ak sa tedna 0 vOZJdlo: 
a) ~~o~reJ"'islenill)ilcaskO a sucasne sa ]edna 0 asistenenu udalosf ,porucha" podfa <:I. 3, 

b) ~.ojednanyro pzp.a ~ sa jedna 0 asistenenu udalosf .nehoda"' alebo .poruc/1a" podra 

V lomto pripade sU m;kladyspo~s tYmto odfahom hradene nasledovne: 
• nakladv do ..,ysky limitov v dojednanom asistenenom programe hradi poskytovatel' UNIQA 

ASSISiANCE, .•.; 
• ak, celkove mlklady na odfah do p~van6ho servisu prevysia dojedmlne limil)', potom na 

sumu nad dojednanY limit rna opravnen;i osoba niirok na posl<ytnutie zvyhodnenYch cien, a to 
podra zmluvnych p(ldmienok poskytovafaYl'!IQA. . ASSISTANCE. V tomto pripade sa postupuje
padra usianovenia a 5, ods. 6 20. ."'.. 

5. V pr!pade preferovaneho servisu podia ods. 3 straca opn!ivnena 
osoba niiro ASSISTANCE,.{toto neplat! v pnpade, ak naklady na bezplatny 
odfah neprekroCili limity v om asistenenom programe). 

Tielo zmluvne dojednania nadobUdaju oonnest' 0101201 1 

UNIQA poistoviia, a.s., Lazaretska 15, 82007 Bratislava 27, Siovenska republika 
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Pri zadr:tani, vzaU do vazby ci uvazneniu z d6vodu nehody alebo z d6vodu neprimeranych administrativnych komplikacii ma 

opravnena osoba narok na zalohu na kauciu {pri uvazneni po nehode} v max. vYske 15 000 EUR; na zalohu na pravne sluzby 

{advokata} v max. vYske 4 500 €. Opravnena osoba ma d'alej narok na zalohu pri zodpovednosti za skodu v max. vYske 3 500 

EUR; na uhradu tlmocnika pri sud nom pojednavani; na predanie Spray rodine; zaistenie kontaktu so zamestnavatefom ci 

konzularnymi autoritami SR; na zaistenie vystavenia nahradnych dokladov a ich dorueenie; na regresne vymahanie po 

nezavinenej nehode; na zaistenie znaleckeho posudku po nehode; pri poistnej udalosti v zahranici na p6zicku v max. vYske 

10000 EUR. 


Predcestovna asistencia {informacie 0 vizach, menovYch kurzov, rady v nudzovYch situaciach, lekarske informacie 0 


nutnosti ockovania, informacie 0 poplatkoch na diafniciach, mYtne poplatky}. 

Telefonickil pomoc v nLidzi {rady v pripade poistnej udalosti, rady pri vyplriani dokladov, vyhfadavanie dodavatefov sluzieb, 

hlasenie poistnej udalosti poisfovni, podanie informaci! rodine resp. zamestnavatefovQ. 

Telefonicke tlmocenie a preklady {pri colnom konani, telefonicke preklady a rady pri vyplriani dokladov, okamzite 

telefonicke tlmoeenie pri styku s policiou, pri cestnej kontrole, zorganizovanie tlmocnika pre policajne vysetrovanie}. 


1.."'''\<1'""•.<1 asistencia {prevoz zraneneho a hospitalizacia do najblizsieho miesta od poistnej udalosti, prevoz zraneneho do 

lIel(a~SKEmo zariadenia v SR}. Lieeebne naklady hradi opravnena osoba. 

IRf'.na'trill,cia telesnych pozostatkov na Lizemie SR, kremacia a preprava umy na uzemie SR resp. zorganizovanie pohrebu 


i asistencnej udalosti. PiaU v pripade umrtia opraviJenej.osoby v zahranici. 
i7n,V<I'r>i.. nakupu· a odoslanie nahradnych dielov v pripade; ie nahradne diely nie su dostupne na mieste opravy v 

Nahradne diely su v plnej miere hradene opravnenou osobou. 


