SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB
uzaviena podle zakona €. 513/1991 Zb., obchodného zakonniku SR

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

FRP Services, s.1.0.

se sidlem Karpatskeé namestie 10A

831 06 Bratislava - Raca

IC: 50 647 555

zastoupena Lukasem Bartankem, jednatelem spoleénosti

tel: +421 221 025 730
e-mail; info@fireport.sk
web: www fireport.sk

IBAN: SK3783300000002901165928
BIC/SWIFT: FIOZSKBAXXX

jako dodavatel

Obec Nalepkovo

Stredny riadok 384/1

053 33 Nalepkovo

IC: 003 29 398, DIC: 2020717798
zastupuje Ondrej Klekner, starosta obce

jako odbératel

tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb
(dale jen Smiouvu)
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l.
Pfredmét Smlouvy

1.1 Dodavatel se na zakladé této smiouvy zavazuje poskytovat odbé&rateli servisni sluzby (dale jen
servis) spotivajici v pfenosu dat prostfednictvim modularniho elektronického systému pro svolavani a
informovani jednotek pozarni ochrany s ozna¢enim ,FIREPORT".

1.2 Tento servis je dodavatelem poskytovan na zakladé nasledujicino principu: Dodavatel pfijima
prostfednictvim telefonni sité informace o mimofadnych uddlostech ve formatu hovoru na poplachovou
Gstfednu. Ustiedna tento poplachovy hovor rozpozné a pieda fidicim serverdm FIREPORT, na nichz
dojde ke strojovému zpracovani poplachu, a z téchto servertl dodavatele dochazi ke stazeni informaci
o mimoiadné udalosti na jednotliva koncova zafizeni odbératele - fidici jednotky systému.

1.3 Pfedmétem servisu je denni 24hodinové pfipojeni dané jednotky pozarni ochrany (dale jen JPO) k
operagnimu stiedisku - serveru dodavatele a dodavani informaci o mimofadné udalosti formou SMS na
telefonni &isla zaregistrovana v portadle FIREPORT. Pfedmétem servisu je dale permanentni pfistup na
portdl FIREPORT, nepietrzita telefonicka podpora na telefonni lince +421 221 025 730 a pravidelna
aktualizace software. Sluzba FIREPORT JPO/150 obsahuje 150 volnych kreditd mésiéné.

1.4 Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje hradit dodavateli cenu za servis specifikovany v
bodé 1.3 smiouvy sjednanou v &lanku |l. této smiouvy.

.
CENA A PLATEBNI PODMINKY

2.1 Cena za servis produktu je uvedena v ceniku pro servis FIREPORT, ktery je odbérateli k dispozici
v sidle dodavatele, dale na jeho webovych strankach uvedenych v zahlavi této smiouvy.

22 Aktualni verze ceniku pro servis FIREPORT platna ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou &. 1
k této smlouvée.

2.3 V souladu s timto cenikem ¢&ini zakladni cena za servis a cena za kredity vyuzité nad ramec
volnych:

FIREPORT JPO/150 13,00 EUR bez DPH/maésic
kredity vyuzité nad ramec 150 volnych 0,05 EUR bez DPH/1 kredit
2.4 Cena za servis ve vy3i 15,60 EUR véetné DPH + pfipadny doplatek za kredity vyuzité nad ramec

volnych 150 kreditd mésiéné je splatna vzdy dle bodu 2.5.
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2.5 Cena za servis bude odbératelem uhrazena bankovnim pfevodem na u¢et Dodavatele uvedeny na
faktufe, ktera bude dodavatelem vystavena. Splatnost vystavené faktury se sjednava na dobu 15-ti dnd
od data vystaveni faktury. Dodavatel se zavazuje vystavit a zaslat odbérateli fakturu.

n.
DODACI PODMINKY

3.1 Dodavatel se zavazuje zadit se zajidtovanim servisu odbérateli bez zbyteéného odkladu, viak ne
pozdaji 3 dni ode dne podpisu této Smiouvy po celou dobu trvani této smlouvy.

.
SMLUVNIi POKUTY

4.1 Za nesplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy sjednévaji smiuvni strany tyto smluvni pokuty:

411 V pfipadé zavinéného prodleni dodavatele se splnénim dodat servis dle této smlouvy ma
adbératele narok na smluvni pokutu ve vysi 2 EUR za kazdy den trvani prodleni s dodanim servisu dle
této smlouvy.

4.1.2 V pfipadé prodieni odbé&ratele s uhradou ceny za servis &i jeji &asti déle nez 30 dni, zaplati
odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vy&i 0,05% z dluzne Castky za kazdy zapoc&aty den prodleni.

4.2 Néarok na ahradu smiuvni pokuty uplatfiuje ta ktera smluvni strana pisemnou vyzvou u druhé
ze smluvnich stran na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy &i na adresu, kterou smiluvni stranu
druhé ze smiuvnich stran sdéli jako aktualni adresu. Smluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne
dorugeni pisemné vyzvy k jeji uhradé. Uhrazenim smiuvni pokuty neni dotéen narok dodavatele na
uhradu fakturovanych ¢astek.
V.
DALSI UJEDNANI

5.1 Qdbératel bere na védomi a souhlasi s tim, ze dodavatel ma pravo, v pfipadé neuhrazeni
ceny servisu €i jeji &asti nebo jiného porugeni zavazk( odbératele dle této smlouvy, neposkytovat &i
zastavit poskytovani servisnich sluzeb odbérateli.

5.2 Dodavatel neni v prodleni s poskytovanim servisu v pfipadé nezavinéné nefunk&nosti
systému. Za nezavinénou nefunk&nost systému je povazovano:

a) nekorekini vyhlaseni poplachu (nedokonéeny hovor na poplachovou dudstiednu ze strany
vyhladujiciho)

b} nepotvrzeni (neodeslani) poplachu pies portal FIREPORT v Casti SMS - odeslani SMS s
poplachem



53 V pfipadé nezavinéné nefunkénosti systému dle bodu 5.2 ma dodavatel narok na sjednanou
cenu servisu.

5.4 V pfipadé zavinéného vypadku systému po dobu trvani tohoto vypadku a pfi reklamacich
odbératele - od doby uplatnéni reklamace az do jejiho vyfizeni neni odbératel povinen hradit, cenu za
servis a v takovem pfipadé je povinen pouze k uhradé takové €asti mésicniho poplatku za servis, ktery
pomérem odpovida dobé funkénosti systému za dany kalendaini mésic.

V1.
DORUCOVANI

6.1 Smluvni strany se dohodly na tom, Zze k G&innému doru¢eni pisemnosti dochazi i ulozenim
pisemnosti zaslané doporuéené na dodejku u doruCovatele postovnich sluzeb, a to uplynutim dlozni
doby, déle pak odmitnutim pfevzit pisemnost. Ug&inné je dorudovani pouze na adresy Dodavatele dle
této smlouvy, v piipadé zmény adresy je smluvni strana povinna pisemné neprodlené nahlasit druhé ze
smluvnich stran dal$i doruCovaci adresu, paklize tak nebude uginéno, plati, Ze pisemnost byla G¢inné
doruéena.

6.2 Dale se smluvni strany dohodly na e-mailovém doruéovani i daldich b&znych pisemnosti a faktur
za vyuctovani, vyjma pisemnosti vztahujicich se k ukondéeni této smlouvy, u kterych bude dorucovani
Géinné pouze pisemné, doporuéenym dopisem.

VIL.
ZANIK SMLOUVY

7.1 Tato servisni smlouva zanika

a) dohodou smiluvnich stran

b) vypovédi dodavatele v pfipadé nastoupeni skuteénosti uvedenych v bodé 5.2 této smlouvy nebo
vypovédi odbératele bez udani divodu s vypovédni dobou shodnou pro obé smluvni strany ve [huté 2
tydnd ode dne doruéeni vypovédi druhé ze smluvnich stran.

c) jednostrannym odstoupenim od smilouvy pro jeji podstatné porusdeni, kdy za podstatné poruseni je
povaZovano prodleni dodavatele se zajidtdnim servisu o vice jak 30 kalendainich dni nebo prodleni
odbératele s Uhradou ceny za servis 0 vice jak 90 kalendarnich dni, nez-li ¢ini sjednana doba Uhrady
ceny servisu dle bodu 2.5 této servisni smlouvy.

7.2 Déle je odbératel opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé dodavatelem zavinéného
opakovaného vypadku systemu nebo jeho nefunkénosti, pokud je tato nefunkénost del§i nez-li 30
kalendainich dni. Opakovanym vypadkem systemu se pro Géely odstoupeni od smlouvy povaZuje
vypadek opakuijici se vice jak 3x do mésice, a zaroveii opakujici se po dobu 3 kalendafnich mésici po
sobé nasledujicich - na sebe navazujicich.
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VIIL.
ZAVERECNA UJEDNANI

8.1 Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou, potinaje dnem jejiho oboustranného podpisu
smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci smluvnich stran. Smiouva nabyva platnosti dnem
jejiho podepsani ostatni ze smluvnich stran a Uginnosti dnem nasledujicim po dni jejiho zvefejnéni v
Centralnim rejstfiku smluv podle ustanoveni obchodniho zékoniku ve spojeni s ustanovenim § 5a
zakona €. 211/2000 Sb. o svobodném pfistupu k informacim a o zméné a doplnéni nékterych zakond
ve znéni pozdéjsich predpisu.

8.2 Smluvni strany prohladuji, 2e tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné wvile, Ze
nebyla ucinéna v tisni, za natlaku & za napadné nevyhodnych podminek, a Ze jejimu obsahu, se kterym
se seznamili, rozumi a s timto souhlasi. Na dlkaz téchto skutecnosti pak tuto servisni smlouvu nize
podepisuji.

8.3 Nedilnou soucasti této smlouvy je cenik pro servis FIREPORT jako pfiloha &. 1, se kterym se
odbératel seznamil pied podpisem této smilouvy.

8.4 Tato smlouva se fidi zak. & 513/1991 Zb., obchodného zékonniku SR a je vyhotovena ve 2
stejnopisech, z nichz po 1 obdrzi odbératel i dodavatel.

Prilchy:
Priloha €. 1 — Cenik FIREPORT

6. 07,
V Bratislavé dne . 1.5, 07. W74 V Nalepkovo dne 1 ..... DZM
Za dodavatele: Za odbératele:
L L Lukas .
i mmrs T_K |
E 12025.07.02
" +02'00'
FRP Services, s.r.o. Obec Nalepkovo
Luka3 Bartinék - jednatel spole¢nosti Ondrej Klekner, starosta obce



