Zmluva o spolupraci a pouzivani platformy eMEDIUS

Clanok 1.
UCASTNIiCI zZMmLUVY

Oravska poliklinika Namestovo

So sidlom: ul. Cerveného kriza 62/30, 029 01 Namestovo

ICO: 00634875

DIC: 2020573434

IC DPH: SK2020573434

Zriadena: VUC

Konajltci prostrednictvom: Mgr. Maria BakoSova, poverena vykonavanim funkcie riaditelky
E-mail na zasielanie faktur: ados@opnam.sk

Bankové spojenie: SK70 8180 0000 0070 0048 1061

(dalej len ,,Partner")

Komora pre medicinske pravo - MEDIUS, o.z.

So sidlom: Masiarska 6, 040 01 KoSice, Slovenska republika

Korespondencna adresa: Hollého 3A, 040 01 KosSice, Slovenska republika

ICO: 42 097 321

DIC: 202308385

Zastupenda: Mgr. Pavol Boka

Registracia: Register obéianskych zdruzeni vedeny Ministerstvom vnutra SR, ¢.: VVS/ | -900/90-306 63
Banka: Tatra banka, a.s.,

IBAN: SK52 1100 0000 0029 2284 8867

(dalej len ,,Komora")

. eMEDIUS s.r.o.
So sidlom: Hollého 3A, 040 01 KosSice, Slovenska republika
ICO: 47 573 538
DIC: 2023985832
Registracia: Obchodny register vedeny na Mestskom sude Kosice, vliozka oddiel Sro
Konajuci: JUDr. Ivan Humenik, PhD., konatel
Banka: Tatra banka, a.s.,
IBAN: SK8511000000002944183229

(dalej len ,,Poskytovatel™)

uzatvdraju tuto zmluvu o spoluprdci a pouZivani platformy eMEDIUS (dalej len ,,zmluva“)

Clanok I1.
PREDMET ZMLUVY

Komora je mimovladnou organizéciou vykonavajucou odbornu a vzdelavaciu ¢innost v oblasti medicinskeho
prava a bioetiky, ochrany prav poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a zdravotnickych prav ako aj pacientskych
prav pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a vzdeldavani o prdvach zdravotnickych pracovnikov a v ramci svojej
¢innosti pripravuje edukacné materidly zamerané predovsetkym na oblast bioetiky a prav a povinnosti pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Poskytovatel prevadzkuje komplexné elektronické online rieSenie eMEDIUS zamerané na manaZovanie rizika
v organizacii prostrednictvom koordinovaného a kontrolovaného distribuovania informdcii, ktoré je zamestnanec
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na zaklade rozhodnutia Partnera povinny ovladat a ktoré umozriuje vyhodnocovat spravania zamestnanca k jemu

pridelenym materidlom zamestndvatela, ako su smernice, edukdcia a podobne (dalej ako ,,eMEDIUS”, alebo

»platforma“, alebo , portal”).

Partner je spolo¢nostou, ktord ma zaujem zabezpedit moznost vyuzivat funkcionality e-learningového riesenia

vyvinutého Poskytovatelom pre Ucely vzdeldvania svojich zamestnancov a ma zaujem:

a) zabezpedit pre svojich zamestnancov moznost vyuzivat funkcionality eMEDIUS-u a

b) zabezpedit pre svojich zamestnancov online vzdeldvanie pripravené Komorou (dalej len ako , MEDIUS
kurzy“), ktoré bude PARTNER vyuzivat prostrednictvom platformy eMEDIUS.

Pod pojmom ,zamestnanec” sa na Uclely tejto zmluvy bude rozumiet fyzickd osoba, ktord s Partnerom

spolupracuje na pracovnoprdavnom alebo inom zmluvnom zaklade.

Pod pojmom ,klientska zéna“ sa na ucely tejto zmluvy rozumie elektronické prostredie v rdmci platformy

eMEDIUS, ktoré si samostatne administruje Partner a do ktorého maju vstup len uzivatelia, ktorym uZivatelsky

Ucet vytvoril Partner, alebo ktorym pristup umoznil inym sp6sobom, ktoré ponuka platforma eMEDIUS.

,UZivatefom” sa povazuje uZivatelsky ucet, ktory bol zo strany Partnera vytvoreny v klientskej zéne ato bez

ohladu na to ¢i je v klientskej zdne vedeny ako aktivny, archivovany alebo iny uZivatelsky ucet v rdmci technickych

moznosti platformy eMEDIUS.

Predmetom tejto zmluvy je dohoda zmluvnych stran:

a) o spristupneni a o podmienkach pouzivania platformy eMEDIUS Partnerovi,

b) o podmienkach najmu MEDIUS kurzov zo strany Partnera.

Clanok 111.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

PARTNER za podmienok uvedenych v zmluve:

a) rozhoduje o pocte uzivatelskych kont zamestnancov v klientskej zone;

b) moze platformu eMEDIUS vyuZivat na distribuciu svojich materidlov a rozhoduje o mnoZstve a obsahu tychto
materidlov, ktoré umiestiiuje na portal;

c) je opravneny rozhodovat o poéte a zamerani MEDIUS kurzov, ktoré na portal chce umiestnit;

d) je opravneny na technickd podporu zo strany Poskytovatela;

e) je opravneny v pripade nefunkénosti portalu Ziadat o jeho opravuy;

f) je opravneny informovat podla svojho uvéazenia tretie osoby, Ze vyuziva platformu eMEDIUS;

g) je opravneny pouzivat grafické podklady / infografiky umiestnené na portaly aj pre svoje marketingové ucely
a komunikaciu voci verejnosti, pricom vidy musi uviest, Ze tieto informacie ¢erpa z platformy eMEDIUS;

h) nie je opravneny menit a zasahovat do odborného obsahu e-learningovych MEDIUS kurzov,

i) vyhlasuje, Ze je oboznameny a suhlasi's funkcionalitami platformy eMEDIUS, postupmi reklamacie a garanciami
tykajucimi sa dostupnosti platformy eMEDIUS tak ako su upravené v Prilohe 1.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze:

a) poskytne administrativnu podporu Partnerovi pri vytvoreni klientskej zény na platforme eMEDIUS,

b) bude dodrzZiavat mlcanlivost o skutocnostiach, ktoré sa v suvislosti s plnenim tejto zmluvy dozvie od
PARTNERA; to neplati, ak zmluva vinom zo svojich ustanoveni obsahuje odliSnd Upravu, alebo ak ide
o informacie, ktoré uz boli zverejnené, alebo su dostupné verejnosti;

c) zabezpedi, aby portdl pocas trvania zmluvného vztahu spifial funkcionality a minimédlnu dostupnost
Specifikované v Prilohe €. 1 tejto zmluvy;

d) pocas platnosti tejto Zmluvy a v sulade s podmienkami v nej dohodnutymi bude na zadklade poZiadaviek
PARTNERA zabezpecovat technickd podporu PARTNEROVI;

e) zabezpedi pre Partnera importovanie MEDIUS kurzov na platformu eMEDIUS, ktoré si Partner objednal od
Komory.

Komora sa zavazuje pre Partnera dodat MEDIUS kurzy v rozsahu, ako su Specifikované v Prilohe 2 a Partner sa

zavidzuje za tieto MEDIUS kurzy zaplatit Komore odmenu.

Pouzitie loga:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

a) PARTNER dava Poskytovatelovi stihlas na umiestnenie svojho loga na portdl , ako aj na umiestnenie loga
PARTNERA na webovu lokalitu emedius.sk (referencia). PARTNER dava Poskytovatelovi sihlas na pouzitie
svojho loga na komunikaénych a marketingovych materialoch Poskytovatela tykajlcich sa jej Cinnosti v oblasti
vzdeldvania a manaZovania pravneho rizika, pricom tieto materidly musia spliiat vysoké poziadavky
profesionality a dobrého vkusu,

b) Poskytovatel a Komora davaju PARTNEROVI suhlas na uvddzanie ich loga (logo Komory, ako aj logo sluzby
eMEDIUS) vjeho komunikaénych materialoch uréenych na informovanie verejnosti o skutocnosti, Ze
spolupracuje s Komorou na zabezpeceni vzdeldavania svojich zamestnancov a Ze vyuziva platformu eMEDIUS.
Tieto materialy musia splfiat vysoké poziadavky profesionality a dobrého vkusu.

Publicita: PARTNER suhlasi stym, aby Poskytovatel ako aj Komora spristupnili informéaciu o spolupraci s

PARTNEROM, pri¢om spdsob zverejnenia tejto informacie nesmie porusit opravnené ziaujmy a postavenie

PARTNERA.

Zakaz zasahovania: PARTNER nie je opravneny zasahovat do technického riesenia portalu.

Umiestiiovanie materialov na portal. Na portél je mozné umiestniovat a vyuZivat tieto druhy obsahu:

a) Kurzy vypracované Komorou (MEDIUS kurzy) — na zaklade objednavky PARTNERA a v Case podpisu zmluvy
v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 2;

b) Materidly PARTNERA (dalej tieZ ako ,Materialy PARTNERA“): Materidlom PARTNERA sa rozumie akykolvek
material, ktory PARTNER umiestni na portal (a suicasne nie je kurzom MEDIUS) — napr. interné normy,
smernice, dokumenty PARTNERA atd".

Uprava obsahu MEDIUS kurzov: PARTNER nie je opravneny zasahovat do obsahu MEDIUS kurzov.

Materidly PARTNERA:

a) Partner ma vrozsahu funkcionalit vyplyvajucich z Prilohy 1 pInG kontrolu nad moZnostou pridavania
a editovania materidlov PARTNERA na platforme eMEDIUS,

b) PARTNER v celom rozsahu zodpoveda za to, Ze jeho materidly, ako aj nim zvoleny sp6sob a ucel vyuzitia a ich
zverejnenie v klientskej zone neporusuje Ziadne prava tretich osdb, a to ako vo vztahu k odbornému textu,
tak aj vo vztahu k obrazovému materialu ¢i zvukovo-obrazovému materialu. Tento zavazok ma PARTNER aj vo
vztahu k pripadnym URL adresam umiestnenym v podkladoch smerujicim na iné webové lokality (mimo
portal). V pripade porusenia tejto povinnosti PARTNER zodpoveda Poskytovatelovi za skodu, ktora mu vznikla
v sUvislosti s porusenim tejto povinnosti. Poskytovatel nie je povinny skimat odborni a obsahovu
relevantnost, ako ani legalnost dodaného materidlu, iba Ze by sa zmluvné strany ad hoc dohodli inak.

Ochrana osobnych udajov: V rdmci prevadzkovania portalu dochadza k spracovaniu osobnych udajov uZivatelov

portalu, pricom v pozicii prevadzkovatela je Partner a v pozicii sprostredkovatela je Poskytovatel. Za ucelom

splnenia povinnosti uloZenych Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o

ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov (GDPR) a v zdkone ¢. 18/2018 Z. z. Partner ako

prevadzkovatel uzatvori s Poskytovatefom ako sprostredkovatelom sprostredkovatelskd zmluvu.

Vyuzivanie podkladov a MEDIUS kurzov na iné tcely: PARTNER nie je opravneny pouzivat MEDIUS kurzy na iné

Ucely ako na vzdeldvanie svojich zamestnancov ani ich vyuZivat inym sposobom ako tak, Ze ich pouZzije vyluéne na

platforme eMEDIUS.

Reklamacie: V pripade nedostupnosti, nefunkénosti alebo vady funkcionalit platformy eMEDIUS je PARTNER

opravneny podat reklamaciu. Reklamacia musi obsahovat informacie Specifikované v Prilohe ¢. 1 a podava sa

prostrednictvom elektronickej posty na emailovu adresu Specifikovanu v Prilohe €. 1.

Vybavenie reklamacie: Poskytovatel sa zavazuje reklamdciu, ktord obsahuje Udaje Specifikované

v predchadzajicom bode, vybavit sp6sobom Specifikovanom v Prilohe €. 1.

Uzivatel'sky ucet na platforme eMEDIUS: pocet uzZivatelov vo svojej klientskej zéne si reguluje Partner

samostatne.

Poskytovatel ma pristup k Statistickym udajom tykajldcim sa pouzivania platformy eMEDIUS zo strany PARTNERA

na anonymizovanej baze, bez moznosti ich priradenia konkrétnej fyzickej osobe, pricom sa jednda predovsetkym o

Udaje:

a) Statistické udaje pouzivania klientskej zény zo strany uzivatelov;

b) pocet uZivatelov v klientskej zéne;

c) Statistické udaje vyuzivania MEDIUS kurzov.



17. Poskytovatel je opravneny poskytovat Komore informdécie tykajice sa toho, v akom rozsahu (pocet vstupov do
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MEDIUS kurzu / ddtum vstupu do kurzu) PARTNER vyuZil MEDIUS kurzy. Tieto informacie su poskytované za
ucelom fakturacie zo strany Komory za vyuZivanie MEDIUS kurzov. Informdacie neobsahuju Ziadne udaje o
konkrétnom uzivatelovi, ktory MEDIUS kurz vyufzil.

Clanok IV.
ODPLATA ZA SLUZBY

Odplata za sluzby, ktoré Poskytovatel a Komora na zaklade tejto zmluvy poskytuji PARTNEROVI je dohodnuta
zmluvnymi stranami v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Splatnost faktur bola zmluvnymi stranami dohodnuta na 20 dni, , ak sa zmluvné strany (hoci aj ad hoc) nedohodnu
inak. BlizSia Uprava fakturacie je uvedena v Prilohe €. 2.

Komora, ako ani Poskytovatel nie su platcami DPH. Pokial by sa pocas trvania tejto zmluvy DPH status na strane
Komory alebo Poskytovatela zmenil, v ¢asti odmeny za sluzby, ktoré poskytuje ta zo zmluvnych stran, ktora sa
stala platcom DPH, sa pripocita k akejkolvek cene sluzby/plnenia dohodnutej/tého v tejto zmluve aj prislusna
sadzba DPH.

Faktdra bude PARTNEROVI zasieland prostrednictvom emailu (ako priloha v .pdf formate). Zmluvné strany sa
s prihliadnutim na § 32 ods. 3 zdkona ¢. 431/2002 Z.z., v nadvaznosti na § 71 ods. 1 pism. b/ zdkona ¢. 222/2004
Z.z. dohodli, Ze podpisovy zaznam subjektu, ktory faktdru vystavuje bude na elektronicke] fakture vo forme scanu
jeho peciatky ascanu jeho podpisu. Takto vyhotovenda faktira sa zmluvnymi stranami bude povaZovat za
vierohodnu a spifia v celom rozsahu podmienky platného Gétovného dokladu v zmysle § 10 z.¢. 431/2002 Z.z..
Tieto dokumenty budu zasielané na adresu PARTNERA uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok V.
SKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

Pred uplynutim platnosti je moZzné zmluvu ukoncit pisomnou dohodou zmluvnych stran.

PARTNER ako aj Komora m6zu zmluvu vypovedat pisomnou vypovedou a to aj bez udania dévodu.

Vypovedna doba su styri kalendarne mesiace a zacina plynat prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruc¢end druhej zmluvnej strane.

V pripade skonéenia platnosti zmluvy Poskytovatel zrusi vytvorené klientske zény a v lehote 4 tyZdrov od zaniku
zmluvy (v rozsahu v akom zmluva zanikla) a zlikviduje vSetky s tym suvisiace Udaje uvedené na portali; likvidacia
sa tyka celého obsahu klientskej zédny bez ohladu na to, ¢i sa jednd o MEDIUS kurzy, alebo materialy PARTNERA,
resp. akékolvek iné data vzniknuté pocas existencie klientskej zony.

Pri skonéeni platnosti zmluvy (Ci celej, alebo Ciastocne) sa vysporiadaju vSetky neuhradené zavazky tykajuce sa
zrusovanej Casti zmluvy.

Clanok VI.
DALSIE DOJEDNANIA

Komora a Poskytovatel vyhlasuju, Ze nie su poskytovatelom zdravotnej starostlivosti v zmysle § 2 pismena z)
zédkona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Pre Ucely plnenia zmluvy si zmluvné strany dohodli nasledovné kontaktné osoby:

a) PARTNER: Mgr. Maria Bako3ova, e-mail:

b) Poskytovatel: Mgr. Pavol Boka, e-mail:, tel.: +

c) Komora: Mgr. Pavol Boka, e-mail, tel.: +



Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmenu kontaktnych os6b, ako aj zmenu ich Udajov bez zbyto¢ného odkladu pisomne
oznamia druhej zmluvnej strane. Zmena kontaktnych osdb nevyzaduje dodatkovanie tejto Zmluvy.

Dohoda o miéanlivosti: Zmluvné strany sa dohodli na zavazku zachovavat mlcanlivost o vsetkych skutoénostiach
obchodného, pravneho, financného, vyrobného, technického a podobného charakteru, tykajlcich sa zmluvnych
stran, s ktorymi boli zmluvné strany oboznamené v ramci vzajomnej spoluprace, alebo ktoré ziskali alebo mali z
titulu vzajomnej spoluprace k dispozicii, vratane informdcii a skutocnosti, ktoré sa tykaju minulych, sucasnych
alebo buddcich podnikatelskych aktivit, produktov, know-how, sluzieb a technickych poznatkov od druhej strany

a ktoré nie su v obchodnych kruhoch bezne dostupné. Zavazok mlcanlivosti sa tyka aj informdcii o cendch za sluzby

poskytovanych na zdklade tejto zmluvy alebo aj na zaklade na fiu nadvazujdcich zmliv. Za doverné informacie su

povazované i také skutocnosti, ktoré by neopravnenym nakladanim mohli spésobit ujmu zaujmom zmluvnych
stran alebo by mohli byt pre tieto zaujmy nevhodné. V pripade porusenia akychkolvek ustanoveni tykajucich sa
zdvazku mlcanlivosti ktoroukolvek zo zmluvnych stran, je poskodena zmluvna strana opravnena zZiadat nahradu

Skody.

Zmluvné strany sa dalej zavazuju zachovavat prisnu dévernost vsetkych Udajov a informacii akéhokolvek druhu,

ku ktorym aj ndhodny pristup na zaklade svojho vzajomného vztahu. Rovnaky zavazok mléanlivosti sa vztahuje na

dokumenty akéhokolvek druhu, ktoré si si vzajomne poskytnu alebo sa k nim dostanu inym spésobom a ktoré sa
tykaju Cinnosti, vyrobkov alebo zamestnancov zmluvnych stran. V tejto suvislosti sa zmluvné strany zavazuju, ze

Udaje a informacie, na ktoré sa vztahuje povinnost mlcanlivosti, Ziadnym spdsobom priamo ani nepriamo

neposkytnu tretim osobam. Zmluvné strany sa tieZ zavazuju vratit si vsetky dokumenty, ktoré si poskytli v

suvislosti so sluzbami poskytovanymi na zaklade zmluvy, a to v originadloch a/alebo képiach, akonahle uz nebudu

potrebné na plnenie zmluvnych zavazkov. Pokial ide o dokumenty, ktoré sa dostali do drzby druhej zmluvnej
strany ndhodou, td zmluvna strana, ktora takyto dokument ziskala, sa zavazuje bezodkladne informovat zmluvnu
stranu, ktorej sa dokument tyka, o jeho drzbe a bezodkladne ho vratit.

Povinnost mlcanlivosti uvedend v ods. 4 a 5 plati pocas trvania zmluvy, ako aj pocas piatich (5) rokov po jej

ukonceni, bez ohladu na dovod, pre ktory bola ukoncena.

Povinnost mic¢anlivosti sa nevztahuje na Gdaje, informacie alebo dokumenty, ktoré:

a) suuZverejne zname alebo sa o nich verejnost dozvedela (nie Umyselne alebo vinou niektorej zo stran), alebo
b) spristupnené zmluvnej strane tretou stranou, ktora nepodlieha povinnosti ml¢anlivosti, ako je definovana
vyssie a tuto skuto¢nost moze prislusna tretia strana preukazat), alebo

b) su uZ v dribe zmluvnej strany v Case, ked ich dostava od odovzdavajicej zmluvnej strany (a prijimajuca
zmluvna strana to moze preukazat), alebo

c) suzverejnené/zverejnené v sulade s ustanoveniami zmluvy alebo

d) sa musia poskytovat na zaklade zdkonov, inych pravnych predpisov, pravidiel, aktov alebo prikazov vydanych
orgdnmi verejnej moci alebo subjektmi.

Vsetky udaje, informacie a dokumenty, ktoré zmluvna strana akymkolvek sp6sobom ziskala od druhej zmluvnej
strany, su a zostavaju vyluénym vlastnictvom tej zmluvnej strany, ktora takyto udaj, informaciu alebo dokument
poskytla; pokial nie je zjavné, Ze vlastnictvo prinaleZi inej osobe

Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobudne platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost driom nasledujicim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmllv, podla ustanoveni zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a § 47a ods. 1 Obcianskeho
zakonnika, nie vsak skér ako od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci,
v ktorom nadobudla platnost.

Ak sa kdekolvek v tejto zmluve uvadza zévizok splnit nejaki povinnost, priom zmluva pre splnenie tohoto
zadvazku neuvdadza konkrétnu dobu bude sa mat za to, Ze touto dobou je 15 dni, ak sa zmluvné strany nedohodnd
inak.

DORUCOVANIE: Pre potreby doru¢ovania je nutné zaslanie doporucenej zésielky na adresu druhej strany, ak
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10.
11.

12.

zmluva neupravuje inak. V pripade posStovej zasielky sa tato bude povazovat za doruc¢end aj po marnom uplynuti

uloznej lehoty, v pripade, ak zasielka bola zaslana na adresu zmluvnej strany a to prvym driom nasledujicim po

dni vratenia zasielky odosielatelovi. UloZnd doba je 8 dni.

Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Prava a povinnosti vzniknuté z tejto zmluvy, ani tato zmluva, nesmu byt postipené bez predchadzajiuceho

vyslovného pisomného suhlasu druhej strany.

Zmluvné strany sa zhodli, Ze rozhodnym pravnym poriadkom pre ich zmluvny vztah bude pravny poriadok

Slovenskej republiky a rovnako sa zhodli na tom, Ze pripadné spory budu prejedndvané prisluSnym sidom

Slovenskej republiky.

Tato zmluva obsahuje Uplnd dohodu zmluvnych stran vo veci predmetu tejto zmluvy, a nahradzuje vsetky ostatné

pisomné ¢i ustne dohody uzavreté vo veci predmetu tejto zmluvy.

Zmeny tejto zmluvy mozno vykonat len formou pisomnych, Cislovanych a datovanych dodatkov podpisanych

oboma zmluvnymi stranami. Uvedené sa nevztahuje na informacie o zmene kontaktnych osdb alebo zmene ich

Udajov ako aj v dalsich pripadoch explicitne uvedenych v tejto Zmluve.

Ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy ukaze ako neplatné alebo neucinné, tato skutoénost nebude mat vplyv

na ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju dotknuté ustanovenie nahradit novym platnym

a ucinnym ustanovenim v zneni, ako bude najviac zodpovedat pévodnému Géelu dotknutého ustanovenia.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre kazdd zmluvnd stranu.

Zmluva obsahuje:

a) Priloha €. 1, v ktorej su Specifikované funkcionality portalu, postupy reklamdacie a zavazok Poskytovatela
zabezpecit dostupnost sluzieb na platforme eMEDIUS,

b) Prilohac.2,v ktorejsu uvedené cenové a obsahové parametre spoluprace, vratane Specifikacie objednanych
MEDIUS kurzov medzi PARTNEROM a Komorou.

Ziadna zo strdn nebude konat ni¢, ¢o je zakdzané narodnymi, ¢i inymi pravnymi predpismi zameranymi proti

korupcii (dalej spolo¢ne len ,Protikorupéné predpisy”), ktoré sa moézu vztahovat na jednu, ¢i obe strany tejto

Zmluvy. Bez toho, aby tym bolo dotknuté predchadzajice ustanovenie, Ziadna zo zmluvnych stran nevykona

platby, ani neponukne alebo neprevedie cokolvek, ¢o by malo nejaki hodnotu v prospech predstavitela, ci

zamestnanca verejnej sprdvy, predstavitela politickej strany, kandidata na politickd funkciu, ¢i akukolvek tretiu

stranu v suvislosti s predmetom tejto zmluvy takym sp6sobom, ktory by porusoval Protikorupcné predpisy.

13.Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu pozorne precitali a prehlasujq, ze jej text im je zrozumitelny, jeho vyznam

zrejmy a urcity, a Ze zmluva je prejavom ich slobodnej a vaZznej vole a nebola uzavreta pod natlakom, v tiesni, za
nevyhodnych podmienok ani v omyle, ¢o potvrdzuju svojimi vlastnoruénymi podpismi.

V Namestove, dia: ........ccceevvvveniennns V Kosiciach, dRa: ......ccceevevvvvvnnnnn.
Oravska poliklinika Namestovo Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Mgr. Maria BakoSova, poverend
vykonavanim funkcie riaditelky Mgr. Pavol Boka, vykonny riaditel

V KoSiciach dfia: ...ccoeeeeeeeeeeeeeeeeennn,

eMEDIUS s.r.o.
JUDr. Ivan Humenik, konatel



Priloha ¢. 1

Clanok |
Funkcionality platformy eMEDIUS

1. Informdcia o stave osvojenia vzdelavacich materidlov/smernic.

2. Data
[ ]

Prehladné zobrazenie aktualneho stavu rizika vo firme — k danému dnu.

Komplexné statistiky vychadzajuce z reakcii zamestnancov k priradenym materidlom
Podklady zo statistik vyuZitelné pre momentalne a predovsetkym strategické rozhodnutia manazmentu

3. Vzdeldvacie materidly/smernice

Jednoduché vkladanie materidlov (smernice, edukacné materialy, atd.) do systému

Jednoduché priradzovanie materidlov zvolenym zamestnancom, alebo skupinam zamestnancov

User friendly zobrazenie vloZzenych materidlov ulahcujuce efektivne navnimanie obsahu materialov zo
strany zamestnanca

Superadministratorské konto s opravneniami, ktoré umozriuju pohodine spravovat klientsku zénu
partnera

4. Pravidelné oboznamovanie so smernicami

Moznost nastavenia automatického pravidelného preverovania znalosti zamestnancov vo vztahu k
vloZzenym materidlom

Automatizované vyhodnocovanie reakcii zamestnancov k priradenym materidlom

Prehlad o osvojeni materidlov aZz do Urovne testovej otazky vo vztahu ku konkrétnemu zamestnancovi
Nastavenie notifikacii o bliziacich sa povinnostiach

Nastavenie opakovanych oboznamovacich povinnosti

5. Rizikovi zamestnanci

Systém generuje zoznamy zamestnancov, ktori su pre firmu rizikovi a ktori, naopak st spolahlivi.
MozZnost pohodlinej interakcie manazmentu s konkrétnym zamestnancom, alebo celou skupinou
zamestnancov priamo zo systému (upozornenia/napomenutia, pochvaly ...)

6. PohodIné dokladovanie v pripade kontroly

Archivovanie vysledkov a ich spojenie s konkrétnym obsahom materialu

Exporty do excel, pdf

Podrobna evidencia, ktora objektivne zachytdva spravanie zamestnanca a manazmentu ako dbékaz
splnenia prevenénych povinnosti (v pripade internych/externych kontrol)

Automatické generovanie certifikdtov/potvrdeni a ich archivacia

Podrobny prehlad o vyuZivani externych edukacnych materiadlov

7. Kompatibilita s inymi systémami

Otvorené riesenie pre napojenie na HR systémy, ktoré firma uz pouziva

8. Nahlasovanie neziaducich udalosti

MozZnost anonymného (interného) oznamovania neziaducich udalosti s funkciou dosledovania vyriesenia
podnetu

9. Prehlad o platbach



e Prehlad o stave fakturacie za systém a moznost jej manazovania

10. Podpora zo strany Poskytovatela:
e Kontakt na helpdesk eMEDIUS (administrativna podpora pre superadministratorov Partnera tykajlca sa
napriklad obsluhy a funkcionalit eMEDIUS) od 9.00 — 16.00 v pracovnych diioch, telefénne ¢islo: +421
948 342 800, e-mail: helpdesk@emedius.sk
e Technickd podpora (reklamacie nedostupnosti a nefunkénosti) od 8.00 do 18.00 v pracovnych drioch (vid’
aj Clanok I1), e-mail: itsupport@emedius.sk.

11. Bezpecnostné certifikaty
e SSL certifikat
e Firewall
e Dvojfaktorova autentifikdcia na strane zamestnanca
e Antivirusova ochrana
e Redundancia Udajov
e Aktualizacie a opravy
e Bezpecné zilohovanie
e DDoS ochrana
e Geo ochrana
e |P ochrana
e DDoS ochrana

12. Marketingovd komunikacia
e Moznost objektivne dokladovat transparentnost vo vnutornych procesoch firmy
e Ochranu pred moznou diskreditaciou a poskodzovanim mena institlcie

13. Zamestnancovi firmy systém ponuka
e Prehladné zobrazenie o stave obozndmenia s poZzadovanymi obsahmi
e Zoznam zvladnutych/rizikovych tém
e Notifikacie o priradenych povinnostiach
e Dostupné materidly/smernice
e Archivovanie dokladov o oboznameni/absolvovani smernice/materialu
e Moznost importu inych dokladov o vzdelavani
e Moznost anonymne nahlasovat neZiaduce udalosti, ktoré ohrozuju chod firmy
e Export vysledkov oboznamovania so smernicami/materialmi
e Prehladné osobné Statistiky
e Zobrazenie prispdsobené na tablet alebo mobil
e User friendly zobrazenie vloZzenych materidlov ulahcujuce efektivne navnimanie obsahu materidlov zo
strany zamestnanca

14. Sietfovy super administrator

e MozZnost prepajat viaceré klientske zény prostrednictvom tzv. sietového superadministratora

e Zjedného uzivatelského konta (z jednej klientskej zény) je mozné pripojit sa do viacerych klientskych
z6n za predpokladu, Ze s prepojenim vyjadri suhlas super administrator zény, na ktoru sa chce uzivatel
(sietovy superadministrator) prepojit

e Moznost pridelovat sietové materidly do pripojenych klientskych zén a moznost mat Statistiky vo vztahu
k plneniu povinnosti uzivatelov v pripojenych klientskych zénach k sietovym materidlom

e Po vyjadreni sthlasu super administratora v konkrétnej klientskej zéne, sietovy super administrator ma
vSetky prava super administratora konkrétnej zény.



Clanok Il
SLA pre platformu eMEDIUS

Predmetom tohoto ¢lanku je Specifikovat zavazok Poskytovatela garantovat dostupnost platformy eMEDIUS v rozsahu
funkcionalit Specifikovanych v €l. | a upravit postup Poskytovatela tykajuci sa zaloh systému a jeho udrzby.
Ak sa v dalSom texte pouziva pojem ,klient”, ma sa nim na mysli Partner.

Dostupnost a rieSenie reklama-
cie

Detail

Poznamka

Dostupnost sluzby

Uroveri dostupnosti

96 % (Standardna dostup-
nost)

Poskytovatel nezodpoveda za vypadky dostupnosti sp6-
sobené klientom, ¢iinou tretou stranou, ako ani za vy-
padky v ramci dohodnutych ¢asovych okien pre udrzbu
platformy eMEDIUS, ak ani po¢as nasadenia releasov pre
platformu eMEDIUS. Dostupnost sa meria poc¢as pracov-
nych dni a to v ¢ase 8:00 - 16:00.

Vypocet dostupnosti

Dostupnost = (Celkovy ¢as
- Cas vypadku) / Celkovy
Cas * 100 %

Casové okno

Mesiac

Riesenie incidentov

Kategorizacia incidentov podla
zavaznosti

P1: Kompletny vypadok

sluzby; P2: Ciastoény vy-
padok; P3: Mensie prob-
[émy

Casy odozvy

P1: 60 minut; P2: 3 ho-
diny; P3: 12 hodin

Odozvu sa Poskytovatel zavdzuje zabezpedit v pracovné
dni medzi 8:00 - 16:00 a zacina plynut od dorucenia e-
mailu obsahujiceho dostato¢né informacie popisujucej
incident.

Casy na vyrie$enie

P1: 8 hodiny; P2: 20 ho-
din; P3: 5 pracovnych dni

Cas na vyrieenie bei v pracovné dni medzi 8:00 - 16:00
a zacina plynut od reakcie Poskytovatela na poziadavku
klienta (po odozve Poskytovatela)

Vykonové parametre

Cas odozvy aplikécie

Max. 3 sekundy pre 95 %
poziadaviek




Priepustnost systému

Max 10% vsetkych za-
mestnancov klienta prihla-
senych v jednom mo-
mente, nie vsak viac ako
200 uzivatelov

Prekrocenie vykonového parametru je Poskytovatel po-
vinny preukazat, ak to umoznuju technické vlastnosti
hostingovej sluzby na ktorej platforma eMEDIUS bezi a
pokial o uchovavanie takychto dat klient pisomne Posky-
tovatela poZiadal.

Podpora a prevadzka

Dostupnost podpory

Pracovné dni 8:00 - 16:00

Dostupnost 96% sa meria pocas pracovnych dni 8.00 -
16.00

Komunikacéné kanaly

Email

email: itsupport@emedius.sk

Eskalacné procesy

Definicia Urovni eskalacie

Uroveri 1: Service Desk;

Uroven 2: Specialista apli-
kacie; Uroven 3: Vyvojovy
tim; Urover 4: Dodavatel

infrastruktury
Zmeny a Upravy SLA
Prehodnocovanie na zdklade podnetu zo strany klienta.
Periodicita prehodnocovania ) Uprava? SLA bly mala by.t' reali.zovatel’né |:.)r(.e Inasledujl]ce
polrocne obdobie v pripade, ak je poZiadavka na jej Upravu komu-

SLA

nikovana najneskor 40 dni pre uplynutim aktudlneho ob-
dobia.

Proces zmeny SLA

Dodatok ku Zmluve o spo-
lupraci a pouzivani plat-
formy eMEDIUS

Service Requesty

Maximalny ¢as na odozvu

Maximalny cas na vyriesenie

Informacie alebo konzultacie

1 pracovny den

2 pracovné dni

Zmena nastaveni systému

1 pracovny den

3 pracovné dni

InStalacia alebo aktualizacia ap-

1 pracovny den

5 pracovnych dni (alebo podla dohody)

likacie
Obnova udajov alebo nastaveni |1 hodina 4 hodiny (pre kritické data), 2 pracovné dni (ostatné)
PoZiadavka na pristup 4 hodiny 1 pracovny den

PoZiadavky na reporty alebo
data

1 pracovny den

3 pracovné dni

Technickd pomoc

4 hodiny

1 pracovny def
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Kontaktné udaje Dostupnost pre requesty

Cas odozvy zacina plynut od doru¢enia e-mailu obsahu-
Pracovné dni v ¢ase 8:00 — juceho dostato¢né informécie popisujuce request. Cas
16:00 na vyriesenie zacina plynut od reakcie Poskytovatela na

poziadavku klienta (po odozve Poskytovatela)

email: itsupport@emedius.sk

Change management

nacenenie do 15 pracov-

nych dni implementdcia podla dohody

Zmenové poziadavky (na dopyt)

Urovne incidentov

Kriticka (P1)

Kompletny vypadok aplikacie, ktory ovplyviiuje vSetkych pouzivatelov.
Priklad: Webova aplikacia nie je dostupna a zobrazuje chybu 500.
Priklad: Aplikacia nedokaze spracovat Ziadne poziadavky pouzivatelov.

Vysoka (P2)

Ciastoény vypadok alebo vyznamné znizenie vykonu, ktoré ovplyviiuje déleZité funkcie.
Priklad: Niektoré stranky alebo funkcie aplikdcie (napr. prihlasovanie) nefunguju.
Priklad: DIhé ¢asy odozvy (nad SLA limit), ktoré vyrazne znizuju pouZitelnost sluzby.

Stredna (P3)

Mensie problémy alebo chyby, ktoré ovplyvriuju konkrétnych pouzivatelov alebo menej délezité funkcie.
Priklad: Jeden modul aplikacie (napr. statistiky) nefunguje spravne.

Priklad: Chyba zobrazenia v urcitej Casti aplikacie (napr. nespravne formatovanie na mobilnych zariadeniach).

Kategorizacia incidentov sa m6zZe v ¢ase menit.

Priklady incidentov sposobene uzivatel'mi
RieSenie incidentov spdsobenych klientom je Uctované podla hodinovej sadzby.

Nespravne zadané udaje

Pouzivatel omylom zadd nespravne alebo nelplné informdacie do systému, ¢o spdsobi chyby vo vypoctoch alebo
reportoch.

Priklad: Chybny format datumu alebo nespravne zadané Cisla pri zadavani objedndvky.

Neopravnené zmeny v nastaveniach

Pouzivatel' s opravnenim na administraciu zmeni konfiguraciu systému bez konzultacie, o vedie k problémom s
funkénostou.

Priklad: Omylom zmenené pristupové prava, ktoré obmedzia pristup dalsSim pouzivatefom.

Vymazanie dolezitych udajov
Pouzivatel neumyselne vymaze doélezité zaznamy alebo subory.
Priklad: Omylom zmazana databazova tabulka s klientskymi udajmi.
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Pouzitie nespravnych pristupovych tdajov

Pouzivatel sa pokusa prihlasit pomocou nespravnych povereni, ¢o vedie k do¢asnému zablokovaniu Gctu alebo eskalacii
incidentu.

Priklad: Viacnasobné nelspesné pokusy o prihldsenie spdsobia zablokovanie uctu.

Neopravneny pristup alebo neznalost procesov
Pouzivatel pouzije nespravne moduly alebo funkcionalitu systému, ktord nepozna, ¢o vedie k chybam.
Priklad: Nespravne spusteny skript na hromadnu aktualizaciu udajov.

Nespravne manipulovanie so stibormi
Pouzivatel nahra nespravne alebo poskodené subory, ktoré sposobia chyby v systéme.
Priklad: Nahratie Excel suboru so zlym formatovanim vedie k chybnému importu dat.

Zabudnutie ukoncenia procesov
Pouzivatel zabudne ukoncit spusteny proces alebo Glohu, ¢o spdsobi vyéerpanie systémovych zdrojov.
Priklad: Zabudnuty spusteny export velkého mnozstva Udajov spdsobi pretazenie databazy.

Nezabezpecenie udajov
Pouzivatel omylom spristupni citlivé udaje neopravnenym osobam.
Priklad: Nechtiac zdielany subor s citlivymi informaciami mimo organizacie.

Nespravne pouzivanie funkcionalit systému
Pouzivatel vynecha krok v procese alebo pouzije funkciu nespravnym spésobom.
Priklad: Pouzivatel neuloZi zmenu po editdcii, ¢o sposobi stratu Udajov.

Priklady service requestov
Service requesty sa spoplatfiuju ako sluzba technickej podpory vo vyske Specifikovanej v Prilohe 3.

1. Informacie alebo konzultacie
Priklad: Pouzivatel Ziada o vysvetlenie funkénosti aplikacie alebo o Skolenie.
Priklad: "Ako m6Zem nastavit pouZivatelské opravnenia v aplikacii?"

2. Zmena nastaveni systému
Priklad: PoZiadavka na Upravu konfiguracie aplikacie alebo infrastruktury.
Priklad: "Zmerite nastavenia pristupovych prav pre skupinu 'Administratori'."

3. Instalacia alebo aktualizacia aplikacie
Priklad: Instalacia aplikacie na novy server alebo aktualizacia na novu verziu.
Priklad: "Prosim, aktualizujte aplikdciu na verziu 2.0.1 na testovacom serveri."

4. Obnova udajov alebo nastaveni
Priklad: Pouzivatel Ziada o obnovenie dat alebo konfiguracie po chybe alebo omyle.
Priklad: "Prosim, obnovte vymazané Udaje zo zalohy z 20. 11. 2024."

5. PoZiadavky na prispdsobenie (customizacia)

Priklad: Ziadost o prispdsobenie funkénosti alebo vzhladu aplikacie podla poZiadaviek.
Priklad: "Pridajte nové pole 'Telefénne Cislo' do formulara registracie."
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6. PoZiadavka na pristup

Priklad: Ziadost o vytvorenie nového pouZivatelského G¢tu alebo o zmenu opravneni.

Priklad: "Vytvorte novy Uéet pre pouZivatela s pristupom na urover 'Citanie’.

7. PoZiadavky na reporty alebo data

Priklad: Pouzivatel Ziada o export Specifickych udajov alebo o vytvorenie reportu.
Priklad: "Exportujte zoznam vsetkych pouzivatelov so zdznamami o ich poslednom prihlaseni."

8. Technickd pomoc

Priklad: PoZiadavka na pomoc pri pouzivani aplikacie, ktora nie je klasifikovana ako incident.
Priklad: "Nedokazem uloZit zmeny v profile, mdzete mi poméct?"

Maintenance
Udriba
Aktivita Periodicita Casové okno
Pravidelna udrzba Raz mesacne 20:00-05:00
Major releasy Stvrtroéne (4x ro¢ne) Pocas udrzby
Zalohovanie
Parameter Hodnota

Recovery Point Objective (RPO)

12 hodin (maximalna strata dat v
pripadeincidentu)

Recovery Time Objective (RTO)

2 hodiny (maximalny ¢as na obnovenie
aplikacie)

Frekvencia zdlohovania

2xdenne

Maximalny ¢as obnovy

Do 2 hodin od zaciatku obnovy

Testovanie obnovy

Raz mesacne (na overenie funkénosti
zéloh)

Proces pravidelného maintenance a releasov

1. Pravidelna udrzba (Maintenance):

Ciel: Zabezpecenie stabilného vykonu, bezpecnosti a aktudlnosti aplikacie.
Periodicita: Raz mesacne v Case urcenom zo strany Poskytovatela (napr. prvy piatok kazdého mesiaca).

Casové okno: 20:00 —05:00 (mimo pracovnej épicky).

Obsah pravidelnej udrzby:

Aktualizacia softvéru (aplikacie a zavislosti).

Testovanie systémovych aktualizacii.
Optimalizacia databaz a Cistenie logov.

Kontrolaintegracie so zdlohovacim systémom.

Kontrola bezpecnostnych protokolov.
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2. Release management:
Pocet releasov za rok: Standardne 4 major releasy (kazdy tvrtrok) + minor releasy podla potreby.

Obsah releasov:
Major releasy: Nové funkcie, velké aktualizacie alebo prepracovanie modulov. Poskytovatel major release vykona ak pre jeho
realizaciu existuju dovody (o ktorych rozhoduje samostatne) a o termine jeho nasadeniainformuje vopred klienta.

Minor releasy: Opravy chyb a drobné vylepsenia.

Procesreleasu:
Testovanie: Pred nasadenim su nové verzie testované na testovacom prostredi.

Nasadenie: Vykonava sa pocas pravidelného maintenance okna.

3. Pravidelné zalohy:

Frekvencia: 2x denne (napr. 12:00 a 19:00).

Typ zdlohy:

Full backup (raztyzdenne).

Incremental backup (zvysné dni).

Ukladanie zaloh: mimo hosting

Retention policy: Uchovanie zdloh minimalnena 30 dni.

Testovanie obnovy: Raz mesacne sa vykonava test obnovy z poslednej zalohy.

Clanok I
Reklamacie —riesenie incidentov

1. Prostrednictvom reklamacie Partner riesi nedostupnost achyby funkcionalit platformy eMEDIUS - teda
odstranovanie incidentov, ktorych prioritizacia a druhy su Specifikované v ¢lanku Il tejto Prilohy.

2. V pripade incidentov sp6sobenych Partnerom naklady na jeho odstranenie znasa Partner.

3. Dostupnost Poskytovatela a ¢as odozvy na oznamenie incidentu a ¢as pre vyrieSenie incidentu su Specifikované
v ¢lanku Il tejto Prilohy.

4. Reklamdciu Partner zasiela na emailovi adresu itsupport@emedius.sk a musi obsahovat minimalne tieto informacie:
a/ identifikaciu osoby, ktora reklamaciu podava — meno, priezvisko a telefénne Cislo,
b/ opis incidentu a to v takom rozsahu, ktory Poskytovatelovi umoZni porozumiet ako sa incident prejavuje a aké

su jeho nasledky.

V Namestove, diia: .......ccceevvvvevennnnns V KoSiciach, dfa: ......eeevvevevevennnnnnnn.
Oravska poliklinika Namestovo Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Mgr. Mdéria BakosSova, poverena
vykonavanim funkcie riaditelky Mgr. Pavol Boka, vykonny riaditel
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V Kosiciach dfa: ......eevevevvvevenennnnn.

eMEDIUS s.r.o.
JUDr. Ivan Humenik, konatel
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Priloha €. 2 - Cenové podmienky

Cl.1
Platby za podporu

Medzi PARTNEROM a Poskytovatelom je dohodnuta platba:

a/ za podporu tykajicu sa administrovania klientskej zony, alebo materialov v zéne vyZiadanid PARTNEROM
sa Uétuje odmena vo vyske hodinovej sadzby 25 €/hodinu, pri¢om sa Uctuje kazda zacata 1/4hodina,

b/ za technicki podporu vyziadani PARTNEROM tykajlcu sa odstrafiovania nefunkénosti platformy eMEDIUS,
ktora nebola vyvolana chybou platformy eMEDIUS, ale faktormi na strane Partnera sa U¢tuje odmena vo
vyske hodinovej sadzby 45 €/hodinu, pricom sa Gétuje kazda zacata 1/4hodina.

V cene za uzivatela je zahrnutych 20 GB priestoru vyuzitelnych Partnerom na platforme eMEDIUS. Navysenie
kapacity je mozné v cene 15 EUR mesacne / 10GB priestoru.

L
Platba za riesSenie
Poskytovatel a Partner si dohodli nasledovné cenové podmienky: cena za vyuzivanie systému je vo vyske 100
€/kalendarny mesiac bez obmedzenia podétu uZivatelov v systéme eMEDIUS. V uvedenej cene Partnerovi
Poskytovatel ponuka moznost do systému importovat 2 materidly Partnera + zaskolenie superadministratorov
Partnera.
Komora sa zavazuje Ze pocas obdobia Specifikovaného v ods. 1 Partnerovi bezplatne spristupni nasledovnych 5
GDPR kurzov:
a) LEKAR GDPR I. - Uvod: Preco je potrebné chranit osobné tdaje pacienta, a ktoré pojmy lekar musi za
kazdych okolnosti ovladat?
b) SESTRA GDPR I. - Uvod: Preco je potrebné chranit osobné Udaje pacienta a ktoré pojmy musim za kazdych
okolnosti ovladat?
c) FARMACEUT GDPR I. - Pojmy, ktoré musi lekarnik ovladat a aplikacia klti¢ovych zasad GDPR v praxi lekdrne
d) SZP GDPRI. - Preéo chranit osobné Udaje a aké zdsady musi zdravotnicky personal dodrziavat
e) NEZDRAVOTNICKY PERSONAL - kurz GDPR
V tejto ponuke bezplatného poskytnutia materidlov Komory nie su zahrnuté naklady spojené s kreditdciou
materidlov aani procesovanie oznamovania kreditov zdravotnickym komoram (ak by Partner mal zdujem
o kreditaciu materialov).
Tieto MEDIUS kurzy pocas trvania Zmluvy poskytne Komora Partnerovi za cenu O eur.
Partner si mdze objednat aj dalSie MEDIUS kurzy atie budl nasadené do klientskej zony Partnera v cene
odsuhlasenej medzi Partnerom a Komorou.
Poskytovatel umiestni MEDIUS kurzy objednané Partnerom podla ¢l. Il ods. 3 do klientskej zdény Partnera. O
priradeni MEDIUS kurzov jednotlivym uZivatelom rozhoduje Partner.
Za moment vyuzitia objednaného kurzu sa povaZuje pridelenie kurzu zamestnancovi v ramci klientskej zény
Partnera.

¢l.m
Fakturacia

Faktary budd vystavované:

a/ faktura sluzby podla élanku | ods. 1 pism. a/ a b/ bude zo strany Poskytovatela vystavena vzdy po uplynuti
kalendarneho mesiaca spéatne (za predpokladu, Ze v danom kalendarnom mesiaci doslo k poskytnutiu sluzby
pre Partnera); stiéasne s fakturou za tieto sluzbu doruci Poskytovatel aj prehlad sluzby a ¢asovy objem dodanej
sluzby. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial PARTNER k predloZzenému prehladu nevznesie v lehote 15 dni
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pripomienky (sta¢i emailom), bude sa mat za to, Ze rozsah tejto sluzby nenamieta a vyuctovanie povaZuje za
spravne,

b/ faktura za systém podla ¢lanku Il ods. 1 bude vystavena vidy po uplynuti kalendarneho mesiaca spatne za
uplynuly mesiac.

¢/ v pripade, Ze si Partner objedna dalSie MEDIUS kurzy, pri fakturacii sa bude postupovat v stulade s dohodou,
ktoru pri objednavke medzi sebou uzatvoria Partner a Komora (staci odsuhlasenie prostrednictvom e-mailu),

d/ vylctovanie ceny zvydenia kapacity UloZiska (Cl. 1ods. 2) bude zo strany Poskytovatela realizované na
mesacnej baze a to vo vyske kapacity, ktoru si Partner objednd nad rdmec 20 GB priestoru.

V Ndmestove, dfha: .....ccccveeeeeeeeeennne. V KoSiciach, dfa: .....ccccceeuernnnnnenen.
Oravska poliklinika Namestovo Komora pre medicinske pravo — MEDIUS, o.z.
Mgr. Maria BakoSova, poverena
vykonavanim funkcie riaditelky Mgr. Pavol Boka, vykonny riaditel

V KoSiciach dfia: ....cceeeeeeeeeeeeeenennn.

eMEDIUS s.r.o.
JUDr. Ivan Humenik, konatel
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