
Zmluva O poskytovanĺ služieb Kód objedná vky: 1-817653745663
Kód ú č astníka: 4212159900
Kód adresá ta: 4212159901

uzavretá podia zá konač . 452/202 1 Z.z. o elektronických komuniká ciá chv znení neskorších predpisov

(ďalej spolu len „Zmluva‘ alebo „Dohoda) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s. Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, zapísaný: Obchodný register Mestské hosú du Bratislava III,
oddiel Sa, vložka č íslo 2081/B, lCO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kód predajcu: BO TAJ LA Specialist_653

Zastú pený: Ing. Michal Slaminka, Manažé rprevá dzkyEnterprise zá kazníkov- poverený podia
Podpisové hoporiadku ST, a.s.

(dalej len „Podnik“) a

ÚČASTNÍK - PRÁVNICKÁ OSOBAJFYZICKÁ OSOBA - PODNIKATEĽ

Obchodné meno / Mestská č ast‘ Bratislava - Nové Mesto, Juná ckaII, 83291 Bratislava 3
Sídlo podnikania:

Register, č íslo zá pisu
podnikateľa:

Kontaktný e-mail: Kontaktné tel.

IČO: 00603317 IČpreDPH:

(ďalej len „Úč astník“)

ŠTATUTÁRNY ORGÁN I ZÁKONNÝ ZÁSTUPCA I SPLNOMOCNENÁ OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Tomá šMú č ka

E-mail:

Telefón:
- Ič OP / Pasu: Identity Card - NE740325

ADRESÁT - adresa zasielania písomných listln

Titul/Meno/Priezvisko: Mestská č ast‘Bratislava - Nové Mesto

Adresa zasielania: Juná cka1, Bratislava, 83291 Bratislava 3

Spósob fakturá cie: Elektronická faktú ra vo formá tePDF (EF PDF) sprístupnená na internetovej strá nkePodniku

Požadujem doruč ovanie EF PDF do e-mailu podatelna@banm.sk
Zú č tovacieobdobie: Mesač ne Od 1. dňa v mesiaci do posledné hodňa v mesiaci

SIM KARTAAZARIADENIE
Mobilný Internet SIM karta č .
Mobilný Internet Tel. č . 0903414839

IMEI TCL LINKHUB 5G HH515L

TABUĽ KAč .1

AKC1A: Mobilný internet akciová ponuka Aktiv/cia

Kontaktná osoba: Telefón:
Adresa doruč enia: Juná cka/1, 83291 Bratislava

Kód objedná vky:1-81 7653745663
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Služba Mobilny Internet DOBA VIAZANOSTI 24 mesiacov Aktwaca
Program služby: Mobilný internet M
Kontrola dát v roamingu
Limit kontroly dát (cena s DPH v EUR): 61,50
Limit kontroly dát 2 (cena s DPH v EUR): 123,00
Blokovanie T-Platieb Aktivácia
Zverejnenie v telef. zozname Aktivácia
Zverejnenie v telef. zozname: Žiadam o nezverejnenie

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost

Základ pre doúčtovanie ceny - 12000€
počiatočná suma, ktorá bude klesať

Súčet všetkých zliav Zo štandardných 10000€
poplatkov za Služby

Neakciová maloobchodná cena za 14900€
KZlDátové zariadenie

TCL LINKHUB 5G HH515L Kúpna cena 3900€ jednorazovo

1) Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Závázok Podniku aktivovat‘ a poskytovat‘ Účastníkovi na základe tejto Zmluvy program Služieb uvedený v Tabul‘ke č. 1
na telefónnom čísle uvedenom v tabul‘ke s rlázvom „SIM KARTA A ZARIADENIE‘, resp. na mom telefónnom čísle, ktoré
ho bude v budúcnosti nahrádzať (d‘alej len “telefónne číslo‘). Ak sa v tabul‘ke „SIM KARTA A ZARIADENIE‘ spomína
„SIM karta“, telefónne číslo je aktivované na SIM karte odovzdanej Učastníkovi na základe tejto Zmluvy pri jej podpise
(d‘alej len „SIM karta‘), čo Učastník podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, s tým, že Učastník je povinný zaplatiť aktivačný
poplatok za aktiváciu SIM karty uvedený v Tabul‘ke č. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v Tabulke č.1 „SIM KARTA A ZARIADENIE“
spomína „eSlM“, telefánne číslo je aktivované na eSIM profile sprístupnenom Učastníkovi na základe tejto Zmluvy (d‘alej
len „eSIM profil“) s tým, že Učastník je povinný zaplatíť aktivačný poplatok za aktiváciu eSIM profilu uvedený v Tabul‘ke
Č. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavretí Zmluvy zašle Učastníkovi na email uvedený v Tabul‘ke „SIM
KARTA A ZARIADENIE‘ údaje potrebné pre nahratie aktivovaného eSlM profilu.

b) Záväzok Učastníka (i) riadne a včas platíť cenu za zriadenie a poskytovanie Služieb Podniku podIa zvoleného programu
Služieb, (ii) dodržiavať svoje povinnosti v súlade s touto Zmluvou, Cenníkom, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie
zvoleného programu Služieb (ďalej len ‚Osobitné podmienky‘), ak boli pre zvolený program Služieb vydané a
Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie služieb (d‘alej len „Všeobecné podmienky“), s ktorými sa mal Účastník
možnosť oboznámiť pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stránke Podniku www.telekom.sk alebo na predajných
miestach Podniku.

c) Záväzok Podniku (i) sprístupniť súvisiace Služby poskytované Podnikom po splnení podmienok pre ich využívanie zo
strany Učastníka (mi) sprístupnit‘ Učastníkovi prístup do siete internet alebo mých verejných alebo neverejných dátových
sietí bezdrótovým spósobom prostredníctvom Služby.

d) Závázok Podniku predať Účastníkovi koncové zariadenie (d‘alej len ‘KZ“) za akciovú kúpnu cenu špecifikovanú v tabul‘ke
č. 1, ktorú sa zaväzuje Učastník pri podpise tejto Zmluvy uhradiť, pričom prevzatie KZ Učastníkom a uhradenie akciovej
kúpnej ceny za KZ potvrdzuje Učastník a Podnik svojim podpisom na tejto Zmluve, pokial‘ nie je d‘alej uvedené inak.
Rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou KZ podIa Cenníka neakciových telefónov aktuálneho v deň uzavretia
tejto Zmluvy vo výške špecifikovanej v tabul‘ke č. 1 a akciovou kúpnou cenou KZ podl‘a predchádzajúcej vety,
predstavuje zl‘avu poskytnutú Podnikom Učastníkovi z důvodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tejto Zmluvy.

e) Záväzok Podniku odovzdať Učastníkovi zariadenie podIa Dohody a poskytnúť mu zl‘avu a závázok Účastníka zariadenie
prevziať a zaplatiť zaň kúpnu cenu podIa Dohody spósobom a za podmienok dohodnutých v Dohode a spÍňať podmienky
pre poskytnutie zl‘avy. Zariadenie může byt‘ v tejto Dohode alebo v dokumentoch súvisiacich s touto Dohodou označené
aj ako koncové zariadenie alebo mým označením zodpovedajúcim povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Účastníkom
a uhradenie kúpnej ceny potvrdzujú Podnik a Učastníkom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v
tejto Dohode alebo v dokumentoch súvisiacich s touto Dohodou uvedený iný moment odovzdania zariadenia alebo
uhradenia kúpnej ceny zariadenia prípadne jej časti. Ak sa má konkrétne zariadenie v zmysle ustanovení tejto Dohody
alebo dokumentov súvisiacich s touto Dohodou upravujúcich jeho predaj doručíť, doručenie prebieha v pracovných
dňoch medzi 7:00 až 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnú v konkrétnom prípade inak.

2) SLUŽBA MOBILNÝ INTERNET (d‘alej len „Služba“) je mobilná dátová elektronická komunikačná služba poskytovaná
prostredníctvom verejnej mobilnej telefónnej siete Podniku; Služba umožňuje Učastníkovi prístup do siete Internet alebo
mých verejných alebo neverejných dátových sietí prostredníctvom SIM / eSlM karty za účelom dosiahnutia bežnej
užívateľskej mobilnej dátovej komunikácie. Učastník bene na vedomie a súhlasí s tým, že (i) rýchlosť prístupu do siete
Internet, prípadne mých verejných alebo neverejných dátových sjetí může byť závislá Od kvality signálu Služby v
príslušnej okalíte a od počtu dalších aktívne pripojených Učastníkov k Službe v príslušnej lokalite a v danom okamihu;
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(ii) zvolený program Služieb zahřňa volný objem dát pre dátové prenosy maximálnou rýchlosťou v zmysle Cenníka a po
ich vyčerpaní bude rýchlosť dátových prenosov v mobilnej sieti Podniku znížená na max. 64 kb/s (alebo inú rýchlosť
stanovené v Cenníku); (iii) Podnik je oprávnený v prípadoch uvedených vo Všeobecných podmienkach, Cenníku alebo
Osobitných podmienkach, ak boli pre zvolený program Služieb vydané, uplatňovať opatrenia na riadenie prevádzky,
uplatňovať meranie a riadenie prevádzky za účelom predchádzania preťaženiu sieťového spojenia, stanoviť
obmedzenia týkajúce sa prístupu k službám, aplikáciám alebo informáciám, pričom v prípade, ak Podnik toto oprávneníe
využije, uvedie informácie o uplatnených opatreniach, postupoch merania a riadenia prevádzky a obmedzeniach a o
tom, ako móžu tieto postupy vplývať na kvalitu Služby v platnom Cenníku Služby alebo Osobitných podmienkach, ak boli
pre zvolený program Služieb vydané.

3) Účastník, ktorý využíva viacero služieb Podniku a splní podmienky uvedené v Osobitných pod mienkach Magenta 1,
móže čerpať výhody Magenta 1, ktorými sú bud‘ zl‘ava 10% z mesačného poplatku za vybrané služby, alebo benefíty
podIa vlastného výberu Učastníka. Viac informácií na www.telekom.sklmagental.

4) ELEKTRONICKÁ FAKTÚRA: Účastník podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeľuje súhias na poskytovanie faktúry v
elektronickej forme, a zároveň súhlas s poskytovaním EF sprístupnením na internetovej stránke Podniku podIa platných
Všeobecných podmienok a Cenníka. Zároveň bude Učastníkovi bezplatne poskytovaná služba Podrobný výpis v
elektronickej forme na ínternetovej stránke podniku. Ak Učastník využil možnosť zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zároveň doručovaná ako príloha e-mailovej správy vo formáte PDF na e-mailovú adresu určenú Učastníkom pre
zasielanie EF podia tejto Zmluvy a jej otvorenie nebude chránené heslom proti neoprávnenému prístupu k údajom.
Učastník podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, že si je vedomý zodpovednosti za ochranu údajov na EF zasielanej na ním
určenú e-mailovú adresu pred prístupom tretích osób. Podnik nezodpovedá za škody spósobené účastníkovi prístupom
neoprávnených osób k údajom na EF vo formáte PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatnený v zmysle Cenníka.

5) ZÚČTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zúčtovacieho obdobia je uvedené v tabul‘ke 5 názvom “Adresát - adresa zasielania
písomných listín‘. Prípadnú zmenu trvania zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Učastníkovi najmenej jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakturácie je jednomesačná.

6) MIESTO POSKYTOVANIA SLUŽIEB A CENA: Miestom poskytovania Služieb je územie Slovenskej republiky podia
špecifikácie obsiahnutej vo Všeobecných podmienkach. Cena za poskytované Služby je stanovená Cenníkom pre
príslušný program Služieb aktivovaný na základe tejto Zmluvy.

7) ZÁVÄZOK VIAZANOSTI: Účastník sa zaväzuje, že po dobu víazanosti, ktorej dlžka je špecifikovaná v Tabul‘ke č. 1 a
plynie odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy, vrátane jej predlženia, ak dójde k jej predlženiu v súlade s
ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skrátenej forme aj „doba viazanosti“), (i) bude využívať Služby Podniku
poskytované na základe tejto Zmluvy na telefónnom čísle ‚ teda nevykoná žiadny úkon, ktorý by viedol k ukončeniu
využívania Služby Podniku pred uplynutím doby viazanosti, a (ii) bude riadne a včas uhrádzať cenu za poskytované
Služby (d‘alej len „záväzok viazanosti). Porušením závázku viazanosti preto je:
a) ukončenie využívania Služieb Podniku pred uplynutím doby viazanosti v dósledku ukončenia Zmluvy pred
uplynutím doby viazanosti;
b) ukončenie využívania Služieb Podniku pred uplynutím doby viazanosti v dósledku prenosu telefónneho čísla
uvedeného v tejto Zmluve k mému podniku poskytujúcemu služby elektronických komunikácií pred uplynutím doby
viazanosti;
(d‘alej len “porušenie závázku viazanosti“).

8) DOÚČTOVANIE CENY: V dósledku porušenia závázku novej viazanosti Účastníkom, vznikne Podniku voči Účastníkovi
nový nárok na doúčtovanie ceny. Doúčtovanie ceny predstavuje paušalizovanú náhradu škody spósobenej Podniku
porušením závázku viazanosti Učastníkom. Paušalizovaná náhrada škody podia predchádzajúcej vety pozostáva z
celkovej sumy zl‘avy (i) zo štandardných poplatkov za Služby (vrátane dopinkových služieb) podIa Cenníka a (ii) ak je
predmetom tejto Zmluvy aj predaj zariadenia za akciovú cenu uvedenú v Tabui‘ke Č. 1, Zo zl‘avy z neakciovej ceny
zariadenia, ktorá predstavuje rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou zariadenia podia Tabulky č. 1 a akciovou
kúpnou cenou poskytnutou Učastníkovi podmienene na základe tejto Zmluvy ako benefitu za prevzatie závázku
viazanosti. Celková suma zi‘avy, poskytnutej Učastníkovi za prevzatie závázku viazanosti na základe tejto Zmiuvy, je
uvedená v Tabul‘ke č. 1 (d‘aiej len „Základ pre doúčtovanie ceny); ak je predmetom tejto Zmluvy aj predaj zariadenia
špecifikovaného v Tabul‘ke č. 2 na základe osobitných podmienok upravených v samostatnej časti tejto Zmluvy s
označením „PREDAJ ZARIADENIA, v Základe pre doúčtovanie ceny nie je zohl‘adnená podmienene poskytnutá zl‘ava z
ceny takéhoto zariadenia a jej vrátenie je upravené v samostatnej časti tejto Zmluvy s označením „PREDAJ
ZARIADENIA. Fakturovaná suma pre doúčtovanie ceny budevypočítaná ku dňu porušenia závázku viazanosti podia
nižšie uvedeného vzorca, ktorý vyjadruje denné kiesanie Základu pre doúčtovanie ceny počas plynutia doby viazanosti
až do dňa porušenia záväzku viazanosti podia tejto Zmluvy:
Fakturovaná suma pre doúčtovanie ceny = (Základ pre doúčtovanie ceny/celkový počet dní doby viazanosti) x počet dní
zostávajúcich do konca doby viazanosti.
Doúčtovanie ceny je splatné v Iehote uvedenej na faktúre, ktorou je Učastníkovi toto doúčtovanie fakturované.
Doúčtovaním ceny zaniká záväzok viazanosti. Doúčtovaním ceny nie je dotknutý nárok Podniku na náhradu škody
presahujúcej výšku doúČtovanej ceny. K doúčtovanej cene bude pripočítaná DPH v zmysle platných právnych predpisov.

9) VEREJNÝ TELEFÓNNY ZOZNAM: Účastník telefónnej služby má právo zapísať sa do verejného telefónneho zoznamu
Podniku (ak je vydávaný Podnikom) a informačnej služby Podniku a na sprístupnenie svojich údajov poskytovatel‘om
informačných siužieb o telefónnych číslach alebo telefónnych zoznamov, a to v rozsahu (i) telefónneho čísla prideieného
Učastníkovi na základe Zmluvy a (ii) údajov o Učastníkovi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v prípade fyzickej
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osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatel‘a, obchodné meno alebo ná zov
a sídlo v prípade prá vnickejosoby). V prípade osobitnej dohody s Podnikom móžu byť v zozname a informač nej službe
Podniku zverejnené aj ďalšie ú daje urč ené Uč astníkom, ak sú relevantné na ú č elytelefónneho zoznamu. Podmienky
zverejňovania ú dajov ú č astníkovv telefónnom zozname a informač ných službá chPodniku sú uvedené v Podmienkach
spracú vania osobných, prevá dzkovýcha lokalizač ných ú dajov, s ktorými sa mal Uč astník možnosť obozná miťpred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej strá nke Podniku www.telekom.sk alebo na predajných miestach Podniku.

10) PLATNOSt, ÚČINNOSt, TRVANIE A MOŽNOSt ZMENY ZMLUVY: Doba viazanosti sa v prípade prerušenía
poskytovania Služieb na zá kladežiadosti Úč astníka alebo na zá kladevyužitia prá vaPodniku prerušiť alebo obmedziť
Uč astníkovi poskytovanie Služieb vyplývajú ceho z príslušných prá vnych predpisov alebo Všeobecných podmienok,
poč as ktoré hoPodnik neú č tujeUč astníkovi pravidelné poplatky za Služby, automaticky predlži o obdobie zodpovedajú ce
skutoč né mutrvaniu prerušenia poskytovania Služieb (poč ítané v dňoch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokiaľ nie je
predmetom tejto Zmluvy program Služieb s pravidelným mesač ným poplatkom v paušá lnej výške podľa Cenníka,
Zmluva zaniká posledným dňom zú č tovacieho obdobia prebiehajú ceho v č ase, kedy uplynie 365 (slovom
tristošesťdesiatpäť) dní odo dňa, v ktorom bola Služba poskytovaná na zá kladetejto Zmluvy naposledy aktívne využitá ,
to znamená ,že bob naposledy uskutoč nené volanie, odoslaná SMS/MMS sprá vaalebo bol vykonaný dá tovýprenos z
telefá nnehoč ísla. Zmluvu je možné meniť niektorým zo spósobov uvedených v tejto Zmluve, Všeobecných podmienkach
abebo Cenníku. Zmena programu Služieb uvedené ho v tabulke Č. 1 tejto Zmluvy je možná len so sú hlasom Podniku.
Podnik a Uč astník sa dohodli na urč ení dóvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že tieto dóvody sú
obsahom č asti Všeobecných podmienok upravujú cich zmenu Zmluvy.

11) Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprá vnený ktorú kol‘vek
z koneč ných cien služieb Podniku upravíť tak, že k zá kladu dane (cene bez DPH) uplatní sadzbu dane z pridanej
hodnoty aktuá lnu v č ase vzniku daňovej povinnosti Podniku.

12) SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV: Podnik sa zaväzuje spracú vať osobné ú daje výluč ne na ú č ely, na ktoré bolí
získané .V prípade zmeny ú č eluspracovania osobných ú dajov si na tú to zmenu vyžiada osobitný sú hlas. Viac informá cií
o používaní osobných ú dajov možno ná jsťna www.telekom.sklosobne-udaje.

13)VYHLÁSENIE ZÁSTUPCU ÚČASTNÍKA: Vyhlasujem, že som oprá vnenýkonaťv mene ana ú č etÚč astníka na zá klade
písomné ho splnomocnenia s ú radne overeným podpisom Uč astníka alebo na zá klade zá kona abebo na zá klade
rozhodnutia štá tneho orgá nu.

V Bratislave,              Dá tumpodpisu:

Slovak Telekom, as. v zastú pení Firma / meno priezvisko zá kazníka

Slaminka Michal Mestská č ast‘Bratislava - Nové Mesto
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