Zmluva o poskytovani sluzieb

(d’alej len "zmluva")

Cislo zmluvy: 139/2012/Z1/ZA

Zmluvné strany:

Dodavatel’: HOUR, spol.sr. o.

Sidlo: Velky Diel 3323, 010 08 Zilina

ICO: 31586 163

IC DPH: SK2020448969

Bankové spojenie:  Slovenska sporitel'fia, a. s., pobocka Zilina
Cislo tictu: 76567126/0900

ZastUpeny: Ing. Milan Urbanik, konatel’

Spoloénost’ je zapisana v Obchodnom registri OS Zilina, odd.: Sro, vlozka ¢&. 1182/L

d’alej len ,,dodavatel

Odberatel’: Regionalny Urad verejného zdravotnictva
so sidlom v Povazskej Bystrici
Sidlo: Slovenskych partizanov 1130/50, 017 01 Povazska Bystrica
ICO: 00610941
DIC: 2020705049
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
Cislo tictu: 7000135193/8180
ZastUpeny: MUDr. Viera Sirotna, MPH

regionalna hygienic¢ka a veddca sluzobného Uradu

d’alej len ,,odberatel

1. Predmet zmluvy

1.1. Predmetom zmluvy je prenajom sluzby Target 2100 EDO dodavatel'om odberatel'ovi
za ucelom rozosielania elektronickych suborov obsahujucich mesacné vyplatné pasky

zamestnancov na e-mailové adresy zamestnancov.

2. Podmienky plnenia zmluvy

2.1. Dodavatel’ sa zavizuje:
2.1.1. Umoznit’ odberatelovi zriadenie jeho uctu v systéme Target 2100 EDO pre

nasledujuce role uzivatel'ov:
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Administrator pristupu ku sluzbe (pracovnik odberatel’a)
Uzivatel' systému (osoba opravnena zaslat’ informacie na elektronickd

distribdciu).

2.1.2. Vykonat' nastavenie systému tak, aby pracovnici odberatela vramci vysSie

uvedeného uctu mohli realizovat’ nasledujiice operacie:

Nacitanie stiboru zamestnancov s ich e-mailovymi adresami.

Nacitanie suboru s obsahom vyplatnych pdsok z mesa¢ného spracovania
miezd v Target 2100.

Vytvorenie grafického tvaru vyplatnej pasky podla odberatelom zvolenej
Sablény vo forméate *.PDF. Subor bude chraneny heslom a Sifrovany.
Vykonat’ rozoslanie stiborov vyplatnych pasok na e-mailové adresy
zamestnancov prostrednictvom Target 2100 EDO.

Generovat’ hesla (PIN) pre otvorenie suboru vyplatnej pasky pre
jednotlivych zamestnancov.

Sledovat’ prehlady odoslanych vyplatnych pasok a protokoly o odoslani
davky.

2.1.3. Nastavit' systém Target 2100 wuzivany odberatelom tak, aby akakol'vek

komunikacia s Target 2100 EDO prebiehala automatickym spdsobom.

2.1.4. Vykonat automatické rozoslanie vyplatnych pasok do 24 hodin od chvile, kedy

opravneny pracovnik odberatel’a potvrdil davku vyplatnych pasok k odoslaniu,.

2.1.5. V pripade, ze technicka porucha alebo akékol'vek ina nefunkénost’ systému Target

2100

EDO znemoznuje odberatel'ovi pracu so systémom Target 2100 EDO,

vykonat’ napravu poruchy nasledovne:

v obdobi odosielania vyplatnych pasok (t. j. od 1. do 17. kalendarneho dna
v mesiaci) do 24 hodin od nahlasenia chyby, pricom doba 24 hodin za¢ina
plynut’ len v ramci pracovnych dni v ¢ase od 8,00 do 16,00 hod.

v obdobi mimo odosielania vyplatnych pasok (t. j. od 18. do posledného
kalendarneho dna v mesiaci) do konca treticho pracovného dna odo dna

nahlasenia chyby.

Zmluva o poskytovani sluZieb

Strana: 2



Chybu musi odberatel’ nahlasit’ preukazatelnym spdsobom (e-mailom alebo
telefonicky) spésobom uvedenym v bode 2.2.3 zmluvy. Prijatie nahlasenia chyby
bude potvrdené pracovnikom dodavatela. Doba pre vykonanie napravy poruchy
(uvedena vysSie v tomto bode) zacina bezat' az od momentu potvrdenia prijatia
nahlasenia chyby (pri Case podla prvého odseku musi byt zaroven dodrzané

ustanovenie o pracovnych dnoch a pracovnom case).

2.2. Odberatel’ sa zavizuje:

2.2.1. Vyuzivat’ systém vyhradne k rozosielaniu vyplatnych pasok svojim zamestnancom
(t j. nerozosielat’ akékol'vek iné data, fiktivne vyplatné pasky alebo zésielky inym

0sobam, nez svojim zamestnancom).

2.2.2. Vyuzivat systém v sulade s prevadzkovou uZivatel'skou dokumentaciou.

2.2.3. Akékol'vek chyby alebo nespravne funkcie systému bez meSkania hlésit’
dodavatel'ovi na e-mailovej adrese hotline@hour.sk alebo telefonnom cisle
041/286 1515.

2.2.4. Neskumat' analytické, programové alebo iné vlastnosti systému za ucelom
vytvarania vlastného systému podobnej funkcionality alebo za ucelom
poskytovania obdobnych informacii tretim osobam, ktoré by informacie vyuzili
k vytvaraniu ich obdobnych systémov rovnakej ¢i podobnej funkcionality.
Neposkytovat® tretim osobam moznost” pristupu do systému Target 2100 EDO za

ucelom ziskavania vyssie uvedenych informaécii.

2.2.5. Poskytnut’ dodavatel'ovi zoznam os6b opravnenych systém Target 2100 EDO
uzivat’ a rozsah ich poverenia k uzZivaniu systému, hlaseniu mimoriadnych situacii

a predkladaniu poziadaviek voci dodévatel'ovi.

2.2.6. Vykonavat pravidelné uhrady faktir za poskytnuté sluzby.

2.3. Kontaktné osoby pre komunikaciu medzi zmluvnymi stranami su:
e za dodavatela: Ing. Anila Xhembulla
tel.: 041/507 27 44
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e-mail: xhembulla@hour.sk

e za odberatela: Ing. Sylvia Cingelova
tel.: 042/4450221

e-mail: ph.osobny.urad@uvzsr.sk

V pripade zmeny kontaktnych oséb alebo inych udajov tykajucich sa tejto zmluvy su

zmluvné strany povinné zmeny ihned’ pisomne nahlasit’ druhej zmluvnej strane.

3. Cena poskytovanych sluzieb

3.1.  Zmluvnymi stranami dohodnuta cena za poskytovanie sluzieb a plnenie predmetu tejto
zmluvy predstavuje 0,20 € (dvadsat’ centov) za odoslanie jednej vyplatnej pasky.
V uvedenej cene je zahrnuté vSetko technické a systémové programové vybavenie
dodévatela nutné pre realizdciu sluzby. Cena nezahfila potrebné technické
a programov¢ vybavenie nutné na strane odberatela pre vyuzivanie systému Target

2100 EDO.

3.2. Uprava a vyvoj systému, konzultaéné prace, servisné zasahy a iné prace vyziadané
odberatelom budu vykonané na zaklade pisomnej objednavky a po predchadzajucej
konzultacii so zhotovitelom. Technicka a funkéna Specifikacia Uprav, ¢asové terminy

a cena budu vzajomne dohodnuté.

3.3. Cena za poskytované sluzby bude vytictovana Stvrtrocne (kalendarny Stvrtrok), a to na
zéklade faktury zaslanej dodavatel'om. Diiom dodania sluzby je den ziskania vykazu
0 pocte odoslanych vyplatnych pasok zo systému Target 2100 EDO ato od 3.
kalendarneho dna najneskor 15. kalendarny den po skonceni Stvrtroka. Ako podklad
pre fakturdciu slGzi prehl'ad odoslanych vyplatnych pasok, ktory ma odberatel
k dispozicii v systéme Target 2100 EDO. Zmluvnymi stranami dohodnuta lehota
splatnosti faktury je 14 dni odo dna jej dorucenia. V pochybnostiach sa ma za to, ze
faktara bola dorucena treti den po jej odoslani. Sucast'ou faktiry bude vykaz o pocte

odoslanych vyplatnych pasok.

3.4. Pre pripad, Ze odberatel bude v omesSkani s platenim faktiry, zaplati dodavatelovi

dohodnuti zmluvnu pokutu vo vyske 0,1% z fakturovanej Ciastky za kazdy aj zacaty
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3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

pracovny den omeSkania s platenim faktury. V pripade opakovaného neplatenia faktur
alebo omeskania s platenim je dodavatel' opravneny zastavit’ pristup odberatel’a ku
sluzbe do doby, nez bude uhradena dlzna Ciastka. V takomto pripade modze zaroven

dodavatel odstapit’ s okamzitou platnostou od zmluvy podla svojho uvazenia.

VSetky ceny v tejto zmluve st uvedené bez DPH.

4. Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva je uzatvorena na dobu neurciti. Vypovedna lehota zmluvy je 30 dni od

dorucenia vypovedi zmluvy zmluvnou stranou.

V pripade vypovedi zmluvy podl'a vyssie Specifikovanych kvalifikovanych dovodov,

vyrovnaju zmluvné strany svoje vzdjomné zavazky i po ukonceni platnosti zmluvy.

Obidve zmluvné strany sa zavazuju, Ze po celt dobu spolupréace budu pripadné spory
rieSit’ cestou zmieru, v zmluvnom vzt'ahu sa budi chovat’ korektne a budu dbat’ na

etiku vzajomnych obchodnych vztahov.

Tato zmluva nadobtida platnost’ podpisom zmluvnych stran a Uc€innost’ diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom
vlady SR. Tato zmluva je povinne zverejiiovand v zmysle § 5a zdkona NR SR ¢.

211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam v zneni neskorSich predpisov.

Akékol'vek zmeny alebo dodatky tejto zmluvy st mozné len formou cislovanych

pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

Ak nie je vtejto zmluve uvedené inak, platia prislusné ustanovenia zakona cislo

513/91 Zb. v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato zmluva je uzatvorena podrl'a ich pravej a slobodnej

vole, Ze ju uzavieraju bez natlaku, pri plnom vedomi a po zrelej Gvahe
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4.8. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazdéa strana obdrzi jedno

vyhotovenie.
V Ziline diia .......ooooorernrnnee.
DODAVATEL : ODBERATEL :
Ing. Milan Urbanik MUDr. Viera Sirotna, MPH
konatel’ regiondlna hygienicka a veduca sluz. tradu
HOUR, spol. sr.0. RUVZ so sidlom v Pov. Bystrici
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