Ramcova dohoda o poskytovani darcekovych poukazok ¢. 7’1'1;/202.5 / KoY

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich pravnych
predpisov (d'alej aj ako ,Obchodny zakonnik") a podla § 83 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej aj ako , zakon o verejnom
obstaravani” alebo ,ZV0")
(d'alej aj ako ,Ramcova dohoda®)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatelom: Narodny onkologicky astav

Sidlo: Klenova 1, 833 10 Bratislava

1CO: 00 165 336

DIC: 2020830108

IC DPH: SK2020830108

Bankové spojenie: Stitna pokladnica

IBAN: SK58 8180 0000 0070 0028 1748

Statutarny organ: Ing. Tomas Alscher, MPH, riaditel’

(d’alej aj ako ,Objedndvatel™)

a

Poskytovatelom: Up Déjeuner;s.r. 0.

Sidlo: Tomasikova 64/A, 831 04 Bratislava

1CO: 53 528 654

DIC: 2121424228

IC DPH: SK2121424228

Zapis: v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava 111,
odd.: Sro, vlozka ¢.: 150439/B

Bankové spojenie: Komer¢ni banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky

IBAN: SK42 8100 0001 1502 7113 0237

Statutdrny orgdn: Ing. Radmila Kuracinovd, prokurista

(dalej aj ako ,Poskytovatel™)
(Objednavatel a Poskytovatel d'alej spolu aj ako ,Zmluvné strany”)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1. Poskytovatel je ispesnym uchadzacom vo verejnom obstaravani, ktoré vyhlasil Objednavatel ako
verejny obstaravatel' postupom podla prislusnych ustanoveni zdkona o verejnom obstaravani,
v Uradnom vestniku Eurépskej tnie ¢ S103/2025 pod zn. 349417-2025 dia 30.05.2025 a vo
Vestniku verejného obstaravania ¢. 108/2025 pod zn. 8981-MST dia 02.06.2025, s nazvom
zakazky: ,Darcekové poukazky pre zamestnancov” (dalej aj ako ,verejné obstaravanie").

2. Zmluvnéstrany sa dohodli na uzatvoreni tejto Ramcovej dohody, ktora sa ako vysledok verejného
obstaravania vyhlaseného Objednavatel'om uzatvara za podmienok uvedenych v tejto Ramcovej
dohode, v silade s vysledkom verejného obstaravania av silade s ponukou Poskytovatela vo
verejnom obstaravani.

Clanok I1.
Predmet Ramcovej dohody
1. Predmetom tejto RAmcovejdohody je zavazok Poskytovatel'a dodat Objednavatel'ovi elektronické
darcekové poukazky prostrednictvom elektronickej darcekovej karty (d'alej aj ako ,darcekové



poukazky” alebo aj ako ,Predmet Ramcovej dohody”) a zavizok Objednavatel'a za objednané
ariadne dodané darcekové poukazky a za vSetky iné stvisiace sluzby v zmysle tejto Rimcovej
dohody, zaplatit' Poskytovatel'ovi odmenu podl'a tejto Ramcovej dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sti¢ast'ou zavizku Poskytovatel'a dodat’ darcekové poukazky je aj
zaviazok Poskytovatela ku kazdej dartekovej karte zabezpecit' vytvorenie personalizovaného
online Gc¢tu dostupného prostrednictvom mobilnej aplikicie a/alebo webovej stranky; a poskytnat’
Objednavatel'ovi prihlasovacie uidaje k personalizovanym online Gc¢tom apo dobu vycerpania
menovitej hodnoty dartekovej poukazky zabezpeclit prostrednictvom prihlasovacich (dajov
pristup k online uctom.

Poskytovatel bude dodavat Predmet Ramcovej dohody na zdklade c¢iastkovych objednavok
Objednavatel'a (d'alej aj ako ,ciastkova objednavka®).

Kazda darcekova poukazka musi spliat’ vetky naleZitosti urcené touto Ramcovou dohodou a
Prilohou &. 1 tejto Ramcovej dohody - Opis predmetu zakazky.

Ucelom tejto Ramcovej dohody je zabezpecenie zamestnaneckého benefitu, spocivajiicom
v poskytnuti darc¢ekovej poukazky zamestnancom Objednavatela.

Prostrednictvom darcekovej poukazky Poskytovatel' umoznizamestnancom Objednavatel'a Cerpat’
produkty a sluzby poskytovanymizazmluvnenymi prevadzkami Poskytovatela, a to az do vysky
menovitej hodnoty jednej dar¢ekovej poukaZzky. Zoznam zazmluvnenych prevadzok Poskytovatela
poskytujtcich produkty asluzby v zmysle tohto bodu Ramcovej dohody tvori Prilohu ¢. 3 tejto
Ramcovej dohody - Zoznam zazmluvnenych prevadzok.

Objednavatel berie vyslovne na vedomie a suhlasi, ze Poskytovatel je opravneny do Zoznamu
zazmluvnenych previadzok podla bodu 6. tohto ¢lanku Ramcovej dohody zaradit dalSie
zazmluvnené prevadzky alebo vyradit existujice prevadzky. Ak Poskytovatel vyradi zo Zoznamu
zazmluvnenych prevadzok prevadzky v rozsahu vacsom ako 10% oproti stavu ku diiu uzatvorenia
tejto Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny od tejto Ramcovej dohody odstipit.

Poskytovatel' je povinny pocas celého trvania tejto Ramcovej dohody disponovat’ vSetkymi
potrebnymi opravneniami minimalne v rozsahu deklarovanom Poskytovatelom v procese
verejného obstaravania. Nesplnenie tohto zavazku je podstatnym porusenim Ramcovej dohody a
dovodom na okamzité odstupenie od tejto Ramcovej dohody zo strany Objednavatela. Stratu
potrebnych opravneni sposobilosti je Poskytovatel povinny do 3 pracovnych dni pisomne oznamit’
Objednavatel'ovi.

Clanok IIL
Odmena a platobné podmienky

Maximalna odmena za plnenia podl'a tejto Ramcovej dohody je dana si¢inom maximalneho poctu
darcekovych poukaZok a jednotkovej nominalnej hodnoty jednej daréekovej poukazky. Maximalna
odmena, ktora sicasne tvori financny limit tejto Ramcovejdohody, pocas jej trvania je 538 340,00
EUR (slovom: patstotridsatosemtisictristostyridsat’ eur) bez DPH. Odmena za jednu dodanu
darcekovi poukazku pozostava zo sumy nominalnej hodnoty jednej darcekovej poukazky urcenej
v ¢iastkovej objednavke Objednavatel'om po odratani zl'avy a priratani provizie Poskytovatel'a bez
DPH. Odmena za jednu dodanu darcekovi poukazku je blizSie Specifikovana v Prilohe ¢. 4 -
Kalkuldcia jednotkovej ceny, ktora tvori neoddelitel'ntt sticast tejto Ramcovej dohody. K odmene
podla tohto bodu Ramcovej dohody bude pripocitana DPH vo vyske stanovenej vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom (ak sa DPH uplatiuje).

Objednavatel bude Cerpat finan¢ny objem podla bodu 1 tohto ¢lanku Ramcovej dohody na zaklade
svojich finanénych moznosti a aktualnych potrieb a teda nie je povinny vycerpat tento financny
objem do maximalnej vysky s ¢im Poskytovatel podpisom tejto RAmcovej dohody vyjadril stihlas.



10.

11.

12.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze voci Objednavatel'ovi nebude uplatiiovat’ ziadne sankcie z dovodu
nevycerpania dohodnutého maximalneho finanéného objemu podl'a bodu 1 tohto ¢lanku.

Odmena za dodanie daréekovych poukdzok je stanovend dohodou Zmluvnych stran podl'a zdkona
¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov (d'alej aj ako ,zakon o cenach”) a vyhlasky
Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o cenach.
Odmena je stanovena v stlade s ponukou Poskytovatela, v sulade s prilohami tejto Ramcove;
dohody a zahina vsetky naklady a hotové vydavky spojené s riadnym poskytnutim Predmetu
Ramcovej dohody.

Odmena podl'a bodu 1 tohto ¢lanku Ramcovej dohody je cena kone¢na (maximalna), si v nej
zahrnuté vsetky naklady a vydavky Poskytovatel'aspojené s dodanim Predmetu Ramcovejdohody
ako aj odmena za akékol'vek iné plnenia Poskytovatel'a suvisiace s touto RAmcovou dohodou.
Objednavatel’ nebude poskytovat' Poskytovatel'ovi Ziadny preddavok v suavislosti s plnenim
Predmetu RAmcovej dohody.

Poskytovatel'ovi prislicha odmena len za skuto¢ne a (iplne poskytnuté plnenia podl'a Cl. 11 tejto
Rimcovej dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel uhradi Poskytovatel'ovi odmenu na zaklade faktary
vystavenej po riadnom dodani objednaného Predmetu Ramcovej dohody na zaklade Ciastkovej
objednavky, potvrdeného podpisanym dodacim listom, ktory bude vyhotoveny Poskytovatel'om,
v den odovzdania a prevzatia objednaného Predmetu Rimcovej dohody v mieste dodania podl'a
tejto Ramcovej dohody.

Poskytovatel' je povinny vystavit' a doruéit’ faktiru Objednavatel'ovi za dodavku Predmetu
Ramcovej dohody najneskor do piateho pracovného dila v mesiaci, nasledujiiceho po mesiaci,
v ktorom bol objednany Predmet Ramcovej dohody dodany Objednavatel’'ovi. Sicast'ou faktiry -
danového dokladu bude dodaci list na dodavku objednaného Predmetu Ramcovej dohody,
potvrdeny kontaktnymi osobami Zmluvnych stran, ktory bude obsahovat' oznacenie dodaného
Predmetu Raimcovej dohody, menaa podpisy kontaktnych osob Zmluvnych stran, peciatku a datum
prevzatia Predmetu Ramcovej dohody.

Faktiru Poskytovatel' doruci Objednavatel'ovi elektronicky na e-mailovi adresu faktury @nou.sk.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota splatnosti faktiry je 60 dni odo diia dorucenia faktiry
Objednavatel’ovi.

Faktira musi obsahovat’ vSetky ndleZitosti danového dokladu podla prislusnych pravnych
predpisov, najma zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ako ,Zakon o DPH"). Ak faktura nebude obsahovat vSetky zakonné naleZitosti alebo bude
obsahovat’ preukdzatel'né nespravnosti, Objednavatel’ je opravneny takito faktiru vratit
Poskytovatel'ovi spolu s oznacenim nedostatkov, pre ktoré bola vratena. V tomto pripade sa
plynutie lehoty splatnosti takejto faktiry prerusuje a nova lehota splatnosti zacne plynut diiom
nasledujicim po dni dorucenia opravenej alebo doplnenej faktiry. Zmluvné strany bert na
vedomie, Ze za spravnost udajov na faktire je zodpovedny vyhradne Poskytovatel a nevratenie
faktiry zo strany Objednavatel'asa v Ziadnom pripade nemozZe povaZovat za potvrdenie spravnosti
idajov na nej uvedenych.

V pripade, ak ponuku do verejného obstaravania predklada predévajiciz iného ¢lenského Statu EU,
predklada ju vratane DPHv prislusnej vyske %, pricom fakturacia zo strany predavajiceho bude v
takomto pripade bez DPH a DPH zaplati kupujtci v prislusnej vySke % do Statneho rozpoctu na
Slovensku cez prislusny danovy urad.



6.

Clanok 1V.
Dodacie podmienky

Objednavatel’ je opravneny vystavit Ciastkové objednavky adorucit’ ich Poskytovatel'ovi na
kontaktnii e-mailovt adresu: info@up-dejeuner.sk
Objednavatel v Ciastkovej objednavke uvedie:

a) pocet pozadovanych darcekovych poukazok;

b) pozadovanti nominalnu hodnotu jednej darc¢ekovej poukazky;

¢) pisomny zoznam zamestnancov potrebny k vytvoreniu personalizovanych online uctov

v zmysle tejto Ramcovej dohody.
Objednavatel’ je opravneny vystavit Ciastkové objednavky aZ do vycCerpania maximalneho
finan¢ného objemu uvedeného v bode v Clanku l11.bod 1 tejto Ramcovej dohody, najneskdr viak do
48 mesiacov odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto Ramcovej dohody
Poskytovatel' sa zavizuje dodat riadne objednané dar¢ekové poukdazky vratane vytvorenia
personalizovanych online Gi¢tov a poskytnutia prihlasovacich tdajov do personalizovanych online
Gctov v zmysle tejto RAmcovej dohody najneskoér do 15 pracovnych dni odo dia dorucenia
Ciastkovej objednavky Objednavatel'a Poskytovatelovi.
Miestom plnenia je: Narodny onkologicky tstav, Klenova 1, 833 10 Bratislava.
Objednavatel’ v denn dodania a prevzatia objednaného Predmetu Ramcovej dohody preveri, ¢i je
dodany Predmet Ramcovej dohody v stilade so zadanou $pecifikaciou podl'a tejto Ramcovej dohody.
V pripade, Ze zisti nestlad dodaného Predmetu Ramcovej dohody so zadanou Specifikaciou, resp.
zisti jeho poskodenie alebo nefunkénost’ (zjavné vady), ma pravo odmietnut’ prevziat' dodany
Predmet Ramcovej dohody, pricom vtomto pripade sa Poskytovatel dostava do omeskania so
splnenim svojho zmluvného zavizkua je povinny dodat' novy Predmet RAmcovej dohody, spiiiajtici
kritéria podla tejto Ramcovej dohody aprislusnych noriem v dodatoCnej lehote urcenej
Objednavatel'om. V pripade opakovaného dodania Predmetu Ramcovej dohody, ktory nezodpoveda
uvedenej Specifikacii, t. j. dvakrat a viac, predstavuje to podstatné porusenie Ramcovej dohody

a kupujuci si vyhradzuje pravo Predmet Ramcovej dohody neodobrat’ a odstapit’ od Ramcovej
dohody.

Objednany Predmet Ramcovejdohody sa povazuje za dodany (resp. zavazok Poskytovatel'adodat’
darcekové poukazky podla tejto Ramcovej dohody za splneny) diiom prevzatia objednaného
Predmetu Raimcovej dohody uvedeny v dodacom liste podla tejto Ramcovej dohody.

Clanok V.

Zaruka a zodpovednost’ za vady
Poskytovatel'je povinny dodat’ Objednavatel'ovi objednany Predmet Ramcovejdohody v mnozstve
a akosti podl'apodmienok uvedenych v tejto Ramcovej dohode, sposobily na uzivanie na dojednany,
inak obvykly ucel. V pripade, ak sa tak nestane, Predmet Ramcovej dohody ma vady.
Predavajuci zodpoveda za vady a nekompletnost’ Predmetu Ramcovej dohody v plnom rozsahu.
Objednavatel je povinny pisomne reklamovat’ akiikol'vek vadu Predmetu Ramcovej dohody do 10
pracovnych dni od jej zistenia. Pre dodrzanie podmienky pisomnej reklamacie postaci uplatnit
reklamaciu e-mailom na adresu kontaktnej osoby Poskytovatel'a.
Zarucna doba na Predmet Ramcovej dohody trva po dobu trvania tejto Ramcovej dohody.
V pripade reklamdcieje Poskytovatel povinny odstranit’ vady v lehote do 5 pracovnych dni odo dna
oznamenia vady Objednavatel'om alebo v inej lehote dohodnutej s Objednavatel'om, pokial’ st vady
odstranitel'né. V pripade, ak st vady Predmetu Ramcovej dohody neodstranitel'né, Objednavatel
ma narok, aby mu Poskytovatel'v tej istej lehote poskytol nové bezvadné a bezodplatné plnenie za
dodany vadny Predmet Ramcovej dohody.



Clanok VI.
Sankcie

V pripade omeskania Poskytovatel'a s dodanim Predmetu Raimcovej dohody v lehote stanovenej
touto Ramcovoudohodou, je Objednavatel opravneny uplatnit’ si u Poskytovatel'azmluvni pokutu
za nedodrzanie terminu dodavky vo vyske 0,05 % z odmeny (sicin poctuvyziadanych darcéekovych
poukazok Objednavatel'om a poZadovanou hodnotoujednej darcekovej poukazky podl'a konkrétnej
Ciastkovej objednavky Objednavatel'a po odratani zl'avy a priratani provizie Poskytovatela) za
kazdy aj zacaty dein omesSkania. Tym nie je dotknuty narok Objednavatel'a na nahradu skody v plnej
vyske sposobenej omeskanim dodavky. Narok Objednavatel’anazmluvnu pokutu nevznikne, pokial
omeskanie bolo spdsobené jeho nepripravenostou prevziat dodavkuv dohodnutom termine, resp.
jeho Ziadost'ou o dodanie Predmetu Ramcovej dohody vinom termine a v pripade okolnosti, ktoré
st charakterizované ako ,vys$ia moc”.
V pripade omeskania Objednavatela s tihradou riadne vystaveneja dorucenej faktary podla tejto
Ramcovej dohody je Poskytovatel opravneny od Objednavatel'a pozadovat’ zaplatenie trokov
z omeskania vo vyske 0,02% z odmeny uvedenej na konkrétnej faktire za kazdy aj zacaty den
omeskania.
V pripade omes$kania Poskytovatela s odstranenim vady Predmetu Ramcovej dohody riadne
reklamovanej Objedndvatel'om v silade stouto Ramcovou dohodou je Objednavatel’ opravneny
uplatnit’ si u Poskytovatel'azmluvni pokutu za omeSkanie Poskytovatel'a s odstranenim vady vo
vyske 500,- EURza kazd jednu vadu samostatne, a to za kazdy aj zacaty defi omeskania. Tym nie
je dotknuty ndrok Objedndvatel'a na nahradu Skody v plnej vyske spésobenej Objednavatel'ovi
omeskanim Poskytovatel'a s odstranenim vady Predmetu Ramcovej dohody.
V pripade, Ze Poskytovatel porusiakikol'vek int z povinnosti upravenych v tejto Ramcovejdohode
(inG ako povinnosti, za ktoré ma Objedndvatel’ pravo uplatnit’ zmluvnui pokutu podla bodu 1. a 3.
tohto ¢lanku Raimcovej dohody), ma Objednéavatel vocinemu pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty
vo vyske 300,00 EUR za kazdé porusenie povinnosti. Tym nie je dotknuty narok Objednavatela na
nahradu $kody v plnej vyske sposobenej Objednavatel'ovi poruSenim povinnosti Poskytovatela.
Pre Géely tejto Ramcovej dohody sa za vysSSiu moc povazuju pripady, ,tzv. objektivne pravne
skutoc¢nosti”, ktoré nie st zavislé na Zmluvnych stranach, ani ich Zmluvné strany nemozu ovplyvnit,
alebo v Case uzatvorenia RAmcovej dohody pri zachovani odbornej starostlivosti predvidat, napr.
zivelné pohromy atd’. Pre vylicenie akychkol'vek pochybnosti, naticely Ramcovejdohody, zavySsiu
moc sa nepovazuje Strajk zamestnancov niektorej Zmluvnej strany alebo zmena ekonomickych
pomerov niektorej Zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak jedna zo Zmluvnych stran spdsobi akukol'vek Skodu druhej
Zmluvnej strane vo vztahu k tejto RAmcovej dohode, zodpovednost’ za Skody sa bude riadit’ a
spravovat ustanoveniami tejto Raimcovej dohody ako aj podl'a ustanoveni § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika.

Clanok VII.
Spolupraca Zmluvnych stran

Zastupcom Objednavatel’a pre styk s Poskytovatel'om, resp. kontaktnou osobou Objednavatela na
ucely tejto Ramcovej dohody je JUDr. Gabriela Gurinova, tel: +421 2 59 378 606, e-mail:
gabriela.gurinova@nou.sk.

Zastupcom Poskytovatel'a pre styk s Objednavatel'om, resp. kontaktnou osobou Poskytovatel'ana
Gcely tejto Ramcovej dohody je Ing. Alexander Lipcak, tel.: +421 903 649 482, e-mail: alipcak@up-
dejeuner.sk.



Zmluvné strany st povinné sa bezodkladne navzijom informovat’ o vSetkych skutocnostiach, ktoré
maji alebo mézu mat’ vplyv na plnenie ich vzijomnych zavizkov podla tejto Ramcovej dohody.
Zmluvné strany sa buda bez zbytoc¢ného odkladu informovat' o akejkol'vek zmene vo vyssie
uvedenych osobach a ich kontaktnych tidajoch. Zmena podl'a predchadzajiicej vety sa nepovazuje
za zmenu Ramcovej dohody.

Ak ma Poskytovatel' v imysle zadat’ dodanie Predmetu Ramcovej dohody alebo jeho casti d’alSim
¢iastkovym poskytovatelom (dalej aj ako ,subdodavatel™
Ciastocne, moze tak urobit’ iba s predchadzajicim pisomnym sithlasom Objednavatel'a, ktory takyto
bez zavazného a opodstatnené¢ho dovodu neodoprie.

V Prilohe ¢. 2 tejto Ramcovej dohody st uvedené tidaje o vSetkych znamych subdodavatel'och
Poskytovatel'a, ktori s znamiv Case uzatvorenia tejto Ramcovej dohody, atidaje o osobe opravnenej
konat' za subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

), a to bud’ v celom rozsahu alebo

Poskytovatel je povinny Objednavatel'ovi oznamit’ akikol'vek zmenu Gdajov u subdodavatel'ov,
uvedenych v Prilohe ¢. 2 tejto Ramcovej dohody, a to bezodkladne.

V pripade zmeny subdodavatel'a je Poskytovatel povinny najneskor do 5 pracovnych dni odo dna
zmeny subdodavatel'a predlozit’ Objednavatel'oviinformacie o novom subdodavatel'ovi podl'a bodu
5. tohto ¢lanku Raimcovej dohody a o predmete subdodavok, pricom pri vybere subdodavatela musi
Poskytovatel postupovat' tak, aby vynaloZené naklady na zabezpecenie plnenia na zaklade zmluvy
o subdodavke boli primerané jeho kvalite a cene.

Poskytovatel' je povinny zabezpecit, aby mal splnené povinnosti ohl'adom zapisu do registra
partnerov verejného sektora, a to aj vo vztahuk subdodavatel'om predavajticeho v zmysle zakonac.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel zodpoveda za plnenie zmluvy o subdodavke subdodavatel'om tak, ako keby plnenie
realizované na zaklade takejto zmluvy realizoval sam. Poskytovatel' zodpoveda za odbornu
starostlivost pri vybere subdodavatel'a ako aj za vysledok ¢innosti/plnenia vykonanej/vykonaného
na zaklade zmluvy o subdodavke.

Clanok VIIL

Zanik Ramcovej dohody
Tato Ramcova dohoda je uzavreta na dobu urcit, a to na 12 mesiacov odo dna nadobudnutia
ucinnosti tejto Ramcovej dohody alebo do dosiahnutia maximalnej odmeny za plnenia podl'a tejto
Ramcovej dohody podl'a bodu 1., ¢lanku I11. Rdémcovej dohody.
Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit’ od tejto Ramcovej dohody pri podstatnom
poruseni zmluvnej povinnosti druhou Zmluvnou stranou, alebo ked' sa pre druhit Zmluvnu stranu
stalo plnenie podstatnych zmluvnych povinnosti tiplne nemoznym alebo v dalsich pripadoch
uvedenych v tejto Ramcovej dohode. Odstipenie od tejto Ramcovej dohody musi byt pisomné
adorucené druhej Zmluvnej strane s uvedenim konkrétneho dovodu odstipenia; Ucinky
odstiipenia nastavajii dnom dorucenia pisomného odstupenia druhej Zmluvnej strane.
Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto Ramcovej dohody aj z dovodov uvedenych v § 19
zakona o verejnom obstaravani.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie Ramcovej dohody sa bude povazovat takeé
porudenie povinnosti vyplyvajucich z tejto Ramcovej dohody, ktoré spliia podmienky § 345 ods. 2
Obchodného zakonnika a/alebo ktoré je ako podstatné poruSenie povinnosti uvedené v tejto
Ramcovej dohode.
Za podstatné porusenie tejto Ramcovej dohody Poskytovatelom sa povazuje najmd, nie v3ak
vyhradne, nedodanie Predmetu Ramcovej dohody riadne, vcas a v kvalite v zmysle dohodnutych



podmienok a jeho neodovzdanie Objednavajucemu v dohodnutej lehote ako aj neodstranenie vad
Predmetu Ramcovej dohody za podmienok uvedenych v tejto Ramcovej dohode a/alebo
v Ciastkovej objednavke.

Ramcovidohodu je moznéukoncit' i vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran, a to ku diiu uvedenému v takejto dohode.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia
Tato Ramcova dohoda nadobuda platnost’ dilom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnychstrana G¢innost nasledujicim diiom po dni jejzverejnenia v Centralnom registri zmlav.
Neoddelitel'nou stcast'ou tejto Ramcovej dohody s tieto prilohy:

Priloha ¢. 1: Opis predmetu zakazky

Priloha ¢. 2: Zoznam subdodavatel'ov

Priloha¢. 3: Zoznam zazmluvnenych prevadzok
Priloha ¢. 4: Kalkulacia jednotkovej ceny

Vztahy Zmluvnych stran v tejto Ramcovej dohode vyslovne neupravené sa primerane spravuji
ustanoveniami Obchodného zdkonnika v plathom zneni aostatnymi prislusnymi vSeobecne
zavaznymipravnymi predpismiplatnymiv SR. Nevykonatel'nost niektorého ustanovenia Ramcovej
dohody nema vplyv na vykonatel'nost’ ostatnych ustanoveni.

Zmluvné strany buda zachovavat' mlcanlivost’ o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedia v ramci
plnenia tejto Rimcovej dohody, a ktoré Objednavatel alebo Poskytovatel oznacipri ich poskytnuti
za doverné (dalej aj ako ,doverné informadcie”). Zmluvné strany zabezpecia ochranu dovernych
informécii pred tretimi osobami v stilade s § 17 a § 271 Obchodného zakonnika. Zmluvné strany sa
zaviazuji dodrziavat’ povinnosti vyplyvajice im z tohto bodu aj po zaniku tejto Ramcovej dohody.
Této povinnost sa neuplatni vo vztahu k informaciam, ktoré sa po ich spristupneni stant verejne
znamymi bez porusenia tejto Ramcovej dohody.

VSetky d'alsie zmeny a doplnky tejto Ramcovej dohody musia byt ocislované, vyjadrené formou
pisomného dodatku a musia byt datované, opeciatkované a podpisané opravnenymi zastupcami
oboch Zmluvnych stran. Takto podpisané dodatky sa stavaji neoddelitelnou sticastou tejto
Ramcovej dohody.

Ustanovenia tykajtice sa zaruky, zodpovednostnych a sankénych narokov oboch Zmluvnych stran
zostavaji v platnosti i po ukonceni Gcinnosti tejto Ramcovej dohody, ato az do doby ich
vysporiadania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' ako veritel nepostipi pohladavky vodi
Objednavatel'ovi podl'a § 524 a nasl. zdkona¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
pravnych predpisov (dalej aj ako ,Obéciansky zakonnik") bez predchadzajuceho sihlasu
Objednavatela ako dlZnika. Zaroven sa Zmluvné strany dohodli, Ze pravny tkon, ktorym budua
postipené pohl'adavky Poskytovatel'avrozpore s dohodou podl'a prechadzajicej vety, bude podla
§ 39 Ob¢ianskeho zakonnika neplatny. Sthlas Objednavatel’a je zaroven platny len za podmienky,
ze bol na takyto ikon udeleny predchadzajici pisomny sihlas MZ SR.

Poskytovatel sa zavizuje, ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavazky) vyplyvajuce z tejto
Ramcovej dohody, resp. ich ¢ast’ na iny subjekt, neprijme rucenie, nevlozi akikol'vek pohl'adavku
alebo pravo z tejto Ramcovej dohody ako vklad do obchodnej spolocnosti, nezriadi na akukol'vek
pohl'adavku zalozné pravo alebo iné pravo tretej osoby bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu
Objednavatel'a. V pripade poruenia tejto povinnosti sa bude povazovat takyto tikon za neplatny.
V pripade poruSenia tejto povinnosti Poskytovatel'om, je Objednavatel’ opravneny od tejto
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Ramcovej dohody a za podmienok tejto Ramcovejdohody odstipit’. Tym nie je dotknuté pravo na
nahradu Skody.

Poskytovatel’ berie na vedomie, Ze jednostranné zapocitanie pohl'adavok Poskytovatela voci
Objednavatel'ovi nie je mozné. Zapocitanie pohl'addavok Objednavatela a Poskytovatela je moZné
len na zaklade pisomnej dohody o zapocitani pohl'adavok stitu v zmysle § 8 zakona ¢.374/2014 Z.
z. 0 pohl'adavkach $tatu v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Ramcova dohoda je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’ origindlu.
Poskytovatel obdrzi dva rovnopisy a Objednavatel obdrzi dva rovnopisy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek spory vzniknuté z plnenia tejto Ramcovej dohody budu
riesit’ prednostne formou vzajomnej dohody. K rieSeniu sporu sidnou cestou pristiipia Zmluvné
strany aZ po vyc&erpani moZnostiriesit spor vzajomnou dohodou, a to pred prislusnym vieobecnym
stidom Slovenskej republiky. PririeSeni sporov sa Zmluvné strany bud riadit’ pravnym poriadkom
Slovenskej republiky.

Doru¢enim akychkol'vek pisomnosti na zaklade tejto Ramcovej dohody alebo v stvislosti s touto
Ramcovou dohodou medzi Zmluvnymi stranami, ak tito Ramcova dohoda vinom bode
neustanovuje inak, sa rozumie doruenie pisomnosti doporuc¢ene postou na adresu uvedent v
zahlavi tejto Ramcovej dohody, dorucenie kuriérom alebo osobné dorucenie prisluSnou Zmluvnou
stranou. Za den dorucenia pisomnosti sa poklada aj den, v ktory Zmluvnastrana, ktordje adresatom,
odoprie doruc¢ovant pisomnost’ prevziat’.V pripade, Ze pisomnost, ktora bude doru¢ovana postou,
bude na poste uloZena z dévodu, Ze prislu$na Zmluvna strana nebola pri dorucovani zastihnuta,
pisomnost’ sa bude povaZovat za doruceni v treti deni po dni uloZenia a to bez ohladu, ¢i sa
prisludna Zmluvnastrana o uloZeni pisomnosti dozvedela, alebo nie. Za den dorucenia pisomnosti
sa povaZzuje aj den, v ktory je na zasielke dorucovanej postou, preukazatelne pracovnikom posty
vyznacena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval”, ,adresit je neznamy"” alebo ind poznamka
podobného vyznamu. V pripade akejkol'vek zmeny adresy uréenej na doruc¢ovanie pisomnosti na
zaklade tejto Ramcovej dohody alebo v suvislosti s touto Ramcovou dohodou sa prislusna Zmluvna
strana zavizuje o zmene adresy pisomne bez zbyto¢ného odkladu informovat’ druhtt Zmluvni
stranu; v takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujicanova adresa riadne pisomne oznamena
Zmluvnej strane pred odosielanim pisomnosti. Ak tato Ramcova dohoda umoznuje dorucovanie
formou e-mailu, zmluvné strany sa dohodli, Ze ten sa povaZzuje za doruc¢eny nasledujici pracovny
den po jeho odoslani.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tito Ramcova dohodu pred jej podpisom precitali, jej zneniu
porozumeli, Ze nebola uzatvorena v tiesni, za ndpadne nevyhodnych podmienok a zodpoveda ich
slobodnej a vaznej voli, na znak ¢oho ju podpisuju.

sl iy, Sl 00 cati ;
V Bratislave, dnd.... Lo S0 V Bratislave, dna 30. 7. 2025
Objednavatel': Poskytovatel:
........................................ ARTT— SO ———
Narodny onkolog‘icky ustav Up Déjeuner, s. r. o.
Ing. Tomas Alscher, MPH Ing. Radmila Kuracinova
Riaditel prokurista



Priloha ¢. 1 Opis predmetu zakazky

e Darcekove poukazky pre zamestnancov vo forme elektronickych kariet.

e Platnost’ kreditu na karte — min. 12 mesiacov.

e Univerzalne vyuzitie darcekovych poukazok - kultirne a Sportové podujatia, nakup
drogérie, kozmetiky, lickov a vitaminov, elektroniky, knih, oblecenia, obuvi, vzdelavanie,
wellness, pripadne iné vyuzitie v zariadeniach zmluvnych partnerov Dodavatel'a na tizemi
Slovenskej republiky. Zoznam zazmluvnenych prevadzok obsahujticich min. 50 prevadzok
v ramci Bratislavského kraja, ktoré buda zahfiat: kultirne vyuzitie, pobyty, obchodné
ret'azce, hypermarkety, nikupné centra a d'alSie prevadzky, uchadza¢ predlozi v ramci
svojej ponuky (v prilohe €. 6 tychto siitaznych podkladov).

e Pocet zazmluvnenych previadzok, kde je mozné vyuzit’ darcekovii poukazku — min. 5 000.

e Darcckové poukazky musia spinat’ vietky legislativne poziadavky na ceniny, vratane
ochrannych prvkov.

e Personalizované elektronické karty — na zaklade poskytnutého zoznamu zamestnancov od
zamestnavatel'a po uzatvoreni zmluvného vztahu/ ramcovej dohody.

e Daréckova elektronicka karta:

musi obsahovat’ ochrann¢ vizualne a technické prvky proti falSovaniu a zneuzitiu;

- umozni bezhotovostn¢ a bezkontaktné platby bez obmedzenia minimélnej a maximalncj
hodnoty platby (do vySky zostatku); moznost’ platby online;

- umozni priradenic hodnoty clektronickych daréckovych poukazok na karty cez
profil/online systém na webstranke uspesného uchadzaca/ poskytovatela najneskor do
24 hodin od zadania poziadavky/Ciastkovej vyzvy:

- je akceptovana na celom izemi Slovenska v rozsahu vyssic Specifikovanych sluzicb.

e Max. pocet vystavenych darCekovych elektronickych kariet je 1 100 ks.

Darcekové poukdzky vo forme elektronickych kariet sa budi vystavovat na zdklade
objednavky verejného obstardvatel'a/ objednavatela pocas trvania zmluvného vztahu/ rimcovej
dohody. Verejny obstaravatel’/ objednavatel’ zasle meno zamestnanca a sumu, s ktorou ma byt
vystavend/ ,nabita* elektronicka karta. Uspe$ny uchadzaé/ poskytovatel’ musi dodat’ daréekovi

kartu do 15.dna od jej objednania.






Priloha c. 2

Zoznam subdodavatel'ov

Nazov zakazky: , Daréekové poukazky pre zamestnancov"

Poskytovatel:

Obchodny nazov: Up Déjeuner, s. . 0.

Sidlo spolocnosti: Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
ICO: 53528654

Zoznam subdodavatelov:

Bez vyuZitia subdodavatelov






Priloha €. 3

Zoznam zazmluvnenych prevadzok

https://www.up-dejeuner.sk/akceptacne-miesta







Priloha ¢. 4

KALKUKACIA JEDNOTNOVEJ CENY

KALKULACIA ,,JEDNOTKOVEJ“ CENY PRI UPLATNENI ZDAVY:
Uchiddzaé je povinny vypinit’ idaje niZsie v pripade, ak v stvislosti so spracovanim celkovej ceny za
predmet zakazky uplatiiuje zlavu,

Vyska zlavy v percentich (%) z nominalnej hodnoty 1 darc¢ekovej poukazky
vo forme elektronickej karty: 2,12 %
(zaokriihlend podl'a matematickych pravidiel na dve desatinné miesta)

Vyska zl'avy v EUR z nomindlnej hodnoty 1 daréekovej poukazky vo forme
clektronickej karty: 10,6000 EUR
(zaokriithlena podl'a matematickych pravidiel na Styri desatinné miesta)

Hodnota 1 daréekovej poukazky v EUR po uplatneni zlavy vo forme
elektronickej karty: 489,4000 EUR
(zaokriihlend podl'a matematickych pravidiel na §tyri desatinné miesta)

KALKULACIA ,JEDNOTKOVEJ“ CENY PRI UPLATNENI PROVIZIE:

Uchdadzaé je povinny vyplnit’ ndaje niisie v pripade, ak v sivislosti so spracovanim celkovej ceny za
predmet zakazky uplatiiuje proviziu.

(Vyska provizie podlieha DPI, ak je uchidzac platcom DPH).

Vyska provizic v percentach (%) z nomindlnej hodnoty 1 dar¢ekovej poukazky
vo forme elektronickej karty: %
(zaokrihlena podl'a matematickych pravidiel na dve desatinné miesta)

Vyska provizic v EUR bez DPH z nomindlnej hodnoty | dar¢ekovej poukazky
vo forme elektronickej karty: EUR
(zaokriihlend podl'a matematickych pravidiel na Styri desatinné miesta)

23% DPH z provizic: EUR

Vyska provizic v EUR s DPH z nomindlnej hodnoty 1 darcekovej poukazky vo
forme elektronickej karty: EUR
(zaokrthlena podl'a matematickych pravidiel na Styri desatinné miesta)

Cena za | darcekovi poukidzku v EUR po uplatneni provizie: EUR







