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SERVISNÁ   ZMLUVA 

 

Zmluvné strany:      

DODÁVAEĽ: OBJEDNÁVATE Ľ: 

Gratex International, a. s. Slovenská agentúra pre rozvoj investícií a obchodu  
Galvaniho ul. 17/C Martinčekova 17 
821 04 Bratislava 821 01 Bratislava 

IČO: 35743468 
IČ DPH: SK2020270604 
bankový ústav: Tatra Banka a.s. 
číslo ú čtu:  2629210223/1100 

Spoločnosť zapísaná v OR Okresného súdu Bratislava 1, 
odd.  Sa vložka č. 1696/B 

IČO: 36070513 
bankový ústav: Štátna pokladnica 
číslo ú čtu: 7000242052/8180 

 

zastúpený: zastúpený: 

Ing. Jozef Kožár, predseda predstavenstva 
Ing. Martin Polek, člen predstavenstva 

Ing. Róbert Šimon čič, generálny riaditeľ 

 
 
 

P R E A M B U L A 
 
Zmluvné strany sa v súlade s ustanovením § 11 a § 4 ods. 5 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov a v zmysle §  269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného 
zákonníka v znení neskorších predpisov dohodli na uzatvorení tejto Servisnej zmluvy (ďalej len „zmluva“), a to 
v nasledovnom rozsahu a za týchto podmienok: 
 
 

1. P R E D M E T   Z M L U V Y 
 
1.1. Predmetom tejto zmluvy je servis a údržba tlačiarní a kopírovacích strojov podľa špecifikácie uvedenej 
v Prílohe č. 1 (Cenová a technická špecifikácia) tejto zmluvy, ktorá tvorí jej neoddeliteľnú súčasť. Konkrétne 
dodávky budu realizované na základe požiadavky zo strany objednávateľa, ktorá bude uvedená v čiastkových 
objednávkach objednávateľa akceptovaných dodávateľom. 
 
1.2. Finančný limit: 5 000 EUR bez DPH. 
 
1.3. Služby budú dodané v množstve zodpovedajúcom potrebám objednávateľa počas doby platnosti tejto 
servisnej zmluvy podľa požiadavky zo strany objednávateľa, ktorá bude spresnená v čiastkových objednávkach 
objednávateľa akceptovaných dodávateľom. 
 
 

2. M I E S T O,   Č A S   A   S P Ô S O B   P L N E N I A    
 
2.1. Miesto dodania plnenia podľa článku 1., bodu 1.1 tejto zmluvy je sídlo objednávateľa : Martinčekova 17, 
82101 Bratislava, alebo adresa objednávateľa uvedené v objednávke. 
 
2.2. Služby budú dodávané na základe čiastkových objednávok objednávateľa. 

 
2.3.Všetky objednávky objednávateľa budú zasielané mailom, písomne, alebo faxom na platnú adresu 
dodávateľa a objednávka musí obsahovať: 

�  číslo objednávky 
�  dátum vystavenia 
�  názov, (prípadne skladové číslo) a množstvo objednanej služby 
�  dopravné dispozície a miesto určenia 
� Podpis osoby oprávnenej objednať služby v mene objednávateľa  
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� iné náležitosti, ak vyplývajú z tejto zmluvy 
 

2.4. Dodávateľ zabezpečí dodanie služby podľa objednávok objednávateľa v požadovanom množstve na miesto 
určenia uvedené v objednávke objednávateľa. V prípade ak objednávka neobsahuje podpis osoby oprávnenej 
konať v mene objednávateľa má sa za to, že objednávka nebola vystavená a objednávateľa tak nevzniká 
povinnosť uhradiť faktúru. 
 
2.5. Dodávateľ zabezpečí vykonanie služieb objednávateľovi v termíne do 10 pracovných dní od prijatia záväznej 
objednávky dodávateľom. 

 
2.6. Objednávateľ je povinný službu riadne prevziať a vykonať kontrolu dodanej služby a potvrdiť 
prevzatia dodávky v mieste určenia podpisom dodacieho listu. 
 

3. C E N A   A   P L A T O B N É   P O D M I E N K Y 
 
3.1. Kúpna cena tovaru je stanovená v zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov, vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon NR SR č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení 
vyhlášky MF SR č. 375/1999 Z. z. Špecifikácia jednotkových cien a predpokladaného množstva tovaru 
dodávaného na základe tejto zmluvy je uvedená v Prílohe č. 1. 
 
3.2.Kúpnou cenou sa rozumie cena za službu stanovená dohodou zmluvných strán uvádzaná v mene Euro. 
 
3.3. K zmluvnej cene bude účtované DPH podľa platných zákonov. Povinnosti, ktoré zmluvným stranám 
vyplývajú z ustanovení Zákona o dani z pridanej hodnoty č. 222/2004 Z. z. v platnom znení sú pre obidve 
zmluvné strany záväzné v plnom rozsahu. 
 
3.4. Pri dodaní služieb dodávateľ vystaví v súlade s platnými predpismi faktúru ako daňový doklad.  

 
3.5.Daňový doklad musí obsahovať tieto náležitosti: 

• označenie a číslo daňového dokladu 
• číslo objednávky objednávateľa 
• číslo dodacieho listu, na základe ktorého bol daňový doklad vystavený 
• obchodné meno  a sídlo dodávateľa a objednávateľa 
• identifikačné údaje dodávateľa a objednávateľa (IČO, IČ DPH, DIČ) 
• dátum zdaniteľného plnenia 
• dátum splatnosti 
• dátum vyhotovenia 
• prílohou je kópia dodacieho listu. 
 

3.6. Faktúry budú splatné na účet dodávateľa do 30 dní od ich doručenia objednávateľovi. 
 

3.7.V prípade, že daňový doklad bude obsahovať nesprávne alebo neúplne údaje, objednávateľ je  oprávnený 
vrátiť ho. Dodávateľ je povinný daňový doklad podľa charakteru nedostatku bezodkladne opraviť, alebo vystaviť 
nový. 
 

4. V Š E O B E C N É   U S T A N O V E N I A,   Z Á  R U K Y  
 
4.1. Vznik okolnosti vylučujúcej zodpovednosť podľa § 374 Obchodného zákonníka, ktorá bude odôvodnene 
brániť dodávateľovi v plnení, bude znamenať príslušný posun termínov dohodnutých touto zmluvou pre plnenie 
dodávateľa, a to o dobu trvania okolnosti vylučujúcej zodpovednosť.  
 
4.2. Prípadné spory, vyplývajúce z realizácie obsahu tejto zmluvy, ktoré sa zmluvným stranám napriek 
obojstrannej snahe nepodarí vyriešiť vzájomnou dohodou, je oprávnený riešiť vecne a miestne príslušný súd 
odporcu. 
  
4.3. Obidve zmluvné strany majú právo odstúpiť od tejto zmluvy, pokiaľ druhá zmluvná strana podstatne 
porušila túto zmluvu a uvedené porušenie neodstránila ani do 15 dní od doručenia písomného upozornenia 
špecifikujúceho predmetné porušenie. V prípade takéhoto odstúpenia od zmluvy po tom, čo bolo zo strany 
dodávateľa plnené, objednávateľ zaplatí dodávateľovi ceny služieb dodaných do momentu doručenia 
odstúpenia.  
 



Servisná zmluva Strana  3 z 4 
 

4.4. Podstatným porušením zmluvy bude najmä : 
a) omeškanie s plnením podľa tejto zmluvy o viac ako 15 dní, ak je spôsobené neplnením zo strany 

dodávateľa, 
b) poskytnutie plnenia, ktoré má právne vady, 
c) omeškanie s úhradou faktúry o viac ako 15 dní. 

 
4.5. Zmluvné strany môžu túto zmluvu vypovedať bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota servisnej zmluvy je 1 
mesiac a začína plynúť prvým dňom od doručenia písomnej výpovede druhej zmluvnej strane. 
 
4.6.  V prípade ak v dôsledku porušenia povinností dodávateľom vznikne objednávateľovi nárok na náhradu 
škody je dodávateľ povinný uhradiť celú skutočnú škodu, ktorá objednávateľovi vznikla až do výšky ceny 
skutočne zrealizovaných dodávok na základe tejto zmluvy. Toto dojednanie zmluvných strán o obmedzení výšky 
náhrady škody sa vzťahuje aj na prípady vzniku viacerých škôd a bez ohľadu na ich počet, pričom táto dohoda 
účastníkov zostáva v platnosti aj po ukončení účinnosti tejto zmluvy. 
 
 

5. Z Á V E R E Č N É  U S T A N O V E N I A 
 
5.1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po 
dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. Táto zmluva je platná po dobu 12 mesiacov odo dňa jej 
účinnosti. 

 
5.2. Doručovanie písomností sa vykonáva  a považuje za platné, účinné a vykonané vtedy, ak sa doručuje na 
poslednú známu adresu zmluvnej strany, ktorá bola ako posledná známa  a oznámená zmluvnou stranou. Obe 
zmluvné strany sa zaväzujú písomne si oznamovať každú zmenu adresy. 

 
5.3. Doručenie písomností druhej zmluvnej strane sa považuje za doručené aj v prípade, ak listovú zásielku 
zmluvná strana (adresát) odmietne prevziať, alebo ak adresát neprevezme z dôvodu neaktuálnosti adresy, 
pričom účinky doručenia písomnosti nastanú v danom prípade dňom vrátenia sa nedoručenej zásielky späť 
odosielateľovi, aj keď sa adresát o obsahu zásielky nedozvedel 

 
5.4. Vzťahy zmluvných strán v tejto zmluve výslovne neupravené sa primerane spravujú ustanoveniami 
Obchodného zákonníka v platnom znení a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými v SR.  
 
5.5. Prípadné zmeny tejto zmluvy sú platné po schválení oboma zmluvnými stranami formou písomného 
dodatku k zmluve, podpísaného oboma zmluvnými stranami.  
 
5.6. Zmluva sa vyhotovuje v piatich vyhotoveniach, z ktorých po podpísaní objednávateľ obdrží tri vyhotovenia 
a dodávateľ dve vyhotovenia. Všetky vyhotovenia sa považujú za rovnocenné. 
 
5.7. Zmluvné strany prehlasujú, že ich vôľa vyjadrená v tejto zmluve je vážna, slobodná a určitá, že prejavy vôle 
obidvoch zmluvných strán sú dostatočne zrozumiteľné a že zmluva nebola uzatvorená v tiesni. Na znak súhlasu 
s celým obsahom zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisujú. 
 

Za dodávate ľa: Ing. Jozef Kožár ,  

predseda predstavenstva 

Ing. Martin Polek ,  

člen predstavenstva 

 Za objednávate ľa:  Ing. Róbert Šimon čič, 
generálny riaditeľ 

 

V Bratislave d ňa:   V Bratislave d ňa:  
 
 
 

   

I N G .   J O Z E F   K O Ž Á R     I N G. R Ó B E R T   Š I M O N Č I Č 
 
 
 

   

I N G .   M A R T I N    P O L E K   
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Príloha č. 1 - Cenová a technická špecifikácia 
 

Zariadenie 
Počet 

ks 

Hodinová sadzba v € 

vrátane dopravy bez 

DPH 

Hodinová sadzba v € 

vrátane dopravy s 

DPH 

Konica Minolta bizhub C350  3 40,00 48,00 

Konica Minolta MC 5550  1 40,00 48,00 

HP Color LJ CP 2025,CM 2320 7 40,00 48,00 

HP D 7460 1 40,00 48,00 

HP LJ M9050MFP 1 40,00 48,00 

HP LJ M 2727MFP  5 40,00 48,00 

HP DeskJet 2410  5 40,00 48,00 

HP  OfficeJet 6310 1 40,00 48,00 

HP 1010  5 40,00 48,00 

HP 845C  3 40,00 48,00 

HP 1300  5 40,00 48,00 

HP 1320 1 40,00 48,00 

HP 8000 1 40,00 48,00 

HP LJ 1536  2 40,00 48,00 

HP LJ 1100 1 40,00 48,00 

SHARP MX-410N 1 40,00 48,00 

Priemerná hodinová sadzba v € bez DPH     40,00 

Priemerná hodinová sadzba v € s DPH     48,00 

    

 


