- Spr 4073 |2

Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

uzawrety podra zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s.. Karadzicova 10, 825 13 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH:
. SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo: 2081/ (dalej len ,Podnik*) a Uéastnikom (dalej len ,,Dodatok®).
Informacie o zmluve

‘SIuiba: TP/ISDN . Kéd Ugastnika: 1001489000 Kéd Adresata: 1001489002 Cislo Zmluvy: 9901357775 TCIMSN: 03265728
« Uastnik [ pravnicka osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzické osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Krajsky sid v Tren&ne Statna prislusnost’
Rodné ¢&islo / (ICO): 35629665 1€ DPH: €. OP alebo Pasu:
Ulica: Nam.sv. Anny Supisné ¢islo: 28 Orientacné Cislo: 28/
Obec: Trenéin PSC: 91101 Byt &./ poschodie: /
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:
Zapisany v obch. registri: Odqiel: Vlozka ¢islo:
. étalutémy organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Telefon/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné &islo: Orientaéné &islo: ! Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: €.OP alebo Pasu:

Ulica: Supisné ¢islo: Orientaéné ¢&islo: / Obec / PSC: /

* Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina af(g 'adresa L](:astniké, resp. Ucastnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICo: IC DPH: Néklad. stredisko:

Ulica: Supisné ¢islo: Orientacné ¢islo: /
Obec: PSC: P.0.BOX:
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:

Predmet Dodatku: Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb typu TP/ISDN s &islom uvedenym v &asti ,Informacie o zmiuve" meni
a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté ostavaju v platnosti bez zmeny.

= Zuéctovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuttovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zaétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadnu zmenu trvania zuétovacieho obdobia
Podnik oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

(X frekvencia fakturécie jednomesaéna [ frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je mozné iba pre tcastnika fyzickl osobu a nie je mozné pri elektronickej forme faktury)
Splatnost faktury pri dvojmesacnej frekvencii fakturacie: [J jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesaéné Giastky

* Sposob fakturacie ) ) o )

[ Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku * [ Papierova faktura zasielana postou

[ Pozadujem dorugovanie EF PDF do e-mailu** [ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [J KlientID [ Login
**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

. * Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktry v elektronickej forme podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika a zarover suhlas s
poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, e Elektronicka faktura bude s jeho sthlasom doru¢ovana ako priloha e-
- mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej faktlre zasielanej na nim uréent e-mailovii adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody sp6sobené téastnikovi
pristupom neoprévnenych oséb k tidajom na elektronickej faktire vo forméate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.
= Klient ID (Zakaznicky identifikator)
Spoésob doruéenia: O prevzaty osobne O postou O nesthlasim s aktivovanim Klient ID O e-mailom:
Uzavretim tohto Dodatku bude, po sthlase, Gcastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator Klient ID, ktorého pouzivanie sa riadi aktuélne platnymi VSeobecnymi podmienkami. Zmluvné
strany sa zavazuju tieto podmienky dodrZiavat. Pridelenie Klient ID je pre (gastnika bezplatné. Ugastnikovi méze byt prideleny len jeden Klient ID. Ugastnik podpisom tohto Dodatku
potvrdzuje, Ze bude viazany vSetkymi ikonmi vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom Klient ID. V pripade vyznadenia prevzatia Klienta ID osobne na predajnom mieste Podniku
Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje osobné prevzatie udajov Klienta ID. Ak Ugastnik pozaduje dorugenie Klient ID na nim uvedent e-mailovi adresu, berie na vedomie svoju
zodpovednost' za pripadné zneuZitie idajov Klient ID neopravnenou osobou. Ugastnik sthlasi, ze udaje Klient ID mu budu poslané v nesifrovanej e-mailovej sprave ajeho otvorenie
nebude chranené heslom proti pristupu neopravnenej osoby k doru¢enym tdajom. Ak Ugastnik pozaduje dorugenie Klient ID postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni
odo dfia uzavretia tohto Dodatku dorutit Ucastnikovi do viastnych rik udaje Klient ID v zabezpeéenej obélke. Podnik nezodpovedd za Skody sposobené Ugastnikovi pristupom
neopravnenych oséb k Gidajom Klient ID alebo zneuzitim udajov Klienta ID neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Klient ID. Na

zriadenie a vyuZzivanie ktorejkolvek zo sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Klient ID sa vztahuju ustanovenia prislusnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a
Ucastnikom tykajlicej sa danej sluzby.

O zmena sluiby a zmena adresata [ uréenie adresata a zmena v osobe Géastnika [ aktivacia zliav a benefitov (nova akcia)
[ zmena programu [ doru€ovanie vyuétovania O Ina zmena
* Novy Gcastnik (zmena v osobe téastnika)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Statna prisludnost’
Rodné &islo (ICO): IC DPH: €. OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné cislo: Orientacné Cislo: /
Obec: PSC: Byt &./ poschodie: /
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:

(J(:astnici tohto dodatku sa dohodli, Ze Novy Gcastnik vstupuje do vietkych prav a povinnosti a prebera od Ugastnika vSetky zavazky, ktoré vznikli zo Zmluvy uzavretej medzi Podnikom a
Ugastnikom v zneni jej zmien a dodatkov vo vztahu k Sluzbe poskytovanej na zaklade Zmluvy. Ugastnici tohto dodatku sa zarover dohodli, ze poplatky a ceny za Sluzby poskytnuté
Podnikom Ugastnikovi do diia Gg&innosti tejto zmeny je povinny v celom rozsahu uhradit Podniku ako veritefovi Uastnik a tento dih neprebera Novy ucastnik. .

Novy Ucastnik vyhlasuje, Ze (i) dfiom G&innosti tejto zmeny vstupuje do préavneho postavenia Ucastnika so vietkymi pravami a povinnostami prisltchajicimi Ugastnikovi zo Zmluvy a jej
priloh. (i) sa zoznamil so Vseobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom. Novy ucastnik svojim podpisom potvrdzuje (i) prevzatie Zmluvy a jej priloh (dodatku,
Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika od Ugastnika), (i) Ze sa zavazuje riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy, najma riadne a véas platit cenu
za aktivaciu a poskytovanie sluZieb. )

Podnik vyhlasuje, Ze s vyssie uvedenym prevzatim dlhu sthlasi, pricom berie na vedomie, Ze odo diia Uginnosti tejto zmeny bude vietky pefiazné zavazky Ugastnika, ktoré vzniknu zo
Zmluvy plnit namiesto U€astnika Novy Ucastnik. Tato zmena nadobuda G&innost prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujlicom po mesiaci, v ktorom bol tento dodatok uzavrety.
Ucastnik sa zavézuje, Ze odo diia uzavretia tohto dodatku do Gginnosti tejto zmeny nevykona Ziadny ukon, ktory by bol v rozpore s tymto dodatkom, najmé nepoZiada o zmenu Zmluvy.
Podnik si vyhradzuje pravo zmenu v osobe Uastnika neuskutocnit, ak zisti Ze (i) existuje dovod, pre ktory ma Podnik pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy s Novym Ucastnikom

v zmysle VSeobecnych podmienok, (i) Ugastnik po uzavreti tohto dodatku urobil vo vztahu k Sluzbe tkon, ktory je v rozpore s tymto dodatkom, (iii) nastali iné skutoénosti, ktoré brania
Podniku uskutocnit zmenu v osobe Ucastnika. Neuskutoénenie zmeny v osobe Uéastnika Podnik oznami dotknutym osobam/tcastnikom, pisomnym oznamenim.
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= Novy adresat — zmena adresy zasielania pisomnych listin
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

Rodné &islo / (ICO): IC DPH: C. OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné &islo: Orientaéné ¢islo: !
Obec: PSC: Byt &./ poschodie: /
Telefén/Mobil: E-mail: . Poznamka:

= [J Zmena volacieho programu / balika

Povodny volaci program: Novy volaci program:

[ Zriadenie volacieho balika: (] Doma UNI 20 [0 Doma UNI 60 [J Doma UNI 120 [J Biznis UNI 50 [0 Biznis UNI 150 [0 Biznis ISDN UNI 100 [J Biznis ISDN Uni 200

O Zrusenie volacieho balika: [0 Doma UNI 20 [0 Doma UNI 40 [0 Doma UNI 60 [J Doma UNI 120 [ Biznis UNI 50 [J Biznis UNI 150 [ Biznis ISDN UNI 100 [J Biznis ISDN
Uni 200

O Ina zmena Datum uGginnosti zmeny volacieho programu / balika

+  AKCIA (aktivacia benefitov a zliav)

Podnik sa zavédzuje poskytovat sluzby U&astnikovi za zvyhodnenych podmienok podra typu akcie vyznacenej v tejto Casti, za podmienok zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej
akcie v prislusnom Cenovom vymere, ktory tvori sucast tohto dodatku.

[ Hlasova kampan Rodinnej linky (CV 58657/2012)

[ Balicek mobilnych volani na 3 ¢isla s akciovou cenou volani 0,09 € s DPH /min.
Pre volacie programy: Doma Extra, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Uni 20/60/120

1 &islo 2 &islo 3 ¢islo
[ Hlasova kampaii pre zivnostnikov a malé firmy (CV 58681/2012)

[ Akciovy mesaény poplatok
[ Dvojnéasobny po&et volnych mint

O Volitelny benefit: Zvyhodnené volania na jedno vybrané mobilné &islo za akciovu cenu volani vo vyske 0,06 € bez DPH /0,072 € s DPH / min.

[ Fotoaparaty a tlatiarne k TP a ISDN 2012 (CV 57194/2012 alebo 58660/2012)

O Multifunkéné zariadenie k TP a ISDN EPSON STYLUS SX130
[ Fotoaparat k TP a ISDN FUJIFILM FinePix AX500
[ Laserové tlagiaren k TP a ISDN XEROX Phaser 3010V

Volaci program:
[0 Doma UNI20 [0 Doma UNI60 [JDomaUNI120 [J DomaPohoda  [J Doma Maxi [0 Doma Extra
[ Biznis UNI 50 [0 Biznis UNI 150 [0 Biznis Aktiv [ Biznis Slovensko [ Biznis ISDN Uni 100 [J Biznis ISDN Uni 200

Viazanost"
O 24 mesiacov [0 36 mesiacov

[ Doplnkové bali¢ky k Rodinnej Linke (CV 58661/2012)

[ Rodinny bali¢ek mobilnych volani az na 3 ¢isla za mesacny poplatok 1,00 € s DPH na kazdé jedno zvolené mobilné telefénne ¢&islo
Pre volacie programy: Doma Extra, Doma Pohoda, Doma Maxi - samostatné pripojenie, Doma Mini, Doma Standard, Doma Uni s volacim balikom Uni 20, Uni 60, Uni 120
1 ¢islo 2 ¢islo 3 ¢islo

0O Bali¢ek 50 vornych minut do pevnych sieti v 0. a 1. tarifniom pasme za mes. poplatok 2,99 € s DPH_
Pre volacie programy: Doma Extra, Doma Pohoda, Doma Maxi - samostatné pripojenie, Doma Mini, Doma Standard, Doma Uni s volacim balikom Uni 20, Uni 60, Uni

[ Balicek veéer a vikend za mes. poplatok 1,00 € s DPH
Pre volacie programy: Doma Extra, Doma Pohoda, Doma Maxi - samostatné pripojenie, Doma Mini, Doma Standard, Doma Uni s volacim balikom Uni 20, Uni 60, Uni

* Doba viazanosti

Doba viazanosti zacina plynut odo diia zacatia poskytovania Sluzby, ak nie je v Cenniku alebo prislusSnom Cenovom vymere uvedené inak. V pripade porusenia zavézku Ugastnika
nepretrzite vyuZivat sluzby na zaklade tohto dodatku pocas dohodnutej doby viazanosti sa Ucastnik zavézuje uhradit' Podniku zmluvnu pokutu pre prislusnu sluzbu a dobu viazanosti vo
vyske podfa podmienok zverejnenych Podnikom v Cenniku alebo podla podmienok v prislu§nom Cenovom vymere, ak sti U¢astnikovi poskytované sluzby na zaklade tohto dodatku za
zvyhodnenych podmienok podTla prislusnej akcie.

TP1,ISDN BRA [J 12 mesiacov  [J 18 mesiacov [ 24 mesiacov  [J 36 mesiacov | TP2M, ISDN PRA O 12 mesiacov [ 24 mesiacov [ 36 mesiacov
TP2M, ISDN PRA - v pripade, porusenia zavazku doby viazanosti 12 mesiacov sa Ugastnik zavazuje zaplatit Podniku zmluvnt pokutu vo vyske 663,88 € (DPH sa neuplatriuje) a v pripade
porusenia zavézku doby viazanosti 24/36 mesiacov zmluvnu pokutu vo vyske 896,24 € (DPH sa neuplatiiuje).

= Doplnkové sluzby / baliky

Doba poskytovania doplnkovej sluzby [J neurcitd  [J uréita (iba pre sluzbu Zachytenie zlomyselného volania) od: do:

[0 Balik mobilnych volani MOBIL (0 Zriadenie [0 Zmena [ Zrusenie
O MOBIL [0 MOBIL Aktiv  (pre bytovych ugastnikov k volitelnym volacim programom Doma Standard / Doma Pohoda / Doma Maxi / Doma Extra / Doma Mini / Biznis ISDN Profi / Biznis
ISDN Dynamik / Biznis ISDN Kilasik)

[ Biznis MOBIL [ Biznis MOBIL Aktiv (pre nebytovych tgastnikov k volitefnym volacim programom Biznis Aktiv / Biznis Standard / Biznis Mesto / Biznis Slovensko / Biznis ISDN Profi /
Biznis ISDN Dynamik / Biznis ISDN Klasik )
O Balik volani - Firma  [J Zriadenie [JZmena [J Zrusenie
Fixné Cislo 1: Fixneé Cislo 2: Fixné Cislo 3: Mobilné ¢islo:
(pre nebytovych ucastnikov k programom Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, Biznis Uni 50/150, Biznis ISDN Profi / Biznis ISDN 100 / Biznis ISDN 200)
[ Zmena sluzby / balika Volame spolu  [J Zriadenie [0 Zmena [J Zrusenie
Pre bytovych G&astnikov (fyzické osoby) k volitenym volacim programom Doma Standard / Doma Pohoda / Doma Maxi / Doma Uni / Doma Mini. Uéastnik si méze zvolit jedno existujtice
Ucastnicke Cislo vo VTS alebo ¢islo Smart (prefix 0692x), volania na vybrané cislo nie su spoplatfiované. V pripade volacich programov, ktoré obsahuju volné mintty, sa volania odratavaju
z objemu volnych minut. Ako vybrané Cislo nie je mozné zvolit audiotexové, skratené &islo alebo Cislo pobockovej Ustredne. Ako vybrané Cislo méze byt pouzité len 1 MSN é&islo ISDN
. pristupu.
Vybrané jedno &islo:

[ Zravnena cena na vybranu krajinu  [J Zriadenie [0 Zmena  [J Zru$enie
(vyber maximalne 3 krajin pre volacie programy Doma Pohoda, Doma Uni 20/40/60/120, Doma Maxi, Doma Extra, Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, Biznis Uni
150/150, Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi, Biznis ISDN Uni 100/200, TP 2M, ISDN PRA).. Pre Doma Mini a Zvyhodneny volaci program 1 krajina)
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[ Austrélia - O Finsko O Chorvatsko [ Madarsko [ Rakusko — mob. O Velka Britania

[ Belgicko - [ Finsko - mob. 0O Chorvatsko — mob. O Madarsko — mob. O Rusko - 0O Velka Britania — mob.
O Cyprus O Francuzsko O Irsko O Nemecko O Rusko — mob.
O Cyprus — mobil. &isla [ Francizsko — mob. O rsko — mob. O Nemecko — mob. O Spanielsko
O Ceska republika 0O Grécko O lzrael O Polsko 0 Svajciarsko
0 Ceska republika — mob. O Grécko — mob. O Japonsko 0O Polsko —mob. O Svédsko
O Cina [ Holandsko 0 Juzna Kérea O Portugalsko O Taliansko
[0 Dénsko [ Holandsko — mob. ! 0 Kanada a USA - O Rakusko O Ukrajina
O zriadenie [0 zmena [0 zru$enie dopinkovych sluzieb pre:
. Bezplatné
::I':I;ll(xmvych [ sluzby presmerovania [ sluzby viacerych Uéastnikov
sluzieb pre O sluzby pre istotu a pohodlie
TP1
[ zamedzenie zobrazenia &isla volajticeho G¢astnika s deaktivovanim sluzby (D CLIR UC)
Bezplatné O zamedzenie zobrazenia Cisla volajiceho Gcastnika s aktivovanim sluzby (CLIR UC)
- doplnkové [0 zamedzenie zobrazenia ¢isla volajliceho G€astnika (CLIR) [ deaktivovanie zobrazenia Cisla volajliceho ucastnika (CLIP D)

sluzby pre [0 automatické budenie (ACS) [ informéacia o dizke trvania volania po¢as hovoru (AOT D)

TP 1aISDN [ zamedzenie zobrazenia &isla spojeného Ggastnika (COLR) [J informacia o dizke trvania volania po ukonéeni (AOT E)*
O konferencia (CONF 3)* O
[0 zablokovanie vybranych odchadzajucich volani (OCB UC) [ hlasova informéacia (1A)
O zachytenie zlomyselného volania (MCID) O viacnasobné uéastnicke Cislo (MSN 8)*
Platené . O novy PIN (kod) pre sluzbu OCB UC O subadresovanie (SUB)*
doplinkové [ zobrazenie &isla spojeného ucastnika (COLP)* [ medzitgastnicka signalizacia (UUS 1)*
sluzby [ zobrazenie ¢isla volajliceho tcastnika (CLIP)** [ zablokovanie prichadzajtcich presmerovanych volani (IIFC)
::sr;':‘rP 1a [ pevné zablokovanie vybranych odchadzajicich volani (OCB) podra kategorie ¢islo:

[ pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) uvedte Cislo TP/ISDN, na ktoré sa maju volania presmerovat:
[0 zmena ¢&isla pre CFU P, na ktoré sa maju volania presmerovat’ (telefonne Eislo uvedte aj so smerovym &islom)

* Sluzby sa poskytujli len pre ISDN BRA . ** Plati len pre TP1. Pre TP2M sa zriaduja sluzby: AOT D, CLIR, OCB UC, OCB, MCID, lIFC, VOV, DDI, CFU P, SCA, SCR, OCS a OCBEX. Pre ISDN PRA sa
nezriaduju sluzby: ACS, CONF 3, MSN8, AOT E, AOT D, SCF UC, SCA UC, SCR UC,0CS UC, OCBEX UC.

Selektivne
doplnkové - 2 sp i am : £ i . G e "
sluzby pre O prijatie vybranycr.\ pnt‘;lja.dza]ucm}? vola’nl (SpA) WD odmietnutie vybranych prichadzajucich volani (SCR)
TP1 a ISDN [ blokovanie odchadzajucich volani zapisanych v zozname cisel (OCS)
(nastavené na O blokovanie odchéadzajlicich volani nezapisanych v zozname &isel (OCBEX) [0
ustredni)
Selektivne
gl‘:l';'l')‘;j“’e 0] prifatie vybranych prichadzajicich volani (SCA UC) O odmietnutie vybranych prichadzajicich volani (SCR UC)
baliky pre O okamzité selektivne presmerovanie volania (SCF UC) [ blokovanie odchadzajucich volani zapisanych v zozname ¢isel (OCS UC)
TP1 a ISDN [ blokovanie odchadzajlcich volani nezapisanych v zozname cisel (OCBEX UC)
(nastavené O Sluzby blokovania podla zoznamu &isel | (SCA UC,SCR UC, SCF UC OCS UC)
z konc.zariad [ Sluzba blokovania podla zoznamu ¢isel Il (SCA UC, SCR UC, SCF UC, OCBEX UC)
enia)
TP/MSN 1 [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu SCA: [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu SCR :
Zoznam &isel | Cislo [ ¢&isla do zoznamu pre sluzbu OCS: [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:
pre TP/MSN 2 [ cisla do zoznamu pre sluzbu SCA: [ é&isla do zoznamu pre sluzbu SCR :
selektivne gislo O ¢isla do zoznamu pre sluzbu OCS: O ¢&isla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:
sluzby TPIMSN 3 [ gisla do zoznamu pre sluzbu SCA: [ gisla do zoznamu pre sluzbu SCR :
¢islo [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu OCS: [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:
X TP/MSN 1 [ cisla do zoznamu pre sluzbu SCA: [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu SCR :
O Pridatdo g0 [ &isla do zoznamu pre sluzbu OCS: [ &isla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:
Zoznamu TP/MSN 2 [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu SCA: [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu SCR :
:LSI::(G;?‘E cislo O é&isla do zoznamu pre sluzbu OCS: O éisla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:
sluzby TP/MSN 3 [ ¢&isla do zoznamu pre sluzbu SCA: [ ¢isla do zoznamu pre sluzbu SCR :
cislo O ¢isla do zoznamu pre sluzbu OCS: [ gisla do zoznamu pre sluzbu OCBEX:
TP/MSN 1 [ ¢isla zo zoznamu pre sluzbu SCA: O ¢isla zo zoznamu pre sluzbu SCR :
- O Vymazat gislo [ ¢&isla zo zoznamu pre sluzbu OCS: O ¢&isla zo zoznamu pre sluzbu OCBEX:
20 zcl)znamu TP/MSN 2 [ ¢isla zo zoznamu pre sluzbu SCA: [ &isla zo zoznamu pre sluzbu SCR :
:::ngz,c:m &islo O ¢isla zo zoznamu pre sluzbu OCS: [ éisla zo zoznamu pre sluzbu OCBEX:
 sluzby TP/MSN 3 [ cisla zo zoznamu pre sluzbu SCA: [ gisla zo zoznamu pre sluzbu SCR :
&islo [ é&isla zo zoznamu pre sluzbu OCS: O &isla zo zoznamu pre sluzbu OCBEX:
X Zmenav [ zapojenie [ odpojenie TP2 M /ISDN BRA / ISDN PRA do existujiicej prevolby (uvedte Eislo prevolby):
gg‘l')"' be [ zmena rozsahu Eiselnej mnoziny (uvedte &islo prevolby): 032/65728 [J DDI 10 (J DDI 100 & DDI 1000 [] DDI 10000 [J DDI 100 000
O zriadenie prevolby k existujicim TP2 M/ ISDN BRA / ISDN PRA (uvedte pilotné &isla): [ bDI 10 O DDI 100 O DDI 1000 [J DDI 10000 [ DDI 100 000
priama dovolatelnost na jednotlivé ISDN pristupy zapojené do DDI
0 Vepis O postou (VOVp), posiel_at’ na adresu: O ut“?astnika [:I zasielania pisomnosti a vyuctovani (adresata)
odchadzajici O zmena gdrgsy.pre zaS|leIame vovp O pndelenile n'ovu.ahp hesla pre VOVe
ch volani O elektronicky Vypis cez internet (VOVe) [J elektronicky vypis cez internet s elektronickou faktirou
pravidelne — a pristupovy_ kéd (login)* )
mesaéne V pripade, ak je Ucastnikovi zasielana na zaklade dohody faktura s dvojmesacnou frekvenciou a Ucastnikovi vznikol narok na poskytnutie vypisu odchadzajucich volani
ve[ejngj telef. sluzby poskytovany postou na 3 fakturaéné obdobia bez poplatku, spoplatriovanie takéhoto vypisu sa zacne po doruceni tretej fakttry dorucovanej takymto
sposobom.
[ Univerzalna odkazova schranka [ zriadenie [ zmena O zrudenie
O TP 1 — pocet:

O pristup ISDN - BRA — pocet: [ zriadenie vedlaj$ej zasuvky

O Univerzalna odkazova schranka Standard O Univerzalna odkazova schranka Plus

O Zmena [ zriadenie [ zrudenie ¢islo telefonnej pripojky (uvedte aj smerové Cislo):
rodinného internetu (pre programy Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Uni, Biznis ISDN Uni 100 a Biznis ISDN Uni 200)

: Erezr'n":g?memem [ zriadenie [ zruienie ¢islo telefonnej pripojky (uvedte aj smerové gislo):
il (pre programy Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi, Biznis ISDN Uni, Biznis ISDN Uni 100 a Biznis ISDN Uni 200)
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[ Proaktivny

monitoring [ zriadenie [0 zruSenie kontaktné udaje na zodpovednu osobu na strane tcastnika: meno telefonne Cislo:
ISDN [ moznost presmerovania prichadzajtcich volani v pripade nedostupnosti sluzby ISDN PRA/TP2M na alternativnu destinaciu:
PRA/TP2M

« DSL Pristup [J zriadenie O zmena
[DSL doma [ODSL 2500 [JDSL 3000 [(JDSL 3500

= Doba viazanosti

Doba viazanosti zacina plynut odo dia zacatia poskytovama Sluzby, ak nie je v Cenniku alebo prislusnom Cenovom vymere uvedené inak. V pripade porudenia zavazku Ugastnika
nepretrzite vyuzivat sluzby na zaklade tohto dodatku poéas dohodnutej doby viazanosti sa Uéastnik zavazule uhradit Podniku zmluvnti pokutu pre prislusnu sluzbu a dobu viazanosti vo

vyske podla podmienok zverejnenych Podnikom v Cenniku alebo podfa podmienok v prislusnom Cenovom vymere, ak st Ugastnikovi poskytované sluzby na zaklade tohto dodatku za
zvyhodnenych podmienok podla prislunej akcie.

[ bez viazanosti [ 12 mesiacov [ 18 mesiacov [ 24 mesiacov [ 36 mesiacov
[ zriadenie na existujucej TP1 s Cislom a programom: O zriadenie k MPLS VPN
O zriadenie na existujicom programe ISDN BRA s MSN ¢islom a programom [ zriadenie DSL Pristupu samoinstalaciou

. O suhlasim so zriadenim TP1 (suhlas ucastnika so zriadenim TP1 v pripade, Ze sluzbu DSL Pristup nie je mozné z technickych dévodov zriadit)
[ Zvysenie rychlosti upstreamu na max rychlost 512 Kbit/s Pri zmene programu uvedte tel. Cislo v tvare s predvolbou:
[ zriadenie sluzby DSL Pristup v lokalite so $pecidlnym rezimom (V takychto lokalitdch je mozné zriadit sluzbu DSL Pristup len v programe DSL Doma)

V pripade , Ze nie je mozné zriadit pozadovany program sluzby DSL Pristup z technickych dévodov na strane Podniku, uastnik sthlasi, aby osoba opravnena na prevzatie sluzby DSL
Pristup bola opravnena v def zriadenia sluzby DSL Pristup zmenit pozadovany program sluzby DSL Pristup na iny program sluzby DSL Pristup s pévodnou viazanostou, ktory je technicky
realizovatelny.

Notifikacia — informéacia o zriadeni sluzby DSL Pristup: [J SMS na &islo O E-mail na adresu

* Najom Koncového zariadenia
Typ KZ: O prevzatie KZ na predajnom mieste [0 KZ bude doru¢ené kuriérom
Doba trvania najmu: Oneurtita Ouréita od: do:

Tato East oznagena ako ,Najom Koncového zariadenia“ tvori osobitni zmluvu o najme KZ, ktorti Uéastnik a Podnik uzatvaraju v suvislosti s Dodatkom k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb, ktora tvori sucast tejto listiny (d’alej len ,Zmluva o najme*) a na zmluvny vztah Ugastnika a Podniku sa uplatni len v prlpade ak je vyplneny udaj ,Typ KZ“. Podnik sa zavazuje
prenechat U&astnikovi (ndjomcovi) do uzivania vy$ie uvedené KZ a Ugastnik sa zavizuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, Easti
uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ*). Ceny podla predchadzajicej vety bude Podnik fakturovat v ramci faktiry za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy
[¢) poskytovam verejnych sluzieb. Najom KZ nie je suastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Ndjom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na
predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikagnych zariadeni pripajanych k pevnej verejnej elektronickej komunikacnej sieti a Cennikom KZ, ktoré tvoria sucast Zmluvy o
najme. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku, Ugastnik tymto potvrdzu;e jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté dorucenie KZ kuriérom, KZ bude doru¢ené na adresu
umiestnenia Sluzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb. KZ zostava poéas trvania Zmluvy o najme vo viastnictve Podniku a jeho pouZitie méze byt obmedzené na siet
Podniku. V pripade zéniku Zmluvy o najme z akéhokolvek dovodu je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo
diia zaniku Zmluvy o najme; v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnu pokutu uvedent v Cenniku KZ, ak nie je v Zmluve o ndjme uvedené inak.

= Technické Specifikacie
O Zmena typu pripojenia TP1 z podvojného pripojenia je samostatné pripojenie

O Zmena telefénneho ¢isla na Notifikacia - informacia o realizacii precislovania: [J SMS na ¢islo O E-mail na adresu

ISDN sa pripaja cez [J ISDN telefonny pristroj [0 pobogkovii telefonnu ustrediu [ terminalovy adaptéer [ faxG4 [ iné: O multizriadenie z
Typ pripojky [ bod - bod O bod - multibod

Doba poskytovania sluzby [ neur¢ita [ urcita (max. 6 mesiacov odo dria zriadenia ISDN) od: do:

Pri volitefnom volacom programe Virtualna linka (dalej len VL") a Virtualny pristup (dalej len ,VP*) ma ucastnik pravo vyberu jedného z rezimov volitelného volacieho programu, ktory
podmieriuje jeho zriadenie. Volitelny volaci program Virtualna linka a Virtualny pristup sa zriaduje na dobu neurditu.

*  Volitelné volacie programy Virtualna linka a Virtualny pristup
[ Virtualna linka (VL) [ Virtualny pristup (\VP)
Adresa umiestnenia koncového bodu/Verejna telefénna Ustrednia Ulica: Supisné Cislo: Orientacné cislo: Obec: PSC:
Prevolba (DDI) pre Virtualny pristup [ uvedte prevolbu (DDI) pévodnej ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DD,

ktora bude pouzita pre VP:
[0 Pevné okamzité presmerovanie volania (CFUP) Uvedte Cislo, na ktoré sa ma volanie presmerovat’ [ Zmena ¢isla, na ktoré sa ma volanie presmerovat :
Spolo&né &islo plus (LHp) [J Cyklicky vyber (prichadzajlce volanie bude smerované na TP/ISDN, ktora nasleduje po poslednej obsadenej TP/ISDN)
(len pre VL) [ Sekvenény vyber (prichadzajuce volanie bude smerované na prvi volni TP/ISDN zapojenu do série)

Telefonne Eisla k Spoloénému Eislu Plus [ zapajit : O vypojit :

(Uvedte vetky telefonne &isla, ktoré pozadujete zapojit/vypojit k sériovému &islu. Telefénne &isla uvadzajte aj so smerovymi Cislami. Telefénne Cisla budu k sériovému Cislu zapojené
v poradi, v akom s uvedené v tomto Dodatku.) Spologné ¢islo plus sa zriaduje ako nerestriktivna séria. Sériovym ¢islom bude telefénne Cislo TP1 s volitefnym volacim programom
Virtualna linka.
[0 Hlasova informacia (1A) ( Pri tomto reZime je potrebné oznadit' aj sluzbu Hlasova informécia v €asti Platené doplnkové sluzby)
Telefénne isla, ktoré neboli zapojené do série (vyplni pracovnik Podniku):

O Zrusenie volitelného programu s naslednym vyuZitim uvolneného &isla prostrednictvom sluzby Lokalna prenositenost Cisla na precislovanie existujlcej pripojky
Uvedte Cislo pripojky, ktora sa ma precislovat v tvare: NDC telefénne cislo

= Docasna deaktivacia linky
[ Docasna deaktivacia od [0 Opéatovna aktivacia (reaktivacia) od

= Informacia o moznosti zverejiiovania udajov v zozname ucastnikov a informaénej sluzbe:
[0 Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Udajov v zozname [ Ziadam o zverejnenie kategérie ekonomickej €innosti:

O Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Udajov v zozname Géastnikov a informacnej sluzbe, ako aj idajov nad ramec zakladného rozsahu podra osobitnej prilohy k Zmluve
[0 Ziadam o NEZVEREJNENIE dajov v zozname Uéastnikov a informaénej sluzbe

Ucastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
udajov poskytovatefom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Cislo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefla, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo
pravnickej osoby, pricom tieto udaje tvoria tzv. zak|adny rozsah tdajov pre Ucely zverejnenia v zozname ucastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom
alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej cinnosti Ugastnika v zozname a
informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zvere]nene aj dalsie udaje uréené Ucastnikom nad ramec tzv.
zakladného rozsahu podra predchadzajlicej vety, ak su relevantné na Udely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroveri Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislusnej ¢asti Véeobecnych podmienok, upravujtcej podmienky zverejiiovania tdajov Ucastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach.
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= Ostatné ustanovenia

UEastnik Eestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podfa tohto Dodatku vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete, alebo ze
ma k predmetnej nehnuteflnosti uZivacie pravo z ngjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu
zaroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu
od vlastnika vyslovny sthlas. Ak U¢astnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti
av suvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti
vystupuje Ucastnik ako:

O viastnik [0 ndjomca [ iné nehnutelnosti.

Tento Dodatok sa riadi platnymi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolocnosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,VSeobecné
podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie hlasovych sluZieb, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie
sluzieb podniku (dalej len ,Cennik"), ktoré sa zmluvné strany zavézuji dodrziavat a st stéastou tohto Dodatku. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z ceny, sa
dojednavaju podfa platného Cennika. Ucastnik svojim podpisom zéroveri potvrdzuje prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a Cenového vymeru podla
prislusnej akcie. Ak nie je v Dodatku/ dohodnuté inak, platia ustanovenia Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

V pripade ak Ucastnik vypovie alebo odstupi od tohto Dodatku predo diiom technického zriadenia sluzby alebo svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej
sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez
DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku.
Spracuvanie osobnych tdajov: Podnik bude pouzivat Udaje o Utastnikovi za podmienok uvedenych vo VSeobecnych podmienkach a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, ucel a
podmienky spractvania Udajov o U&astnikovi su blizie pecifikované vo Vseobecnych podmienkach ( ¢ast Zhromazdovanie a pouzivanie informacii o Ugastnikoch). V pripadoch, kde
moze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urgité ugely, Ugastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou
spractvania tdajov Ucastnika udelenie sthlasu, méze Ucastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik moze Podniku kedykolvek poziadat o informaciu, ako

sa jeho udaje pouZivaju. Viac informécii o pouzivani tidajov mozno najst na www.telekom.sk alebo internetovej stranke Podniku, ktord ju v buducnosti nahradi.

. F'rilohy
[ Osvedcena plna moc [0 Osvedgena képia vypisu z obchodného registra [ Osvedcena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
[ Specifikacia uverejnenia O ineé Oine o
Miesto: Miesto: Kéd predajcu: SM038
Datum: Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia/hévrhu: 13.9.2012
Meno pracovnika: Meno predajcu:/ Mgr. Mitala
Tel. &islo: (/ 09039 N
podpis (a peciatka) Nového
Ucastnika /
(resp. spinomocnenej osoby i e . " 8 PO - . : .
alebo tatutareho organu) alebo &tatutérneho organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku DOdeS? peciatka predajcu/zastupcu Podniku

4

/

TP/ISDN Dodatok k ZP 01082012
strana5z5



