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RÁMCOVÁ DOHODA 
 

uzatvorená podľa § 11 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonní v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 
(ďalej len „Dohoda“) 

Referenčné číslo Zhotoviteľa: 59/2012 
 

medzi nasledovnými zmluvnými stranami: 
 

Objednávateľ: Slovenská republika zastúpená Ministerstvom dopravy, výstavby a 
regionalného rozvoja Slovenskej republiky 

Síslo: Nám. slobody 6, 810 05 Bratislava 

Opávnený k podpisu: 

Ing. Martin Čatloš, vedúci služobného úradu ministerstva Poverený 
ministerstvom dopravy, výstavby a regionálneho rozvoja Slovenskej 
republiky v organizačnom poriadku Ministerstva dopravy, výstavby a 
regionálneho rozvoja Slovenskej republiky 

IČO: 30416094 
DIČ: 2020799209 
Bankové spojenie:  
Číslo účtu:   
Obchodné pre vecné a 
obchodné rokovania:  

(ďalej len „Objednávateľ“)  

Zhotoviteľ: DATALAN, a.s. 
Sídlo: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava 
Štatutárny orgán: Ing. Marek Paščák, člen predstavenstva DATALAN, a.s. 
IČO: 35810734 
IČ DPH: SK 2020259175 
Bankové spojenie:  
Číslo účtu:  
Oprávnený pre vecné a 
obchodné rokovania: Bc. Marián Kubánek, Key Account Manager 

Zapísaný v: Okresný súd Bratislava I. oddiel Sa, vložka číslo 2704/B 
 
(ďalej len „Zhotoviteľ“, Objednávateľ a Zhotoviteľ  ďalej spoločne len ako „ Zmluvné strany“ 
a jednotlivo „ Zmluvná strana“) 
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Článok I 
Predmet  Dohody 

 
1.   Predmetom Dohody je záväzok Zhotoviteľa vykonávať pre Objednávateľa po dobu platnosti 

Dohody pozáručný servis reprografickej techniky, tlačiarní, faxov a multifunkčných zariadení 
v rozsahu uvedenom v článku II odseku 2 Dohody na základe písomnej objednávky na vykonanie 
servisného zásahu (ďalej len ,,Dielo“ a ,,Objednávka“). 

 
2.   Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Zhotoviteľovi za riadne vykonanie Diela cenu dohodnutú 

v článku IV Dohody, ktorá predstavuje cenu, ktorú Zhotoviteľ predložil ako svoju cenovú ponuku 
do verejnej súťaže na zákazku, ktorá je predmetom Dohody. 

 
3.   Zoznam zariadení, ktoré budú predmetom Diela je súčasťou Prílohy č.1, ktorá tvorí neoddeliteľnú 

súčasť Dohody. Aktualizáciu zoznamu zariadení môže Objednávateľ vykonať bez potreby uzavretia 
dodatku k Dohode, ktorú bez zbytočného odkladu zašle Zhotoviteľovi. 

 
 

Článok II 
Spôsob, miesto a doba vykonania Diela 

 
1.   Objednávka na vykonanie Diela podľa článku I odseku 1 Dohody sa vykoná podľa potrieb 

Objednávateľa spôsobom uvedeným v odseku 7 tohto článku Dohody. Zhotoviteľ je povinný 
potvrdiť Objednávateľovi bez zbytočného odkladu prijatie Objednávky a to formou e-mailu na e-
mailovú adresu Objednávateľa (adresa, z ktorej bola objednávka odoslaná) 

 
2.   Dielo podľa článku I odseku 1 Dohody tvoria najmä nasledovné činnosti: 
 

2.1   diagnostikovanie porúch a vád, 
2.2   oprava zariadenia, 
2.3   výmena poškodených komponentov, 
2.4   likvidácia nefunkčných poškodených komponentov. 

 
3.   Objednávka, ktorej predmetom je vykonanie Diela odlišného od Diela uvedeného v Prílohe č.1 

Dohody, sa nepovažuje za Objednávku uzavretú na základe Dohody. 
 
4.   Miestom vykonania Diela podľa Objednávky je sídlo Objednávateľa, alebo jeho ďalšie pracoviská 

v Bratislave, ak Objednávateľ neurčí, že Dielo je možné vykonať aj mimo jeho sídla. V prípade, že 
Dielo sa vykoná mimo sídla Objednávateľa, Zhotoviteľ písomne potvrdí Objednávateľovi prevzatie 
zariadenia na vykonanie Diela na nevyhnutnú dobu mimo sídla Objednávateľa. 

 
5.   Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať Dielo podľa Objednávky riadne a včas, v rozsahu a kvalite určenej 

Dohodou a Objednávkou. 
 
6.   Dielo podľa Objednávky je vykonané riadne, aj je Zhotoviteľom vykonané v súlade 

so špecifikáciou uvedenou v odseku 2 tohto článku Dohody a špecifikáciou Objednávky, a je 
v súlade s pokynmi Objednávateľa, ktorými je Zhotoviteľ pri vykonávaní Diela viazaný. 

 
7.   Zhotoviteľ je povinný vykonať Dielo na základe telefonickej/faxovej Objednávky uskutočnenej 

Objednávateľom, ktorú Objednávateľ bez zbytočného odkladu potvrdí Zhotoviteľovi aj zaslaním e-
mailu na adresu Zhotoviteľa MDVaRRservis@datalan.sk. Objednávka musí obsahovať najmä 
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uvedenie počtu a typu zariadenia, ktoré má byť podľa Objednávky predmetom Diela, spolu 
s popisom jednotlivých závad zariadení. 

 
8.   Zhotoviteľ vykoná Dielo do 48 (štyridsaťosem) hodín od uskutočnenia telefonickej/faxovej 

Objednávky Objednávateľa v pracovných dňoch, v čase od 8:00 do 16:00 hod, ak nedodrží časový 
limit 48 hodín, poskytne objednávateľovi náhradné zariadenie na nevyhnutne nutný čas. 

 
9.   Riadne vykonanie Diela podľa Objednávky potvrdia Zmluvné strany po vykonaní kontroly Diela 

podpísaním dodacieho/servisného listu. 
 
10. Na základe diagnostiky zariadenia Objednávateľ posúdi rentabilitu opravy. Cenu diagnostiky 

zahrnie zhotoviteľ do ceny opravy zariadenia. V prípade nerentabitelnosti opravy vyhotoví 
Zhotoviteľ technický posudok na zariadenie určené na vyradenie z majetku. 

 
11. Objednávateľ nie je povinný prevziať Dielo a podpísať dodací/servisný list, ak Dielo nie je 

vykonané v súlade s Dohodou a Objednávkou Objednávateľa. V takom prípade predloží 
Objednávateľ Zhotoviteľovi do 10 (desiatich) pracovných dní od vykonania Diela písomné 
pripomienky k Dielu. Zhotoviteľ je povinný Dielo upraviť v súlade s pripomienkami, resp. 
zdôvodniť písomne nedôvodnosť pripomienok Objednávateľovi bez zbytočného odkladu. 
Pripomienkou Objednávateľa podľa predchádzajúcej vety sa rozumie pripomienka k vecnej 
(kvalitatívnej) stránke Diela. 

 
 

Článok III 
Cena za Dielo a platobné podmienky 

 
1.   Cena za Dielo je stanovená dohodou Zmluvných strán v súlade so zákonom NR SR č.18/1996 Z.z. 

o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej republiky 
č.87/1996 Z.z., ktorou sa vykonáva zákon NR SR č.18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších 
predpisov vo výške: 

1.1  68,- EUR bez DPH (slovom: šesťdesiatosem) (81,60 EUR s DPH) za každú začatú hodinu 
vykonávania Diela. 

 
2.   Cena za Dielo sa bude Zhotoviteľovi platiť vo výške zodpovedajúcej súčinu jednotkovej ceny práce 

uvedenej v odseku 1 tohto článku Dohody a skutočnej doby trvania výkonu Diela. 
 
3.   Limitná cena za Dielo, ktorú Objednávateľ môže zaplatiť Zhotoviteľovi po dobu platnosti 

a účinnosti Dohody uvedenej v článku VIII odseku 2 Dohody predstavuje sumu 108.000,- EUR bez 
DPH (slovom: stoosemtisíc eur), 129.600,-EUR s DPH (slovom: stodvadsaťdeväťtisícšesťsto eur). 

 
4.   Limitná cena za Dielo podľa odseku 3 tohto článku Dohody je maximálnou cenou, ktorú nie je 

možné po dobu platnosti a účinnosti Dohody prekročiť a zahŕňa všetky oprávnené náklady 
Zhotoviteľa súvisiace s vykonaním a odovzdaním Diela podľa Objednávky vrátane dopravy, 
výmeny nových komponentov a likvidácie nefunkčných poškodených komponentov. 

 
5.   Právo na zaplatenie ceny za Dielo podľa odseku 2 tohto článku Dohody vznikne Zhotoviteľovi 

po odovzdaní a prevzatí Diela vykonaného na základe Objednávky potvrdením 
dodacieho/servisného listu podľa článku II odseku 9 Dohody. Podkladom na zaplatenie ceny Diela 
je faktúra, ktorej súčasťou musí byť Objednávateľom potvrdený dodací/servisný list. Zhotoviteľ 
vyhotoví faktúru po uplynutí kalendárneho mesiaca, v ktorom bolo Dielo vykonané. 
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6.   Splatnosť faktúry je do 30 (tridsiatich) dní po jej doručení Objednávateľovi. 
 
7.   Faktúra musí mať všetky náležitosti stanovené príslušnými právnymi predpismi. V prípade, že 

faktúra nebude obsahovať predpísané náležitosti, resp. budú v nej uvedené nesprávne, alebo 
neúplné údaje, je Objednávateľ oprávnený túto faktúru vrátiť pred jej splatnosťou. Opravenej 
alebo novej faktúre plynie nová 30 (tridsať) dňová lehota splatnosti od jej doručenia 
Objednávateľovi. 

 
 

Článok IV 
Práva a povinností Zmluvných strán 

 
1.   Zhotoviteľ je povinný pri zhotovovaní Diela postupovať s odbornou starostlivosťou, v súlade 

so záujmami Objednávateľa, ktoré Zhotoviteľ pozná musí poznať pri vynaložení odbornej 
starostlivosti a riadiť sa jeho pokynmi, ibaže sú v rozpore s platnými právnymi predpismi 
Slovenskej republiky alebo účelom objednávky.  

 
2.   Ak pokyny Objednávateľa podľa názoru Zhotoviteľa zásadným spôsobom odporujú záujmom 

Objednávateľa, je Zhotoviteľ povinný na nevhodnosť takýchto pokynov Objednávateľa písomne 
upozorniť. 

 
3.   Zmluvné strany sa dohodli, že od pokynov Objednávateľa sa môže Zhotoviteľ odchýliť, len ak je to 

naliehavo nevyhnutné v záujme Objednávateľa a Zhotoviteľ nemôže včas dostať jeho súhlas. 
Zhotoviteľ je však povinný o takomto postupe Objednávateľa bez zbytočného odkladu písomne 
informovať. 

 
4.   Zhotoviteľ je povinný oznámiť Objednávateľovi všetky okolnosti , ktoré zistil pri plnení svojich 

záväzkov podľa Objednávky, a ktoré môžu mať vplyv na zmenu pokynov Objednávateľa 
týkajúcich sa dosiahnutia účelu sledovaného Objednávkou alebo sú podľa názoru Zhotoviteľa 
nevyhnutné na riadne plnenie záväzkov podľa Objednávky. 

 
5.   Objednávateľ je povinný včas informovať Zhotoviteľa o všetkých skutočnostiach potrebných 

na zabezpečenie riadneho plnenia záväzkov podľa Objednávky. 
 
 

Článok V 
Záručné podmienky a zodpovednosť za škodu 

 
1.   Zmluvné strany sa dohodli, že Zhotoviteľ poskytne Objednávateľovi na vykonané Dielo podľa 

Objednávky záruku v trvaní: 
1.1 záručná doba na vykonané práce 12(dvanásť) kalendárnych mesiacov. 

 
2.   Práva vyplývajúce zo zodpovednosti sa prípadné vady vykonaného Diela ja Objednávateľ povinný 

uplatňovať u zhotoviteľa v lehote 30 (tridsať) dní po zistení.  
 
3.   Zmluvné strany sa dohodli, že Zhotoviteľ je povinný Objednávateľom uplatnené reklamácie vád 

Diela vykonať v lehote 7 (siedmich) pracovných dní odo dňa ich uplatnenia formou e-mailu 
na adresu Zhotoviteľa. Pri vadách  Diela spôsobených chybnými novými dielami ja táto lehota 30 
(tridsať) pracovných dní odo dňa ich uplatnenia Objednávateľom. 

 
4.   Zodpovednosť za škody spôsobené vykonaním Diela sa bude riadiť podľa všeobecných ustanovení 

Obchodného zákonníka. 
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Článok VI  
Sankcie a ukončenie Dohody 

 
1.   V prípade omeškania Zhotoviteľa s vykonaním Diela podľa Objednávky alebo porušenia iných 

povinností vyplývajúcich Zhotoviteľovi z dohody má Objednávateľ nárok na zaplatenie zmluvnej 
pokuty Zhotoviteľom vo výške 30,- EUR (slovom tridsať) za každé omeškanie sa s vykonaním 
Diela podľa objednávky alebo porušenie inej povinnosti.  

 
2.   Ak objednávateľ v omeškaní s úhradou faktúry podľa článku III odseku 7 Dohody, je tento 

povinný zaplatiť Zhotoviteľovi úrok s omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň 
omeškania. 

 
3.   Za omeškanie sa nepovažuje stav, ktorý vznikol v lehote na plnenie mimo moci a vôle neplniacej 

Zmluvnej strany a pokiaľ stále trvá. 
 
4.   Zmluvné pokuty sú splatné 30. (tridsiatym) dňom odo dňa, kedy došlo k porušeniu povinnosti, 

na ktorú sa zmluva vzťahuje. 
 
5.   V prípade, že ešte v čase plnenia Objednávky bude Objednávateľ dôvodne pochybovať o riadnom 

splnení predmetu Objednávky Zhotoviteľom a Zhotoviteľ v lehote určenej Objednávateľom, ktorá 
nesmie byť kratšia ako 2 (dva) pracovné dni, neposkytne Objednávateľovi dostatočné záruky 
riadneho splnenia predmetu Objednávky, je Objednávateľ oprávnený odstúpiť od Dohody. Inak je 
Objednávateľ oprávnený odstúpiť od tejto Dohody, ak je Zhotoviteľ v omeškaní s vykonaním 
a odovzdaním Diela podľa Objednávky najmenej 20 (dvadsať) dní. 

 
6.   Konanie Zhotoviteľa, pre ktoré bude Objednávateľ postupovať podľa prvej vety odseku 5 tohto 

článku Dohody a odstúpi od Dohody, je podstatným porušením povinnosti, na ktoré sa vzťahuje 
zmluvná pokuta v prospech Objednávateľa vo výške účelne vynaložených nákladov 
na zabezpečenie zhotovenia diela inou osobou alebo sankcie pre porušenie povinnosti dodať Dielo 
tretej osobe na splnenie jej povinnosti z iného zmluvného vzťahu Objednávateľa, o čom musí byť 
Zhotoviteľ včas oboznámený. 

 
7.   Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od Dohody, ak je Objednávateľ v omeškaní s úhradou faktúry 

podľa Objednávky viac ako 10 (desať) dní. 
 
8.   Dohodu je možné ukončiť aj písomnou výpoveďou ktorejkoľvek Zmluvnej strany bez uvedenia 

dôvodu s dvojmesačnou výpovednou lehotou, ktorá začne plynúť prvým dňom kalendárneho 
mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola doručená písomná výpoveď druhej Zmluvnej 
strane. 

 
 

Článok VII 
Doručovanie a komunikácia Zmluvných strán 

 
1.   Zmluvné strany sa zaväzujú vzájomne spolupracovať a poskytovať si všetky informácie potrebné 

pre realizáciu Dohody. 
 
2.   Každá komunikácia medzi Zmluvnými stranami bude prebiehať prostredníctvom oprávnených osôb 

– štatutárnych orgánov Zmluvných strán, prípadne nimi poverených alebo splnomocnených 
subjektov. 
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3.   Všetky oznámenia medzi Zmluvnými stranami týkajúce sa realizácie Dohody musia byť vykonané 
v písomnej podobe a druhej Zmluvnej stane doručená buď osobne alebo doporučeným listom či 
inou formou registrovaného poštového styku na adresu uvedenú v záhlaví Dohody, ak nie je 
ustanovené alebo Zmluvnými stranami dohodnuté inak. Písomnú formu považujú Zmluvné strany 
za zachovanú aj v prípade elektronickej komunikácie (e-mail). 

 
4.   V prípade pochybností ohľadom času doručenia sa oznámenie považuje za doručené tretím dňom 

po jeho preukázateľnom odoslaní, v prípade oznámenia doručeného osobne  dňom osobného 
doručenia. Podanie urobené elektronickou cestou, ak sa podľa Dohody pripúšťa, sa považuje 
za doručené momentom jeho odoslania na adresu určenú druhou Zmluvnou stranou. 

 
5.   Doručením sa rozumie prijatie zásielky Zmluvnou stranou, ktorej bola adresovaná. 
 
6.   Za deň doručenia zásielky Zmluvnej stane, ktorej bola adresovaná, sa považuje takisto aj deň: 
 

6.1  v ktorom táto Zmluvná strana ju odoprela prijať, 
6.2  ktorým márne uplynula odberná lehota pre jej vyzdvihnutie si na pošte alebo,  
6.3  v ktorý bola na nej zamestnancom pošty vyznačená poznámka , že „adresát sa 

odsťahoval“, „adresát je neznámy“ alebo iná obdobná poznámka, ktorá podľa poštového 
poriadku znamená nedoručiteľnosť zásielky. 

 
 

Článok VIII 
Záverečné ustanovení 

 
1.   Dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 
Slovenskej republiky podľa §47a odseku 1 zákona č.40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v nadväznosti na § 5a odsek 1 a 4 zákona č.211/200 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácii) v znení neskorších 
predpisov. 

 
2.   Dohoda sa uzatvára na dobu určitú, na 4 (štyri) roky odo dňa nadobudnutia účinnosti Dohody 

alebo do vyčerpania finančného limitu stanoveného v článku III odseku 3 Dohody, podľa toho, 
ktorá skutočnosť nastane skôr. 

 
3.   Práva a povinnosti neupravené Dohodu sa budú riadiť príslušnými ustanoveniami zákona 

Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a s ním súvisiacimi predpismi právneho 
poriadku Slovenskej republiky. 

 
4.   Dohodu je možné meniť alebo dopĺňať len formou písomných číslovaných dodatkov, podpísaných 

oboma Zmluvnými stranami. 
 
5.   Dohoda je vyhotovená v 6 (šiestich) rovnopisoch, 4 (štyri) rovnopisy pre Objednávateľa a 2 (dva) 

rovnopisy pre Zhotoviteľa. 
 
6.   Ak sa vzťahuje dôvod neplatnosti iba na niektoré ustanovenia Dohody, je neplatným iba toto 

ustanovenie, pokiaľ z jeho povahy alebo obsahu, alebo okolností, za ktorých bolo dohodnuté, 
nevyplýva, že ho nemožno oddeliť od ostatného obsahu Dohody. 

 
7.   Zmluvné strany vyhlasujú, že Dohodu si riadne prečítali, jej obsahu porozumeli a táto plne 

zodpovedá ich skutočnej vôli, ktorú prejavili slobodne, vážne, určito a zrozumiteľne, bez omylu, 
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bez časového nátlaku alebo jednostranne nápadne nevýhodných podmienok, bez akéhokoľvek 
psychického alebo fyzického nátlaku. 

 
8.   Neoddeliteľnou súčasťou Dohody je: 
 

8.1 Príloha č.1 – Zoznam zariadení 
8.2 Príloha č.2 – Cenová špecifikácia 

 
 
 
V Bratislave, dňa  V Bratislave, dňa  
 
Za Kupujúceho Za Predávajúceho 
 
 
 
 
 
 –––––––––––––––––––––––– –––––––––––––––––––––––– 
 Ing.Martin Čatloš Ing. Marek Paščák 
 Vedúci služobného údadu člen predstavenstva DATALAN, a.s. 
 
 



Strana 8 z 9 

Príloha č. 1 – Zoznam zariadení 
 
 
 

Značka počet 
Konica Minotla BIZHUB C280 14 
Stroj fotokop. CANON PC 860 2 
Stroj fotokop. TA DX 2330 MFP 7 
Fax CANON T 22 1 
Stroj fotokop. CANON NP 6012 4 
Fax MULTIPASS CANON L90 1 
Stroj fotokop. CANON iR 400 2 
Stroj fotokop. CANON iR 1210 9 
Stroj fotokop. CANON iR 1605 1 
Stroj fotokop. TA 2222 MFP 1 
Zar. Multif. KONICA BIZHUB C353/2014E 1 
Zar. Multif. KONICA BIZHUB C203/2018E 5 
Stroj fotokop. CANON NP 6512 Pc 3 
FAX PANAFAX UF-V60-YJ 4 
KOPIRKA Canon 6317 4 
Kopirovaci stroj CANON PC 890 1 
Multifunkcne zariadenie AFICIO 9 
Kopírovací stroj CANON iR 7105 1 
Kopírovací stroj BIZHUB C200 1 
Multifunkčné zariadenie Laser Jet CM2320fxi MFP 34 
FAX PANASONIC KX 5 
FAX KX-F1015-CE 1 
FAY PANASONIC KX FL503GE 1 
FAX TOSHIBA 471 1 
Kopirovaci stroj CANON NP6010 1 
Kopirovaci stroj MinoltaEP1054 1 
Kopirovaci stroj RICOH 3006 1 
Kopirovaci stroj CANON iR 2200 1 
Kopirovaci stroj CANON iR 1510 3 
Kopirovaci stroj CANON NP 7161 1 
Kopirovaci stroj CANON iR 7105 1 
Kopirovaci stroj CANON IR2018i 4 
Kopirovaci stroj CANON iR5000 1 
Stroj fotokop. CANON NP 6112 3 
Stroj fotokop. CANON NP 6216 1 
Stroj fotokop. CANON iR 1230 1 
Zar.dig.multif. CANON IR2022i 1 
Kopírovací stroj Toshiba e-Studio 1 
Stroj kopír Canon NP 6621/0910 1 
Stroj kopír CANON NP 6317/0924 4 
Stroj kopír Canon iR 5570/1632 1 
Kopírka KONIKA MINOLTA C220 1 
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Príloha č. 2 – Cenová špecifikácia 
 
 
 

P.č. Názov kritéria Cena v EUR bez DPH 
1 Cena za hodinu vykonávania predmetu zákazky 68,- EUR 

 


