ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzavreta podla § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

. zmluvy objednavatela: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy poskytovatela: ZT-20121023-LK01

Q¢ O

Clanok 1
ZMLUVNE STRANY

1.1 Objednavatel’ Jadrova a vyrad'ovacia spolo¢nost, a.s.
Tomasikova 22
821 02 Bratislava

zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,

oddiel: Sa, vlozka €. 4649/B
zastupeny: Ing. Peter Ciznar, predseda predstavenstva a generalny riaditel
Ing. Miroslav Obert, podpredseda predstavenstva a riaditef
divizie vyradovania V1 a PMU

ICO: 35 946 024

DIC: 2022036599

IC DPH: SK2022036599

Bankové spojenie: Tatra banka a.s.

Cislo uctu: 2629106127/1100

Osoby opravnené rokovat vo veciach

- technickych: Ing. Miroslav Hekel, veduci odboru podpory a prevadzky IT

- zmluvnych: JUDr. Mario Stru¢ka, veduci odboru podpory a zabezpe€ovania

zmluvnych vztahov

1.2 Poskytovatel’ Tempest a. s.
Galvaniho 17/B
821 04 Bratislava 2

zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka ¢: 3771/B

zastupeny: Ing. Roman KriSko, €len predstavenstva
ICO: 31 326 650

DIC: 2020327716

IC DPH: DK2020327716

Bankové spojenie: Tatra banka a.s.

¢islo uctu: 2620041080/1100

Osoby opravnené rokovat vo veciach
- technickych: Ladislav Koi$, Presales Manager
- zmluvnych: Ladislav Koi$, Presales Manager



. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01
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Clanok 2
PODKLAD PRE UZAVRETIE ZMLUVY

Podkladom pre uzavretie tejto zmluvy je vysledok verejného obstaravania vykonaného podla
zakona Cislo 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorSich predpisov.

3.1

3.2

4.1

4.2

5.1

Clanok 3
PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa zavazuje pocCas trvania tejto zmluvy poskytovat objednavatelovi
sluzby technickej podpory pre IronMail, WebWasher, Sidewinder,
CommandCenter, Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy (dalej len ,sluzby®) podfa
podmienok dohodnutych v tejto zmluve. Ak sa dohoda zmluvnych stran vztahuje na
viac druhov sluzZieb, tak sa poskytovatel zavazuje poskytovat ktorukolvek sluzbu
Specifikovanu v prilohe €.1 tejto zmluvy, aj jednotlivo.

Objednavatel sa zavazuje objednané sluzby za podmienok dohodnutych v tejto zmluve
prevziat a zaplatit za ne poskytovatelovi cenu podfa €l. 5 tejto zmluvy.

. Clanok 4

CAS A MIESTO PLNENIA
Poskytovatel sa zavazuje realizovat’ jednotlivé sluzby pre objednavatela od podpisu
zmluvy na 24 mesiacov v ¢ase a spdsobom podfa tejto zmluvy.

Miestom plnenia predmetu zmluvy je Jadrovd a vyradovacia spolo¢nost a.s.,
Tomasikova 22, Bratislava 821 02, pracoviska Bratislava a Jaslovské Bohunice.

Clanok 5
CENA

Cena za predmet zmluvy v rozsahu ¢l. 3 tejto zmluvy je na celé obdobie platnosti tejto
zmluvy zmluvnymi stranami dohodnutéa ako cena maximalna vo vyske

139 998,00 EUR bez DPH

slovom: jednostotridsat'devattisicdevat'stodevatdesiatosem EUR bez DPH (dalej len

52

5.3

54

55

6.1

6.2
6.3

,cena®).
V zmluvnej cene su zahrnuté vSetky naklady suvisiace s poskytnutim sluzby vratane
dopravy.
Objednavatel ma pravo, ale nie povinnost objednat’ po€as platnosti tejto zmluvy sluzby
az do vysky ceny uvedenej v bode 5.1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze sluzby budi mat’ po€as platnosti tejto zmluvy jednotkové
ceny uvedené v cenniku, ktory tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy (dalej len ,Cennik®).

Objednavatel je povinny zaplatit za poskytnuté sluzby cenu, ktora sa vypocita ako
sucin mernych jednotiek a jednotkovych cien uvedenych v Cenniku.

Clanok 6
PLATOBNE PODMIENKY

Poskytovatel je povinny vystavit faktiru do 15. dnfa od prevzatia sluzby
objednavatelom.

Uhrada faktary bude vykonana bezhotovostnym spésobom.

Lehota splatnosti faktury je 30 dni od jej doru€enia. Faktura musi obsahovat vsetky
nalezitosti podla § 71 zak. €. 222/2004 Z. z. o DPH v platnom zneni a registracné Cislo
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6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

8.1
8.2

9.1

9.2

9.3

. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01

O O

zmluvy objednavatela. V pripade, ak vo fakture budu uvedené nespravne udaje, alebo
nebude obsahovat vSetky uvedené nalezitosti a podmienky, je to dbvod na
odmietnutie faktury a jej vratenie na prepracovanie. Nova lehota splatnosti v danom
pripade zacne plynat az po doruceni doplnenej (opravenej) faktury objednavatelovi.
Poskytovatel berie na vedomie, zZe poskytované sluzby budu z &asti financované
z prostriedkov narodného jadrového fondu (dalej len ,NJF*). Uhradu fakturovaného
zakladu dane (cena bez DPH) v tomto pripade objednavatel vykona bezodkladne po
pripisani finannych prostriedkov z NJF na jeho bankovy ulet. Objednavatel nie je
v omeskani s uhradou faktary, pokial nema prisluSné finanéné prostriedky z NJF
pripisané na bankovom ucte.

Adresa pre zasielanie faktur: Jadrova a vyradovacia spolo¢nost a.s., oddelenie
finan¢nych vztahov, Tomasikova 22, 821 02 Bratislava

Clanok 7 }
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZIEB

Dodavka sluzby:

o Softvérova podpora poskytuje objednavatefovi bezplatnU mozZnost hlaseni
problémov 24 hodin denne, 365 dni v roku.

¢ Nahlasovanie e-mailovou komunikaciou, resp. telefonicky

Spbsob prevzatia predmetu plnenia:

e Poskytovatel splni svoju povinnost vykonat sluzbu uvedenim zariadenia do
pozadovaného prevadzkoveho stavu a jeho odovzdanim na dohodnutom mieste.

e Zaruka na vykonané sluzby vzmysle V3eobecnych obchodnych podmienok
obchodnej spolo¢nosti Jadrova a vyradovacia spolo¢nost, a.s.

Osobitné podmienky plnenia predmetu zakazky:

e Objednavatel je opravneny kontrolovat vykonavanie c¢innosti. Ak zisti, ze
poskytovatel vykonava €innost v rozpore so svojimi povinnostami, je objednavatel
opravneny doZadovat' sa odstranenia vad.

o Poskytovatel zodpoveda za nim spésobené vady v poskytovani sluzby.

e Objednavatel ma pravo uplatnit si zmluvnd pokutu pausalne v zmysle
VSeobecnych obchodnych podmienok obchodnej spolo¢nosti  Jadrova
a vyradovacia spolo¢nost, a.s.

] Clanok 8 ] ]
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel je povinny poskytovat' sluzby kedykolvek pocas trvania tejto zmluvy.

Miesto poskytovania sluzieb a dalSie podrobnosti (najma o mnozZstve, druhu a Case
poskytovania) je objednavatel povinny vopred telefonicky oznamit’ poskytovatelovi.

) ; C':I’a’nok 9

ZAVERECNE USTANOVENIA
Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran.
Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v tejto zmluve, sa riadia
ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok obchodnej spolocnosti Jadrova
a vyradovacia spolo¢nost, a.s., Obchodného zakonnika a v8eobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych na uzemi SR.
Poskytovatel podpisom tejto zmluvy vylu€uje aplikaciu svojich vSeobecnych
obchodnych podmienok (ak existuju) na tento zmluvny vztah.
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€. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
¢. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01

9.4 Menit alebo dopifiat obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov.
Navrhy su opravnené podavat obidve zmluvné strany.

9.5 Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych dva su uréené pre

objednavatela a dva pre poskytovatela.

9.6 Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su prilohy:

9.6.1 Priloha ¢&. 1 - Specifikacia sluzieb

9.6.2 Priloha ¢&. 2 - Cennik

9.6.3 Priloha €. 3 - VSeobecné obchodné podmienky obchodnej spoloénosti Jadrova
a vyradovacia spolo¢nost, a.s.

V Bratislave, dna:

Za objednavatela:

Ing. Miroslav Obert
podpredseda predstavenstva
a riaditel divizie vyradovania V1 a PMU

Ing. Peter Ciznar
predseda predstavenstva
a generalny riaditef

V Bratislave, dna: 23.10.2012

Za poskytovatela:

Ing. Roman Krisko
Clen predstavenstva
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€. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
¢. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01
3 Priloha €. 1
Specifikacia sluzieb
Support a sluzby sa pozaduju na Specifikovany HW a licencie
Specifikacia ks
HW | McAfee Control Centre Model CC500 for Sidewinder v7, 2YR Gold supp 1
HW McAfee Ent Fw Sidewinder Model 2150E, 2YR Gold supp 2
HW McAfee Ent Fw Sidewinder Model 2150F, 2YR Gold supp 4
HW McAfee Ent Fw Sidewinder Model 2100F, 2YR Gold supp 2
HW E-Class Gateway IronMail, Model E2200 with training exam, 2yr Gold >
support
licencie McAfee Email Security with McAfee Antivirus 2yr Gold support 1300
HW Webwasher Web Gateway, Model WW1100, 2yr Gold suppt 2
licencie Webwasher Web reporter Premium, 2yr Gold supp 600
licencie Webwasher Web Security and AntiMalware, 2yr Gold supp 600

Rozsah sluzby:
Poskytovanie technickej podpory podla GOLD TECHNICAL SUPPORT od vyrobcu firmy
McAfee.
e Updates & Upgrades
On-line podpora vyrobcu McAfee
Telefonicky pristup ku kvalifikovanym technikom McAfee
Priebezné hodnotenie testovanie a vylepSovanie produktu vyrobcom
On-line Analyzy vzoriek vyrobcom
Hw zaruka na servery

BlizSia Specifikacia:
1. Standardna telefonicka technicka podpora

Softvérova podpora poskytuje objednavatelovii bezplatnid mozZnost hlaseni problémov 24
hodin denne, 365 dni v roku.

2. Webova a e-mailova podpora

DalSiu podporu mdze objednavatel ziskat prostrednictvom webovej stranky zakaznickej
podpory  poskytovatela  https://myssupport.mcafee.com/Eservice/Default.aspx  alebo
prostrednictvom elektronickej posty. E-mailové adresy na podporu kazdého produktu su
helpdesk@assisstance.sk Odpoved na e-mail pride do 24 hodin. Priestor pre podporu na
webovej stranke obsahuje on-line pristup do oznamov o problémoch, do bazy vedomosti
s moznost'ou vyhladavania a e-mailové sluzby pre predplatitefov.

3. Opravy softvéru (Software Fixes)

Ak sa vyskytne problém spésobeny vadou v nemodifikovanej €asti softvéru alebo v dodanej
dokumentécii, objednavatel tuto skuto€nost ohlasi na telefonickom Cisle technickej podpory
poskytovatela. Poskytovatel ma pravo poziadat objednavatela o pisomny popis problému
a prislusné konfigura¢né informacie.

Vada je definovana ako reprodukovatelna odchylka od publikovanej dokumentacie
a Specifikacii.

Ak je nutnd oprava programu, poskytovatel zaSle objednavatefovi aktualizaciu softvéru
(Patch update), ktora uz bude obsahovat opravu, alebo poskytovatel sa pokusi vyvinut
opravu, ktoru zaSle objednavatelovi hned po jej realizacii a testovani. PoCas platnosti tejto
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. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01

O O

zmluvy poskytovatel bude opravy zasielat objednavateflovi bezplatne, alebo ich bude mozné
stiahnut cez FTP.

A. Definicie zavaznosti problémov

zlyhavanie produktu alebo vada, ktora ma vazny dopad na
prevadzkovu siet.

produkt zlyhava alebo vada ma dopad na prevadzku podniku,
avSak su moznosti nahradného rieSenia.

zlyhavanie produktu alebo vada, ktora nema vazny dopad na
prevadzkovu siet.

kriticka (uroven 1)

vazna (Uroven 2)

prijatelna (uroven 3)

B. Eskalacia problému a smernice na rieSenie

o , L px g e povinna spatna vazba

zavaznost' | eskalacia ucel rieSenia . ; :
objednavatela
kriticka ten isty den az do doriesenia denne
vazna jeden tyzderi v Case algbovpred najblizSim ‘[vyzdenne, pripadne
vydanim udrzby CastejSie

e , A C s podfa toho, o stanovi

prijatelna | 15 dni najblizSie vydanie udrzby objednavatel

VysSie uvedena tabulka uvadza maximalne povolené Casové rozpatie pred nasledovnou
pozadovanou urovhou eskalacie. Inzinier pre podporu moze ihned zacat eskalaciu po zisteni
problému. Ciefom technickej podpory je vyriesit 85% mimoriadnych udalosti objednavatela
do 72 hodin.

POZNAMKA: Vzhladom na skuto&nost, Ze softvér pracuje v prostredi s mnoZstvom vyrobcov
(multi vendor environment), zhotovitel sa nembze zarucit za to, Ze vady budi vyrieSené
v ramci urcCitej lehoty. Cielom zhotovitela je vSak poskytovat ¢o najuspokojivejSie rieSenia
kaZdej mimoriadnej udalosti v ramci smernic uvedenych v tabulke.

4. Aktualizacie softvéru (Software updates)

Aktualizacie softvéru su definované ako menSie opravy produktu(ov). Objednavatel bude
prostrednictvom elektronickej posty informovany o tom, Ci su k dispozicii aktualizacie, dalej
obdrzi podrobny zoznam oblasti, ktorych sa tykaju, ako aj informacie o tom, ako ich ziska.
Aktualizaciu méze ziskat stiahnutim cez FTP alebo prostrednictvom dodanych médii.
Dodavka médii bude pocas aktualneho servisného obdobia bezplatna. Aktualizacie softvéru
sa zvyCajne identifikuju zmenou Cislice na pravo od desatinnej Ciarky/bodky, t.j. 1.01, 1.02,
1.03).

5. Nové programové verzie a rozsirené verzie(New Program versions/Enhancements)
Nové programoveé verzie a rozsirené verzie su definované ako vacsie zmeny alebo zlepSenia
produktu/produktov. VSetky nové verzie alebo rozSirené verzie produktu vydané pocas pocas
aktualneho servisného obdobia budu k dispozicii bez dalSieho poplatku. Takéto aktualizacie
softvéru sa zvy€ajne identifikuju zmenou Cislice na lavo od desatinnej Ciarky/bodky, t.j. 1.10,
2.0, 3.0).

6. Povinnost’ podpory zo strany objednavatela (Customer Support Obligations)
Objednavatel musi:

1. udrziavat softvér na Standardnej platforme v beznych nemodifikovanych prevadzkovych
podmienkach stanovenych poskytovatelom v ramci platnej reviznej urovne.

2. poskytnut poskytovatelovi podporny personal s uvedenim kontaktnej osoby, Cisla
telefénu, adresy pre elektronicku postu, sériového Cisla/Cisiel produktu, popisu problému,
ako aj dalSich informacii, ktoré si poskytovatel vyZiada.
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. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01
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3. instalovat udrziavaciu aktualizaciu softvéru po jej obdrzani od poskytovatela.
o profylaktické prehliadky podla odporiu¢ani vyrobcu a potrebni  vymenu
opotrebovanych nahradnych dielov na zaklade poZiadavky objednavatefla
opravy na zaklade poziadavky objednavatela
dodavky nahradnych dielov na zaklade poziadavky objednavatela
dodavky spotrebného materialu na zaklade poziadavky objednavatefa
telefonicka podpora pre nahlasovanie poziadaviek 8:00 - 16:00 hod

Dodavka sluzby:
o Softvérova podpora poskytuje objednavatelovii bezplathi moznost hlaseni problémov
24 hodin denne, 365 dni v roku.
¢ Nahlasovanie e-mailovou komunikaciou, resp. telefonicky

PozZadované sluzby budu poskytnuté na zaklade nahlasenej poziadavky objednavatefom .
Miesto dodania predmetu plnenia:

e Jadrova a vyradovacia spoloCnost, a. s. Tomasikova 22, 821 02 Bratislava, v
lokalitach Bratislava a Jaslovské Bohunice,

Spbsob prevzatia predmetu plnenia:
e Poskytovatel splni svoju povinnost' vykonat’ sluzbu uvedenim zariadenia do
pozadovaného prevadzkového stavu a jeho odovzdanim na dohodnutom mieste.
e Odovzdanie a prevzatie jednotlivych vykonov sa uskuto€ni potvrdenim servisného
listu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
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€. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
¢. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01
Priloha ¢&. 2
Cennik
L Jednotkova
" Maximalny .
Por. C. Nazov polozky predpokladany | . Merna cena
poloZky jednotka | v EUR bez
rozsah
DPH

McAfee Control Centre Model CC500

L |for Sidewinder v7, 2YR Gold supp 1 ks 2 568,80
McAfee Ent Fw Sidewinder Model

2 2150E, 2YR Gold supp 2 ks 15329,34
McAfee Ent Fw Sidewinder Model

3 | 2150F, 2YR Gold supp 4 ks 13625,96
McAfee Ent Fw Sidewinder Model

4 2100F, 2YR Gold supp 2 ks /296,97
E-Class Gateway IronMail, Model

5 E2200 with training exam, 2yr Gold 2 ks 5 954,82
support
McAfee Email Security with McAfee

6 Antivirus 2yr Gold support 1300 ks 7,50
Webwasher Web Gateway, Model

7 | ww1100, 2yr Gold suppt 2 ks 1673,55

8 Webwasher Web reporter Premium, 600 ks 457
2yr Gold supp
Webwasher Web Security and

9 AntiMalware, 2yr Gold supp 600 ks 16,54
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1.2

1.3

. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01
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Priloha ¢. 3

VSeobecné obchodné podmienky obchodnej spolo€énosti

Jadrova a vyrad'ovacia spoloénost’, a.s.

] ) CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA A VYKLAD POJMOV

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP*) prijala a odsuhlasila obchodna
spolo¢nost Jadrova a vyradovacia spolo¢nost, a.s. so sidlom na Tomasikovej ulici €. 22, 821 02
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |, v oddiel:
Sa, vlozka &. 4649/B, ICO: 35 946 024 (dalej len ,,JAVYS, a.s.%)

V tychto VOP maju nasledovné definované pojmy a vyrazy nasledovny vyznam, pokial si
kontext nevyzaduje iny vyznam:

a)
b)

c)

d)
e)

f)
9)
h)

cena - cena za plnenie dohodnuta zmluvnymi stranami v zmluve;

€as plnenia - Cas dodania plnenia alebo jeho €asti dohodnuty zmluvnymi stranami
v zmluve;

dielo znamena najma:

ca) zhotovenie urcitej veci, pokial nespada pod kupu tovaru

cb) montaz urditej veci, jej udrzba

cc) vykonanie dohodnutej opravy alebo Upravy urcitej veci

cd) hmotne zachyteny vysledok inej ¢innosti

ce) zhotovenie, montaz, udrzba oprava alebo Uprava stavby alebo jej Casti;

dodaci list - ma vyznam podfa bodu 8.7 pism. a) tychto VOP;

dodavatel - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vstupila do zmluvného vztahu
s objednavatelom na zaklade zmluvy;

miesto dodania plnenia - miesto dodania plnenia dohodnuté zmluvnymi stranami
v zmluve;

miesto plnenia - miesto, kde dodavatel vykonava dielo dohodnuté zmluvnymi stranami
v zmluve;

Narodny jadrovy fond - fond na vyradovanie jadrovych zariadeni a na nakladanie
s vyhoretym jadrovym palivom a radioaktivnymi odpadmi zriadeny zdkonom ¢&. 238/2006
Z. z. o Narodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovych zariadeni a na nakladanie
s vyhoretym jadrovym palivom a radioaktivnymi odpadmi (zdkon o jadrovom fonde)
Vv zneni neskorSich predpisov;

Obchodny zakonnik - zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov;

objednavatel’ - ma vyznam podla bodu 2.1 tychto VOP;

plnenie - ma vyznam podla bodov 3.1 a 3.2 tychto VOP;

prava dusevného vlastnictva - maju vyznam podla bodu 13.2 tychto VOP;

protokol o prevzati plnenia - ma vyznam podla bodu 8.6 tychto VOP;

protokol o prevzati €asti plnenia - ma vyznam podla bodu 8.7 pism. b) tychto VOP;
sluzba - poskytnutie sluzby, prace alebo vykonu, pokial nespada pod dielo;

supis vykonanych prac - suhrn Cdiastkovych plneni zrealizovanych v obdobi
dohodnutom v zmluve

tovar - hnutefna vec alebo ovladatelna prirodna sila sliziaca potrebam fudi. Tovar je
ur€eny jednotlivo alebo podla mnoZstva adruhu. Ak tovar vyZaduje inStalaciu,
predpoklada sa, Ze tovarom je aj inStalacia ako aj vykonanie prisluSnych testov, pripadne
spustenie tovaru do prevadzky. Ak hodnota inStalacie tovaru prevaZuje hodnotu tovaru
alebo ak prevazujuca Cast povinnosti dodavatela vramci dodania tovaru spociva
v Cinnostiach, ktoré sa povazuju za dielo, je dodanie takéhoto tovaru povazované za
dielo;

zist'ovaci protokol ma vyznam podfa bodu 8.7 pism. c) tychto VOP;

zmluva - ma vyznam podla bodu 2.1 tychto VOP;

zmluvna strana - znamena samostatne objednavatel alebo dodavatel;

zmluvné strany - znamenaju spoloéne objednavatel a dodavatel;

V tychto VOP, ak z kontextu nevyplyva nie€o iné, ma sa za to, Ze slova, ktoré oznaduju iba
jednotné &islo, zahffiaju mnozné d&islo, a naopak.
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] 5 CLANOK 2 ]
APLIKACIA VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK

Tieto VOP sa vztahuju na vSetky zavazkové vztahy, do ktorych vstupuje JAVYS, a.s., ako
kupujuci alebo objednavatel (dalej len ,objednavatel®) za ucelom zaobstarania tovaru, diela
alebo sluzby (dalej len ,,zmluva“) s druhou zmluvnou stranou, ako predavajicim tovaru,
zhotovitelom diela, poskytovatelom sluzby (dalej len ,,dodavatel”), ak ich aplikacia nie je
v zmluve vyslovne vylu€ena. Aby sa predislo pochybnostiam, zmluvou sa rozumie aj uzavretie
zmluvy na zaklade navrhu na uzavretie zmluvy a prijatia navrhu podla zauzivanej praxe
zmluvnych stran.

VOP su neoddelitelnou suc¢astou zmluvy uzatvorenej medzi objednavatefom a dodavatelom.
Odchylné dojednania v zmluve maju prednost pred znenim VOP.

CLANOK 3
ZMLUVA

Predmetom zmluvy je najma:
a) zavazok dodavatela
aa) dodat objednavatelovi tovar a previest na neho vlastnicke pravo k tovaru; alebo
ab) vykonat pre objednavatela dielo alebo
ac) poskytnut objednavatelovi sluzbu Specifikovanu v zmluve podla podmienok dohodnutych
v zmluve
(dalej spolocne ,,plnenie®); a
b) zavazok objednavatela zaplatit dodavatelovi cenu za dodanie tovaru, za vykonanie diela
alebo poskytnutie sluzby.
Tovar, dielo a sluzba, kazdé samostatne, sa dalej na ucely tychto VOP oznacuje ako plnenie.
Ustanovenia tychto VOP tykajuce sa plnenia sa primerane aplikuju na tovar, dielo a sluzby, ak v
ustanoveniach, ktoré pouzivaju Specifické oznacenie tovar, dielo alebo sluzba, nie je uvedené
inak. Ustanovenia tychto VOP, ktoré sa tykaju diela sa primerane vztahuju aj na sluzbu.

CLANOK 4
CENA

Objednavatel zaplati dodavatelovi za dodanie plnenia cenu uréenu v zmluve alebo vypoc€itanu
spbsobom uréenym v zmluve.

Cena zahiia vSetky naklady dodavatela potrebné na dodanie plnenia vratane tych, ktoré nie su
v zmluve vyslovne uvedené, ale su nevyhnutné na riadne dodanie plnenia a ucel uvedeny
v zmluve ako napr. (plati primerane podfa povahy plnenia): naklady na/za material (vratane
ochranného, reparatného aupevhovacieho materialu), subdodavky/subdodavatelov,
zamestnancov (vratane stravovania, ubytovania, dopravy atd.), balenie, dopravu, odvoz/dovoz,
nakladacie/vykladacie cinnosti, obsluzné ¢&innosti, montédZz/demontaz, skladovanie, poistenie,
skusky, testy, inStalaciu, spustanie do prevadzky, likvidaciu odpadu a odvoz odpadu z miesta
dodania plnenia alebo z miesta plnenia, vycistenie po ukon&eni prac, clo, dane, poplatky,
nevyhnutné Stadie a dokumentéciu k plneniu, certifikaty zhody, Skolenia suvisiace s plnenim, a
iné.

Cena zahffa aj odplatu za vykon prav dudevného vlastnictva, ktorych predmetom je plnenie
alebo jeho Cast ato aj v pripade, ak déjde medzi objednavatelom a dodavatelom k uzavretiu
osobitnej licen€nej zmluvy.

Dodavatel nema pravo na uhradu ziadnych nakladov spojenych s dodanim pinenia, ktoré nie su
uvedené v zmluve.

Uprava ceny je mozna iba v pripade, ak to zmluva vyslovne pripusta.

Cena je bez DPH. K cene bez DPH sa pripo€ita prislusnd sadzba DPH podla osobitného
predpisu upravujuceho DPH u&inného v &ase vystavenia faktdry. Objednavatel zaplati cenu
s DPH.

CLANOK 5
PLATOBNE PODMIENKY
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Podkladom pre uhradu ceny je faktura vystavena dodavatelom a doruéena objednavatelovi.
Faktara musi obsahovat ¢&islo zmluvy objednavatela a vSetky nalezitosti faktur podla
osobitného pravneho predpisu u¢inného v ¢ase vystavenia faktury.

Osobitné podmienky, na zaklade ktorych je dodavatel opravneny vystavit faktdru za plnenie
alebo ¢ast, mézu byt uvedené v zmluve.

Dodavatel je povinny dorulit objednavatefovi riadne vystavenu faktiru na adresu pre
dorucovanie faktuar: Jadrova a vyradovacia spolo¢nost, a.s., oddelenie finanénych vztahov,
TomaSikova 22, 821 02 Bratislava, najneskor do 5 dni po vystaveni faktury.

Objednavatel je povinny zaplatit cenu len na zaklade faktury riadne vystavenej dodavatelom
ariadne dorucenej objednavatelovi. V pripade, ak su vo faktire uvedené nespravne a/alebo
neuplné udaje alebo k faktire nie su pripojené vSetky dohodnuté podklady, objednavatel je
opravneny vratit' fakturu dodavatelovi spolu s odévodnenim. Dodavatel je povinny fakturu
opravit alebo vystavit novu faktiru. Objednavatel nie je povinny zaplatit cenu v lehote splatnosti
podla chybnej faktury. Doru€enim opravenej, resp. novej faktury zacne plynut nova lehota
splatnosti.

Objednavatel vykona uhradu faktury bezhotovostnym spésobom.

Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo dha jej doru€enia objednavatelovi.

Ak cena alebo jej Cast budu hradené z finan€nych prostriedkov Narodného jadrového fondu,
faktary budu zaplatené dodavatelovi bezodkladne po pripisani finanCnych prostriedkov
z Narodného jadrového fondu na uUcet objednavatela. Ak objednavatel nema finanéné
prostriedky z Narodného jadrového fondu uréené na Uhradu prislusnej faktiry na svojom
bankovom ucte, nie je po uplynuti lehoty splatnosti v omeskani.

V pripade omeskania objednavatela s Uhradou faktiry, ma dodavatel pravo uplatnit narok na
urok z omeskania vo vyske 0,01% z diznej sumy za kazdy defi omes$kania. Objednavatel nie je
v omeskani s uhradou faktdry pokial najneskér v posledny den jej platnosti bola fakturovana
suma z jeho uctu odpisana.

Objednavatel je opravneny zadrzat sumu vo vySke 5% z ceny na zabezpeclenie odstranenia
drobnych vad a nedorobkov nebraniacich uzivaniu plnenia, a to az do ich odstranenia tychto
vad. Objednavatel je povinny pisomne oznamit dodavatelovi uplatnenie prava na zadrzné
v dostato€nom predstihu.

Objednavatel je povinny vyplatit dodavatelovi zadrzand sumu do 10 pracovnych dni po
odstraneni vad a nedorobkov, na ktoré si uplatnil objednavatel narok z vad pocas preberacieho
konania.

Objednavatel je opravneny zapoditat svoju splatnd pohladavku voé&i dodavatelovi oproti
akejkolvek splatnej pohladavke dodavatela voéi objednavatelovi. Objednavatel je povinny
pisomne informovat’ dodavatela o zapoditani.

CLANOK 6
POVINNOSTI DODAVATELA

A. VSeobecné povinnosti

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Dodavatel je povinny dodat plnenie v sulade s podmienkami uvedenymi v zmluve. Rozsah
osobitnych povinnosti, ktoré je dodavatel povinny plnit' v ramci plnenia, sa uvedie v zmluve.
Dodavatefl je povinny oznamit' objednavatelovi vSetky skutoénosti, ktoré maju alebo moézu mat
vplyv na riadne a v€asné dodanie plnenia alebo jeho &asti.

Dodavatel je povinny spifat kvalifikatné a odborné predpoklady, mat predpisané povolenia
a skusky a spifat akékolvek iné predpoklady stanovené prislusnymi pravnymi predpismi pre
riadne plnenie.

Dodavatel je povinny pri plneni dodrziavat bezpecnostno-technické predpisy objednavatela,
pripadne iné vnutorné predpisy, s ktorymi ho objednavatel oboznami.

V pripade, ak dodavatel poveril akoukolvek c&innostou pri plneni zmluvy tretiu osobu,
zodpoveda za plnenie, ako keby plnenie vykonaval sam.

Dodavatefl je povinny plnenie pred odovzdanim podrobit skiuskam alebo technickej kontrole za
Ugelom zistenia, & plnenie spifa poziadavky stanovené v zmluve. Dodavatel predloZi
objednavateflovi spravu o vysledku skudok najneskér pri odovzdani plnenia. Objednavatel ma
pravo byt pritomny pri vykonani skuSok plnenia. Dodavatel je povinny oznadmit objednavatelovi
miesto a datum konania skuSok najneskdr 7 pracovnych dni pred planovanym datumom
konania skudok. Naklady spojené s vykonanim skuSok plnenia su dohodnuté v cene. Néklady
za opakované skusky znasa dodavatel. Naklady spojené s u€astou objednavatela alebo nim
poverenej osoby na vykonani skiSok znaSa objednavatel. Ak sa skuSky nevykonaju
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v dohodnutom termine z dévodov na strane dodavatela alebo ak je vysledok skusky negativny,
dodavatel je povinny nahradit objednavatelovi vSetky naklady, ktoré v tejto suvislosti
objednavatelovi vzniknu. Vykonanie skuSok za ulasti objednavatela nezbavuje dodavatela
zodpovednosti za vady plnenia.

Ak dodavatel spracuva osobné udaje osbb, ktoré pouzije na plnenie, je povinny tieto osobné
Udaje spracuvat v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona &. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov. Ak sa osobné udaje kedykolvek pre ucely
plnenia poskytnu alebo spristupnia objednavatelovi, je objednavatel opravneny od dodavatela
pozadovat spolu s tymito udajmi aj predloZzenie dokladu o suhlase udelenom zo strany
prislusnych dotknutych os6b na spraclUvanie osobnych Udajov dodavatelom (vratane ich
poskytnutia alebo spristupnenia objednavatelovi), alebo preukazanie podmienok umoznuijucich
spracuvanie tychto osobnych U(dajov (vratane ich poskytnutia alebo spristupnenia
objednavatelovi) aj bez suhlasu prislusnych dotknutych osdb. Zodpovednost dodavatela za
akékolvek porusenie ochrany osobnych udajov voci prisluSnym dotknutym osobam tymto nie je
dotknuta.

Dodavatefl je povinny pisomne oznamit’ objednavatefovi vSetky zmeny tykajluce sa najma jeho
obchodného mena, sidla alebo miesta podnikania, predmetu €innosti, Statutarnych organov,
vstupu do likvidacie, zalatia konania podla zakona ¢&. 7/2005 Z. z. o konkurze
a reStrukturalizacii v zneni neskorSich predpisov.

B. Osobitné povinnosti pri vykonavani diela

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

Dodavatel vykona dielo s odbornou starostlivostou, bezpecne, Setrne k zivotnému prostrediu,
v stlade so zmluvou, prisluSnymi povoleniami (ak sa aplikuju), prislusnymi pravnymi predpismi,
normami EU a STN, na svoje naklady a na svoje nebezpe&enstvo, v ase plnenia a mieste
plnenia, podla pokynov objednavatela a dodat v mieste dodania plnenia.

Objednavatel je opravneny kedykolvek kontrolovat vykonavanie diela. Objednavatel je
opravneny kontrolovat aj ¢as plnenia.

Ak objednavatel zisti, Ze dodavatel vykonava dielo v rozpore s povinnostami uvedenymi
v zmluve (vratane pokynov) alebo v prisluSnych pravnych predpisoch, je objednavatel
opravneny dozadovat sa toho, aby dodavatel odstranil alebo napravil takéto porusenie
povinnosti dodavatela na svoje naklady a v primeranej lehote uréenej objednavatefom. Ak
dodavatel nesplini tuto povinnost ani v primeranej lehote poskytnutej mu objednavatelom na
tento Ucel, objednavatel ma narok na zmluvnu pokutu podla bodu 12.4 tychto VOP.

Ak dodavatel vykonava dielo prostrednictvom subdodavatefov, zodpoveda za vykonanie diela
tak, ako keby dielo vykonaval sam. Dodavatel je povinny zabezpelit, aby dohoda medzi
dodavatelom a subdodavatelom bola v sulade so zmluvou a aby subdodavatel plnil svoje
zavazky voci dodavatelovi primerane podfa zmluvy.

Dodavatel je povinny vratit objednavatelovi akékolvek dokumenty alebo veci, ktoré mu
objednavatel poskytol v suvislosti s plnenim.

Dodavatel je opravneny na prediZenie ¢asu plnenia alebo asu plnenia ¢asti diela po¢as trvania
zmluvy (dalej len ,narok na predizenie éasu plnenia“), ak aiba do tej miery v akej je
vykonanie diela alebo €asti diela v omeskani z dévodu:

a) zmeny podla bodu 6.16 tychto VOP

b) omeskania objednavatela

c) preruSenia vykonavania diela podla bodu 6.15 tychto VOP

d) vy8Sej moci v zmysle § 374 Obchodného zakonnika.

Ak sa dodavatel domnieva, Ze mu vznikol narok na prediZenie asu plnenia, je povinny oznamit
tento narok objednavatelovi bez zbytoéného odkladu, najneskér do 7 pracovnych dni po tom,
ako sa dodavatel dozvedel (alebo pri vynalozeni odbornej starostlivosti mohol dozvediet) o
vzniku udalosti alebo okolnosti uvedenej v predchadzajucej vete, podmienujucej vznik naroku
na predizenie asu plnenia. Ak dodavatel neoznami narok na prediZenie asu plnenia podlia
tohto bodu VOP, jeho narok na prediZzenie asu plnenia zanikne. Dodavatel nema narok na
prediZenie asu plnenia z dévodu porusenia povinnosti na strane dodavatela. Ak objednavatel
schvali narok na prediZzenie &asu plnenia, zmluvné strany su povinné upravit ¢as plnenia a
podpisat dodatok k zmluve. Navrh na dodatok k zmluve vyhotovi a predlozi dodavatel.
Objednavatefl je opravneny dat dodavatelovi pokyn na preruSenie vykonania diela a dodavatel
je na zaklade takéhoto pokynu povinny prerusit (aj opakovane) vykonanie diela alebo jeho ¢asti.
Ak dodavatefovi vznikne na zaklade pokynu na preruSenie vykonania diela omeSkanie alebo
dodatoCné naklady na mobilizaéné, demobilizaéné, zabezpelovacie prace suvisiace
s preruSenim vykonavania diela, o ktoré sa zvySi cena (dalej len ,narok na zaplatenie
dodatoénych nakladov*) je povinny oznamit objednévatelovi vznik naroku na prediZenie ¢asu
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plnenia podla bodu 6.14 tychto VOP a/alebo vznik naroku na zaplatenie dodato¢nych nakladov
bez zbytoéného odkladu, najneskdr do 7 pracovnych dni po tom, ako sa dodavatel dozvedel
(alebo pri vynalozeni odbornej starostlivosti mohol dozvediet) o udalosti alebo okolnosti
podmienujucej vznik naroku na zaplatenie dodatocnych nakladov. Ak si dodavatel neuplatni u
objednavatela narok na zaplatenie dodato&nych nakladov podfa tohto bodu VOP, jeho narok na
zaplatenie dodatoCnych nakladov zanikne. Ak objednavatel schvali narok na zaplatenie
dodatoénych nakladov, zmluvné strany su povinné podpisat dodatok k zmluve. Navrh na
dodatok k zmluve vyhotovi a predlozi dodavatel.

Objednavatel ma pravo dat pokyn k vykonaniu zmeny diela. Dodavatel ma povinnost realizovat
pokyn objednavatela na vykonanie zmeny, ibaze by do 7 pracovnych dni s odévodnenim
oznamil objednavatelovi, ze

a) nie je schopny vykonat zmeny

b) zmena by ohrozila bezpecénost diela

¢) zmena by mala nepriaznivy dopad na kvalitu diela.

Objednavatel je opravneny po doru€eni tohto oznamenia potvrdit, zmenit alebo zruSit pokyn
k vykonaniu zmeny. Dodavatel nesmie vykonat zmenu bez pokynu objednavatela. Zmluvné
strany po vydani pokynu objednavatela k vykonaniu zmeny rokuju o Uprave ceny a €asu
plnenia. Pri stanoveni ceny za zmenu sa vychadza z poloziek zo Specifikacie ceny, pricom sa
pouziju jednotkové ceny materialov, hodinové zudtovacie sadzby alebo iné spbsoby ocenenia.
Ak polozka nie je uvedena v Specifikacii ceny, pouzije sa prislusna sadzba za podobny material
alebo pracu podla Standardnych cien na trhu v Case realizacie zmeny. Ak sa zmluvné strany
nedohodnu o Uprave ceny, rozhodne o Uprave ceny objednavatel. V pripade sporu ohladom
ceny za zmenu, nie je dodavatel opravneny preruSit vykonanie diela a je povinny postupovat
v sllade s dohodnutym ¢asom plnenia vratane zmien. Objednavatel moéze pred vydanim
pokynu k vykonaniu zmeny diela poziadat dodavatela o vypracovanie navrhu na vykonanie
zmeny diela, ktory obsahuje podrobnosti ohfadom vplyvu zmeny na vykonanie diela, Cas
plnenia, cenu. Objednavatel je povinny navrh na vykonanie zmeny diela potvrdit’ a vydat pokyn
k vykonaniu zmeny diela alebo pokyn zmenu nerealizovat. Zmena navrhu na vykonanie zmeny
diela pozadovana objednavatefom sa povazuje za novu ziadost o vypracovanie navrhu na
vykonanie zmeny diela. Zmluvné strany su povinné podpisat dodatok k zmluve ohfadom zmeny
bezodkladne po vydani pokynu k vykonaniu zmeny diela.

CLANOK 7
POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednavatel je povinny poskytnut dodavatelovi za u€elom riadneho dodania pinenia
sucinnost. Rozsah sucinnosti, vratane Specifikacie informacii, podkladov a inych protiplneni,
ktoré je objednavatel povinny poskytnut dodavatelovi, je uréeny v zmluve.

Ak je cena alebo jej Cast hradena z finanCnych prostriedkov z Narodného jadrového fondu,
objednavatef je povinny uviest tato skutocnost’ v zmluve.

Objednavatel je povinny oboznamit dodavatela o bezpecnostno-technickych predpisoch
objednavatela a svojich vnutornych predpisoch, ktoré sa aplikuju u objednavatela. Podrobnosti
su uvedené v zmluve.

V pripade, ak niektoré ustanovenie zmluvy vyZaduje na svoju aplikaciu dodatoénu Specifikaciu,
je objednavatel opravneny o takejto Specifikacii rozhodnut’ na zaklade vlastného uvazenia a
vydat v tejto suvislosti pokyn dodavatelovi tak, aby bol v sulade s u¢elom zmluvy a vSetkymi
prislusnymi pravnymi, technickymi a inymi predpismi a normami prihliadajuc na vSetky
vyznamné okolnosti. Takyto pokyn objednavatela dodavatelovi je zavazny a dodavatel je
povinny ho spinit. Objednavatel vyda takyto pokyn bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa
zisti, Ze je potrebné pre plnenie nie€o rozhodnut alebo Specifikovat.

CLANOK 8
ODOVZDANIE A PREVZATIE PLNENIA

A. Odovzdanie plnenia

8.1

Dodavatef je povinny odovzdat plnenie objednavatelovi riadne, v mnoZstve, akosti, vyhotovent,
v mieste dodania plnhenia a v ¢ase plnenia, inak je v omeSkani. Porudenie povinnosti podfa
predchadzajucej vety sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy. Ak zo zmluvy vyplyva, Ze sa
plnenie odovzda a prevezme po Castiach, vztahuju sa ustanovenia tohto ¢lanku a suvisiace
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ustanovenia inych ¢lankov tykajice sa odovzdania a prevzatia plnenia primerane aj na

prislusnu ¢ast plnenia.

Dodavatel je povinny oznamit objednavatelovi omeskanie s odovzdanim plnenia bez

zbyto€ného odkladu.

Dodavatel je povinny vopred v primeranom ¢ase oznamit objednavatelovi presny ¢as

odovzdania plnenia. Objednavatel na zaklade oznamenia dodavatefa podla predchadzajicej

vety zaCne preberacie konanie.

V ramci preberacieho konania ma objednavatel pravo vykonat najma obhliadku plnenia

a skontrolovat’ suvisiacu dokumentaciu, ktoru pre plnenie stanovuju prislusné pravne predpisy

alebo ktoré si zmluvné strany dohodli v zmluve.

Dodavatefl je povinny odovzdat’ plnenie v takom Case, aby preberacie konanie bolo ukon¢ené

najneskér v ¢ase plnenia.

Vsetky skutoénosti ohfadom preberacieho konania sa uvedu v protokole o odovzdani a prevzati

plnenia (dalej len ,Protokol o prevzati plnenia“), ktory obsahuje podla okolnosti najma:

a) oznacenie opravnenych zastupcov zmluvnych stran,

b) presny ¢as odovzdania a prevzatia plnenia,

¢) popis plnenia,

d) cenu.

V pripade, ak objednavatel preberie plnenie s vadami nebraniacimi riadnemu uzivaniu plnenia,

vady musia byt v protokole popisané a musi byt dohodnuty €as a pripadne i spdsob ich

odstranenia.

Protokol o prevzati plnenia sa vyhotovi v 5 vyhotoveniach.

Osobitosti ohfadom odovzdania a prevzatia ¢asti plnenia, tovaru, diela, sluzby:

a) pri odovzdani a prevzati tovaru sa vSetky skutoCnosti ohfadom preberacieho konania
zaznamenaju v Dodacom liste. Ostatné podmienky tykajlice sa protokolu o prevzati pinenia
a preberacieho konania platia primerane aj pre Dodaci list;

b) ak je v zmluve dohodnuté, Zze sa plnenie prevezme po Castiach, o prevzati Casti plnenia sa
vyhotovi Protokol o prevzati Casti plnenia. Pri prevzati poslednej Casti plnenia zmluvné
strany vyhotovia Protokol o prevzati plnenia. Ostatné podmienky tykajuce sa Protokolu
o prevzati plnenia a preberacieho konania platia primerane aj pre Protokol o prevzati ¢asti
plnenia;

c) pri odovzdani a prevzati sluzby alebo jednotlivych €asti plnenia, ktoré nemozno prevziat ako
ucelenu Cast' plnenia, sa v3etky skutoCnosti ohladom preberacieho konania zaznamenaiju
v Zistovacom protokole. Ostatné podmienky tykajuce sa Protokolu o prevzati plnenia
a preberacieho konania platia primerane aj pre Zist'ovaci protokol.

B. Prevzatie plnenia

8.8

8.9

8.10
8.11
8.12

Objednavatefl je povinny prevziat plnenie bez vad. Objednavatel ma pravo prevziat plnenia aj
s vadami, ktoré nebrania riadnemu uzivaniu plnenia na ucel uréeny v zmluve alebo na obvykly
ucel. Ak ma plnenie v ¢ase odovzdania alebo pocCas preberacieho konania také vady, ktoré
brania riadnemu uzivaniu plnenia na ucel ur€eny v zmluve alebo na obvykly ucel, objednavatel
nie je povinny takéto plnenie prevziat a dodavatel je v omeskani s dodanim plnenia. Ak sa
objednavatel rozhodne plnenie neprevziat, dévody neprevzatia uvedie v Protokole o prevzati
plnenia.

Objednavatef nie je povinny prevziat plnenie pred alebo po &ase plnenia.

Objednavatef nie je povinny prevziat’ €ast plnenia, ak nie je v zmluve dohodnuté inak.
Objednavatel nie je povinny prevziat plnenie v €asti, ktora presahuje dohodnuty rozsah pinenia.
Za okamih prevzatia plnenia objednavatelom sa rozumie datum a presny &as uvedeny
objednavatelom v Protokole o prevzati plnenia.

C. Prevod vlastnickeho prava k plneniu alebo predmetu plnenia a prechod nebezpecenstva
Skody k plneniu alebo predmetu plnenia

8.13

8.14

Dodavatel prevadza vlastnicke pravo k plneniu alebo predmetu plnenia na objednavatela
okamihom prevzatia plnenia alebo predmetu plnenia, ak nie je v zmluve uvedené inak.
V pripade, ak sa plnenie prevadza po Castiach, dodavatel prevadza vlastnicke pravo k Casti
plnenia alebo predmetu tejto Easti plnenia na objednavatela prevzatim Casti plnenia na zaklade
protokolu o prevzati €asti plnenia.

Nebezpecenstvo 3kody na plneni alebo predmete plnenia prechadza na objednavatela
okamihom prevzatia plnenia alebo predmetu plnenia, pokial nie je v zmluve uvedené inak.
V pripade ak sa plnenie prevadza po Castiach, nebezpeenstvo Skody na plneni alebo
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predmete plnenia prechadza na objednavatela az prevzatim poslednej ¢asti plnenia na zaklade
Protokolu o prevzati plnenia.

V pripade, ak objednavatel na ucely plnenia odovzda dodavatelovi predmet plnenia, prechadza
nebezpecenstvo Skody na dodavatela okamihom prevzatia predmetu plnenia dodavatelom
(napr. udrzba, oprava alebo uUprava veci). Prevzatie predmetu plnenia dodavatelom sa
zaznamena v zapisnici, ktoru vyhotovi objednavatel a podpiSu obe zmluvné strany. V takomto
pripade objednavatel neprevadza vlastnicke pravo k predmetu plnenia na dodavatela
a predmet plnenia ostava aj nadalej vo vlastnictve objednavatela.

CLANOK 9
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Plnenie ma vady, ak nezodpoveda vysledku, Specifikacii, u€elu plnenia dohodnutému v zmluve,
alebo ak plnenie nema vlastnosti alebo akost obvyklé alebo vyslovne dohodnuté v zmluve,
alebo plnenie nie je v sulade s platnymi technickymi normami alebo pravnymi predpismi.
Dodavatel zodpoveda za vady plnenia, ktoré ma plnenie v ¢ase jeho prevzatia a tiez za vady
vzniknuté po prevzati plnenia, ak boli spdsobené porusenim povinnosti dodavatela.
Objednavatel je povinny plnenie prezriet bez zbyto¢ného odkladu. Objednavatel je povinny
oznamit dodavatelovi vady bezodkladne v sulade s § 562 ods. 2 Obchodného zakonnika. Vady
zistené pocas zarucnej doby oznami objednavatel dodavatelovi v oznameni o zisteni vady.

V pripade ak ma plnenie vady je objednavatel opravneny:

a) pozadovat odstranenie vad dodanim nahradného plnenia za vadné plnenie (to neplati ak
plnenie vzhladom na jeho povahu nemozno vratit alebo odovzdat dodavatelovi), pozadovat
dodanie chybajucej Casti (napr. suciastky alebo nahradného dielu) alebo prisluSenstva
plnenia a odstranenia pravnych vad, alebo

b) pozadovat bezplatné odstranenie vad opravou pinenia alebo predmetu plnenia, ak su vady
odstranitelné, alebo

¢) uplatnit' si narok zo zmluvnej pokuty za porusenie povinnosti dodavatela dodat' plnenie bez
vad vo vysSke urCenej vbode 12.5 tychto VOP v pripade, ak objednavatel ma zaujem
prevziat plnenie aj s vadami nebraniacimi riadnemu uzivaniu plnenia, a zaroven neuplatni
narok uvedeny v bode 9.4 pism. a) tychto VOP a/alebo bodu 9.4 pism. b) tychto VOP, alebo

d) odstupit od zmluvy.

Dodavatel je povinny zacat' s odstrafiovanim vad bez zbyto€ného odkladu od uplatnenia naroku

zvad plnenia avadu odstranit v lehote urlenej objednavatelom, inak je v omeSkani

s odstrafiovanim vady.

Dodavatefl je povinny po odstraneni vady vyzvat objednavatela na skontrolovanie a potvrdenie

splnenia povinnosti odstranit vadu. O odstraneni vady strany spiSu protokol o odstraneni vady,

ktory obsahuje najma:

a) oznacenie zastupcov zmluvnych stran

b) datum oznamenia vady

C) popis a rozsah vady a sp6sob jej odstranenia

d) datum zacatia a datum ukoncenia prac na odstraneni vady

e) podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych stran.

Ak by oprava alebo odstranenie odstranitelnej vady plnenia alebo predmetu plnenia podla bodu

9.4 pism. b) tychto VOP bola &asovo alebo finanéne néarocna alebo inak neprimerana

s ohfadom na okolnosti a u€el plnenia, alebo by vyZadovala neprimeranu sucinnost zo strany

objednavatefla, je objednavatel opravneny pozadovat bezplatné dodanie nahradného plnenia za

vadné plnenie.

V pripade omeSkania objednavatela s odstranenim vady plnenia v urCenej lehote, alebo ak je

zrejmé, ze dodavatel nie je schopny vady plnenia riadne odstranit v ur€enej lehote, je

objednavatel opravneny odstranit vady sam alebo prostrednictvom tretej osoby na naklady
dodavatela, pricom o tejto skutoCnosti je objednavatel povinny dodavatela bezodkladne
pisomne informovat.

Ak dodavatel neodstrani vadu plnenia po tom, ¢o objednavatel uplatnil narok z vad podla bodu

9.4 pism. a) tychto VOP a/alebo 9.4 pism.b) tychto VOP v lehote urenej objednavatelom, je

objednavatel opravneny uplatnit’ si okrem naroku na zmluvnu pokutu podfa bodu 12.3 tychto

VOP aj narok na zmluvnu pokutu za porusenie povinnosti dodavatela dodat plnenie bez vad

podla bodu 12.5 tychto VOP.
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Naklady na odstranenie vad plnenia znasa dodavatel. Objednavatel ma pravo ziadat od
dodavatela nahradu preukazatelnych nakladov, ktoré mu vznikli v suvislosti s uplatnenim
narokov z vad plnenia.

Uplatnenim narokov z vad plnenia nie je dotknuty narok objednavatelfa na zaplatenie zmluvnej
pokuty, nahradu Skody alebo iného naroku, ktory objednavatelovi vznikol.

Certifikat, vyhlasenie o zhode alebo iny obdobny doklad nezbavuje dodavatela zodpovednosti
za vady plnenia ani zodpovednosti za Skodu spésobenu vadnym plnenim.

CLANOK 10
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Zodpovednost za $kodu sa riadi ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika, ak nie je
v zmluve dohodnuté inak.

Dodavatel je povinny nahradit objednavatelovi Skodu do 10 dni od doru€enia vyuctovania
nahrady Skody dodavatelovi.

CLANOK 11
ZARUKA

Dodavatel zodpoveda za to, ze plnenie bude mat po celu zaruénu dobu vlastnosti dohodnuté
v zmluve abude ho mozné pouzivat na uc€el uvedeny v zmluve. Dodavatel poskytuje na
plnenie, jeho jednotlivé Casti, sucCasti a prisluSenstvo zaruku za akost na dobu ur€enu v zmluve.
Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, zaruéna doba je 24 mesiacov, na stavby 5 rokov a na
projektovi dokumentaciu 10 rokov.

Zaru€na doba zacina plynat prevzatim plnenia objednavatelom. Ak nie je v zmluve uvedené
inak a dodavatel v zmysle zmluvy dodava plnenie po &astiach, zaruéna doba zacina plynut
prevzatim poslednej €asti plnenia na zaklade Protokolu o prevzati plnenia.

Zaru€na doba na plnenie alebo jeho &asti, suc€asti a prislusenstva neplynie po dobu (vratane
doby pocas, ktorej sa budu odstranovat vady), po ktord objednavatel neméze plnenie uzivat na
uréeny ucel pre vady, za ktoré zodpoveda dodavatel.

CLANOK 12
ZMLUVNE POKUTY

Ak dodavatel porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené nizSie, ma objednavatel pravo uplatnit
vocCi dodavatelovi zmluvné pokuty podfa tohto ¢lanku VOP.

Ak porusi dodavatel svoju povinnost uvedenu v bode 8.1 tychto VOP (omeSkanie s riadnym
odovzdanim plnenia alebo jeho ¢asti), je objednavatel opravneny vyuctovat dodavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,5% z ceny, resp. z ceny omeskanej Casti plnenia za kazdy den
omeskania. Vy8ka zmluvnej pokuty vzniknuta z toho istého poruSenia povinnosti dodavatela
vSak neprekro€i sumu vo vy3ke 15% z ceny.

Ak dodavatel porusi povinnost dodat’ plnenie bez vad, je objednavatel opravneny, v sulade s
bodom 9.4 pism. c) tychto VOP, vyuctovat dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vy8ke 3% z ceny.
Ak porusi dodavatel svoju povinnost uvedenud v bode 9.5 tychto VOP (omeskanie
s odstranenim vady), je objednavatel opravneny vyuctovat dodavatefovi zmluvnu pokutu vo
vyske 0,1% zceny za kazdy deh omeskania. Objednavatel je opravneny uplatnit zmluvnu
pokutu v predchadzajucej vete za kazdu vadu samostatne. VySka zmluvnej pokuty vzniknuta
z toho istého porusenia povinnosti dodavatela za vSetky samostatné vady vSak neprekrocCi
sumu vo vyske 3% z ceny.

Ak porusi dodavatel svoju povinnost uvedenu vbode 6.11 tychto VOP (omeSkanie
s odstranenim alebo napravou poruSenia povinnosti dodavatela), je objednavatel opravneny
vyuctovat’ dodavatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,1% z ceny za kazdy defi omesSkania. VySka
zmluvnej pokuty vzniknuta z toho istého porusenia povinnosti dodavatela vSak neprekro¢i sumu
3% z ceny.

Ak dodavatel porusi svoje povinnosti podstatnym spdsobom a objednavatel sa rozhodne
odstupit od zmluvy, je objednavatel opravneny pred odstupenim vyucétovat dodavatelovi
zmluvnu pokutu vo vysSke 15% z ceny.
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12.7 Celkova vyska zmluvnych pokut, ktoré ma objednavatel pravo dodavatelovi vyuctovat podla
tohto ¢lanku nepresiahne 20% ceny.

12.8 Pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty si objednavatel uplatni faktuarou.

12.9 Dodavatel je povinny zaplatit vyfakturovand zmluvna pokutu do 30 dni od jej uplatnenia
objednavatefom.

12.10 Dodavatel je povinny zmluvnu pokutu zaplatit, aj ked poruSenie povinnosti nezavinil.

12.11 Dodavatel je povinny zmluvnd pokutu zaplatit, aj ked poruSenim povinnosti nevznikla
objednavatelovi Skoda.

12.12 Zmluvnu pokutu mozno ulozit’ i popri naroku uplathenom z vad plnenia a naroku na nahradu
Skody alebo zmluvnej pokute zo zmluvy uplatnenej z iného dévodu (napr. zmluvné pokuty
uvedené v bezpecnostno-technickych predpisoch objednavatela).

12.13 Zaplatenim zmluvnej pokuty dodavatelom nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu
Skody presahujucej zmluvnu pokutu.

12.14 Zaplatenie zmluvnej pokuty alebo nahrady Skody nezbavuje dodavatela povinnosti dodat riadne
plnenie; to neplati, ak objednavatel v désledku omeSkania dodavatefa vyuZil svoje pravo
odstupit od zmluvy alebo zmluva zanikla inym spésobom.

] ] CLANOK 13 ] ]
AUTORSKE PRAVO A INE PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

13.1 Ak plnenie spociva v inom vysledku ¢&innosti nez v zhotoveni veci, montazi, udrzbe, oprave
alebo uprave veci, je dodavatel povinny pri tejto ¢innosti postupovat v ramci uréenom zmluvou s
odbornou starostlivostou tak, aby sa dosiahol hmotne zachyteny vysledok &innosti uréeny v
zmluve. Dodavatel je povinny hmotne zachyteny vysledok odovzdat objednavatelovi. Vysledok
takejto Cinnosti nie je dodavatel opravneny poskytnut tretim osobam bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu objednavatela.

13.2 Ak je plnenie alebo jeho Cast vysledok Cinnosti, s ktorou su spojené prava chranené autorskym
pravom alalebo pravom z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva (dalej len ,prava
dusevného vlastnictva®), je objednavatel opravneny pouzit ho najma na ucel vyplyvajuci zo
zmluvy. Dodavatel uzavrie s objednavatefom osobitnu licenénu zmluvu, ktorou dodavatel udeli
objednavatelovi suhlas na vykon prav duSevného vlastnictva, ktorych predmetom je plnenie
alebo jeho €ast najma s nasledovnym spdsobom pouzitia:

a) vyhotovenie rozmnoZzeniny

b) verejné rozSirovanie originalu alebo jeho rozmnozZeniny predajom alebo inou formou prevodu
vlastnickeho prava, najmom alebo vypoZi¢anim

c¢) akakolvek zmena alebo spracovanie, Uprava, zlepSenie, vyvoj, preklad

d) zaradenie do suborného diela

e) verejné vystavenie, vykonanie, prenos, a to v neobmedzenom uUzemnom, vecnom
a Casovom rozsahu, ak nie je v zmluve dohodnuté inak.

Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, povazuje sa takto udelena licencia za vyhradnu.

13.3 Dodavatel poskytne objednavatelovi sucinnost pri zapise prav duSevného vlastnictva, ak sa
podla pravnych predpisov vyZaduje ich registracia.

13.4 Dodavatel zodpoveda za poruSenie ktoréhokolvek z prav dusevného vlastnictva patriaceho
jemu alebo inej osobe v ddsledku pouZitia plnenia alebo jeho &asti objednavatelom, ak k tomuto
porudeniu dbjde podla slovenského pravneho poriadku alebo podla pravneho poriadku Statu,
kde sa ma plnenie alebo jeho &ast vyuZit.

] ~ CLANOK 14
POSTUPENIE PRAV A POVINNOSTIi NA TRETIU STRANU

14.1 Ziadna zmluvna strana nie je opravnena postipit alebo previest akékolvek alebo vSetky svoje
prava alebo povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

CLANOK 15
UKONCENIE ZMLUVY
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Zmluvu je mozné ukongit/zrusit pred dohodnutou dobou trvania alebo pred dodanim pinenia iba

na zaklade:

a) odstupenia od zmluvy jednou zo zmluvnych stran alebo

b) dohodou zmluvnych stran.

Ktorakolvek zmluvna strana ma pravo odstupit od zmluvy bez poskytnutia primeranej

dodatocnej lehoty na plnenie v pripade ak druha zmluvna strana:

a) porus8i povinnosti uvedené v zmluve podstatnym spdsobom. Podstatnym porusenim zmluvy
sa rozumie najma poruSenie zmluvy definované ako podstatné poruSenie zmluvy v zmluve.
Porusenie akejkolvek povinnosti dodavatela uvedenej v zmluve alebo v tychto VOP sa
povazuje za podstatné poruSenie zmluvy, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak;

b) porusi zmluvné alebo zakonné povinnosti nie podstatnym spésobom a napriek pisomnému
upozorneniu opravnenej strany nevykona porusujica strana napravu v lehote stanovenej
v tomto pisomnom upozorneni, alebo zmluvna strana opakovane porusi zakonné alebo
zmluvné povinnosti.

Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy tiez v pripade, ak dodavatel, jeho zamestnanci

alebo jeho subdodavatelia poruSili platné pravne predpisy a/alebo vnutorné predpisy

objednavatefa upravujuce bezpeCnost a ochranu zdravia pri praci, poziarnu bezpecnost,
jadrovu bezpe&nost a ochranu zivotného prostredia.

Odstupenie od zmluvy je ucinné dfiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy

druhej zmluvnej strane. Odstlipenim od Zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych

stran zo zmluvy, okrem tych, ktoré su uvedené v § 351 ods.1 Obchodného zakonnika.

CLANOK 16
ZAVAZOK MLCANLIVOSTI

Dodavatef je povinny zachovavat mi€anlivost o vSetkych udajoch, informaciach a dokumentoch
objednavatela, o ktorych sa dozvedel alebo ktoré mu boli odovzdané alebo spristupnené
v suvislosti s plnenim. Dodavatel sa zavazuje nakladat s takymito udajmi a materialmi ako
s informaciami déverného charakteru a predmetom obchodného tajomstva.

Dodavatel nesmie poskytnut tretim osobam informacie podla bodu 16.1 tychto VOP, ani ziadne
iné informacie, ktoré sa od objednavatela v suvislosti s plnenim dozvedel.

CLANOK 17
KOMUNIKACIA

Akékolvek oznamenie alebo akakolvek ina formalna komunikacia medzi zmluvnymi stranami
musi byt realizovana v pisomnej forme a prislusnej Zmluvnej strane musi byt zaslana alebo
doru¢ena osobne, postou (formou doporuc€enej zasielky), expresnou kuriérskou sluzbou na
adresu, faxové Cislo alebo e-mailovu adresu uvedenu v zmluve (mdze byt aj v zahlavi zmluvy)
alebo na inu adresu, faxové Cislo alebo e-mail, ktoré si zmluvné strany navzajom oznamia
podla tohto ¢lanku.

Akékolvek oznamenie alebo akdkolvek ina formalna komunikacia sa povaZuju za riadne

dorucené:

a) v den doruCenia zasielky prisluSnej zmluvne strane, ak bola zasielka doruéena osobne,
kuriérskou sluzbou alebo postou (ako doporuend zasielka) alebo ak adresat odmietne
zéasielku prevziat dfiom odmietnutia prevzatia zasielky (uvedené sa primerane vztahuje aj na
pripad, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi ako nedorucena);

b) v pripade zaslania zasielky faxom alebo e-mailom v deri faxového prenosu alebo odoslania
e-mailu, ak bola zasielka odoslana do 15:00 hod. v ktorykolvek pracovny den, v ostatnych
pripadoch v pracovny def nasledujuci po dni odoslania, a to vSetko za predpokladu, ze
original faxovej spravy alebo e-mailu bol doru¢eny prislusnej zmluvnej strane do troch dni
odo dna jej doru€enia faxom alebo e-mailom.[

CLANOK 18
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto VOP, zmluva a vztahy vyplyvajuce zo zmluvy alebo so zmluvou suvisiace sa riadia
pravnym poriadkom SR.
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18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

. zmluvy kupujuceho: ZM-37-12-1-00008-01310
. zmluvy predavajuceho: ZT-20121023-LK01

O O

Objednavatel si vyhradzuje pravo VOP jednostranne zmenit. Objednavatel je povinny oznamit
zmenu VOP dodavatelovi bezodkladne po nadobudnuti G€innosti zmeny. Zmenené VOP sa
aplikuju na zavazkovy vztah zmluvnych stran odo dfia nadobudnutia ich uc€innosti. Zmenené
VOP nemaju vplyv na pravne naroky, ktoré vznikli medzi zmluvnymi stranami pred uc¢innostou
zmeny.

Vztahy neupravené vtychto VOP alebo vzmluve sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak je niektoré ustanovenie VOP neplatné alebo sa stane neplatnym v buddcnosti, ostatné
ustanovenia zostavaju v platnosti v plnom rozsahu.

Aplikacia vSeobecnych obchodnych podmienok dodavatela alebo akychkolvek inych
vSeobecnych zmluvnych podmienok je tymto vyslovne vylucena.

V3&etky spory vyplyvajuce zo zmluvy alebo v suvislosti s fiou budu rieSené vzajomnou dohodou.
V pripade, ak neddjde k dohode, budu spory s kone¢nou platnostou rozhodnuté prislusnym
vSeobecnym stidom v Slovenskej republike.

Bratislava, 05.09.2009
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