ZMLUVA O DIELO
pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS)

Cislo zmluvy Z&kaznika:

Cislo zmluvy Doddvatela:

v

uzatvorena v sulade so zdkonom ¢. 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) v zneni neskorsich
predpisov

Zmluvné strany:

Zhotovitel
obchodné meno : PosAm spol.sr. o.
sidlo : Odborarska 21, 831 02 Bratislava
ICO : 31365078
IC DPH: : SK 2020315440
bank. spojenie
¢. uctu :
v zastupeni : Ing. Marian Marek, konatel

Ing. Miroslav Majoros, konatel
(dalej ako ,,Zhotovitel” alebo ,,Dodavatel)

osvedcuje pravo konat na zaklade zapisu v Obchodnom registri zo dria 3.1.1994 OS v Bratislave |.,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 6342/B

a
Objednavatel

nazov : Slovenska republika zastipena Ministerstvom financii SR
sidlo - Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava 15
ICO : 00 151 742
bank. spojenie : Statna pokladnica
¢. uctu : 7000001400/8180
v zastUpeni : Ing. Jaroslav Mikla, veduci sluzobného uradu

(dalej ako ,Objedndvatel” alebo ,,Zakaznik")

sa dohodli na uzavreti tejto Zmluvy s nasledovnym obsahom:
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Preambula

Tato Zmluva sa uzatvara na zaklade zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani, podla
§ 58 pismeno b), nakolko Zhotovitel ¢estne vyhlasil, Ze je majitelom vyhradnych autorskych prav
k aplikacnému programovému vybaveniu Rozpoctového informacného systému (RIS) a zaroven
existuju preukdzatelné technické doévody v zmysle tohto ustanovenia, v désledku ktorych moze
sluzby poskytnut len Dodavatel. Dodavatel ruci za pravdivost ¢estného vyhlasenia a zavazuje sa
nahradit Objednavatelovi vsetku Skodu, ktora mu v dosledku nepravdivosti tohto vyhldsenia
vznikne. Zmluva o dielo nadvazuje na predchadzajicu ¢innost Dodavatela pri budovani RIS a suvisi
s jeho Upravami, udribou a poskytovanim podpory pre potreby tvorby navrhu, rozpisu a Uprav
rozpoctu verejnej spravy.

C.1
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je Uprava a rozSirenie aplikaéného programového vybavenia
RIS a s tym slvisiaca realizdcia doddvok a sluzieb (dalej aj ako ,,Dielo”). Dielo je blizsie
Specifikované v Prilohe ¢€.1: ,Kataldg projektovych zamerov” a jeho vykonanie bude
realizované na zdklade procesu Change Management-u popisaného v prilohe ¢. 2
,Organizdcia projektu”.

2. Dodavatel sa zavdzuje plnit svoj zavdzok dodat Dielo, ako aj dalSie svoje zavazky
s odbornou starostlivostou tak, aby sa dosiahol hmotne zachyteny vysledok cinnosti
uréeny v Zmluve a v Prilohe €. 1 a odovzdat Dielo, resp. jeho ¢asti riadne a véas.

3. Dodavatel vykond Dielo za podmienok uvadzanych vtejto Zmluve ajej Prilohach
a Objednavatel bude mat tomu zodpovedajuci zavazok zaplatit dohodnuti odmenu
(cenu) podla platobnych podmienok uvedenych v ¢lankoch 6 a 7 tejto Zmluvy.

Cl.2
Zabezpecéenie plnenia Zmluvy, sti¢innost a zmenové konanie Zmluvy

1. Pre zabezpecenie primeranej sucinnosti pri plneni predmetu Zmluvy (dalej aj ako
,projekt“) sa zmluvné strany dohodli na organizacnej Struktlire projektu a
kompetenciach tak, ako su uvedené v Prilohe €. 2: ,,Organizdcia projektu”. Priloha €. 2
vychadza z popisaného procesu Change Management-u z ,PouZivatelskej
dokumentdcie pre proces Change Management”, ktory je duSevnym vlastnictvom
Zakaznika.

2. Pre zabezpecenie primeranej sucinnosti pri plneni predmetu Zmluvy sa zmluvné strany
dohodli, Ze do 5 pracovnych dni odo dfia nadobudnutia Ucinnosti tejto zmluvy si
opravneni zastupcovia zmluvnych stran oznamia personalne obsadenie roli v zmysle
Prilohy ¢. 2.

3. V pripade, Ze sa v priebehu projektu v dosledku nepredvidatelnych objektivnych
skuto€nosti vyskytne potreba zdsadnejsim spdsobom zmenit vecny rozsah Diela,
objedndvatel ma pravo iniciovat zmenu zmluvy formou pisomného dodatku, pricom sa
zmluvné strany riadia nasledovnou procedirou zmenového konania zmluvy:
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a. Ndavrh na zmenu s dopadom na zmenu Zmluvy formou pisomného dodatku
k zmluve moZu projektovému manazérovi Doddvatela predloZit Projektovy
manazér Zakaznika alebo ¢len Riadiaceho vyboru RIS na vopred odsuhlasenom
tlaCive. Projektovy manaZér Doddavatela vedie evidenciu doslych navrhov zmien
Zmluvy a zabezpecuje rdmcové posudenie zmeny najneskér do troch pracovnych
dni od datumu prevzatia ndvrhu.

b. Vysledkom detailného posudenia navrhu na zmenu je stanovisko Projektového
manazéra Dodavatela k vhodnosti, potrebnosti a realizovatelnosti navrhovanych
Uprav spolu s ich finanénym a ¢asovym ocenenim, resp. dalSimi predpokladmi ich
uskutocnenia.

¢. Navrh na zmenu Zmluvy, spolu s jeho posidenim v zmysle vysSie uvedeného textu,
predkladd Projektovy manaZzér Doddvatela po predchadzajiucom sudhlase
Projektového manazéra Zakaznika opravnenym zastupcom Zdakaznika. V pripade
sthlasného stanoviska oprdvnenych zastupcov Zdkaznika, navrh dodatku k Zmluve
spracuje projektovy manazér Dodavatela. Strany pritom postupuju v sulade so
zakonom o verejnom obstaravani.

Zakaznik sa zavazuje zabezpecdovat koordinacnu cinnost voci vsetkym zamestnancom
MF SR a sucinnost DataCentra, ako organizacie zriadenej v zriadovatelskej pdsobnosti
Zakaznika, pripadne dalsich organizacii rezortu MF SR, ktori maju participovat na
poskytovani sucinnosti Dodavatelovi.

Zakaznik sa zavazuje vytvorit podmienky vstupu na pracoviskd Zakaznika a DataCentra
uréenym zamestnancom Dodavatela. Zoznam uréenych zamestnancov dorudi
Zakaznikovi Dodavatel do 14 dni od nadobudnutia ucinnosti Zmluvy.

Zakaznik sa zavdzuje bezodkladne informovat Dodavatela o kazdej zmene
,PouZivatelskej dokumentdcie pre proces Change Managementu”.

Zakaznik sa vramci plnenia zavazku poskytnut sacinnost zavazuje vytvorit
zodpovedajuce technologické prostredie pre instalaciu aplikacného programového
vybavenia RIS v priestoroch Zdkaznika a DataCentra.

¢l.3
Preberacie konanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze preberacie konanie jednotlivych sluZieb bude vychadzat
z ,PouZivatelskej dokumentdcie pre proces Change Managementu®, a bude v sulade s
procesom uvedenym v Prilohe ¢.2, v Casti 3: Spbsob rieSenia poZiadaviek, ako aj so
vzajomne dohodnutymi lehotami plnenia.

Cl.a
Terminy plnenia

Dodavatel vykona Dielo podla ¢l. 1, odsek 1 a 2 tejto Zmluvy v lehotach vyplyvajucich
z prislusnych ustanoveni tejto zmluvy, jej priloh a vzajomnych dohod v sulade s touto
Zmluvou.
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Obe strany wvyhlasuji, Ze su si vedomé, Ze riadne a véasné vykonanie Diela
Dodéavatelom podla tejto Zmluvy, je zavislé a podmienené sucinnostou Zakaznika. Tym
nie je dotknutd povinnost Doddavatela postupovat s odbornou starostlivostou
a zavazok garantovat funkcionalitu RIS. Projektovy manazér Dodavatela je vidy
povinny bez zbytocného odkladu oznamit Projektovému manazérovi Zakaznika druh
prekazky, ktord mu brani v riadnom a véasnom vykonani Diela alebo jeho ¢asti podla
tejto Zmluvy.

CL.5
Miesta plnenia

Miestami plnenia jednotlivych ¢asti diela st Ministerstvo financii SR, Stefanovi¢ova 5,
817 32 Bratislava, DataCentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava a jednotlivé
rozpoctové kapitoly.

Zhotovenie Diela vykonava Dodavatel vo svojich prevadzkovych priestoroch.

Dielo Dodavatel odovzdava a instaldciu Diela Dodavatel vykondva v prevadzkovych
priestoroch Zakaznika alebo DataCentra.

Cl.6
Cena

Celkova cena za Dielo je stanovena dohodou zmluvnych strdn v zmysle zdkona ¢.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov nasledovne:

v EUR
Cena bez DPH: 4.389.333 EUR
20 % DPH: 877.867 EUR
Cena s DPH: 5.267.200 EUR

pat milidnov dvestosestdesiatsedem tisic

Slovom s DPH:
dvesto eur

Celkova cena za Dielo je stanovena pre jednotlivé roky nasledovne (v celkovej cene je
zahrnuta cena udrziavacieho poplatku a cena skoleni, ceny st v EUR):

Rok Cena bez DPH 20% DPH Cena s DPH Slovom s DPH

2012 856.000 171.200 1.027.200 | Jeden milion dvadsatsedem
tisic dvesto eur

2013 3.533.333 706.667 4.240.000 | Styrimiliony dvestostyridsat

tisic eur

Celkova cena za udrzbu softvérového Diela podla bodu 8 prilohy ¢. 1 Zmluvy tvori
sucast celkovej ceny podla predchadzajiceho bodu 1. tohto ¢lanku a predstavuje
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265.551 EUR bez DPH (318.661 EUR s DPH) za rok 2013. Udrzba Diela pre rok 2012
netvori sucast tejto Zmluvy, kedZe je hradend na zaklade Zmluvy o zabezpeceni
aplikacnej podpory a poskytovani dalsich SluZieb pre Rozpoctovy informacny systém
(RIS) podpisanej dna 29. decembra 2011 medzi Zdkaznikom a Zhotovitelom.

Rok Ce;::ez 20% DPH Cena s DPH Slovom s DPH
2013 265.551 53.110 318.661 _ tristoosemnast tisic
SeststoSestdesiatjeden

Cena za udrzbu Diela bude fakturovand polro¢ne a ako priloha k akceptaénému
protokolu bude uvedeny zoznam zdsadnych optimalizacii a refactoringovych zdsahov
do kodu. Na pozZiadanie Zakaznika bude moziné k tomuto terminu zorganizovat
workshop s pracovnikmi Zakaznika, kde by boli vybrané optimalizacie detailne
rozobrané nad datovym a class-diagram modelom systému.

Celkova cena skoleni (tvori sucast celkovej ceny podla bodu 1.) je 15.000 EUR bez DPH
(18.000 EUR s DPH) za rok 2013. Cena za poskytnuté Skolenia v roku 2012 netvori
sucast tejto Zmluvy, kedZe je hradena na zaklade Zmluvy o zabezpeceni aplikacnej
podpory a poskytovani dalSich SluZieb pre Rozpoctovy informacny systém (RIS)
podpisanej dia 29. decembra 2011 medzi Zdkaznikom a Zhotovitelom.

Rok Ceg::ez 20%DPH | Cenas DPH Slovom s DPH
2013 15.000 3.000 18.000 osemnast tisic

Jednotlivé ceny v tejto Zmluve mézu byt upravené iba formou pisomného dodatku k
zmluve. Ak sa v priebehu Uc¢innosti tejto Zmluvy zmenia sadzby DPH, cla a dovoznych
prirdzok alebo akykolvek inych dani a poplatkov, ato spdsobom zodpovedajicim
znizeniu/zvyseniu tychto povinnych platieb, je potrebné takdto zmenu vykonat formou
pisomného dodatku k tejto Zmluve, okrem zmeny sadzby DPH.

Cl.7
Jednotkové ceny

Zmluvné strany sa dohodli uplatnit pre cinnosti suvisiace s vyhotovenim Diela

nasledujuce jednotkové ceny (tieto neobsahuju DPH):

a) projektové riadenie za jednotnu cenu 93,- EUR (slovom devatdesiattri) za 1 hodinu,

b) analyza a navrh softvéru za jednotnu cenu 83,- EUR (slovom osemdesiattri) za 1
hodinu,

c) vyvoj softvéru za jednotnu cenu 66,- EUR (slovom Sestdesiatsest) za 1 hodinu,

d) testovanie a podpora za jednotnl cenu 66,- EUR (slovom SestdesiatSest) za 1
hodinu,

e) Skolenie uzivatelov za jednotnu cenu 830,- EUR (slovom osemstotridsat) za 1 den
Skolenia v priestoroch Dodavatela pre max. pocet 10 ucastnikov a za jednotnu
cenu 1.162,- EUR (slovom tisicstoSestdesiatdva) za 1 den Skolenia pre min. 11 a
max. 25 ucastnikov.
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f) Skolenia uZivatelov za jednotnl cenu 580,- EUR (slovom patstoosemdesiat) za 1
den Skolenia v priestoroch Zakaznika pre max. pocet 10 ucastnikov a za jednotnu
cenu 830,- EUR (slovom osemstotridsat) za 1 deri $kolenia v priestoroch Zakaznika
pre min. 11 a max. 25 ucastnikov.

C.8
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v priebehu realizacie projektu budd uhradzané
jednotlivé plnenia na zaklade faktury v silade s procesom preberacieho konania podla
¢lanku 3 a Prilohy €. 2 tejto zmluvy. Podkladom k fakturdcii bude vidy podpisany
prislusny akceptacny protokol.

Splatnost faktury je do 30 dni odo dria dorucenia faktury do podatelne Zikaznika. Za
den uhradenia faktury sa povazuje den, v ktorom je finanénd cCiastka odpisana z uctu
Zakaznika. Ak Zakaznik zisti na fakture formalne a vecné chyby, je opravneny vratit
tuto fakturu Doddvatelovi na prepracovanie, najneskér vsak do siedmich pracovnych
dni od jej dorucenia. Tento podla charakteru nedostatkov faktiru bud opravi alebo
vystavi novu. U tejto novej (opravenej) faktury zacina plynut nova lehota splatnosti
driom dorucenia Zakaznikovi.

Minimalne naleZitosti faktlury v zmysle zdkona o DPH: oznacenie a Cislo faktury, nazov
a sidlo zmluvnych stran, predmet plnenia, celkovd fakturovana ciastka vratane DPH.
Okrem toho dodavatel na fakture uvedie aj Cislo zmluvy Zakaznika, ktoré mu Zakaznik
oznami po nadobudnuti ucinnosti Zmluvy.

Aby nedoslo k pochybnostiam, ak Zakaznik bez uvedenia preukazatelného vecného
doévodu odmieta podpisat prislusny akceptaény protokol, tato skutocnost nie je
prekdzkou wvzniku naroku Dodavatela na zaplatenie ceny, ak riadne dodal
objednavatelom objednané Dielo alebo jeho cast a pisomne vopred vyzval Zakaznika
na prevzatie Diela alebo jeho Casti.

Cl.9
Sankcie a pokuty

Ak Dodavatel nedodrzi termin plnenia dohodnuty v ¢lanku 4 tejto zmluvy, uhradi
Zakaznikovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,04% z hodnoty ( ceny ) prisluSnej ¢asti Diela, s
ktorou je v omeskani a to za kazdy den omeskania.

V pripade, ak je Zakaznik v omeskani s uUhradou ceny podla faktury v lehote jej
splatnosti, moze Dodavatel poZadovat urok z omeskania vo vyske 0,04% z
fakturovanej Ciastky, a to za kazdy aj zaCaty deri omeskania. V pripade, ak je Zakaznik v
omeskani s Uhradou niektorej fakturovanej Ciastky o viac ako 60 dni, Dodavatel je
opravneny po predchadzajuicom upozorneni pozastavit vykondavanie Diela, a to aZ do
dia jej zaplatenia.
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¢l 10
Zaruky a zodpovednost za vady

Zhotovitel zodpoveda za to, Zze Dielo bude poskytnuté s odbornou starostlivostou,
bude splnat poZiadavky Zadkaznika a bude zodpovedat funkénym 3Specifikaciam RIS, ako
aj za to, ze vykonané Dielo:

a) zabezpeci a neobmedzi riadnu a Uplnu funkcionalitu aplikacného programového
vybavenia RIS,

b) spifia $tandardy informaéného systému verejnej spravy podla zakona ¢&. 275/2006
Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla vykondvacich vieobecne zdvaznych
pravnych predpisov,

c) je vsulade so slovenskymi technickymi normami, aZe nemd vady, ktoré by
znemoznovali uZivanie aplikaéného programového vybavenia RIS na Gcel, na ktory
je uréené,

d) nebude mat pravne vady.

Zhotovitel poskytuje Objedndvatelovi zaruku na Dielo v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku
Zmluvy.

Objednavatel je povinny oznamit Zhotovitelovi skuto¢nost, Ze sa vyskytla vada Diela
alebo aplikaéného programového vybavenia RIS bez zbyto¢ného odkladu. Za riadne
oznamenie vady sa povaZuje, ak Objednavatel v ozndmeni Specifikuje povahu vady
a to, ako sa prejavuje. Ak Specifikacia vady v ozndmeni nie je dostato¢nd, Zhotovitel
bezodkladne poZiada Objedndvatela o dodatoéné informacie, ktoré mu je
Objednavatel povinny poskytnut bez zbytoc¢ného odkladu. Zhotovitel je povinny
odstranit vady Diela alebo jeho ¢asti na vlastné naklady v lehote primeranej rozsahu
a zavaznosti vyskytujlicej sa vady. Lehota na odstranenie vad zacina plynut okamihom
oznamenia Objednavatela podla nasledujuceho bodu 4.

Objedndvatel oznamuje Zhotovitelovi vyskyt vady:
a) pisomne (doporuéenym listom, faxom a pod.),

b) ak Zhotovitel ozndmi Objednavatelovi telefénne Cislo za t¢elom oznamovania vad,
Objednavatel méze vadu oznamit telefonicky a nasledne pisomne,

c) ak Zhotovitel ozndmi Objednavatelovi e-mailovl adresu za Ucelom oznamovania
vad, Objednévatel méze vadu oznamit formou elektronickej posty.

Dodavatel nezodpoveda za vady diela v zmysle § 561 Obchodného zakonnika. Zaruka
sa nevztahuje na vady, ktoré vznikli neopravnenou alebo nepovolenou Upravou
aplika¢ného programového vybavenia Zakaznikom, alebo tretou stranou.

Doddvatel nezodpoveda za vady sposobené vyssou mocou.
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¢l. 11

Prava a povinnosti Zdkaznika a Dodavatela vo vztahu k predmetu zmluvy a jeho vysledku

1.

Ak je vysledkom vykonania Diela predmet chrdneny autorskym pravom vo forme
zdrojového kodu, udeluje Doddavatel objednavatelovi ku diu podpisu akceptacného
protokolu ¢asovo neobmedzenu (po dobu pravnej ochrany majetkovych prav trvajicu),
nevyhradnu a cenou podla tejto zmluvy plne splatenu licenciu na akékolvek pouzitie
takého predmetu ako celku i jeho jednotlivych ¢asti v neobmedzenom rozsahu, ktory
pre zamedzenie pochybnosti, zahffia prdvo jeho kopirovania, prekladania,
distribuovania, publikovania a zaélenovania, a to ako objedndvatelom osobne, tak aj
osobami nim poverenymi stym, Ze pokial je to potrebné, takd licencia zahfia aj
vyslovny suhlas na udelenie sublicencie na pouzivanie predmetu pre akékolvek tretie
osoby verejnej spravy, ¢i na prevedenie takej licencie na tretie osoby verejnej spravy.
Prisp6sobovat, modifikovat, upravovat ainym podobnym spdsobom zasahovat do
zdrojového kodu je objednavatel opravneny (i) len vrozsahu uZivatelskej
dokumentdcie dodanej spolu so Sluzbami alebo (ii) len v pripade, ak dodavatel strati
sposobilost plnit zmluvné zavazky podla tejto Zmluvy. Dodavatel bude pred podpisom
akceptacného alebo preberacieho protokolu povinny dodat Objedndavatelovi na
zaklade jeho Ziadosti najaktudlnejSiu verziu komentovanych zdrojovych kdédov
a datového modelu, na ktoré sa vztahuje licencia podla predchadzajucej vety, s tym, Ze
objednavatel bude opravneny tieto pouzit len v sulade s tymto bodom.

Dodavatel vyhlasuje, a zmluvné strany berd na vedomie asuhlasia s tym, Ze k
jednotlivym plneniam (vratane ich akychkolvek sucasti zahfiajucich tiez software)
dodanym alebo poskytnutym Dodavatelom Objednavatelovi podla tejto Zmluvy na
zaklade licencii udelenych dodavatelovi tretimi osobami, ktoré k nim maju a/alebo
vykonavaju autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusevného
vlastnictva, dodavatel udeluje objednavatefovi pravo na ich pouZivanie
objedndvatelom v sulade, v rozsahu, sposobom aza dalSich podmienok, za ktorych
boli tieto plnenia dodané/poskytnuté dodavatelovi.

V pripade, Ze akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Dodavatela a/alebo
subdodavatelov, bude mat akykolvek narok proti Objednavatelovi z titulu porusenia
jej autorskych prav a/alebo prav priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva
alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s plnenim poskytnutym
dodavatelom podla tejto Zmluvy, Doddvatel sa zavazuje:

a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej
osoby suhlas na pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych,
vykonanych a/alebo vytvorenych Doddvatelom, subdodavatelom alebo tretimi
osobami pre Objednavatela, alebo upravit jednotlivé plnenie(a) dodané,
poskytnuté, vykonané a/alebo vytvorené Dodavatelom, subdodavatelom alebo
tretimi osobami pre objednavatela tak, aby uz dalej neporusovali autorské
prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva tretej
osoby, alebo nahradit jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané
a/alebo vytvorené Dodavatelom, subdodavatelom alebo tretimi osobami pre
Objednavatela rovnakymi alebo asponi takymi plneniami, ktoré maju aspon
podstatne podobné kvalitativne, operacné a technické parametre a funkcnosti,
alebo, ak sa jedna o plnenie poskytnuté na zaklade licencie tretej osoby, taky
narok vyrieSit vsulade stym, Co pre taky pripad stanovuju jej licencné
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podmienky uvedené vtejto zmluve, aak ich niet, tak vsulade stymito
podmienkami; a

b) poskytnit Objednavatelovi akukolvek avsetku Géinnd pomoc a uhradit
akékolvek a vsetky naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni Objednavatelovi v
suvislosti s uplatnenim vyssie uvedeného ndroku tretej osoby; a

c) nahradit Objednavatelovi akukolvek avsetku Skodu, ktord vznikne
Objedndvatelovi v désledku uplatnenia vyssie uvedeného ndroku tretej osoby,
a to v plnej vyske a bez akéhokolvek obmedzenia.

Objednavatel sa vSak zavazuje, Ze o kazdom naroku vznesenom takou tretou osobou
v zmysle horeuvedeného bude bez zbyto¢ného odkladu informovat dodévatela, bude
v suvislosti s takym narokom postupovat podla primeranych pokynov dodavatela a
tak, aby sa predislo vzniku a pripadne zvySeniu $kod, nevykona smerom k takej tretej
osobe Ziaden ukon, v dbsledku ktorého by sa jej postavenie v suvislosti stakym
uplatnenim naroku zlepsilo, a Dodavatelovi vystavi a bude po potrebnu dobu udrzZiavat
v platnosti prevodite/nd plnd moc potrebnud na to, aby sa Dodavatel mohol za
Objednavatela ucinne takému naroku branit a s takou tretou osobou o urovnani sporu
rokovat, a aj inak postupovat tak, ako je to potrebné v zdujme ochrany prav oboch
stran.

4. Dodavatel nenesie zodpovednost za akukolvek dodavatelom neautorizovani zmenu
aplika¢ného programového vybavenia vykonanu zakaznikom alebo tretou osobou
poverenou zdkaznikom. V takomto pripade sa zmluvné strany dohodli, Ze zaruka na
dodané0 Dielo podla tejto Zmluvy zanika. Sp6sob autorizacie zmien je povinnou
sucastou dodavky Diela.

Cl. 12
Ochrana dévernych informacii a osobnych udajov

Zmluvné strany budu zachovavat mlcanlivost o dovernych informaciach ziskanych od
druhej zmluvnej strany pocas platnosti tejto zmluvy. Dovernou informaciou nie je tato
Zmluva a jej prilohy, informdacie, ktoré sa bez porusenia tejto zmluvy stali verejne
znamymi, informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej zmluvnej strany,
a informacie, ktoré je Objednavatel povinny spristupnit alebo zverejnit podla zakona €.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (zdkon o slobode informdcii).

Dodavatel v sulade s § 17 zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov zabezpedi poucenie svojich zamestnancov a vSetkych oséb, ktoré
v ramci vykonu prac maju pristup na pracovisko Zdkaznika, a to najma s dérazom na
povinnost mléanlivosti (§ 18) a sankciami za porusenie tejto mléanlivosti (§ 49 ods. 5
pism. c).

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o poruseni
povinnosti ml¢anlivosti bez zbytocného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni
dozvedeli.
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Zmluvné strany budd ochrariovat doverné informacie druhej zmluvnej strany, ato
s rovnakou starostlivostou ako ochraruju vlastné doverné informacie rovnakého
druhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Povinnost zachovavat mléanlivost sa nevztahuje na pripady, ak zmluvnej strane na
zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia prislusného organu vznikla povinnost
zverejnit dovernu informaciu druhej zmluvnej strany alebo jej ¢ast. O vzniku takejto
povinnosti sa budu zmluvné strany vzajomne informovat bez zbyto¢ného odkladu.

Zakaznik aj Dodavatel su opravneni po predchadzajiucom pisomnom suhlase druhej
zmluvnej strany prezentovat aplika¢né programové vybavenie v odbornych kruhoch pri
zabezpeleni opatreni na zamedzenie neopravneného pristupu k vypoctovému
systému.

Aby nedoslo k pochybnostiam, ustanovenia odsekov 1. az 6. tohto ¢lanku zmluvy su
ucinné bez ¢asového obmedzenia.

¢l. 13

Ustanovenia o ochrane zamestnancov Dodavatela a subdodavatelov

Dodavatel zabezpeci poucenie svojich zamestnancov o vSeobecnych predpisoch
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a zavazuje sa dodrziavat vSetky technické a
bezpecnostné predpisy, s ktorymi jeho zamestnancov oboznamil Zakaznik.

Zakaznik prijme vSetky primerané opatrenia pre ochranu zdravia a bezpecnosti
zamestnancov Dodavatela vo svojich priestoroch.

V pripade, ak v prevadzkovych priestoroch Zakaznika dojde k pracovnému urazu
zamestnanca Doddavatela z dévodu porusenia technickych a bezpecnostnych predpisov
zo strany zamestnanca Dodavatela podla bodu 1, zodpovednost Zakaznika alebo
Doddvatela sa spravuje vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Cl. 14
Dorucovanie

Dorucenim sa rozumie prijatie zasielky zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana.

Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana sa povaZzuje takisto

den

a) v ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,

b) ktorym marne uplynula odbernd lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste alebo

c) vktory bola na nej zamestnancom posty vyznaCena poznamka, Ze "adresat sa
odstahoval", "adresat je neznamy" alebo ind poznamka, ktora podla postového
poriadku znamena nedoruditelnost zasielky.
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€. 15
Platnost a Géinnost Zmluvy

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu zmluvnymi stranami a ucinnost driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s platnymi prdvnymi predpismi Slovenskej
republiky. Podpisanim tejto zmluvy dava doddvatel vyslovny suhlas s jej zverejnenim,
vratane vSetkych jej priloh a pripadnych budtcich dodatkov.

Tato Zmluva je uzavreta na dobu urcity, a to do 31.12.2013.

Zmluvné strany su opravnené odstupit od Zmluvy iba z dévodov stanovenych touto
Zmluvou alebo zakonom.

Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy, ak :

a)  sa Zhotovitel dostane do omeskania s dodanim Diela alebo jeho ¢asti o viac ako
30 (tridsat) dni atoto omeskanie nenapravi ani na zaklade pisomnej vyzvy
Objednavatela v primeranej lehote 30 (tridsiatich) kalendarnych dni od jej
dorucenia,

b)  bude voci Zhotovitelovi zacaté konkurzné konanie alebo ak Dodavatel vstupi do
likvidacie.

Zhotovitel je opravneny odstupit od Zmluvy vtedy, ak :

a) Objedndvatel je vomeskani s Uhradou platby dohodnutej ceny za dodané Dielo
alebo jeho cast, atuto nezaplati ani na zaklade pisomnej vyzvy Zhotovitela
v lehote 30 (tridsiatich) kalendarnych dni od jej dorucenia,

b)  Objednavatel neposkytuje Dodavatelovi sucinnost potrebnd podla tejto Zmluvy
a toto porusenie nenapravi ani na zaklade pisomnej vyzvy Dodavatela v lehote
14 (Strnastich) kalendarnych dni od jej dorucenia.

Ak dojde k zaniku Zmluvy, Zhotovitel ma pravo na primeranu cast ceny za riadne
dodanu ¢ast Diela, a to podla rozsahu dodanej ¢asti Diela do okamihu zaniku Zmluvy.

Cl. 16
Subdodavky

Pokial zhotovitel pouZije na vykonanie Diela dalSich ¢iastkovych dodavatelov (dalej
len subdodavatelia), zoznam tychto subdodavatelov bude tvorit neoddelitelnu sucast
Ciastkovych plneni. Zodpovednost za riadne a véasné vykonanie Diela znasa v plnom
rozsahu Dodavatel.

¢l. 17
Zaverecné ustanovenia

Tuto zmluvu moZno menit alebo dopliat iba formou pisomnych dodatkov k zmluve
podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.
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Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

V pripade sporného chapania tejto zmluvy alebo neplnenia zavazkov oboch stran sa
obidve zmluvné strany budu snazit pred zahajenim pravnych krokov predovsetkym o
zhodu v dobrom. Pokial' sa zmluvné strany nedohodnu zhodou v dobrom, budui sa
snazit dosiahnut sudny zmier.

Ak sa niektoré z ustanoveni Zmluvy stane nevynutitelnym alebo neplatnym podla
platnych pravnych predpisov, bude toto ustanovenie nelcinné len do tej miery, do
akej je nevynutitelné, & neplatné. Dalsie ustanovenia zmluvy zostavaju nadalej
zavazné a v plnej platnosti a U¢innosti. Pokial nastane takato situacia, zmluvné strany
nahradia toto nevynutite/né ¢i neplatné ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu
svojim obsahom bude ¢o najviac priblizovat.

Jazykom, v ktorom bude vypracované plnenie, a zdroven rokovacim jazykom je statny
jazyk Slovenskej republiky.

Ucastnici tejto Zmluvy po jej preéitani vyhlasuju, Ze suhlasia s jej obsahom, Ze bola
spisana na zaklade pravdivych udajov, ich slobodnej vole a nebola dohodnutd v tiesni
ani za nevyhodnych podmienok.

Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdd zmluvnd strana
obdrzi dva rovnopisy. V3etky rovnopisy maju rovnaku platnost a zavaznost.

Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:
a. Priloha ¢.1: Kataldg projektovych zamerov
b. Priloha¢.2: Organizacia projektu

V Bratislave dfa ....ccccceeeeeeeeeeeeeeeeinn, V Bratislave dfa .....cccceeeeeeeeeeeiieeiinnns
Zhotovitel Objednavatel
Ing. Marian Marek Ing. Jaroslav Mikla
konatel veduci sluZzobného uradu
Zhotovitel
Ing. Miroslav Majoro$
konatel
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Priloha ¢€.1 — Kataldg projektovych zéamerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o.
a Ministerstvom financii Slovenskej republiky

Katalog projektovych zamerov
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Priloha ¢€.1 — Kataldg projektovych zéamerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o.
a Ministerstvom financii Slovenskej republiky

RIS — Projektové zamery 2012-2013

1 ZMENY EXISTUJUCEHO RIESENIA RIS......cooooiiiiioeteeeeeeeeeeeteseeeseseeseses s eeee s anenan 3
1.1 ZMENY EXISTUJUCEHO RIESENIA PRE POTREBY SPRACOVANIA NAVRHU ROZPOCTU VEREJNEJ SPRAVY NA
ROKY 201472016 ..ovviiiiiiiiiiitiiie ettt e e ettt e e e e s e s bt e e e e e e s s e sab b bbb e e e e s s ssab b bbb e eeeessaabbbabeeeessssbbbbaneeeessaases 3
1.2 UPRAVY V INTEGRACNYCH VAZBACH RIS NA OSTATNE SYSTEMY RIADENIA FINANCI{ VEREJNEHO
SEKTORA AKO AJ NA REZORTNE SYSTEMY KAPITOL SR A ORGANIZACTE .....vevveeeeeeeeeeeeseseserrreeeeeeeeeeeeeen, 3
1.3 ROZSIRENIE ARCHIVU UDAJOV ... .uuiiiitiiie ittt e ettt e e ettt e sttt ee e s sttte e s sstessssabteessabbaesssabesssssbaesssssbesssssbanessseneas 3
1.4 KONSOLIDACIA PROCESOV PROGRAMOVEHO ROZPOCTOVANIA .....vvviiiitiie e ettt e sitieee s stte e eevtes s senveeessvene s 4
2 METODICKY ROZVOJ ROZPOCTOVANIA VO VEREJNEJ SPRAVE.........cccocooveeeeevreennnn, 4
2.1 KONTINUALNE ROZPOCTOVANIE (DOPAD UPRAV SCHVALENEHO ROZPOCTU NA PRIPRAVU NAVRHOV) ... 4
2.2 PODPORA TVORBY A UPRAV ROZPOCTU NA ORGANIZACIL.....ccviieiiiiiiesetiee e et sstte e srte e s satee s s ssvae e ssvaee s 5
2.3 ROZSIRENIE FUNKCIONALITY INTERAKTIVNEHO ROZPOCTOVEHO PORTALU .....ccccvvviiiiiiee e seiveeee v 5
2.4 SUBEZNE UPRAVY ROZPOCTU VO VIACERYCH ETAPACH .....ovvviiiiiiiiiiiiiiii e eeeittiee e e ssittten e e s s sssatbenee e 6
3 KVALITATIVNY ROZVOJ ROZPOCTOVEHO INFORMACNEHO SYSTEMU .........co.o....... 6
3.1 R0OZv0OJ ANALYTICKYCH NASTROJOV PRE TVORBU ROZPOCTOVYCH ANALYZ A ROZHODOVANIE ............ 6
3.2 UPRAVA ARCHITEKTURY RIS Z MODULOVO ORIENTOVANEHO SYSTEMU NA PROCESNE ORIENTOVANY
1S} S 123 TSR 6
3.3 PRIPRAVA A REALIZACIA AUTOMATIZOVANYCH FUNKCNYCH TESTOV ..vvviiiiitiieiiiiieesteeeeesitee e sveee s s svaee s 7
3.4 SPRACOVANIE UKAZOVATELOV MZDOVEJ POLITIKY VEREINEJ SPRAVY ....vvviiiiiiiiiiiieesirieee s sriee s ssieee e 7
3.5 POUZIVATEDLSKE NASTAVENIA ... ovtiiiiittiieiitteeesittteessttssssibessssssbesessstassssbssessasbssssssssssssbeesssssbessssssesssssreens 7
3.6 ROZVOJ MODULU KONSOLIDACIA.......c.uviiiiittieesittieeeeitteeesitteeesssteesssbessssssseessssbessssssessssbaesssssbesssssresesssseens 8
3.7 ROZVOJI RIS PRE SAMOSPRAVU.....ccciiiuviieiittiiesitttiessitttsssibtesessttesessstessssbassssasbassssssessssbeessssstessssssesssssssees 8
3.8 SYSTEM PRE EVIDENCIU A KONTROLU VYKAZOV SAMOSPRAVY ....cocuviiiiiiriiesiiiieseiitesesssteeesssvaeesssaeeesnnens 9
3.9 R0OZv0OJ INFORMACNEHO SYSTEMU PRE KONTROLU A AUDIT ..oiieiiiiitiiiiieee e e eiitieee e e e e s s siraeteseessssssssnaesseees 9
3.10  ADMINISTRACNY MODUL RIS ..ottt ettt e e e s et r e e e e s s e bbb a e s e e e e s s e sabbreneeeeas 9
4 MONITOROVANIE, HODNOTENIE A KONTROLA PLNENIA ROZPOCTU VEREJNEJ
SPRAVY 10
4.1 KONZULTACNE, ANALYTICKE A IMPLEMENTACNE PRACE PRE POTREBY SLEDOVANIA SF A KF VO VAZBE
NN S T 10
5 ROZVOJ E-LEARNINGU A ELEKTRONICKA PODPORA ROZPOCTOVEJ METODIKY
NA ORGANIZACIACH VEREJINEJ SPRAVY .....ooooiiiioieeeeeeeeeeeeeeee e et e et en et aen s eeen et eenni 10
6 ZMENY ROZPOCTOVEJ KLASIFIKACIE ......cooooooooeeeeeeeseeeeeeeeeeee e et ee et eenee s 11
7 PRESKOLENIE ZAMESTNANCOV MF SR A KAPITOL SR PRE POTREBY
SPRACOVANIA A UPRAV ROZPOCTU .......oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e et eee et ee e ees v ees s e s en s s enen s 11
8 UDRZBA SOFTVEROVEHO DIELA......ooioeeeeeeeeeeeeeeeee ettt sesees st ese e s eses s eeeseenes 11
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Priloha ¢€.1 — Kataldg projektovych zéamerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o.
a Ministerstvom financii Slovenskej republiky

1 Zmeny existujuceho rieSenia RIS

Rozpocet verejnej spravy sa riadi uréitymi pravidlami, ktoré zachytava metodika tvorby rozpoctu
verejnej spravy. Nakolko sa medzirone tato metodika upravuje, je potrebné aby na tieto zmeny
reagoval aj systém RIS. Zaroven pouZzivanim systému vznasSaju pouZzivatelia poZiadavky na jeho
rozSirenie, ktoré je vhodné v miere prindsajicej Uzitok a zjednoduSenie prace pouZzivatelom
implementovat.

1.1 Zmeny existujiceho riesenia pre potreby spracovania navrhu rozpoctu
verejnej spravy na roky 2014-2016

Potreba zmien je vyvolana jednak potrebou optimalizacie vybranych procesov v ramci systému RIS
ato zdovodov zachytenia roznych vynimiek a pravidiel, ktoré sa v implementovanom procese
nachadzaju a neboli doteraz aplikane plne podporené, ale hlavne reagovat’ na vsetky legislativne
zmeny, ktoré sa tohto procesu akymkolvek spOsobom dotykaju. Jedna sa hlavne o zakon
o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy (523/2004 Z.z.) asnim sUvisiacich vykonavacich
vyhlasok, metodickych pokynov a prirucky pre zostavenie navrhu rozpoctu verejnej spravy.

Schvalenim Uprav do rozpoctovej klasifikacie je potrebné vykonat Upravy a aktualizaciu
aplikacného programového vybavenia RIS. Je potrebné aktualizovat ciselniky, tlacové zostavy
a modifikovat’ existujicu funkcionalitu aplikacného programového vybavenia RIS vo vsetkych jeho
suvisiacich moduloch.

1.2 Upravy v integracnych véizbach RIS na ostatné systém y riadenia financii
verejného sektora ako aj na rezortné systémy kapitol SR a organizacii

RIS je jadrom sofistikovanej IT podpory riadenia verejnych financii, pricom obsahuje vsetky Udaje
Statu o rozpocCte a je on-line prepojeny na vsetky ostatné komponenty spravy verejnych financii. Je
zéroven zdrojom udajov pre viacero informacnych systémov vo verejnom sektore. Podstatna cast
Udajov, ktora pri priprave a dalSom spracovani rozpoctu v RIS vznika, je preto z RIS dalej
distribuovana. A naopak, RIS na realizovanie vlastnych internych procesov vyuziva Udaje z inych IS
v zmysle principov interoperability vo verejnej sprave. 5 5

V stcCasnosti je RIS priamo integrovany s nadrezortnymi systémami ISSP, ISUF, IS JUS, IS
Vykaznictvo SP a s priblizne desiatkou rezortnych uctovnych systémov na platforme SAP (IS ESO, ISE,
PPA, MVSR, DRSR, CRSR ainé). S vacsinou z tychto systémov (vynimkou je ManEx a ISE) je RIS
integrovany prostrednictvom univerzalneho integracného rozhrania RIS cez platformu SAP PI.
Univerzalne rozhranie umoziiuje pripajanie dalSich systémov k vyuZivaniu existujucich sluzieb
poskytovanych RIS bez nutnosti zmeny na strany RIS.

Priebezna potreba Uprav integracnych rozhrani RIS vyplyva jednak z poZiadaviek externych
systémov na rozSirovanie sluzieb poskytovanych zo strany RIS (v takom pripade je predpokladom
Uprava existujucich rozhrani v RIS), ajednak z poziadaviek kmenovych pouzivatelov RIS na
zvySovanie, resp. udrzZiavanie kvality idajov poskytovanych RIS.

1.3 Rozsirenie archivu udajov

V sUcasnosti dochadza k archivacii vybranych Udajov z Rozpoctového informacného systému
v oblasti Udajov zo zostavenia rozpoctu a Uprav rozpoctu bezného roka. Tieto Udaje su archivované od
roku 2005 a po skonceni kazdého rozpoctového roka su Udaje z produkéného systému migrované do
archivacného systému, odkial' si pristupné pouzivatelom. Z tohto pohladu archivacia v stcasnosti
pokryva iba Cast’ rozpoctovych dat, ktoré je potrebné archivovat'. )

Rozsirenie archivu je potrebné realizovat' do hibky aj do Sirky. RozSirenie do hibky znamend
rozsirit’ archivaciu o d'alSie Udaje organizacii a kapitol SR (programové Struktiry v jednotlivych rokoch,
ukoncené investi¢né akcie a pod.). Rozsirenie do Sirky znamena dobudovat’ UloZisko reportov, ktoré
umozni pouzivatelom uchovavat’ vygenerované tlaCové zostavy z produkéného systému v archive a v
budicnosti ich opdtovne prezerat. Systém by mal umozZnit’ vyhladavanie a usporiadanie tlacovych
zostav podla zvolenych kritérii pouZivatelom na zaklade preddefinovanych vyhladavacich kritérii
s roznou Uroviou na zaklade zvoleného pristupu dokumentového systému.. Poslednou nadstavbou
nad sUcasnu funkcnost’ je dobudovanie pouZzivatel'ského reportingu, ktory umozni vytvarat’ 'ubovol'né
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Priloha ¢€.1 — Kataldg projektovych zéamerov
Zmluva o dielo pre rozvoj Rozpoctového informacného systému (RIS) medzi PosAm spol. s r.o.
a Ministerstvom financii Slovenskej republiky

pohl'ady nad historickymi datami ulozenymi v celom archive (t.j. aj z viacerych archivnych modulov
naraz) pre dostatocne skiiseného pouzivatela prostrednictvom predpripraveného navigatora.

TlaCové zostavy su jednym z dvoch spOsobov, ako v systéme vznikaji dokumenty, ktoré je potrebné
archivovat. Druhym st dokumenty, ktoré vznikaji ako podpora Cinnosti, sicast'ou ktorych je tvorba,
modifikacia a distribicia dokumentov (rozpoctové opatrenia, monitorovacie a hodnotiace spravy,
spravy o vykonani vladneho auditu a pod.). Systém v suCasnosti neumoznuje ukladat’ pouzité
dokumenty a opakovane k nim pristupovat. Pre plné pokrytie procesov, ktoré podporuje RIS, je
potrebné zaviest' do Rozpoctového informacného systému Document Management system (DMS)
pre spravu dokumentov, riadenie ich Zivotného cyklu a zabezpecCenie rychleho pristupu
k informaciam v spravny cas, v spravnej forme a ,pod jednou strechou". Zakladné funkcie DMS
predstavuji  centralne Ulozisko dat, full-textové vyhladavanie a spravu pristupov pouzivatelov
k jednotlivym dokumentom. Zavedenie DMS znamend vytvorenie elektronického archivu
dokumentov, ktory umozni rychle vyhl'adanie relevantnych dokumentov bez ohladu na ich format
a zdroj udajov, vyrazne znizuje riziko straty dokumentov, Uniku a zneuZitia informacii a umoziuje
auditovatel'nost’ vykonu operacii s uskladnenymi dokumentmi.

DalSou moznost'ou rozsirenia archivu Udajov do Sirky je vytvorenie registra Uctovnych zavierok
ako centralneho miesta na ukladanie a zverejnovanie Uctovnych zavierok. Takyto centralny register
by mal G¢tovnym jednotkam umoznit’ predkladanie Uctovnej zavierky len raz na jedno miesto, pokial’
mozno v elektronickej forme, a dotknuté subjekty by potrebné Udaje z Uctovnych zavierok Cerpali
priamo z tohto registra. Kl'U¢ovym prinosom realizacie registra Uc¢tovnych zavierok by mala byt
eliminacia duplicitného zberu vstupnych dat, vyznamné zlepSenie dostupnosti a zvysSenie kvality
ekonomickych a dalSich informacii o spoloc¢nostiach, fyzickych osobach - podnikateloch a
institdciach v Slovenskej republike.

1.4 Konsolidacia procesov programového rozpoctovania

Programové rozpoctovanie je uplatiované v rozpoctovej metodike uz jednu dekadu pocas dvoch
programovych obdobi rozpoctu eurdpskej Unie. V tomto obdobi bolo mozné ziskat’ mnohé skdsenosti
ohl'adom uplatfiovania metodiky ako aj jej aplikacnej podpory v Module programového rozpoctovania.
Modul programového rozpoctovania poskytuje funkcionalitu podla metodickych znalosti, skisenosti
ako aj technologickych moznosti z obdobia svojho vzniku. Naroky sicasnych pouzivatelov kapitol
(ktori sU hlavnymi pouZivatelmi) na informacny systém sU vyssSie Ci uz po stranke pouzivatel'ského
rozhrania alebo funkénych moznosti. Z hl'adiska celého procesu rozpoctovania v kapitolach Statneho
rozpoCtu chybaji moznosti sledovania zmien a analyz Udajov, ako aj tesnejSie previazanie tvorby
cielovo-orientovaného rozpoctovania so samotnym procesom zostavenia rozpoctu a jeho nasledného
monitorovania a hodnotenia.

2 Metodicky rozvoj rozpoctovania vo verejnej sprave

Aspekty a detailné pravidla rozpoctovacieho procesu vo verejnej sprave vzhladom k svojej
planovacej, riadiacej a kontrolnej funkcii Statu s vyznamne ovplyvnené potrebami a politikami
jednotlivych vlad. DOraz na niektord z funkcii rozpoctovacieho procesu spdsobi potrebu jeho
vyraznejSej zmeny, ktora sa prejavi aj v samotnom systéme, ktory proces a jeho vysledky podporuje.

2.1 Kontinuadlne rozpoctovanie (dopad uprav schvaleného rozpoctu na pripravu
navrhov)

Rozpoctovanie je proces, ktory beZi celorotne a opakovane, pricom kaZdorocnym ciefom je
zostavenie rozpoCtu verejnej spravy na nasledujlice rozpoctovacie obdobie, vratane obdobia
strednodobého vyhladu. Priorita a doraz je kladeny na najblizSi rozpoctovaci rok, na ktory po
zostaveni nadvazuju aj procesy Uprav rozpoCtu a iné. Rozpoctovanie samotné je proces kontinualny
a zamerom je podporovat ho vtomto smere aj aplikatne. Myslienkou podpory principov
vyhladu s naslednym spracovanim a zohl'adnenim zadanych Udajov tychto obdobi v nasledujlcich
rozpoctovacich rokoch.
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Ciel'om je jednak umoznit’ zadavat’ rozpoctové opatrenia, ktoré su dlhodobejsieho charakteru a je
potrebné s nimi pocitat’ v horizonte nasledujucich rokov, akym moze byt napriklad valorizacia
dochodkov, alebo navySenie prostriedkov v zdravotnictve, ako aj opatrenia, s ktorymi pocita sicasny
rozpoctovy plan aj ked' st planované s ¢asovym posunom a tykaju sa buducich rozpoctovacich rokov.
poziadavky na vydavky z verejnych zdrojov, ktoré by v budicnosti neimernym sp6sobom zvySovali
poziadavky na rozpoctové prostriedky a stabilitu verejnych financii.

Koncepcia predpokladd doplnenie Specifickych vézieb medzi jednotlivymi rozpoctovymi objektmi
(etapa, verzia, zavazny ukazovatel, limit, rozpoctova polozky) na zaklade ktorych by sa Uprava
rozpoCtu aktivovana v aktualnej etape v MURe premietla v suvisiacich rozpocCtovych objektoch
v existujlcich aj v novovytvorenych navrhoch rozpoctu (ako navrh na zmenu napr. prostrednictvom
automaticky generovaného zmenového listu). Predpokladom tohto zameru je moznost’ subezného
spracovania uprav vo viacerych etapach rozpoc¢tu v MURe v rovnakom Case (v siCasnosti MUR pracuje
v realnom Case vzdy len z jednou etapou rozpoctu).

2.2 Podpora tvorby a uprav rozpoctu na organizacii

Rozpoctovy informacny systém v stcasnosti podporuje procesy zberu a dprav_rozpoctu verejnej
spravy cez organizaCné Urovne po najnizsiu legislativnu uroven, do Urovne klientov Statnej pokladnice.
Organizacie v sucasnosti vyuzivaju RIS na vkladanie finalnych udajov pri tvorbe a Upravach rozpoctu,
spravidla cez jedného rozpoctového pracovnika. Samotny proces pripravy Udajov za celd organizaciu
(Ci uz vo faze pripravy rozpoCtu alebo Uprav rozpoctu) prebieha mimo RIS, priCom organizacie su
vnutorné cClenené (pod Udroven klienta SP) a tieto celky si zapojené do procesu tvorby a Uprav
rozpoctu celej organizacie.

Ciel'ovym zamerom je umoznit’ podporu komplexnej rozpoctovej agendy organizacie, ktora zahfia
decentralizovani spravu rozpoctovych miest organizacie, spravu zodpovednych pracovnikov za
jednotlivé Casti rozpoctu (rozpoctovych miest) a ich pravomoci v suvislosti s rozhodovanim o rozpocte.
Sucast'ou bude moznost’ rozSirenia rozpoctovych klasifikacii podla potreby samotnych organizacii na
nizSie Urovne ako je v sucasnosti platnou legislativou vyZadovana, moznost’ sledovania poZiadaviek -
rozpocCtovych potrieb na rozpocet, ich schvalovaci a aktualizacny proces ako itesnu integraciu na
rozpoctovy proces verejnej spravy.

2.3 Rozsirenie funkcionality Interaktivneho rozpoctového portalu

. Interaktivny rozpoctovy portal www.rozpoCet.sk (dalej IRP) poskytuje v grafoch a tabulkach
Statny rozpocCet, rozpoCty kapitol SR, rozpoCet verejnej spravy a ostatnych subjektov verejnej spravy
pre roky 2009 az 2013. Rozpocty je mozné stiahnut’ vo formate XLS. Pohlady pre Statny rozpocet
a rozpoCty kapitol SR s usporiadané prehladne podla klasifikacii ekonomickej, organizacnej, zdrojov
financovania a funkcnej klasifikacie. Spolu so schvalenym rozpoctom sa zobrazuju Upravy rozpoctu,
ktoré su aktualizované mesacne podla aktivovanych rozpoctovych opatreni v systéme RIS.

Cerpanie prostriedkov rozpoctu je mozné sledovat’ len v samostatnych tabulkach, ktoré zobrazuju
mesacné plnenie rozpoCtu. Toto plnenie sa v grafoch a tabulkach nezobrazuje. Zamerom je
zobrazovat’ v pohladoch pre schvaleny a upraveny rozpocet aj skutocnost’. Dolezitym krokom je teda
urCenie zdroja dat a pozadovanej Struktdry.

RozpoCty obci a VUC sl zobrazené na sumarnych Urovniach. V systéme RIS.SAM ma MF SR
k dispozicii schvalené rozpoCty pre obce aVUC spolu s Gpravami a skutonostou. Zamerom je
zobrazovat' rozpoCty obci a VUC, Co by viedlo k vacsej transparentnosti rozpoCtu verejnej spravy.
Rozpocty obci je mozné ziskavat' integraciou so systémom RIS.SAM.

DalSim zamerom je umoznit' sledovanie trendov. Vdaka existujlcej Struktire dat (niekol'ko
dimenzii a postupne aj rokov) je mozné poskytn(t zaujimavé pohlady napr. v ktorom roku boli
najvyssie Upravy rozpoctu alebo kolko prostriedkov sa schvalilo a kolko sa naozaj minulo, aké su
percentualne narasty danovych prijmov a pod. Na zaklade tychto Udajov je moZné v buducnosti
porovnavat’ hospodarenie jednotlivych viad a podobne.

V suvislosti s prijatim Ustavného zakona o rozpoctovej zodpovednosti ¢. 493/2011 Z.z. vyvstali
Ulohy spojené so zverejfiovanim rozpocCtovych dat verenej spravy voci verejnosti. V tomto smere je
potrebné zapracovat’ zmeny vyplyvajlce z legislativy do Interaktivneho rozpoctového portalu - RIS.IRP
umiestneného na webovej stranke www.rozpocet.sk. Ide najmd o zmeny tykajlce sa povinného
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zverejfiovania Udajov podla ¢l. 9, odsek (2) az (4) zakona o rozpoctovej zodpovednosti, ako aj
zverejiiovania metodik vypoctu ukazovatela dlhodobej udrzatelnosti a limitu verejnych vydavkov.
Premetom projektového zameru je zanalyzovanie a zapracovanie tychto poZiadaviek do funkcionality
Interaktivneho rozpoctového portalu RIS.IRP.

2.4 Subezné upravy rozpoctu vo viacerych etapach

Modul Uprav rozpoctu bol od svojho vzniku (v sulade s povodnym zameranim) budovany ako
produkény systém pre upravovanie rozpoctu (len) jedinej etapy — aktualneho roka. Postupnymi
zmenami metodiky a obvyklych postupov pripravy a nasledného spracovania rozpoCtu pocas rokov
2004 az 2011 (zavedenie SP, uUpravy rozpo¢tu do minulého roka, presUvanie nedocerpanych
prostriedkov do nasledujiceho roka, evidovanie mimorozpoctovych zdrojov v MUR, rozSirenie
integracii na externé systémy a pod.) doslo k zmene pévodného vychodiska; MUR zacal byt —
podobne ako ostatné moduly RIS — vyuzivany pre spracovanie viacerych etap rozpoctu v rovnakom
Case. Problém je rieSeny sUCasnou pracou pouzivatelov v dvoch verziach RIS, ktoré su vzajomne
synchronizované a podporované administracnymi zasahmi.

Zamerom je upravit Modul Uprav rozpoctu a implementované procesy Uprav aktualneho
a uzavierky predchadzajuceho rozpoctového roka tak, aby bolo mozné tieto cinnosti vykonavat
subezne z jednej aplikacie systému RIS, Co zniZi naroCni administratn( podporu na prelome rokov
a zaroven zjednodusi pracu pouzivatel'om.

3 Kvalitativny rozvoj Rozpoctového informacného systému

Aplikovanim modernych postupov a nastrojov je mozné posunut’ kvalitu aplikacnej podpory
rozpocCtového procesu vo verejnej sprave na vyssiu Uroven.

3.1 Rozvoj analytickych nastrojov pre tvorbu rozpoctovych analyz
a rozhodovanie

Rozvoj analytickych nastrojov pre potreby rozpoctovych analyz je predpokladany v dvoch rovinach
ato vtechnologickej oblasti prinosu novych prezentatnych moznosti ako aj v oblasti datovej
rozsirenim rozsahu spracovavanych a poskytovanych tdajov.

Prva suvisi s reflektovanim rozvoja informacnych technoldgii v oblasti Business Inteligence (BI)
rieSeniach, ktoré poskytuju pouZivatelom nové moZnosti v tvorbe vlastnych analytickych pohl'adov
a prehladov, v moznostiach tvorby interaktivnych, pouzivatel'sky jednoduchych webovych stranok
s preddefinovanym obsahom s r6znymi moznostami aktualizacie a moznost' tvorby presne
formatovanych vystupnych zostav.

Druha rovina slvisi s moznostami rozsirenia sticasnych moznosti analyzy rozpoctovych dat rozsirenim
o plnenie prijmov a rozpoctov ostatnych subjektov verejnej spravy.

3.2 Uprava architektiry RIS z modulovo orientovaného systému na procesne
orientovany systém

RIS sa stal vyznamnou sucast'ou na podporou rozpoctovania na urovni najma Statneho rozpoctu,
ale v poslednej dobe aj v celom kontexte verejného rozpoctu. Cielom tohto projektového zameru je
vytvorit' alternativne pouzivatel'ské rozhranie, resp. doplnit’ existujice pouZzivatel'ské rozhrania
o procesny pohlad na Udaje a aktivitu jednotlivych pouzivatel'ov v systéme. Kazda akcia pouzivatela
systéme by bola sUcastou urcitého procesu (napriklad zadanie klasifikacii je sUcastou procesu
vytvorenia rozpoctovej polozky).

Zvyraznenie procesnej povahy Rozpoctového informacného systému umozni pouzivatel'om ziskat’
prehl'ad, kde sa v procese nachadzaju, pricom proces moze mat’ kontrolné body a ¢asové znacky. Ak
pouzivatel' pre vykonanie svojej ulohy potrebuje interakciu niekoho iného napr. pri rozpise limitov
vznikne poziadavka na vytvorenie nového programu, ktory musi niekto schvalit, systém automaticky
vytvori novy proces schvalenie programovej Struktiry a vyzve zodpovedného pouzivatela
k vykonaniu udlohy (mailom alebo inym notifikaChnym sposobom). Procesne orientovany systém
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pontkne pohlady, pre sledovanie procesov vsetkych kapitol SR — napriklad v akom st stave pri
rozpisovani rozpoctu po parlamente, ktory pouzivatel ¢aka na akciu iného pouzivatela a podobne.

Stabilizovanie metodiky rozpocCtovania vo verejnej sprave vytvara predpoklady na Uspesnu
realizaciu analyzy aimplementacie vybranych procesov do systému. Vyhodou bude aj mensia
narocnost’ zaskol'ovania novych pouzivatelov v ramci systému, pricom vo verejnej sprave je vymena
pracovnikov intenzivna. Systém bude pouZivatelov v ramci definovaného procesu navigovat' a zaroven
a strazit’ mnozinu povolenych operacii Specifikovanych pre Uspesné dokoncenie vybraného procesu,
alebo operacie.

3.3 Priprava a realizacia automatizovanych funkcnych testov

Postupnym rozsirovanim portfélia sluzieb, ktoré RIS poskytuje kmenovym pouzivatelom aj voci
externym systémom vo verejnom sektore, sa aj napriek permanentnej optimalizacii dodavanych
rieSeni postupne zvacSuje celkova komplexnost’ systému. DoOsledkom su zvySujlice sa naroky na
testovanie kvality dodavaného diela. Zamerom je preto postupne nahradzat’ manualne testovanie
funkcionality systému a to predovsetkym v oblasti testovania existujicej funkcionality (tzv. regresné
testy), automatickymi funkénymi testami pripravovanymi a realizovanymi prostrednictvom
Standardizovanych testovacich nastrojov (napr. Mercury, Load Runner a pod.).

Cielom je v prvom rade zachovanie vysokého Standardu v oblasti testovania existujlcej aj novej
funkcionality RIS vzhladom k rasticej komplexnosti systému, tiez postupné zvySovanie kvality
v oblasti okamzitého identifikovania rizik a poskytovania presnych informacii o aktualnom stave
systému v ramci procesov release manazmentu.

3.4 Spracovanie ukazovatel'ov mzdovej politiky verejnej spravy

Modul RIS.MZDY sltZi k zberu Udajov o dosiahnutej skutocnosti z vykazu Praca 2 -04 na Grovni
vSetkych organizacii Verejnej spravy. Tento existujlici systém zberu Statistickych Udajov je mozné v
plnej miere vyuzit' pri zbere Udajov o Vyske a Strukture platov a zaradeni zamestnancov, takzvanej
Platovej inventure.

Zber udajov Platovej inventury je v sucasnosti vykonavany raz rolne MF SR manualne,
distribuciou, vyplianim a nacitavanim tabulkovych priloh v MS Excel. Modul RIS.MZDY umoZzfiuje
rozsirit' a detailizovat’ zber Udajov z Urovne kapitol SR na vsSetky organizacie verejnej spravy
automatizovanym zberom sumovanim dat na najvysSiu Uroven. Zadanie priloh o vyske a Strukture
platov a zaradeni zamestnancov do modulu odburava riziko chybovosti pri spracovani dat, umoziuje
zalohovanie databazy a bezpecny prenos Udajov.

Pre oblast’ zamestnanosti vo verejnej sprave je v RIS.RUZ a RIS.MZDY vytvorena Siroka databaza
Udajov. Spracovanie tychto Udajov pre Ucely hodnoteni, sprav, analyz a ad-hoc reportov prebieha v
sucasnosti v MS Excel. Na zdklade zmapovanych pracovnych postupov a pouzitych technoldgii pontka
BI efektivnejsi sposob vyuZitia vytvorenych siborov dat z hl'adiska spracovania ako i prezentacie.

Nastroj Oracle Business Intelligence umozruje Cerpat’ idaje z uz existujlcich databaz a vyuzit' tak
nadstavbovu Cast’ pre rychlu pracu s datami, ich konsolidovanim a prehladnym zobrazovanim. Udaje o
zamestnanosti vo verejnej sprave je potrebné porovnavat' cez r6zne Casové obdobia. Nastroj BI
ponika pre UCely tvorby transparentnych vystupov plnohodnotné analytické, reportovacie a
publikacné schopnosti, zahfmajlce interaktivne panely, ad-hoc dotazy, reportovanie a online analyzy.
Prehladné vystupy analyz a vSetky ostatné Udaje su zobrazené na jednej obrazovke. DOleZita je
podpora pre definovanie analytickych procesov umoziujlcich jednoducho hladat’ suvislosti na
prijimanie strategickych rozhodnuti.

Zamerom je rozsirit' v RIS.MUR sucasné rozhranie pre pripravu rozpoctovych opatreni tak, aby
systém umoziioval pracovnikom MF SR vstupit’ do systému a pripravit' komplexné podklady k Uprave
miezd vratane prilohovej Casti rozpoctového opatrenia (priloha €. 2.), ktoré nasledne schvali povereny
pracovnik MF SR.

3.5 Pouzivatel'ské nastavenia

Rozpoctovy informacny systém je urCeny pre viaceré Specifické skupiny pouZivatel'ov (organizacie,
kapitoly SR, MF SR, platobné jednotky, OSVS a pod.), o ma za nasledok zovSeobecnenie procesov
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v systéme tak, aby pokryvali vSetky skupiny pouzivatelov. Tento Standardizovany pristup ma za
nasledok pre pouzivatel'ov opakované nastavovania filtrov, tlaCovych zostav a zobrazeni pre moduly,
do ktorych ma pouzivatel' pristup. Pri opatovnom prihlaseni sa pouZzivatel'ovi zobrazi obrazovka pre
vyber modulov, kde pouzivatel musi zopakovat' postup k ziskaniu stavu, v ktorom sa odhlasoval.

Zamerom je preto zmenit’ sposob nastavenia systému tak, aby si pamatal nastavenia jednotlivych
obrazoviek a pri dalSom zobrazeni takejto obrazovky systém nastavi obrazovku podla pouzivatel'ovej
predoslej Cinnosti na tejto obrazovke. Pri automatickom odhlaseni pouZivatela iniciuje automatické
uloZzenie stavu systému, v ktorom ho pouzivatel zanechal, ¢im sa pouzivatel moéze vratit na
obrazovku, z ktorej sa odhlasil.

Postupnym rozSirovanim RozpocCtového informacného systému a mnozstvom funkcionalit, ktoré
RIS ponuka sa stava pre pouzivatel'ov v procese rozpoctovania komplexnou aplikaénou podporou. Pre
ulahcenie orientacie pouzivatela v systéme by bolo vhodné sustredit’ vstupné informacie o moduloch
RIS, doplnené o spravy a Udaje uzitoCné pri praci so systémom na jedno miesto — vstupnu stranku.
Cielom je poskytnit' pouzivatelovi zakladn( orientaciu v systéme a jeho jednotlivych moduloch,
umoznit’ mu spravovat’ svoj profil (zmena hesla, nastavenia pre jednotlivé moduly), sledovat’ histériu
a dizku prihlaseni, linky pre hlasenie chyb, udalosti v jednotlivych moduloch, ktoré mézu ovplyvnit’
pracu pouZivatela v systéme. SUcCastou méze byt’ napr. poskytndt’ funkcionalitu pre zadanie skratiek
podriadenych organizacii, ktoré sa v systéme mozu zobrazovat’ namiesto kdédu organizacie.

3.6 Rozvoj modulu Konsolidacia

Modul Konsolidacia vyrazne pomaha spracovat’ navrh rozpoctu verejnej spravy z pohladov
Statistickej klasifikacie Gctov ESA95 v kontexte celého sektora verejnej spravy.

Sucasnou potrebou je rozsirenie procesu konsolidacie aj na jednotlivé subsektory verejnej spravy
(S.1311 Centrdlna vlada, S.1313 Lokdlna vlidda a S.1314 Fondy socidlneho zabezpecenia) za
predpokladu zachovania, pripadne aj zniZenia, sUCasného rozsahu pouZzivatel'skej pracnosti pri
konsolidovani navrhu rozpoctu verejnej spravy. Spolu s konsolidaciou subsektorov vystupuje aj
potreba spracovat’ konsolidované vystupy za ESA95 Kklasifikaciu v rozsahu funkénej klasifikacie
(COFOG) do Urovne skupin ako aj konsolidovat’ transfery z prostriedkov Europskej Unie, ktoré su dalej
poskytované mimo sektor verejnej spravy, alebo jeho subsektorov.

Sucast'ou projektu konsolidacie je aj reflektovanie na zmeny legislativy, resp. zmeny v zozname
subjektov verejnej spravy, ktoré medzirotne vznikaji a zanikaju. Pre zostavenie navrhu rozpoCtu
verejnej spravy na roky 2014 az 2016 sa zmena tyka zaradenia Statneho dlhu na Specialny
mimorozpoctovy Ucet a jeho nasledna konsolidacia ako samostatného subjektu.

3.7 Rozvoj RIS pre samospravu

Od roku 2011 zabezpeCuje Rozpoctovy informacny systém pre samospravu (RIS.SAM) zber
a centralizaciu Udajov o rozpocCtoch samospravnych subjektov. Systém RIS.SAM je funkCnym
rozSirenim centralneho Rozpoctového informacného systému. V ramci podpory procesu zostavovania
a Uprav rozpoctu ma mechanizmy pre import DBF a CSV suborov so schvalenym rozpoctami, pricom
umozinuje importovat’ aj upraveny rozpolet a skutoCnost’ ku kazdému kvartdlu. Systém ma
implementovani spravu Cciselnikov a niekolko tlacovych zostav. Samosprave poskytuje funkény
a bezpecny nastroj na spravovanie rozpoctu s on-line prepojenim na centralny RIS.
Po viac ako rocnej prevadzke bolo identifikovanych viacero oblasti pre skvalitnenie
a zefektivnenie prace s RIS.SAM. Navrhované vylepSenia vychadzaju z redlnych skdsenosti na zaklade
podnetov od pouZivatelov systému na Grovni obecnych a mestskych uradov ako aj pouzivatelov v roli
metodikov dafiovych Uradov. Hlavné zmeny by mali zahfiiat’ nasledovné oblasti:
A. Import schvaleného rozpoctu a kvartalov
e Import vSetkych siborov v jednom kroku
Automatizacia akcii pri importe DBF suborov y
Oprava duplicitnych poloziek, ktoré sa odliSuju polozkou Cast’ (EKO 341)
Usporiadanie poloZiek v subore podla ICO
e Pomoc pri aktualizovani Ciselnika organizacii
B. Informdcie o skutocnosti
e Systém spracuje a poskytne prehlady o skutocnosti
e  Zobrazenie skutocnosti ku zvolenému obdobiu
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¢ % nedocerpania, rozdiel upraveny rozpocet — skutocnost’
e Tlacové zostavy
C. Systém pre zdielanie aktualit a sprav

3.8 Systém pre Evidenciu a kontrolu vykazov samospravy

Cielom centralneho systému pre Evidenciu a kontrolu vykazov samosprav (EVIKO) bude
zabezpelit zber vykazov obci a miest na on-line baze, pricom vSetky ziskané Udaje budu
prostrednictvom integracnych vézieb pristupné pre dalSie systémy riadenia verejnych financii. Jedna
sa najma o systém Jednotneho uctovnictva Statu, Rozpoctovy informacny systém, Informacny systém
Statnej pokladnice a informacny systém (vznikajlceho) Datacentra obci a miest (DCOM). Ministerstvo
financii povazuje sa nevyhnutné skvalitnit a zefektivnit' proces evidencie a kontroly financnych a
Statistickych vykazov samospravnych subjektov - obci, miest a ich podriadenych organizacii.

Ciele projektového zameru tvoria vypracovanie detailnej implementacnej analyzy, nasadenie
modulu EVIKO pre pracovnikov MF SR a DataCentra v prostredi DataCentra a vytvorenie uzivatel'skej
dokumentacie pre uzivatel'ov systému EVIKO na urovni MF SR a DataCentra. Implementacia systému
EVIKO priamo nadvézuje na predchadzajlce fazy, realizované v roku 2011 — analytick( fazu a fazu
tvorby prototypu.

3.9 Rozvoj informacného systému pre kontrolu a audit

Potencidlne poziadavky na realizaciu modulu Spravne konania vychadzaju z potreby spravnych
organov Ministerstva financii SR a Sprav financnej kontroly. Ich cielom je vytvorit’ jeden integrovany
celok modulu Kontrola a vladny audit a modulu Spravneho konania.

Vecnym dovodom je prepojenost’ medzi vysledkom vladneho auditu a spravnym konanim, pretoze
vladny audit mbze dat’ navrh na zacatie spravneho konania a naopak pravoplatné rozhodnutie ako
vysledok spravneho konania moze dat’ podnet na vykon nasledného viadneho auditu alebo planovat’
vladny audit u danej auditovanej osoby. Tento modul zaroven bude evidovat’ aj informacie o Uhrade
alebo neulhrade uloZenych sankcii auditovanou osobou, Co je dolezité pre auditujici organ pri
predchadzani vzniku dalSich rizik a nedostatkov ¢i uz vo finan¢nom riadeni alebo pri hospodareni
s verejnymi prostriedkami auditovanej osoby. Zaroven sa jednoducho vyhodnocuje Uspesnost
vymahania neuhradenych uloZenych sankcii.

DalSia poZiadavka je integrovat’ modul Kontrola a audit s informacnymi systémami, ktoré pracuju
s EU prostriedkami (ITMS) a/alebo systém na audit tychto prostriedkov (CEDIS). Integracia umozni
zapojit’ EU prostriedky do rizikovej analyzy primarnych faktorov, ¢o umozni systematicky a metodicky
podporeny vyber auditovanych osob pred planovanim auditov na zaklade ratingového reportu, ktory
vyhodnocuje auditované osoby podla viacerych kritérii. Pri Grovni integracie, ktora by zahfiala aj
spravy z auditu by bolo mozZné vyuzivat' aj rizikovd analyzu sekundarnych faktorov, v ktorych sa
vyuzivaju vysledky predchadzajucich auditov.

Integracia by umoznila aj tvorbu ,Vykazu o vysledkoch vladneho auditu® v zmysle vyhlasky c.
21/2009, Priloha €.4, ktory poskytuje informacie o prostriedkoch Statneho rozpoctu, aj o prostriedkoch
europskej Unie a spolufinancovania a tiez inych prostriedkoch zo zahranicia. Pre tento vykaz a d'alSie
vykazy a reporty je mozné vytvorit’ predlohy a zobrazovat' a tlacit’ ich.

3.10 Administracny modul RIS

Systém RIS zabezpeCuje svoju administracni podporu na Urovni zasahov administraénych
pracovnikov do databazy a sledovanim aplikacnych logov. Okrem funk¢nosti samotnej aplikacie
administracna podpora sleduje a riesi neoCakavané stavy na Urovni integracie systému s externymi
systémami prostrednictvom SAP PI integracnou platformou. V poslednom obdobi rozvoja lokalnych
informacnych systémov kapitol Statneho rozpoCtu sa zvysili naroky na mnozstvo Udajov, ich intenzitu
vymeny ako aj réznorodosti ich typov.

Zamerom je dat’ pracovnikom, ktori sa v akejkol'vek miere podiel'aji na zabezpeceni komunikacie
medzi RISom a externymi systémami integrovanymi cez SAP PI nastroj na sledovanie vsetkych
integracnych udalosti medzi RISom a SAP PI. Na zaklade takto ziskanych informacii mozu:
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e administratori a pracovnici MF SR ziskat' prehlad o priebehu integracnej komunikacie
v I'ubovol'nom casovom rozmedzi a na zaklade ziskanych informacii navrhovat’ optimalnu
stratégiu postup pri rieSeni eskalovanych problémov
e pracovnici prvej a druhej Urovne podpory CPU ziskat’ podrobné informacie o ¢asoch a stave
spracovania vymienanych sprav a mozu kontaktovat’ stranu, na ktorej vznikol problém, ¢im
sa znizi ¢as na supportny zasah.
Moznym naslednym rozvojom administraéného modulu méze byt' samotna konfiguracia systému
RIS ako konfiguracné nastavenia jednotlivych modulov, sprava pouzivatel'ov, infopanelu, umiestnenia
priruciek ako i stav jednotlivych technologickych komponentov systému.

4 Monitorovanie, hodnotenie a kontrola plnenia rozpoctu verejnej spravy

Hodnotenie plnenia rozpoltu verejnej spravy je poslednym krokom v procese rozpoctovania.
V stcasnej dobe sa dostdva vzhladom k otdzkam efektivnosti a transparentnosti vynakladania
rozpoctovych prostriedkov do popredia ako neoddelitelna sucast’ celého rozpoctovacieho procesu,
ktora nutne vychadza zo vsetkych jeho predchadzajucich krokov.

4.1 Konzultacné, analytické a implementacné préce pre potreby sledovania SF a
KF vo vazbe na RIS

V ramci realizacie predmetu projektového zameru budd vykonavané analytické, konzultacné a
implementacné prace slvisiace so zmenami v metodike a vyplyvajuce z poziadaviek pouzivatelov v
oblasti sledovania prostriedkov SF a KF. VSetky prace budi vykondvané vo vézbe na Rozpoctovy
informacny systém. Realizované budu predovsetkym:

e poziadavky suvisiace s dopadmi na integraciu systémov RIS a ISUF (ITMS)

e zmenové poziadavky pre modul Adicionalita y

e Upravy v systéme RIS slvisiace s procesmi manazmentu prostriedkov SF a KF

5 Rozvoj e-learningu a elektronicka podpora rozpoctovej metodiky na
organizaciach verejnej spravy

Vzhl'adom na narastajicu komplexnost’ RISu sa stupnujd naroky na distribuovanie a ziskavanie
informacii o aktudlne platnych metodickych postupoch podporovanych RISom a tiez o prislusnej
funkcionalite RISu, ktorou je dana metodika podporovana. Zvladnutie novych Uloh a postupov preto
stdle viac vyZzaduje rychle zorientovanie sa v aktualnych témach. Kladie to vysSie naroky na
aktualnost’ a rychlu dostupnost’ slvisiacich informacii. V ramci tohto projektového zameru bude v
RISe vybudovany systém distriblcie metodickych informacii a pouzivatel'skych postupov v
elektronickej forme (elektronickych priruciek). Takyto systém zabezpeci:

e jednoduché vkladanie, uchovavanie, aktualizovanie a vyrad'ovanie informacii

e prehladnost, rychlost’ a jednoduchl dostupnost’ informacii pre pouZivatelov na koncovych

bodoch

e kontextovu sUvislost’ jednotlivych tém s procesmi v RIS

Vzhladom na narocnost Skoleni pouzivatelov s lektorom ana druhej strane mnoZstva
pouZivatelov na organizaciach, pre ktorych byva malo Skoleni (resp. na Urovni organizacii vacsinou
vObec) a aj vzhladom na Casté zmeny na pozicidch rozpoctarov sa ukazuje ako efektivna forma
zasSkolenia pouZivatelov prostrednictvom interaktivnych predpripravenych Skoleni. Cielom zameru je
pripravit' a zaviest' do praxe takyto sposob Skolenia pouZivatelov ako prostriedku na efektivnejsie
vyuzivanie funkcionalit systému.
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6 Zmeny rozpoctovej klasifikacie

S postupnym rozvojom systému riadenia verejnych financii sa zvySovala komplexita metodickych
postupov i Ciselnikov vyuzivanych na spracovanie financnych Gdajov. To viedlo k postupne sa
zvysujlcej administrativnej naro¢nosti a nepresnostiam resp. chybam v zdrojovych udajoch.

Revizia systému rozpoCtovych klasifikacii a postupov pri zadavani Gdajov do informacnych
systémov riadenia verejnych financii by mohla vyrazne zjednodusit’ pracu pre uzivatelov a v kone¢nom
dosledku viest k vyssej prehladnosti a spolahlivosti Udajov v nich obsiahnutych. Nemusi vsak
nevyhnutne ist' len o zmenu technického charakteru; Upravou rozhodovacich dimenzii m6ze dojst’ k
posilneniu Ulohy programového rozpoctovania a zmene v urcovani zavaznych ukazovatelov
prostrednictvom vstupov k orientacii na vystupy a vysledky.

Hlavnou napliiou projektového zameru bude preto vypracovanie detailnej Studie uskutocnitelnosti
na tému ,Zjednodusenie a sprehladnenie rozpoctovej klasifikacie v podmienkach SR*.

7 Preskolenie zamestnancov MF SR a kapitol SR pre potreby spracovania
a uprav rozpoctu

Plyntcim ¢asom sa prirodzenym sp6sobom ako v kazdom informacnom systéme, tak aj v systéme
RIS v radmci zvySovania kvality softwarového diela a tiez zmenou legislativy zapractvaji nové
poZiadavky, ktoré rozsiruji do existujucu funkcionalitu systému RISu, ako aj vytvaraju moduly,
zamerané na nové oblasti podporované informacnym systémom RIS. Ucelom tychto zmien je podpora
¢i uz novych procesov alebo modifikovanie uz existujicich, rovnako ako aj zjednoduSenie
a zefektivnenie prace pouzivatel'ov v jednotlivych moduloch RISu.

Pre potreby bezproblémového zvladnutia prace s RIS je potrebné jednak pre existujlcich, ale aj
novych pouzivatel'ov MF SR a kapitol SR pocas roka zabezpecit’ dostatocny pocet Skoliacich cyklov. Ich
vecné zameranie je kategorizované nasledovne:

Skolenia existujucich modulov RIS pre novych pouzivatel'ov,

preskolenie existujucich modulov RIS pre stcasnych pouzivatelov,

Skolenia novych modulov RIS pre novych pouzivatelov,

preskolenie novych modulov RIS pre suc¢asnych pouzivatel'ov,

preskolenie existujicich modulov RIS pre pracovnikov aplikacnej podpory CPU,

Skolenia novych modulov RIS pre pracovnikov aplikacnej podpory CPU,

preskolenie existujicich modulov RIS pre administratorov,

. ¢ Skolenia novych modulov RIS pre administratorov,

Skolenia budl organizované Specializovanymi pracovnikmi zhotovitela, ktori sa priamo podielaji na
vyvoji RIS, ¢im sa dosahuje maximalna efektivnost’ Skoliaceho procesu.

8 Udrzba softvérového diela

RIS ako softvérové dielo v produkcnej prevadzke musi vyznamne sledovat’ aj jeho prevadzkové
hl'adisko, rizika a poziadavky. Objavuju sa problémy, ktorych rieSenie metodicky Cistym spOGsobom je
nepripustné z hl'adiska poZiadavky na rychlost’ odstranenia chyby a tym sa do kédu zacinaju zanasat’
quick- fixy, t.j. rychle rieSenia problému. Ked’ systém takto funguje dlhsi Cas, stava sa Coraz tazsie
udrzovatelnym a spravovatelnym v dlhodobom horizonte. Priebezny refactoring kédu je nutné
vykonavat’ nielen za Ucelom konsolidacie kddu, ale casto aj v dosledku implementacie novych verzii
systémoveého softvéru (t.j. operacného, databazového, aplikatného a terminalového softvéru).

V suvislosti s touto cinnostou je dodavatel povinny vykonavat aktualizaciu projektovej a
uzivatel'skej dokumentacie. Poplatok definovany v zmluve v ¢l. 6 ods. 3 ma charakter sluzby, ktoru
dodavatel’ poskytuje k dodanému softvérovému dielu ako garanciu toho, ze dodavatel’ udrzuje vysoko
odborne pripraveny tim, schopny dihodobo zabezpeCovat' priebezny refactoring - ,,povinnd” Gdrzbu
softvérového diela.

© 2012 PosAm spol. s r.o. Strana 11/11



Priloha ¢.2 — Organizacia projektu
Zmluvy o dielo pre rozvoj Rozpodétového informacného systému (RIS)

Organizacia projektu

© 2012 PosAm spol. sr.o. Strana 1/14



Priloha ¢.2 — Organizacia projektu
Zmluvy o dielo pre rozvoj Rozpodétového informacného systému (RIS)

1 Struktira projektu

Celé dielo bude realizované ako mnozina realizovanych poziadaviek vyplyvajucich z Prilohy ¢. 1 Zmluvy
o dielo pre rozvoj RIS — Kataldg projektovych zamerov. PoZiadavky budu tvorené poZiadavkami na:

1. Upravu a rozsirenie aplikatného programového vybavenia RIS,
2. Skolenia,
3. analytické a konzultacné Cinnosti, ktoré nemaju dopad na zmenu funkcnosti RIS.

2 Struktara riadenia projektu

Na riadeni projektu sa budu podielat nasledovné riadiace funkcie: Projektovy manazér Objednavatela a
Zhotovitela a Riadiaci vybor RIS. Ich struéna definicia poslania a kompetencii je nasledovna:

Projektovy manazér (PM)
Je to najvyssia riadiaca funkcia projektu. Jeho poslanim je:
e koordinovat postup jednotlivych poskytovanych projektovych zamerov vo vecnej a ¢asovej
rovine
e riadit ¢innost ¢lenov projektového tymu z hladiska dodrzovania dohodnutych formalnych
postupov a terminov
e problémy presahujlce jeho kompetencie eskalovat do Riadiaceho vyboru RIS

Jeho kompetencie st nasledovné:
e odsuhlasovat faktury za vietky polozky projektu
e zvolavat porady ¢lenov projektového tymu
e vyzadovat stanoviska ¢lenov projektového tymu k nastolenym otazkam
e predkladat namety do Riadiaceho vyboru RIS
e pripravovat detailné posidenie navrhu na zmenu zmluvy
e predkladat navrh na zmenu zmluvy vacsieho rozsahu do Riadiaceho vyboru RIS
e  zUcastriovat sa porad riesitelskych timov podla vlastného uvazenia
e podpisovat akceptaéné protokoly
e kontrolovat rozpocet projektu

Riadiaci vybor RIS (RV RIS)
Riadiaci vybor RIS je najvyssi riadiaci kolektivny organ projektu, v ktorom s zastupeni vrcholni
zastupcovia Objednavatela aj Zhotovitela. Poslanim Riadiaceho vyboru RIS je:
e zosuladovat stanoviska Objednavatela a Zhotovitela k problémom pri realizacii Zmluvy
e zosuladovat stanoviskd Objednavatela a Zhotovitela k moznym navrhom na zmeny vicéSieho
rozsahu vo vecnom plneni zmluvy o dielo
e riesit problémy eskalované PM prostrednictvom ¢lenov Riadiaceho vyboru RIS v ramci ich
kompetencii

Jeho kompetencie su nasledovné:
e ukladat ulohy PM
e ukladat ulohy ¢lenom Riadiaceho vyboru RIS a sledovat ich plnenie
e pripravovat ndvrhy zmien vZmluve o dielo pre opravnenych zastupcov Objednavatela
a Zhotovitela.
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3 Sposob rieSenia poziadaviek

Pre Ucely rieSenia poziadaviek na Upravu a rozsirenie aplikacného programového vybavenia RIS sa zavadza
pojem ,Zmena“ ¢o vyjadruje pridanie, modifikdciu, zrusenie akejkolvek ¢asti RIS a suvisiacej dokumenticie.

Zmluva bude vyuzivat procesu Zmenového riadenia vzmysle ,Pouzivatelskej dokumentacie pre proces
Change Management”, ktory zavadza nasledujuce role:

Garant systému (Business owner)

Garant systému zodpoveda za:
e zabezpecenie spravnej funkcie RIS podla platnych zakonov, predpisov a nastaveni systému,
e vyjadruje sa k schvalovaniu zdrojov (vratanie financnych prostriedkov) na vykonani Zmien,
e zabezpecenie fungovania RIS pre pouZzivatelov systému,
e komunikdciu hlavnych systémovych zmien s pouzivatemi systému,
e  zabezpecenie kvality fungovania systému,
e nastavenie efektivity fungovania systému,
e menovanie odbornych garantov RIS

Odborny garant (Gestor)

Odborny garant vecne zodpovedd za funkénost danej SW aplikdcie, modulu resp. priradenej Zmeny.
Odborny garant je menovany Garantom systému a ku zmene ho priraduje Manazér zmien. Zodpoveda
za:
e inicidciu Zmeny na zaklade poZiadaviek legislativy, pouZivatelov, vlastnych odbornych
skusenosti apod.,
e posudenie dopadov ako ¢len CAB,
e sudinnost so Zhotovitelom v procese analyzy a implementacie Zmeny,
e testovanie zmeny ako odborny pouzivatel,
e akceptdciu rieSenia Zmeny,
e spolupracuje na tvorbe sStudie realizovatelnosti, predovsetkym na funkénej Specifikacii
Zmeny.

ManaZzér zmien (Change manager)

Manazér zmien je centrdlnou rolou, ktora ma prehfad o vsetkych Zmenach. Manazér zmien je
zodpovedny za:

e riadenie procesu realizacie Zmeny pre vsetky fazy procesu:

o priradenie priority, filtruje ,,poZiadavky na zmenu“ (RFC),

o priradenie typu (mala, stredna, velka)

o priradenie odborného garanta ku Zmene

o koordinacie urcenia dopadov - podla potreby definuje Gcastnikov CAB pre
analyzu/odhad/uréenie dopadov,

o schvalovanie realizacie Zmeny vratane finanénych zdrojov na podklade autorizacie
zodpovednych ¢lenov CAB, malé zmeny schvaluje v ramci kompetencéného poriadku,

o koordinaciu realizacie Zmeny, testovanie a implementaciu podla planu Zmeny,
zaznamenanie priebehu Zmien,

o vykonavanie kontroly realizovanej Zmeny a po uplynuti stanovenej doby aj review
Zmeny,

e udrZovanie Uplného a aktudineho zoznamu Zmien a ich predkladanie garantovi systému a na
CAB,

e podla potreby sa zlGcastriuje pravidelnych jednani komisie pre rozvoj IS rezortu, alebo
existujucich riadiacich komisii, do pésobnosti ktorej dand Zmena prislicha, ktoré maju rolu
,Rady pre riadenie zmien” (CAB); na tychto komisiach predklada zoznam Zmien a reportuje,

e operativne zvolanie CAB/EC (Emergency Committee) pre zaistenie urgentnej zmeny,

e  zareporty o Zmenach (za urcité obdobie, v urcitej kategérii komponentov apod.).
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Rada pre riadenie zmien (Change Advisory Board - CAB)

e  Prva rola CAB je byt poradnym zborom ManazZéra zmien pri uréovani dopadov na vykonanie,
resp. nevykonanie Zmeny. Je to skupina pracovnikov zlozena zo zastupcov IT (prevadzka,
vyvojari, architekti, dodavatelia...) a zo strany business (super uZivatel, fudia poznajuci
business potreby a potreby uzivatelov) tak, aby mohli pripravit odborné stanoviska na zmeny
uplne, kvalifikovane a v kontexte. CAB analyzuje dopady navrhovanej zmeny z hladiska
finan¢nej narocnosti, dostupnych prostriedkov, zmluv, technickej vykonatelnosti, ako zmena
vyhovuje business poziadavkam. CAB taktieZz posudzuje rizika, priority a suvislosti. CAB tak
priraduje resp. meni priority pre jednotlivé poziadavky na zmeny, ktoré im predklada
Manazér zmien. Vykonnym prvkom riadenia zmien je vSak Manazér zmien, ktorého CAB
autorizuje na schvalenie Zmien. ManaZér zmien jednaniu ¢i zasadaniu CAB predseda.

e Druha rola CAB je schvalovacia — pokial sa ¢lenovia CAB dohodnu na realizacii Zmeny je nutné
ju schvalit v ramci vnutornych pravidiel a riadiacich noriem organizacie (napr. Kompetencny
poriadok). Schvalovanie prebieha tak, Ze Manazér zmien predloZi Zmenu na schvalenie
prislusnému Garantovi systému.

e Schvalovanie malych Zmien je v pravomoci Manazéra zmien.

e Pre posudenie a schvalenie urgentnej zmeny sta¢i sdam Change manager alebo vo
vynimoc¢nych pripadoch kltuc¢ovi zastupcovia CAB/EC (Emergency Committee) — flexibilita je v
tomto pripade rozhodujlca.

3.1 Spobsob riesenia pozZiadaviek na zmenu funkcnosti

Tento postup sa pouzije v pripade, ak predmetom je Uprava a rozSirenie aplikacného programového
vybavenia RIS. Tento postup vyuZiva nastavenie procesu riadenia zmien na MF SR.

1. Manazér zmien, v ramci procesu riadenia zmien spracuje Formuldr ,PoZiadavka na Zmenu
Ziadost o §tudiu realizovatelnosti a analyzu dopadov”. Vyplneny a podpisany formuldr zasle
Projektovému manazérovi Zhotovitela, ktory zabezpeli spracovanie Studie. Manazér zmien
vyberie odborného garanta zmeny zo zoznamu definovaného Gestorom systému.

2. Spracovany dokument ,PoZiadavka na Zmenu Ziadost o Studiu realizovatelnosti a analyzu
dopadov” predlozi Projektovy manazér Zhotovitela Manazérovi zmien.

a. Vpripade zmeny typu velkda zmena, predloZi Projektovy manazér Zhotovitela
Manazérovi zmien ako prilohu k dokumentu ,PoZiadavka na Zmenu Ziadost o Studiu
realizovatelnosti a analyzu dopadov” aj projektovy plan implementacie zmeny
s uvedenim etdap realizacie. V kaZzdej etape bude definovany zoznam vystupov, termin
odovzdania a finan¢na narocnost. Projektovy plan je mozné na zaklade dohody medzi
Projektovym manaZiérom Zhotovitela a Manazérom zmien v priebehu projektu
aktualizovat.

3. Ak Objednavatel suhlasi s predmetom vykonu podla “Stidie realizovatelnosti”, Manazér zmien
vystavi dokument “Objedndvka podla Studie realizovatelnosti” aodosle ho mailom
Projektovému manaZérovi Zhotovitela. Nasledne dokument ,Objedndvka ... , vytlaci (dva
origindly - jeden pre Zhotovitela ajeden pre Objednavatela) apodpisany ho dorudi
Projektovému manazérovi Zhotovitela.

4. Po obdrzani podpisaného originalu ,Objedndvka podla Studie realizovatelnosti, Projektovy
manazér Zhotovitela dohodne termin plnenia a Zhotovitel zahJji realizaciu objednanych prac.

5. Po odovzdani vykonu podla dokumentu “Objedndvka podla studie realizovatelnosti” Projektovy
manazér Zhotovitela vystavi dokument , Odovzddvaci protokol k Zmene”, a predloZzi ho na
akceptaciu Manazérovi zmien. ManaZzér zmien ma tri pracovné dni na ukoncenie akceptacie.

6. Projektovy manazér Zhotovitela vystavuje faktiru za akceptované zmeny a akceptované etapy
na zaklade projektového planu implementdcie zmeny. Prilohou faktiry bude Akceptacny
protokol vykonanych zmien resp. etapy projektového planu akceptovany a podpisany
Projektovym manazérom Objednavatela, Garantom systému a Projektovym manaZzérom
Zhotovitela, spolu svykazom prac obsahujucim rozpis riadne vykonanych vykonov
odpracovanych konkrétnymi zastupcami Zhotovitela.
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3.2 Zavedenie novej verzie IS, pripadne jej casti a jeho testovanie

V pripade ak je vysledkom procesu Zmenového riadenia zavedenie novej verzie IS, pripadne ich Casti,
alebo modulov, nasadenie a akceptacia sa bude vykonavat nasledovnym sp6sobom:

1. Zhotovitel nainstaluje objednand zmenu na testovaci systém v dohodnutom termine
s Manazérom zmien a dodd mu testovacie scenare. Testovacie scendre budul obsahovat navrh
postupu na otestovanie zmenenej funkcionality.

2. Zhotovitel odovzda spracovany dokument ,,Odovzdavaci protokol k Zmene“ v zmysle procesov
dohodnutych s vykonom prevadzkovej podpory.

3. Manazér zmien je povinny pred uvedenim novej verzie IS, jeho casti, alebo modulu do
produkénej prevadzky zabezpelit jeho testovanie v skuSobnej (testovacej) prevadzke
minimalne v rozsahu predlozenych testovacich scendrov.

4. Po uspesnom vykonani testov v skuSobnej prevadzke je Manazér zmien povinny:

a. akceptovat jeho prevzatie Zhotovitelovi pisomne formou prislusného Odovzdavacieho
protokolu k Zmene,

b. asucasne méze dat suhlas na jeho uvedenie do produkénej prevadzky.

3.3 Spodsob riesenia poZiadaviek na skolenie a analytické a konzultacné prdce, ktoré nemaju
dopad na zmenu funkénosti RIS

1. Projektovy manazér Objedndavatela na zaklade poZiadavky Garanta systému vystavi objedndvku
(zadanie) a odosle ju mailom Projektovému manaZérovi Zhotovitela. Nasledne Objednavku
vytlaci (dva originaly - jeden pre Zhotovitela a jeden pre Objednavatela) a podpisany ho doruci
Projektovému manazérovi Zhotovitela.

2. Po zrealizovani pozZadovanych Skoleni, resp. vystup z analytickych akonzultacnych prac
Projektovy manazér Zhotovitela vystavi fakturu. Prilohou faktury bude Akceptacny protokol
spolu s képiou prezenénych listin, resp. vykazu prace akceptovany Projektovym manazérom
Objednavatela a Garantom systému.
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Zmluvy o dielo pre rozvoj Rozpodétového informacného systému (RIS)

_ (DataCentrum,
Statna pokladnica)

Ministerstvo financii SR

Poziadavka na Zmenu

Ziadost o $tudiu realizovatelnosti
a analyzu dopadov

Proces Change Management

Cislo Zmeny:

i

Formular je ur€eny pre komunikaciu Change managera s CAB a dodavatefom. Change manager v spolupraci s clenmi CAB

vyplni (pokial bude automaticky vyplfiané, skontroluje) pole identifikacie poziadavky a pole popis poziadavky a zasle ho na
dalSie spracovanie dodavatelovi. Dodavatel ako spracovatel poziadavky vyplini vSetky nasledujuce polia.

Identifikacia poziadavky

Ziadatel zmeny:
Telefén:

Zadavatel Zmeny
(SPOC):

Change Manager:

Datum vystavenia
poziadavky:

Organizacia:

Organizacia:

Pozadovany termin
odovzdania plnenia:

Kategéria Zmeny SW/Aplikacny//
(HW, Sw,...) HW/Server/NT

Identifikacia zmenovej
polozky (Cl):

Priorita: 1, 2, 3, urgentna zmena

RieSenie pozadované:

X stadia realizovaternosti

Verzia of Cl:

|:| analyza dopadov

Standardna zmena

V pripade aplika¢ného SW ¢i
konfiguracie aktivnych prvkov

/Ano , Nie/

I:' reklamacia

Popis poziadavky

Kratky popis
poziadavky:

Dévod pre realizdciu
Imeny:

Detailny popis
poziadavky:
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Stadia realizovatelnosti ¢. #it#
Spracovatel studie vyplni nasledujuce informéacie:

1. Specifikacia sluzby / aké sluzby sa poziadavka tyka -

2. Analyza poziadavky / spracovanie funkénej Specifikacie —
3. Navrh implementacie poziadavky —

4. Navrh testovania a akceptacie poziadavky -

5. Navrh harmonogramu plnenia -

6. Pozadovana sucinnost’ Zakaznika —

V tychto tabulkach Dodavatel uvedie ¢asovu naro¢nost a cenovu kalkulaciu:

Naro¢nost’ zapracovania pre Zmenu aplikaéného SW

Terminy Datum

Predpokladany zaciatok realizacie:

Predpokladané ukoncenie realizacie (termin nasadenie do testovacieho prostredia):

Navrhovany termin nasadenia do produkéného prostredia:

Cinnost Naroénost’ (Elovekohodin)

Spolu:

Naroc¢nost’ zapracovania pre Zmenu mimo aplikaény SW

Terminy navrhovanych éinnosti Datum

Navrhovany termin realizacie Zmeny:

Cinnost Naroénost’' (€lovekohodin)

Spolu:

Cena

Popis jednotlivych poloziek Cena

Spolu:

Datum:
Opravnena osoba Dodavatela: Organizacia:
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Analyza dopadov
Viyplni spracovatel analyzy.

1. Vplyv na zakaznikov

2. Vplyv na prevadzku fungujucich systémov, infrastruktary a zaisteni poskytovanych sluzieb.
(Podra definovanych SLA.)

3. Vplyv na kapacitu, vykonnost’, spol'ahlivost’, bezpeénost’

4. Vplyv na iné sluzby (iné aplikacie) beZiace na rovnaké infrastruktire lebo vplyv na suvisiace
aplikacie, resp. systémy, napr. VUC, portaly, atd..

5. Vplyv v organizacii mimo IT — bezpec¢nost’, help desk, ..
6. Dopad pri nerealizacii Zmeny
7. Pozadované zdroje z IT, ¢as kl'i¢ovych uzivatelov, ¢asové dopady, poziadavky na nové prvky

Datum:
Spracovatel’ Organizacia:
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Zmluvy o dielo pre rozvoj Rozpodétového informacného systému (RIS)

pokladnica)

Ministerstvo financii SR

(DataCentrum, ~ Stitna Objednavka podla studie

realizovatelnosti

Proces Change Management

Q<

slo Zmeny:

HEHH

Formular je uréeny pre Change managera, ktory objednava spracovanie Zmeny.

Identifikacia poziadavky

Ziadatel zmeny:
Telefén:

Zaddavatel Zmeny
(SPOC):

Change Manager:

Datum vystavenia
poziadavky:

Kategéria Zmeny
(HW, SW,...)

Identifikdcia zmenovej
polozky (ClI):

Priorita:

Organizacia:

Organizdacia:

PoZadovany termin

odovzdania
plnenia:
SW/Aplikacny/Manex/
HWI/Server/NT
Verzia of Cl:
1, 2, 3, urgentnd zmena Standardnd zmena

V pripade aplikacného SW ¢&i
konfigurdcie aktivnych prvkov

/Ano , Nie/

Popis poziadavky

Kratky popis
poziadavky:

Kratky a vystizny popis pozZiadavky na Zmenu.

Objednavame si spracovanie Zmeny ¢&. ##H v ramci zmenového konania

v zmysle Studie realizovatelnosti prevedenej k tejto Zmene.

Identifikacia vykonu

Oprdvnend osoba
Zakaznika:

Ddtum vystavenia
Objednavky:

PoZadovany termin
zahdjenia plnenia:

Oprdvnend osoba
Dodavatela:

Potvrdeny termin
plnenia:

Priloha: Poziadavka na Zmenu RFC obsahujuci studiu realizovatelnosti ¢. ####

Datum:

Opravnena osoba Zakaznika:

Organizacia:
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Zmluvy o dielo pre rozvoj Rozpodétového informacného systému (RIS)

(DataCentrum,

Ministerstvo financii SR

Statna pokladnica)

Odovzdavaci protokol

k Zmene
(Dokumentacia priebehu Zmeny a testovania)

Cislo Zmeny:

HAHH

Proces Change Management

Formular je uréeny pre pldnovanie a dokumentovanie priebehu Zmeny a vypliia ho realizator Zmeny (pracovnici timu).

Identifikacia poziadavky

Ziadatel zmeny:
Telefén:

Zadavatel Zmeny
(SPOC):

Change Manager:

Datum vystavenia
poziadavky:

Kategéria Zmeny
(HW, SW....)

Identifikdcia zmenovej
polozky (ClI):

Priorita:

Imena schvdlena:

Organizdacia:

Organizdacia:

PoZadovany termin
odovzdania
plnenia:
SW/Aplikacny/Manex/
HW/Server/NT
V pripade aplikacného SW &i
konfigurdcie aktivnych prvkov

/Ano , Nie/

Verzia CI:

1,2, 3, urgentnd zmena Standardnd zmena

Meno Change managera Datum schvdlenia:

1. Popis a plan realizacie Zmeny:

Kratky popis
poziadavky:

Detailny popis
realizdcie Zmeny:

Identifikdcia release:

Kratky a vystizny popis poZiadavky na Zmenu. Detailny popis zmeny je vo Stddii realizovatelnosti.

/Uvedte pldn a postup testovania a postup realizécie./

/Pre Aplika&ny SW - uvedte zoznam funkcii, v pripade oprav zoznam chyb, ktoré by mala zmena
riesif./

/Pre Aplika&ny SW - $pecifikujte release vo ktorom bude Zmena realizovand./

Ustupovy plén:

/Specifikécia Ustupového pldnu v pripade nelspeinej realizécie./

Opravené chyby:

/Zoznam opravenych chyb zistenych pocas testovania s uvedenim &isla chyby a &isla RFC./

Odstavka systému:

Zoznam modulov

Odhadovany éas :

/Specifikujte aké systémy budl odstavené a ¢i je odstavka potrebnd./

/Pre aplikacny SW - uvedte zoznam vietkych modulov, ktorych sa odstévka z dévodu realizécie
dotkne./

hod /Samotnd implementdcia - Cas odstdvky/
Odhadovany ¢as na Recovery : /v pripade neUlspesnej realizicie/
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2. Implementacia do testovacieho prostredia:

Realizaciv vykonal:

Priebeh
implementdcie:

Vysledok zdkladného
otestovania
funkcionality:

Datum a cas
realizicie:

/Popis priebehu- bez problémov, vyskylli sa chyby —ich popis./

3. Popis testu v testovacom prostredi:

Struény popis
vykonanych testov :

/Popis vykonanych testov a popis ich priebehu. /

Vysledok testu:  /Pripadny popis chyb a nedostatkov zistenych pocas testovania - zistené chyby prosim ocislujte
Chybal, Chyba 2.../
Zavereéné SUhlasim s realizéciou do produk&ného systému []
vyjadrenie:  Nesuhlasim [] Podmiene&ne suhlasim []
Podmienky: /Uvedte podmienky pre realizdciu do produkéného prosiredia v pripade podmieneného shlasu/
Testoval : Datum:

4. Popis integraéného testu v testovacom prostredi:

Struény popis
vykonanych testov :

/Popis vykonanych testov a popis ich priebehu. /

Vysledok testu:  /Pripadny popis chyb a nedostatkov zistenych pocas testovania - zistené chyby prosim ocislujte
Chybal, Chyba 2.../
Z4vereéné SUhlasim s realizéciou do produkéného systému []
vyjadrenie:  Nesuhlasim [] Podmienec&ne suhlasim []
Podmienky: /Uvedte podmienky pre realizciu do produkéného prosiredia v pripade podmieneného shlasu/
Testoval : Dd&tum:
Pozndmka: Musia byt podpisani pracovnici, ktori vykonali integracny test za kazdu aplikéciu.
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5. Realizacia do produkéného prostredia.

Realiz4ciu schvalil:

Realiz4civ vykonal:

Priebeh realizdcie:

Datum:

Datum a Cas realizacie:

/Popis priebehu- bez problémov, vyskytli sa chyby —ich popis./

Vysledok
zakladného
otestovania

funkcionality:

Podpis:

6. Informacie pre uzivatela:

Zoznam modulov:

Popis zmien: /Popis zmien z pohladu koncového uZivatela/

Zverejnenie
zabezpedcil:

Meno Datum Podpis
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Akceptacny protokol €. # # #

1. Predmet akceptacie

V priebehu mesiaca .......... 20.... bola implementovana funkcénost’ Poziadavky na zmenu PZ .......
Poziadavka na zmenu EUR (bez DPH)
PZ ...

PZ ...

SPOLU

Spolu fakturacia (EUR bez DPH):

2. Zavery akceptacie
Zastupcovia zucastnenych strdn svojimi podpismi potvrdzuji, Ze implementacia je v sulade

s definovanymi poziadavkami.

S0 znenim akcepta¢ného protokolu sthlasi:

za objednavatela: ... — projektovy manazér a manazér zmien = ......cceeeeeenene

............................. — garant systému

za zhotovitela: ., — projektovy manazér e

V Bratislave © .....oooveveeeeeeeeeeeeee

Priloha: Rozpis odpracovanych vykonov
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Ministerstvo financii SR

Q<

Rozpis odpracovanych vykonov slo Zmeny:

Proces Change Management HHH#H

Meno zastupcu Sumarny pocet
Mesiac/ rok Zhotovitela Rola clovekohodin v
mesiaci
SPOLU:
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