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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOIJ MOTOROVEHO VOZIDLA

Cl6nok L
Uvodn6 ustanovenie

Obsah zmluvn6ho uztahu poistenia zodpovednosti za Skodu sposobenu
prevddzkou motorov6ho vozidla (d'alej len ,,poistenie zodpovednosti") je
upraveny prisluSnymi ustanoveniami Obiianskeho zZrkonnika v zneni
neskorSich prdvnych predpisov, zdkonom i.381/2OO1 Z. z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu sp6soben0 prevddzkou
motorov6ho vozidla a o zmene a doplneni niektorich zdkonov (d'alej len
,,zdkon"), vykondvacimi predpismi k zdkonu, VSeobecnymi poistnymi
podmtenkami d. 7O7, (dhlej len ,VPPZ"), poistnou zmluvou spolu s tymito
zmluvnymi dojednaniami, ktor6 s[ jej neoddelitel'nou suias{ou.

el6nok l l .
Rozsah poistenia zodpovednosti, limity poistn6ho plnenia

(1) Poistenie zodpovednosti sa rztahu.je na ka2drl osobu, ktor6
zodpovedd za Skodu sp6soben0 prevddzkou vozidla uveden6ho v poistnej
zmluve.

(2) Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem Obdianskeho z6konnika,
zikona aYPPZ d'alej vymedzen! ustanoveniami tlchto zmluvn}ich dojednani
v zdlislosti na dohodnutom variante poistenia zodpovednosti.

(3) Poistenie zodpovednosti je mo2n6 dojedna{ spravidla vo variantoch:
a) Partner
b) Europartner

(4) Limity poistn6ho plnenia pre Skody na zdravi alebo usmrtenim a limity
poistn6ho plnenia pre vecn6 Skody, Skody majice povahu iielne
vynalo2enych nAkladov spojenlich s prAvnym zast0penim pri uplathovanf
ndrokov podlh dl. l. ods" 2 pism. a) a b) VPPZ a 5kody, maj0ce povahu
u5leho zisku, su dojedndvan6 v rozsahu prislu5nom pre jednotliv6 varianty
poistenia zodpovednosti uvedene v iliinkoch lll. a lV. zmluvnych dojednani.

Cl6nok l l l .
Poistenie zodpovednosti,

variant Partner

(1) Limity poistn6ho plnenia:
a) 5 000 OO0 EUR pri Skode na zdravi alebo usmrtenim bez ohlhdu na

podet zranenich alebo usmrtenlch (podlh dl. l. ods. 2 pism. a) VPPZ),
b) 1 000 000 EUR na vecni Skodu (vr6tane uSl6ho zisku a lielne

vynalo2enych ndkladov spojenych s prdrvnym zastipenim pri uplatriovani
ndrokov podla il. l. ods. 2 pism. a), b) a d) VPPZ) bez ohlhdu na poiet
poSkodenych.
Ak je s0det n6rokov viacerych po6kodenlch vySSi ako limit poistn6ho
plnenia podl'a odseku 1 pism. a) alebo pism. b) alebo poisinej zmluvy,
poistn6 plnenie sa kaZd6mu z nich zni2uje v pomere limitu poistn6ho
plnenia k suitu ndrokov vSetkych po6kodenfch.

(2) Poisten! (osoba, na ktorej zodpovednosf za Skodu sa poistenie
zodpovednosti rztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z d6vodov Skodovej
udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pridom plati, 2e podmienkou pre
asistenciu v d6sledku dopravnej nehody alebo poruchy je, 2e miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimdlne O km od trval6ho bydliska
poisten6ho resp. od trval6ho stanovi5fa vozidla poisten6ho, pre prevddzku
ktor6ho bolo dojednan6 poistenie zodpovednosti) na uzemi Slovenskej
republiky a za dodr2ania ostatnych podmienok uvedenyTch v poistnej zmluve
md v rdmci technickfch asisten6nyich slu2ieb ndrok na:
a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej nehode,

prostrednictvom vy.jazdu odborn6ho opravdra, ktorf je bezplatny.
Naklady na pr6cu opravAra a materiiil pou2ity na opravu hradi poisteni,
poskytovatel' asisteninich sluZieb ich nehradi,

b) odtiahnutie (pripadne Wprostenie) nepojazdneho vozidla po dopravne.i
nehode do najbli25ieho vhodn6ho opraverensk6ho zariadenia ii miesta
uskladnenia pri motorovych vozidldch do 3,5 t. do max- rzdialenosti
100 km a pri motorouj'ch vozidlAch nad 3,5 t. do max. rzdialenosti
150 km, z miesta kde sa nepojazdn6 vozidlo nachddza pri zadati odt'ahu,

pokial' nem6Ze nepojazdn6 vozidlo ani na dojazd opravit odborn!
opravdr, ako je uveden6 v pfsm. a),

c) zabezpecenie prechodnej 0schovy (skladovania) nepojazdn6ho vozidla
po dopravnei nehode do dobyjeho prevozu na miesto urden6 poistenfm,
najdlh6ie v5ak po dobu 7 dni nasleduj0cich po dni, v ktorom bolo vozidlo
k prechodnej 0schove (skladovaniu) odorzdan6 (max. 6,64 EUR/den).

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), poskytovatel'
nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate kliiov od vozidla zabezpedenie otvorenia vozidla a vymena
zAmku (max. 50 EUR), poskytovatel' asistendnych sluZieb hodnotu
zdmkov a nolrlich kltdov nehradi,

f) pri zamene paliva, zabezpedenie vyprdzdnenia nddr2e a preierpanie.
sprdvneho paliva dc (max. 50 EUR), palivo si hradi poisten5i,

g) v pripade vyderpania paliva poias jazdy, zabezpeienie asistencie
a dovozu nidzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovr5mu vozidlu do
50 EUR, palivo si hradi poistenf.

(3) Pokial'oprava odtiahnuteho vozidla po dopravnej nehode trvd viac
ako osem hodin, poskytovatel' podl'il svojho uvd,ienia zabezpeii:
a) ubytovanie poisten6ho max. na jednu noc v celkovej hodnote 66, 39 EUR,
b) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokra6ovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (vlakom Il. triedy),
c) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokradovanre

v ceste do cielbv6ho miesta taxikom (max. do WSky 99,58 EUR),
d) navrat poisten6ho do miesta leho trval6ho bydliska alebo pokradovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (ndhradnym motorolfm vozidlom zabez-
pecenim zo strany asisteninej spoloinosti na maximalne 24 h).

( ) Ked'dojde na uzemi Slovenskej republiky k odcudzeniu vozidla
uveden6ho v doklade o poistenivydanom KOOPERATIVOU poistbvriou, a.s.
(d'alej len ,,KOOPERATIVA") a krddeZ je riadne nahldsen6 na policii,
poskytovatel' podl'a svojho uvdienia zabezpedi:
a) ubytovanie poisten6ho max. na jednu noc v celkovej hodnote 66,39

EUR,
b) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokradovanie

v ceste do cielbveho miesta (vlakom ll. triedy),
c) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokraiovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (ndhradnym motorovym vozidlom
zabezpedenym zo strany asisteninej spolodnosti na maximdlne 24 h).

(5) Poisteni ma okrem vy56ie uvedenych techniclqich asistendnych
slu2ieb moinos{ derpat aj dhlSie slu2by formou ristnych informdcii na
Slovensku a v zahraniii a to:
a) predcestovni asistenciu ako napr. turistick6 informdcie o kurzoch

zahranidnlich mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnosf ciest
a pod.

b) administrativno-prdvnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so zastu-
pitel'skymi uradmi SR v zahraniii, telefonne tlmoienie (napr. pri cestnej
kontrole, u lek6ra), telefonickd pomoc v nrldzi (napr. vyhl'adanie
dod6vatela slu2ieb), prdvne rady v situ6cii nldze, info o pravidldch
cestnej premdvky.

($) V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranidi avSak iba
v 5t6te uvedenom v hj'chto zmluvnlch dojednaniach (ilanok lX.) poisten! md
narok na:
- poskytnutie finandnej p62idky v hotovosti na opravu vozidla v mene

cudzieho Stdtu, v ktorom sa poisteni nachdrdza, a to maximdlne do WSky
iiastky odpovedaj[cej ekvivalentu 5OO EUR; finandnii 6iastka bude
vyplatend len v pripade finaninej n[dze rzniknutej v suvislosti s doprav-
nou nehodou alebo poruchou na vozidle vtedy, ked'tretia osoba na
0zemi SR uhradi poskytovatelbvi finaniny obnos v mene EURO vo ujdke
poZadovanej poistenim v cudzom Stdte (v kurzovom prepoite); koneind
$tska vyplatenej finaninej ciastky (v limite do ekvivalentu 500 EUR) bude
v2dy podriadend r4iSke vopred uhradenej iiastky v mene EURO a d?alej
vymennemu kurzu v dei jej Wplaty; pripadn6 kurzov6 rozdiely nejdl na
ndklady pos(ytovatelh asisten6nlch sluZieb.

(7) Predmetom asistendnlich slu2ieb v zmysle zmluvnych dojednani je iba
vozidlo uveden6 v doklade o poisteni zodpovednosti vydan6 KOOPERATIVOU.
Z6nikom poistenia zodpovednosti zanikne aj nArok na asistenine slu2by.
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elenok lV.
Poistenie zodpovednosti,

variant Europartner

(1 ) Variant Europartner je dobrovol'n6 pripoistenie k variantu Partner. Pri
dojednani predmetn6ho pripoistenia limity poistn6ho plnenia su:
a) 5 000 000 EUR pri Skode na zdravi alebo usmrtenim bez ohl'adu na

pocet zranenych alebo usmrtenlch (podlh dl. l. ods. 2 pism. a) VPPZ),
b) 2 000 00O EUR na vecnu Skodu (vratane uSl6ho zisku a idelne

Wnalo2enich n6kladov spojenyich s prdvnym zastfpenim pri uplatRovani
narokov podla il. l. ods. 2 pism. a), b) a d) VPPZ) bez ohl'adu na podet
po6kodenlich; ak prevysuje sudet nerokov viacerfch po6kodenych tento
limit poistn6ho plnenia, poistn6 plnenie sa ka2d6mu z nich znilule
v pomere tohto limitu k srlitu ndrokov vSetkych poSkodenfch.

(2) Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie
zodpovednosti vztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z d6vodov Skodovej
udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pri6om plati, 2e podmienkou pre
asistenciu v d6sledku dopravnej nehody alebo poruchy je, 2e miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimdlne 0 km od trval6ho bydliska
poisten6ho resp. od trval6ho stanoviSfa vozidla poisten6ho, pre prevedzku
ktor6ho bolo dojednan6 poistenre zodpovednosti) na uzemi Slovenskej
republiky a za dodr2ania ostatnich podmienok uvedenych v poistnej zmluve
md v rdmci technickyich asisteninich slu2ieb n6rok na:
a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej nehode

alebo poruche, prostrednictvom l,!,jazdu odborn6ho oprav6ra, ktorii je

bezplatny. Ndklady na prdcu opravAra a materidl pou2id na opravu hradi
poisteni, poskytovaiel' asisten6nych slu2ieb ich nehradi,

b) odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdn6ho vozidla po dopravnej
nehode alebo poruche do najbliZSieho vhodneho opravdrenskeho
zariadenia di miesta uskladnenia pri motorolfch vozidlaich do 3,5 t. do
max. uzdialenosti 1O0 km a pri motorowch vozidldch nad 3,5 t. do max.
vzdialenosti 150 km, z miesta kde sa nepojazdn6 vozidlo nach6dza pri
zaiati odt'ahu, pokial' nem62e nepo.iazdn6 vozidlo ani na dojazd opravit
odborni opravdrr, ako je uveden6 v plsm. a),

c) zabezpedenie prechodnej uschovy (skladovania) nepojazdn6ho vozidla
po dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho prevozu na miesto
urien6 poistenim, na1dlhSie vSak po dobu 10 dni nasledujricich po dni,
v ktorom bolo vozidlo k prechodnej 0schove (skladovaniu) odovzdan6
(max. 6,64 EUR/den),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), poskytovatel'
nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate kl'tliov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla a vymena
zamku (max. 50 EUR), poskytovatel' asistendnych slu2ieb hodnotu
zamkov a novych kl'rliov nehradi,

f) pri ziimene paliva, zabezpe6enie vyprdzdnenia n6dr2e a prederpanie
sprdvneho paliva do (max. 5O EUR), palivo si hradi poisteny,

g) v pripade vyierpania paliva poias jazdy, zabezpeienie asistencie
a dovozu nldzovej pohonnej hmoty na miesto k motorov6mu vozidlu do
50 EUR, palivo si hradi poisteny.

(3) Pokial' oprava odtiahnut6ho vozidla na Slovensku po dopravnej
nehode alebo poruche trva viac ako osem hodin, poskytovatel' podl'a svojho
uvazenia zabezoe6{'.
a) ubytovanie poisteneho max. najednu nocvcelkovej hodnote 66,39 EUR,
b) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trvaleho bydliska alebo pokradovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (vlakom ll. triedy),
c) navrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokraiovanie

v ceste do cielbv6ho miesta taxikom (max. do WSky 99,58 EUR),
d) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokraiovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (ndhradnym motoro{m vozidlom zabezpe-
ienym zo strany asistendnej spolodnosti na maximdrlne 24 h).

(4) Ked'd6jde na lzemi Slovenskej republiky a na lzemi cudzieho Stdtu
k odcudzeniu vozid la uveden6ho v doklade o poisteni  vydanom
KOOPEBATIVOU poistoviou, a.s. (dalej len ,,KOOPERATIVA") a krdde2 je
riadne nahldsena na policii, poskytovatel'podla svojho uvZr2enia zabezpe6,i'.
a) ubytovanie poisteneho max. na jednu noc v celkovej hodnote 66, 39 EUR,

navrat poisten6ho do miesta jeho trvaleho bydliska alebo pokraiovanie
v ceste do cielbv6ho miesta (vlakom ll. triedy),

b) ndvrat poisten6ho do miesta.ieho trval6ho bydliska alebo pokradovanie
v ceste do cielbv6ho miesta (ndhradnyim motoro4im vozidlom zabezpe-
cenim zo strany asistendnej spoloinosti na maximdlne 24 h).

(5) Poisteny mir okrem vy66ie uvedenych technickyich asisteninych
slu2ieb mo2nost derpat aj d'al6ie slu2by formou fstnych informdcii na
Slovensku a v zahraniii a to:
a) predcestovnl asistenciu ako napr. turistick6 informdcie o kurzoch zahra-

nicnych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafIy, lazdnost ciest
a ooo.

b) administrativno-pr6vnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so zastupi
telskymi iradmi SR v zahraniii, telefonne tlmodenie (napr. pri cestnej
kontrole, u lek6ra), telefonickd pomoc v nudzi (napr. vyhl'adanie dodd-
vatel'a sluZieb), prdvne rady v situacii nudze, info o pravidldch cestnej
premdvky,

(c) lekdrska asistencia ako napr. organizovanie ambulantn6ho oSetrenia,

organizovanie hospitalizdcie v nemocnici po nehode, organizovanie
Wslania rodinn6ho prislu6nika do nemocnice po nehode a pod., av6ak
v6etky lekerske [kony si hradi poisteny.

(6) V prfpade dopravnej nehody alebo poruchy v zahraniii avSak iba
v Stdte uvedenom v tychto zmluvnych dojednaniach (dldnok lX.) poisteny md
n6rok na:
- poskytnutie finandnej p62idky v hotovosti na opravu vozidla v mene

cudzieho Stdtu, v ktorom sa poisteny nach dza, a to maximdlne do wj'5ky
diastky odpovedajicej ekvivalentu 10OO EUR; finandnd diastka bude
vyplatena len v pripade finaninej nudze wzniknutej v sivislosti s doprav-
nou nehodou alebo poruchou na vozidle vtedy, ked'tretia osoba na
uzemi SR uhradi poskytovatelbvi finaninV obnos v mene EURO vo wj,Ske
poZadovane.j poistenym v cudzom Stdte (v kurzovom prepo6te); konedn6
vy6ka vyplatenej finaninej iiastky (vlimite do ekvivalentu 1O00 EUR)
bude vZdy podriadend vy5ke vopred uhradenej iiastky v mene EURO
a d'alei qimenn6mu kurzu v dei jej vyplaty; pripadn6 kurzove rozdiely
nejd0 na n6klady poskytovatel'a asistendnlch sluZieb.

(7) Pokial' oprava odtiahnut6ho vozidla v zahranici po dopravnej nehode
alebo poruche trvd viac ako osem hodin, poskytovatel' podl'a svojho uvh-
2enia zabezoet[:
a) ubytovanie poisten6ho max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x 60 EUR),
b) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokraiovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (vlakom ll. triedy),
c) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokradovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (nahradnym motorollm vozidlom zabezpe-
6en!m zo strany asisteninej spoloinosti na maxim6lne 48 h),

d) n6vrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokraiovanie
v ceste do cielbv6ho miesta (zabezpeienie letenky zo strany asistendne.j
spoloe nosti).

(8) Ked'd6jde k odcudzeniu vozidla uveden6ho v doklade o poisteni
vydanom KOOPERATIVOU v zahranidi a krdde2 je riadne nahldsenii na
polici i, poskytovatel' pod lh svoj ho uv62en ia zabezped,i :
a) ubytovanie poisten6ho max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x 60 EUR)

ateoo
b) ndvrat poisten6ho do miesta jeho trval6ho bydliska alebo pokradovanie

v ceste do cielbv6ho miesta (vlakom ll. triedy).

(9) V pripade, ked' bude jasn6, 2e vozidlo po dopravnej nehode alebo
poruche v zahranici bude nepojazdn6 viac ako 1O dni, poskytovatel'zorga-
nizuje a uhradi cestovne ndklady (vlak ll. triedy) vynalo2en6 za rldelom
vyzdvihnutia vozidla.

(1O) Ked'v ddsledku dopravne.j nehody v zahranidi odhadovan6 ndklady
na opravu budri vy5Sie ako trhovd hodnota vozidla na uzemi Slovenskej
republiky poskytovatel' zorganizuje vietko potrebn6 k tomu, aby sa poisteni
zdkonnym sposobom vzdal vlastnickeho pr6va k vozidlu a zorganizuje
a uhradi zo6rotovanie vozidla

(11 ) Ked'v d6sledku dopravnej nehody alebo poruchy v zahraniii bude
nutn6 zorganizovat nekup ndhradnlich dielov, ktor6 nebude mo2ne na
mieste zaklpit, potom poskytovatel' za uielom spojazdnenia vozidla
zorganizuje ndkup takychto nehradnich dielov a uhradi ich dorudenie do
prisluSnej opravovne alebo na medzinarodn6 letisko, ktor6 je najbli2Sie
k miestu asistencnej udalosti. Poskytovatel' nezodpovedir za:
a) lhradu ceny ndhradnych dielov,
b) za to, 2e prisluin6 ndhradn6 diely sa u2 nevyrdrbajri alebo 2e ich

u obchodn6ho zdrstupcu nemo2no obstaraf, alebo 2e miestne predpisy
neumoZiuju ich dovoz do krajiny, kde udalost nastala.

(12) Predmetom asistencnych slu2ieb v zmysle zmluvnich dojednani je
iba vozidlo uveden6 v doklade o poisteni zodpovednosti vydanom
KOOPERATIVOU. Zdnikom poistenia zodpovednosti zanikne aj narok na
asistendn6 sluzby.

e16nok v.
VyZadovanie asistendnlich sluZieb

(1) Asistenin6 sluZby sri poskytovan6 vtedy, ak si ich vy2iada poisteni
telefonicky na disle uvedenom v asisteninej karte.

(2) Prijemcom asisteninych slu2ieb je poisteny.

(3) Poisten!, pripadne ind vy2aduj0ca osoba, oznami poskytovatelbvi
ldaje nim vyZiadan6, najmd idaje z dokladu o poisteni zodpovednosti
v poistnej zmluve (dislo dokladu o poisteni zodpovednosti, upln6 meno
a priezuisko dr2itel'a vozidla, zaiiatok a koniec poistenia) a dhlej zdkladn6
ridaje o vozidle (ECV, druh, tovdrrenskd znaika vozidla a jeho typ). Na mieste
poskytovania asisteninlich slu2ieb sa poisten! (vyZadujrjca osoba) na poLia-
danie poskytovatelh preukd2e prisluSnou asistendnou kartou, potvrdzujucou
narok na poskytovanie slu2ieb v rozsahu podl'a variantu poistenia zodpo-
vednosti a s ohladom na doplnkol{, prvok poistenia zodpovednosti,
a prisluSnym dokladom o poisteni ii zelenou kartou.
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Pokial' poisteny, pripadne ind vy2adujuca osoba neoznami poskytovatelbvi
tdaje nim vyziadan6, v6etky ndklady na asistenciu si uhradi poisteny, resp.
ind vy2adujlca osoba na mieste. A2 ked' bude mo2n6 overit ndrok na
asistendn6 slu2byv plnom rozsahu, budi poisten6mu, resp. inej vy2adujicej
osobe nim vynalo2en6 ndklady refundovan6.

(4) Poisteny, pripadne ind vy2aduj0ca osoba je povinnd spolupracovat
s poskyiovatelbm asisteninlch slu2ieb, poskytn0t mu vSetky dokumenty
a v5etky nevyhnutn6 formality v pripade, 2e poskytovatel'si bude uplatnovaf
ndroky vodi tretim osobdm.

(5) Narok na poskytnutie asistendnlich sluZieb nebude mat 2iadna
osooa:
a) ktor6 riadi vozidlo bez platn6ho vodidsk6ho preukazu,
b) ak Skoda irznikla v case, ked'vozidlo bolo obsaden6 nedovolene vyso-

kym podtom cestujrLcich, alebo bola zala2en| nad hmotnostny limit
ur6en17 vyrobcom,

c) akvozidlo bolo pri zacati cestyv stave nesp6sobilom na prevddzku,
d) ktord nereipektuje pokyny asisteninej slu2by,
e) podas vojnov6ho stavu, Strajku alebo obdianskych nepokojov,
f) ktord vykond 0myseln! trestn! iin, samovraida,
g) kde sa zisti neodborny zdsah do motorovelho vozidla,
h) pri s0faZiach, Sportovych hr6ch a pripravdch s nimi spojenymi,
i) pri pouZiti alkoholu, omamnlich a psychotropnich lAtkach,

.i) ktord si uplatni ndklady na vyprostenie pri motoro4Tch vozidldch nad 3, 5 t.
Tieto n6klady si hradi poisteny.

(6) Asistenini kartu vyd6 KOOPERATIVA na svoj ndklad ku ka2d6mu
vozidlu uveden6mu v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

(7) Asistenine slu2by KOOPERATIVA poskytuje len prostrednictuom
asistendnej spolodnosti uvedenej v Asisteninej karte. Ndklady vynalo2en6
poistenym na asistenciu prostrednictvom inej spolodnosti KOOPERATIVA
neuhradi.

(8) Poistovia m6 prdvo pre nasledujrjce poistn6 obdobie upravit rozsah
asistendnyich slu2ieb k vyro6n6mu ddtumu poistnej zmluvy, pridom novy
rozsah bude klientovi ozndmenV pisomnou formou.

el6nok Vl .
Opr6vnenf u2ivatel' asistendnfch sluiieb na 0zemi

Slovenskei republiky a na fzemi cudzieho 5t5tu

(1) Opr6vnenVm uZivatelbm asisteninych slu2ieb je za podmienok ni2Sie
uvedenych poisteny, teda vodic vozidla:
prin6leZiaceho do akejkolVek skupiny, ako je uveden6 v S 75 zdkon
d,.8/2OOg Z.z. (odkaz na toto ustanovenie mh r4yznam iba z hlhdiska
vymenovania skupin vozidiel), s 4inimkou trolejbusu, pokial' nie je uveden6
v jednotliuj,ch ustanoveniach zmluvnych dojednani inak.

(2) N6rok na poskytovanie asistendnych sluiieb uznik6 opakovane po
celi dobu trvania poistenia.

e lanok Vl l .
Doplnkov6 prvky pre obidva varianty (Partner a Europartner)

(1) Poistnik - fyzicka osoba, ktorh uzavrela poistnu zmluvu o poisteni
zodpovednosti s KOOPERATIVOU a ktord sa stala po6kodenyim v d6sledku
Skodovej udalosti na vozidle (vecnej 6kody) uvedend v poistnej zmluve, je

oprdvnend vyu2it bezplatne poradensk6 slu2by KOOPERATIW

(2) Poradenskou slu2bou sa pre potreby ustanovenia podlh ods. 1 rozu-
mie podanie ustnych informdcif (na zdklade ich vy-ziadania) o:
a) prirvnom z6klade ndroku na ndhradu Skody v zmysle prislu6nych

ustanoveni zakona a Obdianskeho z6konnika,
b) rozsahu a vy6ke oprdvnen6ho nAroku na plnenie KOOPERATIW podl'a

vSeobecne zAvdznych prdvnych predpisov,
c) moZnostiach preukazovania opravnenych narokov pri uplatiovani

narokov na nahradu Skody.

(3) Poistnik uvedeny v ods. 1 je tak isto oprdvneny po2iadat
KOOPERATIVU o spracovanie expert2y k zisteniu WSky Skody na vozidle
uvedenom v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti, pridom expertiza.ie
spracovand bezplatne. Cielbm spracovania expertizy (rovnako ako
poskytnutia poradenskej slu2by) je zlepsit orientiiciu osoby uvedenej v ods.
1 v konani o ndhrade Skody.

(4) Miesto prisluSn6 pre realizdrciu poradenskej slu2by, rovnako ako spra-
covanie expertizy je pracovisko KOOPERATIVY (likvidadnd slu2ba) podlh
miesta dodasn6ho ulo2enia poSkoden6ho vozidla, pripadne podlh miesta
zamy5lhn6ho vykonania opravy alebo miesta trval6ho bydliska alebo sidla
poistnika. Krit6riom {beru je ekonomick6 dosrahnutie stanoviska vozidla
pre jeho pripadn0 prehliadku. Uzemny rozsah pre poskytnutie tejto slu2byje
SR.

(5) Poistnik je povinny poskytnit KOOPERATIVE potrebnt suiinnost
v zmysle 2iadosti o poradensku slu2bu di spracovania expertizy, vretane
predlo2enia potrebnlich dokladov, umoZnenie v termine podl'a dohody
s KOOPERATIVOU prehliadku vozidla, podanie vysvetleni a pod.
Neposkytnutie sidinnosti v potrebnom rozsahu a vias je d6vodom, aby
neboli poskytnute vy2iadane slu2by podl'a tohto il6nku.

el6nok Vl l l .
Prehl'ad cudzich St5tov

(1 ) Asistenin6 sluZby v rozsahu uvedenom v dl. lll. ods. 5 a v dl. lV ods.
5 ai 12 sri poskytovan6 oprdvnenej osobe za podmienok uvedenych
v tychto zmluvnych dojednaniach na uzemi nasledujricich cudzich 3t6tov:
Albdnsko, Andorra, Belgicko, Bosna-Herzegovina, Bulharsko, Bielorusko,
Cyprus, Ceskd republika, Ddnsko, Est6nsko, Finsko, metropolitn6
Franclzsko vrdtane Korziky, Gr6cko, Holandsko (bez zdmorskych izemi),
Chorvdtsko, lrdn, irsko, lsland, lzrael, Litva, Luxembursko, LotySsko,
Mad?rrsko, Macedonia, Malta, Maroko (bez uzemia Zdpadnej Sahary),
Moldavsko, N6rsko, Polsko, Portugalsko (kontinentdlna 6ast), Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spojen6 krdlbvstv"o Velkej Brit6nie a Severn6ho lrska
(bez zdmorsk6ho rlzemia), Srbsko, Cierna Hora, Spolkovd republika
Nemecko, Spanielsko (bez 0zemia Kandrskych ostrovov), Svedsko,
Svajdiarsko, Taliansko, Tunisko, Turecko (len europska iasf), Ukrajina.

el6nok lX.
Ustanovenie o bonuse / maluse.

tabul'ka stupfiov

(1) Bonus (zl'ava na poistnom za bez6kodovy priebeh) alebo malus
(prir5i.ka k poistn6mu za plnenie z poistnej udalosti) sa irztahuje r4j,hradne na
poistn6, prinale2iace KOOPERATIVE za poistenie zodpovednosti v rozsahu
dojednanom poistnou zmluvou.

(2) VVSka zl:aw na poistnom, resp. prir62ka k poistnemu je stanovenir
dosiahnutfm stupnom bonusu, resp.  uplatnenlm stuphom malusu.
Dosiahnuty stuperi bonusu, resp. uplatneny stupeR malusu je zdvisly na
rozhodnej dobe.

Stupei
Bonus/malus

Urovei
poistn6ho

v o/o

Zl'ava
na poistnom

v o/o

Prir62ka
k poistn6mu

v o/o

Rozhodn6 doba
(v kalend6rnych

mesiacoch)

B5 40 0k 60 o/o 60  a271

B4 5 5 % 45 o/o 48 a2 59

B3 7O o/o 3 0 % 36 ai 47

B2 8 0 % 20 o/o 24 a2 35
B 1 9 0 % 1 0 % 12 a2  23
S 100  % O o/o O a i 1 1

M 1 11O olo 1 0 % 1 ai -12

M 2 12O ola 20 o/o -13 a2 -24

M3 130  % 30 9o -25 ai -36

M4 14O o/o 40 0k -37 ai -4A

M5 1 5 0  % 5 0 % -49 ai -60

M6 1 6 0  % 6 0 % -61 a viac

(3) Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepreru6eneho trvania poistenia,
behom ktorej nepriSlo k rozhodnej udalosti. Rozhodn6 doba sa uvirdza
v celych kalenddrnych mesiacoch, priiom sa do nej zapoiitava i kaZdli
za6aty kalenddrny mesiac.

14) Za rozhodnu udalos{ pre Lidely poisienia zodpovednosti je povaZovand
kazdd poistnd udalosf, bez ohl'adu na mieru [casti poisten6ho (vyjadrujuce
i pripadn6 zavinen6 konanie alebo opomenutie poisten6ho) na rzniknutej
Skode, pokial' nie je v jednotlivych ustanoveniach zmluvnych dojednani
uveden6 inak. Poistnd udalosf preruSuje beh rozhodnej doby.

(5\ Za ka2d0 rozhodn[r udalosf sa znizuje di2ka rozhodnej doby vZdy
o 36 mesiacov a takto upravenej rozhodnej dobe zodpovedd prisluSny
stupei bonusu, resp. malusu.

(6) Za rozhodn[ udalosf KOOPERATIVA nepova2uje:
a) Skodovrl udalost, pri ktorej ne\rznikla KOOPEBATIVE povinnost plnit,
b) poistn0 udalost, za ktoru poisteni (alebo inA osoba) poskytol

KOOPERATIVE ndhradu toho, co za neho KOOPERATIVA plnila, a to
najdlhSie do jedn6ho mesiaca od dorudenia oznamenia KOOPERATIVY
o vySke poskytnut6ho plnenia po6koden6mu,

c) prvl poistni udalost z poistenia zodpovednosti.

(7) Bonus sa prizndva, resp. malus sa uplatiuje v2dy k vyrodn6mu
datumu poistnej zmluvy, kedy KOOPERATIVA upravi vy5ku poistn6ho
spdsobom stanovenlm v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti, a trvd do
konca technick6ho (poistn6ho) roka, v ktorom pride k rozhodnej udalosti.



(8) Bonus, resp. malus sa uztahuje na poistenie zodpovednosti pre
v6etkych poistenych, pokial' nie je v poistnej zmluve dojednan6 inak.

(9) Bonus je moZn6 previest, resp. malus je mo2n6 uplatnif iba pre
vozidlo tej istej skupiny vozidiel za predpokladu, 2e za zaniknut6 poistenie
zodpovednosti je dojednan6 poistenie nov6.

(10) Poistnik m6 ndrok na zdrpodet rozhodnej doby pre priznanie bonusu
zo zaniknut6ho poistenia zodpovednosti a KOOPERAI-IVA tak0to rozhodni
dobu zaoodita:
a) v plnom rozsahu, pokial'poistenie zodpovednosti zaniklo najnesk6r pred

12 mesiacmi, priiom doba rozhodnA pre zdpodetje doba bez6kodov6ho
priebehu od zaiiatku poistenia zodpovednosti, najnesk6r viak odo dia
[rdinnosti z6kona,

b) v rozsahu skr6tenom o dobu neexistencie poistenia zodpovednosti,
pokial' poistenie zodpovednosti zaniklo pred viac ako 12 mesiacmi
s rovnaklm obmedzenim mo2neho zaciatocneho d6tumu behu rozhodnej
doby, ako je uveden6 v pism. a); takto stanovenir rozhodnA doba m62e
dini{ najmenej O kalend6rnych mesiacov.

(11 ) KOOPERATIVA zapodita poistnikovi rozhodn[ dobu zo zaniknut6ho
poistenia zodpovednosti i pre pripad uplatnenia malusu podlh zmluvniTch
dojednani.

(12) Ustanovenia odsekov I a 10 sa uplatnia aj pre zapoeet rozhodnej
doby na zdrklade origindrlneho vyhotovenia potvrdenia o dobe trvania
poistenia zodpovednosti a Skodovom priebehu zaniknut6ho poistenia
vydan6ho inou pois{ovriou. Toto potvrdenie sa ndsledne po jeho predlo2eni
st6va prilohou novej poistnej zmlur4y o poisteni zodpovednosti a zostdva
KOOPERATIVE.

(13) KOOPERATIVA je povinnd do 15 dni  po z6niku poistenia
zodpovednosti Wdat poistnikovi na zdklade jeho 2iadosti doklad o Skodovom
priebehu poistenia zodpovednosii. Ak poistnfk nesplnil povinnos{ podlh
61. lV. ods. 7 a il. V. ods. 1, ods. 4VPPZ, nie je KOOPERATIVA do doby
splnenia tejto povinnosti povinndr vyda{ mu doklad o Skodovom priebehu
poisten;a zodpovednosti a vrAtit poistn6 podla dl. Vll. ods. 4 pism. j) VPPZ.

elanok x.
Plnenie KOOPERATIVY

Ak nahradi za poisten6ho poSkoden6mu Skodu alebo jej iasf v pracovno-
pr6vnych rrztahoch jeho zamestn{vatel', pripadne prislu5nd poistovira (S 2.lO
Zdkonnika prdce), md ndrok voii KOOPERATIVE na ndhradu toho, do by
inak KOOPEMTIVA plnila po5koden6mu v rozsahu a vo rfSke podla
Obiianskeho zdkonnika na zdklade predmetnej poistnej zmluvy z poistenia
zodoovednosti.

e l6nok x l .
Poistn6, Poistn6 obdobie

(1) PoistnVm obdobfm je do je obdobie dvandsf po sebe nasledujricich
mesiacov, ktor6ho zadiatok pripadd na vyrodnf deir wniku poistenia.

(2) Poistn6 sa hradi vyluine v eur6ch.

(3) V)rska poistn6ho pre jednotliv6 varianty poistenia zodpovednosti -

Partnel Europartner sa uriuje podl'a sadzobnika KOOPERATIVY, platn6ho
ku driu zaiiatku poistenia zodpovednosti, a je uvedendr v poistnej zmluve,
pripadne poistke.

(4) KOOPERATIVA mA prdvo pre nasleduj[ce poistn6 obdobie upravit

4i5ku poistn6ho urien6ho v zmysle ods. 3 tohto 6l6nku.

(5) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistn6ho obdobia,
za ktor6 bolo zaplaten6 poisin6, md KOOPERATIVA nArok na pomernl dast
poistn6ho ku diru, kedy poistenie zodpovednosti zaniklo. Zostdrvajucu cast
poistn6ho je KOOPERATIVA povinn6 poistnikovi vrdtit, ak suma presiahne
1 ,66  EUR-

(6) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistn6ho obdobia,
za ktor6 bolo zaplaten6 poistn6, a v tomto poistnom obdobi d6jde ku
Skodovej udalosti, z ktorej wnikla povinnost KOOPERATIW nahradif Skodu,
m6 KOOPERATIVA prdvo na poistn6 a2 do konca tohto poistn6ho obdobia.

(7) Poistovria md prdvo na finaninu ndhradu za zaslanie upomienky
alebo r izvy na Ihradu poistn6ho z d6vodu uplatnenia si n6kladov spo.ienVch
s ich zaslanim z d6vodu nedodr2ania platobnlch podmienok pau5irlnou
n6hradou ndkladov vo wj,Ske uvedenej v aktudlnom cenniku zverejnenom na
internetovej str6nke www.koop.sk. Poistovira ma pravo na tpravu finaninej
ndhrady za predmetn6 upomienky alebo 4rzvy s ti7m, 2e aktudlna {Ska
poplatkov za tieto je zverejnend na str6nke poist'ovatelh www.koop.sk. Pre
klienta je aktu6lna {Ska tej finaninej n6hrady, ktore je zverejnend na strdnke
poist'ovatel'a v iase zaslania spoplatnenej upomienky alebo rnlvy zo strany
poistovatel'a.

e lenok Xl l .
Z6veredn6 ustanovenie

a vrj'klad pojmov

(1) Povinnos{ poistnika podl'a VPPZ dl. V. ods. 4, t.j. odorzda{ po zdniku
poistenia KOOPERATIVE bez zbytoin6ho odkladu doklad o poisteni
zodpovednosti azelenu kartu, sa pova2uje za splnen0, pokial' poistnik
dodato6ne a v primeranej lehote ozndmil pisomne alebo faxom
KOOPERATIVE zdvainy d6vod, v ktor6ho d6sledku nem62e uveden6
dokumenty odoyzda{ KOOPERATIVE.

(2) Za zAvainy d6vod sa podl'a ods. 1 povaZuje odcudzenie uvedenlch
dokumentov, priiom ozndmenie ich odcudzenia musi byt dolo2en6 a vypl5l'-
vaf z prisluSn6ho protokolu alebo ineho obdobn6ho pisomneho dokladu
vydan6ho Policiou SR.

(3\ Zaziwainy d6vod sa podl'a ods. 1 povazuje aj strata uvedenich dokui
mentov, priiom k ozn6meniu o strate je poistnik povinny pripo.jit destn6
prehldsenie.

(4) Za nepqazdn6 vozidlo sa pre potreby poskytovania asistendnych
slu2ieb pova2uje vozidlo uveden6 v doklade o poisteni, tak isto ako
- v asisteninej karte, ktor6 je v d6sledku Skodovej udalosti (zr62ka

s vozidlom, pevnou prekd2kou, osobou, zviera{om a pod.) neschopn6
pohybu po pozemnlch komunik6cidch (vlastnou motorickou silou alebo
silou fain6ho vozidla) alebo je nespdsobil6 prevddzky na pozemnych
komunikdcidch podl'a prislu5nlch predpisov. Nepojazdnost vozidla,
sp6sobend skodovou udalostbu pri motoristick!,ch pretekoch a Spor-
tol,yich srit'a2iach, ako aj oficidlnych tr6ningoch na taketo preteky a sita-
2e, tak isto ako pri vojnovych udalostiach, Strajkov, expl6ziami zariadeni,
vandalizmom,

- v d6sledku krdde2e alebo neoprdvnen6ho uZivania vozidla vyluiuje
poskytnutie asistenanich slu2ieb v zmysle fchto zmluvnych dojednani.
Dovodom nepojazdnosti vozidla m62e byt i porucha vozidla, pokial' je

taky d6vod v jednotliwch ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedeny.

(5) Za poruchu vozidla je pre potreby dchto zmluvnyich dojednani
pova2ovany stav, ked'je vozidlo neschopn6 pohybu alebo nesp6sobil6
prev6dzky na pozemnj'ch komunikdcidch podl'a prislu5nlich predpisov
z d6vodu opotrebenia alebo po6kodenia jeho sucasti, sp6sobenlch ich
vlastnou funkciou, chybnou montiDou a 0navou materidlu. Za poruchu sa
nepovaZujri nedostatky v povinnej vybave a prisluienstve, zamena
prev6dzkovych m6dii, d'alej nedostatodnou ldr2bou vozidla. Tak isto sa za
poruchu nepova2uje nepojazdnosf vozidla rzniknutd pri jeho prevddzkovani
v motoristicklch pretekoch a Sportovych s0taZiach a pri oficidlnych
tr6ningoch na tieto preteky a s0{a2e.

(6) Dopravnd nehoda je udalost v prevddzke na pozemnych komu-
nikdci6ch, napriklad havdria alebo zrh2ka, kIorA sa stala alebo zadala na
pozemnej komunikdrcii a pri nej d6jde k usmrteniu alebo zraneniu osoby
alebo ku Skode na majetku v priamej s0vislosti s prevddzkou vozidla
v pohybe.

(71 Za pripad n0dze je pova2ovand situdcia, ked'v d6sledku Skodovej
udalosti (pripadne poruchy) je oprdvnend osoba bez dostatodnych
finaninych prosiriedkov, ktor6 by jej umo2nili hradi{ opravu nepojazdn6ho
vozidla, pripadne odvoz nepojazdn6ho vozidla spiif do SR. Za pripad nidze
sa pova2u.je aj situdrcia, ked'je nutn6 zlo2if v cudzom StAte kauciu k odvrd-
teniu zadr2ania di uvdznenia oprdvnenej osoby podl'a priivneho poriadku
cudzieho Stdtu.

(8) Tieto Zmluvn6 dojednania pre poistenia zodpovednosti za Skodu
sp6sobenf prevadzkou motorov6ho vozidla, boli schvdlen6 na zasadnuti
predstavenstva spolo6nosti KOOPERATIVA poisfovia, a.s. Vienna Insurance
Group konan6ho di 'a 22.1O.2O12, nadobidaju l i innost  d ia 01.01.2013
a boli ozndmen6 NBS zdkonom stanovenym sp6sobom.

+

N


