evidencné cCislo Zmluvy

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb — sluzba Mobilny internet
uzavreta podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIK:

Obchodné

meno Sidlo / Slovak Telekom, a.s., Karadzi¢ova 10, 825 13 Bratislava

adresa:

Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B

ICO: 35 763 469 ‘ DIC: | 2020273893 IIZ?P?-F ‘ SK2020273893

. N Kaéd . .

Zastupeny: predajcu: ‘ Kaod tlaciva: 196
(dalej len ,Podnik®) a ; - i ; ; ;
A. UCASTNIK — FYZICKA OSOBA NEPODNIKATEL: B. UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:

Titul: ‘ Meno: ‘ Opchqdne meno / Narodny bezpeénostny urad

nazov:
S Sidlo / miesto i

Priezvisko: podnikania: BUDATINSKA 30, 851 05, BRATISLAVA

By_dlisko’:

gglcoa' sup. Register, Gislo

PSC' zapisu podnikatela:

obec)

Rodné Cislo St. 2. IC pre

Rodn il ‘ el ‘ ICO0: 36061701 ICPe | sK2021594245

Kontaktna e-mailova adresa: Kontaktné telefénne cislo:

(nepovinny udaj) (nepovinny udaj)

Mobilné tel. ¢islo / e-mailova adresa na

Zastupeny (meno, priezvisko a notifikaciu:

funkcia zastupcu):
(dalej len ,Ucastnik®)
ADRESA ZASIELANIA PSOMNYCH LISTIN:

Obchodné meno, nazov / . . . .

meno, priezvisko: ‘ Narodny bezpec€nostny urad,

Eosa, sUp. ‘ BUDATINSKA 30 ‘ Obec: ‘ BRATISLAVA ‘ PSC ‘ 85105
ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuétovacieho obdobia je nasledovné:

Od: . kalendarneho dia v mesiaci (vratane) ‘ Do: najblizSieho . kalendarneho dfia v mesiaci (vratane)
SPOSOB FAKTURACIE:

[ Elektronicka forma faktury (dalej len “EF”) ‘ Poskytovanie EF na Internetovej stranke Podniku ‘ Ano*  [Nie

E-mail pre zasielanie EF: ‘ Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF: ‘

X Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisomnych listin)

[ Spologna faktura s telefonnym &islom: ‘
*Suhlasim s poskytovanim EF podla VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréenu e-mailovu adresu,
a ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura.

SLUZBY:

[ Verejna dynamicka IP adresa

[1 Podrobny vypis **

[ iné:
** Pozn.: Podnik poskytne Ugastnikovi, ktory podpisom tejto Zmluvy uzatvara s Podnikom prvi Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb poskytovanych
prostrednictvom mobilnej siete Podniku, 100% zlavu z ceny poplatku za sluzbu Podrobny vypis v elektronickej forme poskytovany mesacne (dalej len
,Podrobny vypis®) a to po€as prvych troch zGctovacich obdobi po aktivacii Koncového zariadenia/SIM karty Specifikovanej v tejto Zmluve. Po uplynuti
uvedenej doby bude sluzba Podrobny vypis U€astnikovi poskytovana za cenu podia platného Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
,Cennik").
Ugastnik ma narok na poskytnutie bezplatného Podrobného vypisu po&as prvych troch zGétovacich obdobi * [] ano [] nie.

* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SV, SK L
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Sluzba Mobilny internet (dalej len ,Sluzba®) je verejna elektronicka komunikacna mobilna datova sluzba poskytovana prostrednictvom (i) verejnej
mobilnej elektronickej komunikaénej siete poskytovanej Podnikom na zaklade technoldgie Flash-OFDM pracujlcej vo frekvenénom pasme 450 MHz,
alebo (ii) prostrednictvom verejnej mobilnej telefénnej siete Podniku; Sluzba umoziuje Ugastnikovi pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo
neverejnych datovych sieti prostrednictvom koncového zariadenia alebo prostrednictvom SIM karty, ktoré su Specifikované v tejto Zmluve, za ucelom
dosiahnutia beZnej uzivatelskej mobilnej datovej komunikacie. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) rychlost pristupu do siete internet,
pripadne inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti méze byt zavisla od kvality signalu Sluzby v prisluSnej lokalite a od poctu dalSich aktivne
pripojenych Ugastnikov k Sluzbe v prislusnej lokalite a v danom okamihu; (i) Podnik je opravneny v zaujme dosiahnutia rovnakej kvality a dostupnosti
Sluzby pre véetkych Ugastnikov stanovit obmedzenia pre U&astnikov, ktori pouZivaju programy pre automatické a dlhodobé stahovanie velkého
objemu dat (napr. P2P siete), pricom v pripade, ak Podnik toto opravnenie vyuzije, uvedie obmedzenia Sluzby (tzv. Fair Use Policy) v platnom Cenniku.
Akékolvek postupy Podniku pri merani a riadeni prevadzky zameranych na zamedzenie pretazenia sietového spojenia a informéacie o tom, ako mézu
tieto postupy vplyvat na kvalitu Sluzby, su uvedené v platnom Cenniku.

1. Predmetom tejto Zmluvy je

a) zavazok Podniku (i) zriadit Ugastnikovi potrebny pristup k mobilnej elektronickej komunikagnej sieti Podniku pracujicej na zéklade technolégie
Flash—OFDM, alebo k verejnej mobilnej telefonnej sieti Podniku, a to ku driu G€innosti tejto Zmluvy (ii) spristupnit’ suvisiace Sluzby poskytované
Podnikom, (iii) spristupnit Ugastnikovi pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti bezdrétovym spdsobom
prostrednictvom Koncového zariadenia alebo prostrednictvom SIM karty $pecifikovanej v tabulke &.2 tejto Zmluvy, a (iv) poskytovat Ugastnikovi
program SluZieb zvoleny Ugastnikom a uvedeny v tabulke &. 1 tejto Zmluvy;

b) * X ano [] nie aktivacia a poskytovanie programu SluZby uvedeného v tabulke ¢&. 1 tejto Zmluvy vo vztahu ku koncovému zariadeniu Flash-OFDM
alebo SIM kartam Specifikovanym v tabulke €. 2 tejto Zmluvy;

Tabufka €. 1:
*[] Mobilny internet 500 *[C] Neobmedzeny mobilny internet 1 *[T] BIZNIS DATA
*[C] Mobilny internet 2 000 *[C] Neobmedzeny mobilny internet 2 *
PROGRAM SLUZBY: *[C] Mobilny internet 5 000 *[X] Neobmedzeny mobilny internet 3
*[CJ Mobilny internet 10 000
*[C] Mobilny internet 20 000
Tabulka ¢&. 2:
Datova SIM karta ¢. /
Koncové zariadenie Flash- Telefonne ¢Cislo / EUI:
OFDM &.
Multifunkéné koncove
zariadenie Flash-OFDM*** —
¢.SIM:

*** pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti bezdrétovym spésobom je zabezpe€eny prostrednictvom
Koncového zariadenia Flash-OFDM a SIM karty integrovanej v Koncovom zariadeni Flash-OFDM; SIM karta je ur€ena na vyuzivanie spolu so
zariadenim Flash-OFDM ako jeho su€ast avo vztahu k SIM karte nie je mozné vyuzivat akékolvek iné sluzby Podniku ako tie, ktoré su
poskytované zarover prostrednictvom koncového zariadenia Flash-OFDM.

c) zavézok Ugastnika riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb $pecifikovanych v tejto Zmluve alebo neskér dohodnutych medzi
Podnikom a Ugastnikom na zaklade tejto Zmluvy a dodrziavat svoje povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej stéasti, ktoré tvoria
VSeobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,VSeobecné podmienky“) a Cennik,
vratane Fair User Policy.

2. MIESTO POSKYTOVANIA SLUZBY A CENA: Miestom poskytovania SluZby je tizemie Slovenskej republiky podia $pecifikacie obsiahnutej vo
V8eobecnych podmienkach a na mapach pokrytia signalom potrebného pre poskytnutie Sluzby, ktoré su pristupné na www.telekom.sk, pripadne na
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na Predajnych miestach Podniku. Cena za poskytované Sluzby je dojednana vo
vyske uréenej v Cenniku aktualne plathom ku dfiu poskytovania Sluzieb, pripadne v aktuadlnom zneni VSeobecnych podmienok, ak nie je dohodnute
v tejto Zmluve inak.

3. Tato Zmluva je platna a ucinna diom jej podpisania zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Tuto Zmluvu je mozné menit
niektorym zo sp6sobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, alebo VSeobecnych podmienkach.

* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SV, SK L

Slovak Telekom - Déverné Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - sluzba Mobilny internet _2012/C Strana 2z3



4. DOJEDNANIE O ODSTUPENiI V SKUSOBNEJ DOBE: *[] ano [XI nie Zmluvné strany sa dohodli, e Ugastnik, ktory vyuZiva Sluzbu
prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikacnej siete Podniku prostrednictvom technoldgie Flash-OFDM pracujucej vo frekvenénom
pasme 450 MHz, je opravneny odstupit od tejto Zmluvy do [] 7 [] 14 kalendarnych dni (vratane) od uzavretia tejto Zmluvy (dalej len ,skuSobna
doba®). Ak Ugastnik v sku$obnej dobe platne odstlpi od tejto Zmluvy, sucasne s touto Zmluvou zanika aj zmluva o kupe zfavneného koncového
zariadenia blizSie Specifikovaného v Dodatku k tejto Zmluve, ktory U€astnik uzavrel spolu s touto Zmluvou (dalej len ,Dodatok*). Ak je predmetom
Dodatku zéroven aj zavézok Podniku zabezpegit predaj zfavneného PC/Notebooku a Ugastnik ponuku na kupu zfavneného PC/Notebooku vyuzil,
zanikad sucasne s touto Zmluvou a zmluvou o kiipe koncového zariadenia uvedeného v tabulke €. 2, bodu 1b) tejto Zmluvy aj zmluva o kupe
PC/Notebooku. U&astnik je povinny vratit v neposkodenom funk&nom stave, vratane vietkého prlslusenstva a dokumentacie a v pévodnom baleni
(i) koncové zariadenie vtom predajnom mieste Podniku, vktorom koncové zariadenie kupil; ak mu bolo koncové zariadenie dorucené
prostrednictvom kuriéra, Ugastnik musi uplatnit narok na odstupenie vyluéne v obchodnom priestore Podniku (t.j. nie v priestoroch jeho znagkovych
alebo autorizovanych obchodnych zastupcov, resp. inych opravnenych subjektov), (ii) PC/Notebook podla podmienok dohodnutych v zmluve o kupe
PC/Notebooku, ktorl uzavrel sti¢asne s touto Zmluvou a Dodatkom. U&astnik nema pravo odstupit od tejto Zmluvy v ski$obnej dobe, ak neméze
vratit koncové zariadenie Podniku alebo jeho obchodnému zastupcovi v stave, v akom ho od Podniku alebo jeho obchodného zastupcu prevzal,
alebo v pripade PC/Notebooku ak neméze vratit PC/Notebook v nepoSkodenom funkénom stave, vratane vSetkého prisluSenstva a dokumentacie a
v pévodnom baleni podla podmienok dohodnutych v zmluve o kipe PC/Notebooku, ktori uzavrel sucasne s touto Zmluvou a Dodatkom alebo ak
pocas doby troch mesiacov predchadzajucich uzavretiu tejto Zmluvy vyuzil aspor dvakrat moznost odstupenia v skiSobnej dobe od inych Zmluv o
poskytovani verejnych sluzieb — sluzba Mobilny internet uzavretych pred uginnostou tejto Zmluvy. Ak U&astnik vrati PC/Notebook, ktory nie je v
neposkodenom funkénom stave, vratane vSetkého prislusenstva a dokumentéacie a v pdvodnom baleni a odstipi od Zmluvy, takéto odstupenie od
Zmluvy je neplatné (a to aj v pripade, ak druha strana zisti poruSenie povinnosti Ugastnika, resp. neplnenie v&etkych podmienok pre odsttipenie od
Zmluvy dodato€ne po doruceni odstupenia od Zmluvy), Zmluva nezanika a U€astnik je povinny do 30 kalendarnych dni od oznamenia Podniku
alebo dodavatela PC/Notebooku $pecifikovaného v Zmluve o kipe PC/Notebooku, Zze Zmluva nezanikla, prevziat PC/notebook v obchodnych
priestoroch dodavatela PC/Notebooku $pecifikovaného v Zmluve o kipe PC/Notebooku, inak bude PC/notebook dorugeny na naklady Ugastnika
kuriérskou sluzbou Ugastnikovi na dodaciu adresu uvedent v Zmluve o kiipe PC/Notebooku. V pripade, ak si Ugastnik uplatni pravo na odstpenie
od Zmluvy v skuSobnej dobe a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve, Uéinnost odstupenia nastane ku driu dorucenia prisluSného pisomného
prejavu véle Ugastnika Podniku v stlade s podmienkami tejto Zmluvy. Ugastnik berie na vedomie, Ze (i) v pripade vyuZivania Sluzby podla tejto
Zmluvy len poCas dohodnutej skisobnej doby, je vofny objem dat 100 MB (dalej len "volny objem dat v skuSobnej dobe") a dalej, Ze (ii) v pripade
odsttpenia Ugastnika od tejto Zmluvy poéas skisobnej doby v sulade s dojednanim uvedenym v tomto bode Zmluvy je Ugastnik povinny zaplatit’
Podniku cenu za prenesenie dat nad tento volny objem dat v skusobnej dobe, a to v sume uréenej na spoplatfiovanie nad volny objem dat
podra platného Cennika Sluzby, (iii) Podnik v pripade odsttpenia Ug&astnika od tejto Zmluvy pocas skuSobnej doby v sulade s dojednanim
uvedenym v tomto bode Zmluvy zabezpeci vratenie ceny koncového zariadenia, ktori U€astnik zaplatil za nadobudnutie koncového zariadenia, v
hotovosti alebo bankovym prevodom do 30 dni (iv) v pripade, ak je predmetom tejto Zmluvy alebo Dodatku zavézok Podniku zabezpecit predaj
zlavneného PC/Notebooku a Ugastnik ponuku na kdpu zlavneného PC/Notebooku vyuZil, Podnik v pripade odstipenia Ugastnika od tejto Zmluvy
pocas skuSobnej doby v stlade s dojednanim uvedenym v tomto bode Zmluvy zabezpec€i vratenie uhradenej kupnej ceny PC/Notebooku, resp.
uhradenej akontacie, podla podmienok dohodnutych v zmluve o kiipe PC/Notebooku, ktori uzavrel suéasne s touto Zmluvou alebo Dodatkom.
Pocas skusobnej doby nie je mozné postupit’ prava a povinnosti z tejto Zmluvy na tretiu osobu a ani zmenit’ zu¢tovacie obdobie

5. *[ ano [X] nie Zmluvné strany sa dohodli, Ze ku driu Gginnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi platnost a G¢innost predchadzajucej Zmluvy
o poskytovani sluzieb— sluzba Mobilny internet, ktorej predmetom bolo poskytovanie sluzby Mobilny internet vo vztahu ku koncovému zariadeniu
definovanému v tabulke €. 2 tejto zmluvy.

6. VYHLASENIE UCASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, e som sa zoznamil/a s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so V&eobecnymi

podmienkami a Cennikom, ktoré sa ako sucast tejto Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych
podmienok a Cennika a vy$Sie Specifikovaného Koncového zariadenia,(ii) zavazne si objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby a Program
sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne av€as plnit vSetky povinnosti vyplyvajuce ztejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, VSeobecnych podmienok
a Cennika, najma riadne a v€as platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne
informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke
Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na Predajnych miestach Podniku.
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat tdaje o U&astnikovi za podmienok uvedenych vo V&eobecnych podmienkach a v
prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, G&el a podmienky spractvania Gdajov o Ugastnikovi st blizsie Specifikované vo V&eobecnych
podmienkach ( &lanok ZhromaZdovanie a pouzivanie informacii o Ugastnikoch). V pripadoch, kde méze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Gdaje
pouzivali na ur€ité ucely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouZzivanie jeho udajov. Ak je podmienkou spracuvania
udajov Ucastnika udelenie suhlasu, mdéze U€astnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. U&astnik m6ze Podniku kedykolvek
poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac informacii o pouzivani udajov mozno najst na www.telekom.sk alebo internetovej stranke
Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi.

7. VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA (ak je Ugastnik zastupeny): Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na tcet Ugastnika na

zaklade pisomného splnomocnenia s Uradne overenym podpisom Ucastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho
organu.

V Bratislava, dna 13.12.2012 V Bratislava, dfa 13.12.2012

Slovak Telekom, a.s. Uéastnik
V zastupeni:
Funkcia: 13.12.2012

* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SV, SK L
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