Zmluva o dielo a o technickej starostlivostk. 1 /2012

uzatvorena pod’a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika

Clanok |

Zmluvné strany
Creativ line, s. r. 0.

so sidlom: Segnerova 1/B, 841 04 Bratislava

zastupena: Ing. Jan Bilik, konhte

ICO: 31719791

DIC: 2020528224

bankové spojenie:  SLSP a. s. Bratislava

¢islo Gtu: 178 876 595/0900

registracia: okresny sud Bratislava 1, Oddied, ¥loZkacislo: 71744/B

kontaktna osoba: Ing. Jan Bilik, tel.: 0905 252 ,96mail: jop@creativ.sk
(d’alej len ,zhotovitel™)

a
Urad pre Slovéakov Zijlcich v zahranii

so sidlom: Radlinského 13, 817 80 Bratislava 15
zastupeny: RNDr. Igor Furdik

ICO: 30 798 868

DIC: 2022105239

bankové spojenie:  Statna pokladnica

¢islo &tu: 7000457352/8180

kontaktna osoba: PaedDr. Igor Keyéel.: 02/57200523, e-mail: igor.kovac@uszz.gov.sk
(d’alej len ,objednavatd™)
(d’alej spol@ne len zmluvné strany)

uzatvaraju tato zmluvu o dielo a o technickej pagpdalej len ,zmluva®).

Clanok Il
Predmet zmluvy
Predmetom zmluvy je zavazok:

(1) Zhotovitd’a:

a) technicka starostlive'so webwww.uszz.ska technickd starostlive® portal
www.slovenskezahranicie.skechnicka starostlivészahna grafické spracovanie,
technickd spravu portalu na dohodnutom servemrtie&u spravu reda&kého systému,
zalohovanie a archivaciu obsahu portalu (vratanabday). Upravy webu a portalu nad
ramec povodného zadania sa zadavaju formou objkyndggtavenej objednavdiem.

b) vyrobit’ prezentané banery tUradu (JPG, GIF, SWF, PNG) &lam zviditdnovania
Gradu a podujati tradu mavw.uszz.skwww.slovenskezahranicie.skrajanskych
weboch a informénych weboch na zaklade objednavky vystavenej objeahdom.

c) pripravit a spracovavideoinformacie @innosti tradu na zaklade objednavky
vystavenej objednavdiem.

d) Poskytovd technicku a projektovu podporu, z&ny servis a poprojektova podporu.

(2) Objednéavatka zaplati za plnenie zhotovita poda podmienok ustanovenych touto
zmluvou.
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(2)

(1)

(@)

®3)

Clanok Il

Specifikacie tykajlice sa grafického spracovania sesvera

(1) Zhotovitd’ prispésobi spracovanie diela tak, aby dominanto® lvebové sidlo Uradu

www.uszz.sk (dalej len web) z ktorého je mozné gitkom — link®, prepni sa na aktualny
portdl www.slovenskezahranicie.skd’alej len portal). Na poziadanie objednavatge
povinny vykond také uUpravy grafického spracovania diela, ktorétesthnicky mozné.
Navrh grafickej tpravy diela tvoprilohu ¢. 1k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze server diela buthgova’ na baze Linux OS. Umiestnenie
servera bude nasledovné: CL1 — serverhousingovacsu®’ GTS Slovakia (kapacita — 10
Gbps), CL2 — Creativ line, BackUp Box CL v GTS Si&ia (n@né zalohy).

Clanok IV

Specifikacie tykajice sa redakného systému

Zmluvné strany sa dohodli, Ze redaim systémom diela bude TOP Desk Management,
verzia 7.1 {alej len ,TDM"). Redakny systém musi objednavitei umozni
jednoduchym spb6sobom editevabsah diela.

Zhotovitd je povinny nastavi redakny systém tak, aby umddval uverejovanie
a aktualizaciu udajov na diele, spravu, aktualizagridavanie a formatovanigankov,
fotografii, multimedialneho obsahu audio-video, egairizaciu ¢lankov do jednotlivych
sekcii uvedenych vodseku 3, vytvorenie databazyrawgnych redaktorov
s administranymi opravneniami a furdké fulltextové vyliadavanie (SEO optimalizacia pre
internetové vyhadavde), vkladanie a sprawtlankov savisiacich glankami v jednotlivych
sekciach uvedenych v odseku 3, vytvorenie ponukyzpdavani, moznds vkladania
reklamnych bannerov na vopred definované pozicidovmatoch GIF, Jpeg, PNG, Swf,
avymenu bannerov, umiéstvanie web-liniek, PR¢lankov. S@ag’ou diela je tiez
vytvorenie navigénej liSty a roletového menu s previazanim na&nBomenu s efektom
vysunutej ponuky podpoloziek pri najazde kurzorahfevnu polozku v menu (moznb8
arovni), ako aj optimalizacia diela pre slabozrakgmnevidiacich.

Ako sitag’ diela je zhotovitépovinny pre web do TDM zapracavaasledujuce moduly:

a) sekcia s ndzvomAktualne® — webmaster (pridavanie obsahu, editacia, deakiay
komentar sprav, prepojenie na socialne siete),

b) sekcia s ndzvomB|og" (registracia, deaktivacia, profil s charakteksti blogera, sprava
Gctov, fotografia, moznasspatnej vazby — komentare, prepojenie na socgaéte),

c) sekcia s ndzvomFprum® (registracia, deaktivacia, spravatav, fotokonverzia pre
vkladanie fotiek do prispevku, kontrola IP adresdpis log-ov pre bezprog’, chronoldgia
prispevkov, ndjitanejSie prispevky, vyladavanie),

d) sekcia s ndzvomKniznica" (registracia, deaktivacia, spravatav, fotografia, moznas
spatnej vazby — komentéare, prepojenie na soci&te)s

e) sekcia s nAzvomQsobnos™ (registracia, deaktivacia, spravétav, fotografia, moznas
spatnej vazby — komentéare, prepojenie na soci&te)s

f) sekcia s nAzvomPress$ (vyber sprav z automatu, preberanie / vkladaniajaaskych
sprav, moznas e-mailovej informacie o sprave, vkladanie fotoiawddeo obsahu,
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(4)

()

(6)

(1)

deaktivacia, komentar sprav, prepojenie na socsikte),

g) sekcia s nazvomKalendar (registracia, deaktivacia, komunikacia, zasiedasimailov
cez selektivnu databazu kontaktov, komentar sp@pojenie na socialne siete),

h) sekcia s ndzvomGaléria* (audio-video-foto, formaty Pdf, Word, Xls, Pptgviazanie na
socialne siete),

i) ,Newslettet — adresné zasielanie sprav, editacia, fotografie.

Ako sitag’ diela je zhotovitepovinny pre portal do TDM zapracavvaasledujuce moduly:

a) sekcia s nazvom ,Aktualne* — webmaster (pridévasbsahu, editacia, deaktivacia,
komentar sprav, prepojenie na socialne siete),

b) sekcia s nazvom ,Blog” (registracia, deaktivagiefil s charakteristikou blogera, sprava
Uctov, fotografia, moznasspatnej vazby — komentare, prepojenie na socséte),

c) sekcia s nazvom ,Forum*“ (registracia, deaktigacisprava &ov, fotokonverzia pre
vkladanie fotiek do prispevku, kontrola IP adresdpis log-ov pre bezprog’, chronoldgia
prispevkov, nd@jitanejSie prispevky, vyladavanie),

d) sekcia s nazvom ,Kniznica“ (registracia, deaktia, sprava diov, fotografia, moznas
spatnej vazby — komentéare, prepojenie na soci&te)s

e) sekcia s nazvom ,Osobnidgregistracia, deaktivacia, spravatdv, fotografia, moznas
spatnej vazby — komentéare, prepojenie na soci&te)s

f) sekcia s nazvom ,Press" (vyber sprav z automptaberanie / vkladanie krajanskych
sprav, moznas e-mailovej informacie o sprave, vkladanie fotoiamddeo obsahu,
deaktivacia, komentar sprav, prepojenie na sockikte),

g) sekcia s nazvom ,Kalendar” (registracia, deadia, komunikacia, zasielanie e-mailov
cez selektivnu databazu kontaktov, komentar sp@pojenie na socialne siete),

h) sekcia s nazvom ,Galéria“ (audio-video-foto,m@ty Pdf, Word, Xls, Ppt, previazanie na
socialne siete),

i) ,Newsletter" — adresné zasielanie sprav, editafttografie.

Zmluvné strany sa dohodli, zhotovVitgo 30 dni po uzavreti tejto zmluvy vypracuje mapy
stranok webu aj mapy stranok portalu a predlozi meh schvalenie objednavébei.
Nesplnenie tejto povinnosti zhotoitesa bude povazowaa hrubé porusenie znluvy.

Zhotovitd’ je povinny vytvor®’ dielo a nastavi redakny systém tak, aby bola mozna
jednoducha migracia obsahu (Udaje, databaza) naesbmm a portalom.

Clanok V

Casové aspekty realizacie diela

Zmluvné strany sa dohodli nacmku realizacie diela bezodkladne po nadobudnuti
platnosti a dinnosti zmluvy a na jeho dokodeni do 31. decembra 2012.
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3)

(4)
(5)

(6)

(1)

(2)

®3)

(4)

Clanok VI

Spbsob realizacie diela

(1) Zhotovitd’ sa zavazuje pliipredmet zmluvy riadnegas, podla ustanoveni tejto zmluvy.
(2) Objednavatk sa zavéazuje predlazizhotovitdovi zadanie do 10 dni od nadobudnutia

platnosti a Ginnosti tejto zmluvy.

V pripade, Ze zhotovitenepovaZzuje zadanie a/aled@lSie inStrukcie objednavd® za
dostat@éné, presné a zrozumfeé, je povinny upozorfii na to objednavala bez
zbytatneého odkladu a v spolupraci s objednabate zabezp#@t', aby zadanie a inStrukcie
boli jednoznané. Zhotovité sa zavazuje odovzdgrvu verziu diela na spripomienkovanie
a posudenie objednavéiteri do 30 dni odo ith odovzdania zadania. Pod odovzdanim prvej
verzie diela sa rozumie vytvorenie diela na zakladdania a Specifikacie predmetu a
uvedenie do prevadzky na testovacom serveri.

Objednavate sa zavazuje, Ze navrh diela odovzdany zhottstite posudi
a spripomienkuje do 5 pracovnych dni oda ¢eho dordgenia.

Zhotovitd’ sa zavazuje zapracavpripomienky objednavata do 10 pracovnych dni po ich
dorweni od objednavata.

Objednavatie sa zavazuje prevziaen také dielo, ktoré je dokdené v zmysle zadania
objednavatka, poda tejto zmluvy, bez vad (vratane pravnych).c&ine sa zavazuje
podpisé protokol o preberani a odovzdavani supisu skgovykonanych prac. Navrh
protokolu vypracuje zhotovite

Clanok Vi

Cena za vytvorenie diela

Objednavatk za zavazuje zapldtiza dielo zmluvnid cenu stanovenu dohodou zmluvnych
stran, v sulade s ustanoveniami zakohal8/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov vo vySke 800 eur bez DPH (slovom oseragtd za Upravu a prepojenie webu
a portalu.

Objednavate za zavazuje zapldtiza starostlivas o web www.uszz.skzmluvnld cenu
stanovenu dohodou zmluvnych stran, v sulade sost@mami zakonas. 18/1996 Z.z.
o cenach v zneni neskorSich predpisov vo vySkeus(bez DPH (slovom péesiat eur)
mes&ne.

Objednavatkza zavazuje zapldtza starostlivaso portalwww.slovenskezahranicie.sk
zmluvna cenu stanovenu dohodou zmluvnych stramjlads s ustanoveniami zakoga
18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpisowySke O eur (slovom nula eur)
mes&ne do 31.12. 2013. Od tohtéalsa objednévatea zavazuje zapldtza starostlivas

o portalwww.slovenskezahranicie.skmluvnu cenu stanovend dohodou zmluvnych stran, v
sulade s ustanoveniami zakothal8/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpiso
vySke 50 eur bez DPH (slovomtjgigsiat eur) mesae.

Objednéavatk zaplati cenu za dielo na zaklad#o¥ného dokladu (faktury), ktory zhotowite
moZze vystawi az po riadnom odovzdani dokmmého diela a podpisani preberacieho

Strana 4z 7



(5)

(1)

(2)

(1)

(1)
(2)

®3)

(4)

protokolu objednavatem v zmysle tejto zmluvy.

K cene uvedenej v odseku 1 je potrebné gitptd DPH, kel'Ze zhotovité je platcom DPH.
Uvedena cena vratane DPH je kémeu cenou za dielo. Cena neftah naklady spojené
s pripadnou migraciou obsahu diela v budidcnosthysteclanku 1V ods. 4 tejto zmluvy.

Clanok VIl

Platobné podmienky

Zhotovitd vyhotovi faktiru na zaklade preberacieho protokalucenovej kalkulacie
uvedenej &lanku 7 ods. 4 tejto zmluvy.

Faktura musi obsahaaSetky nalezitosti deového dokladu pdi §10 zakond. 431/2002

Z. z. 0 &tovnictve v zneni neskorSich predpisov a 871 zakon222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisoywrigade, ak vo fakture budl uvedené
nespravne Udaje, alebo nebude obsahoéstky uvedené nalezitosti a podmienky, je to
doévod na odmietnutie faktlry a jej vratenie na paepvanie. Nova lehota splatnostiaa
plynit az po dorteni novej faktary objednavadiavi.

Clanok IX

Zalohovanie a archivacia diela

Zhotovité je povinny zabez@#’ neustale zalohovanie a archivaciu obsahu dieleh¢@4n
denne) na zalozny server a na poziadanie objedsfavaj na DVD, ktoré bude pas
platnosti tejto zmluv uskladnené o zhotoliétex nasledne u objednavate

Clanok X

Zaruény servis

Zhotovitd’ je vlastnikom diela a znaSa nebesmestvo Skody n@aom do jeho odovzdania
objednavatkovi. Od momentu odovzdania diela sa jeho vlastniktima objednavaite

Zhotovitd’ je povinny poskytntiobjednavatkovi zariny servis bezplatne po dobu 2 rokov
(z&rknéd doba) od prevzatia diela objednabvate, pricom lehota na odstranenie vady
predstavuje 10 dni od oznamenia objedndwaeformou e-mailu na adresu zhotoVde
uvedenu v zéhlavi tejto zmluvy.

Zaruka sa nevahuje na pripady, ke objednavate nedostaténe alebo zle Specifikoval
svoje poziadavky na vytvorenie diela a zhotdviie na to pisomne upozornil alebo ak doslo
k neodbornému zasahu objednaVatedo diela, na nasledk¢oho bol objednavate
zhotovitd’om pisomne upozorneny.

Zhotovitd’ zodpoveda za pravne vady diela, ktorych zistemidgvodom na odstupenie od
zmluvy zo strany objednavde zhotovité je vtakom pripade povinny uhrédi
objednavatiovi zmluvnu pokutu vo vySke 10% celkovej ceny dibkz ofiadu na togi
objednavatkod zmluvy odstupil.
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(5)

(6)

(1)

(2)

3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(1)

(2)

Zhotovitd poskytne objednavdievi poprojektovi podporu gas 2 rokov odo ith
odovzdania diela, ktord sgiwa v zaSkoleni pozadovaného ¢po zamestnancov
objednavatka, v poskytnuti manualu pre administraciu TDM, ehi@ckej podpore TDM
a bezplatnej aktualizacie a sprave TDMa®uvedeného obdobia.

Poprojektova podpora bude predmetom osobitnejluzy medzi objednavatem
a zhotovitéom a vzahuje sa na obdobie po skeni projektovej podpory.

Clanok Xl

Sankcie a odstupenie od zmluvy

Zhotovitd’ zaplati za omeSkanie s dodanim diela objednEwatemluvna pokutu vo vyske
0,05% z celkovej ceny za dielo vratane DPH uveder&nku VII tejto zmluvy za kazdy aj
zataty dei omesSkania, okrem prvého tyraomeskania.

Za omeSkanie s odstranenim vad a nedostatkedemych v zapise o prevzati diela alebo
vad reklamovanych neskér v zénej dobe, je zhotovitepovinny uhradi objednavatiovi
zmluvnu pokutu 10 € denne.

V pripade, Ze niektora zo zmluvnych stran ponisktoré z ustanoveni tejto zmluvy, méze
druhd zmluvna strana od tejto zmluvy odstupucinky odstupenia nastavajunam
dorwenia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane.

Objednavatie je opravneny od zmluvy odstipaj vtedy, ak zhotovite meSka s plnenim
terminu dodania diela alebo odstranenia vad diefédane uplynie aj dodatne stanovena
lehota na plnenie v trvani minimalne 5 pracovnyoh d

Ak zhotovit¢ neopravnene odstupi od zmluvy, zaplati pokutu yske 10% z celkovej
ceny diela. Tymto ustanovenim nie je dotknuté préaaonahradu Skody, ktora vznikla
objednéavatkovi.

Objednavatie zaplati zhotoviteovi Urok z omesSkania v pripade omeSkania s Uhradou
vyske 0,05% z diznej sumy za kazdyaenesSkania.

Odstupenie od zmluvy musitbgznamené pisomne, §om musi by uvedeny dévod, pre
ktory zmluvna strana od zmluvy odstupuje.

Clanok Xl

Zavereéné ustanovenia

Zmluva je v zmysle 85a zakona 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (z&koroloosle informacii) v zneni zakora
546/2010 Z.z. povinne zvetgjvanou zmluvou, ktor4 sa zvatgje na webovom sidle
objednavatka.

Tato zmluva nadobuda plattiogiiom podpisu opravnenych zastupcov zmluvnych stran
a innog’ diom nasledujucim po dni zverejnenia na webovom sibgednavatis.
Objednavatk oznami zhotovitkovi zverejnenie tejto zmluvy na svojom webovom esidl
spolu s datumom, ku ktorému bola zverejnena.
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®3)

Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné uskuié len formou pisomného cislovaného
dodatku po dohode oboch zmluvnych stran.

4) Pisomnym stykom sa nacaly tejto zmluvy rozumie aj komunikacia e-mailom
prostrednictvom e-mailovych adries uvedenych vadéhkjto zmluvy s vynimkou pisomnej
komunikacie vo veci pd@ clanku X1 a¢lanku XII ods. 3 tejto zmluvy.

(5) Zmluvné strany sa podpisom tejto zmluvyjome zavazuju bezodkladne si aktualizbva
Udaje uvedené v zahlavi tejto zmluvy.

(6) Pokid’ tato zmluva nerieSi vSetky prava a povinnosti amfich strdn, spravuju sa zmluvné
vztahy prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnékalvisiacich vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

(7)  Tato zmluva sa spravuje pravnym poriadkom Slovgnsimubliky. Prislusnym sudom na
prerokovanie pripadnych sporov vyplyvajacich zagjmluvy je slovensky sud.

(8)  Zmluvné strany si tato zmluvu ptigali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze zmlioda
uzatvorena slobodne, vazne, bez natlaku a na zidé&ssi ju bez vyhrad podpisuja.

(9)  Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch v slovemmskjazyku, z ktorych objednavéite
dostane dva rovnopisy a zhotovifeden rovnopis.

V Bratislave d@a ................. 2012

za objednéavdte za zhotovita
RNDr. Igor Furdik Ing. Jan Bilik
predseda konate

Strana7z7



