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SIEMENS

VSEOBECNE DODACIE PODMIENKY

Rozsah platnosti

Tieto vSeobecné podmienky platia pre dodavky tovarov a
sluzieb resp. vykonov.

Pokial sa v texte uvadza pojem ,predavajuci“ mysli sa
tym aj zhotovitel t.j. poskytovatel sluzieb resp. vykonov.
Pokial' sa v texte uvadza pojem ,kupujuci“ mysli sa tym aj
objednavatel sluzieb resp. vykonov.

Odchylky od vSeobecnych dodacich podmienok su platné
len v tom pripade, ak su pisomne predavajacim
potvrdené (napr. v zmluve).

Ponuka

Ponuky predavajiceho su nezavazné pokial z ponuky
nevyplyva opak (napr. urCenie obdobia platnosti
ponuky).

V8etky ponukové, zmluvné a projektové podklady nesmu
byt bez slUhlasu predavajuceho rozmnozené alebo
spristupnené tretim osobam. V pripade, zZe sa
objednavka nerealizuje, je predavajiuci opravneny
podklady kedykolvek vyziadat spat a kupujuci sa
zavazuije tieto bezodkladne vratit.

Uzavretie zmluvy

Zmluva sa povazuje za uzavretd po jej obojstrannom
podpise, alebo ak predavajici po obdrzani objednavky
zaslal pisomné potvrdenie objednavky alebo odoslal
dodavku.

Udaje uvedené v katalégoch, prospektoch a pod. su
smerodajné len vtedy, ak sa na ne predavajici v
potvrdeni objednavky alebo v zmluve vyslovne odvolava.
Dodato¢né zmeny a doplnky zmluvy su platné, len ak sl
obojstranne pisomne potvrdené.

Predavajuci nie je povinny poskytnat zmluvné plnenie, ak
poskytnutiu tohto plnenia brania obmedzenia vyplyvajlice
z narodnych alebo medzinarodnych obchodnych a
colnych  pravnych predpisov alebo obmedzenia
vyplyvajuce z akychkolvek embarg alebo inych sankcii.

Cena

Pokial nebolo inak dohodnuté, platia ceny zo zavodu
predavajuceho. V cene nie je zahrnuté balenie,
nakladanie, dopravné, clo a DPH. Ak sa zvysia resp.
zavedu nové poplatky, dane alebo iné vydaje suvisiace s
dodavkou, toto zvySenie znasa kupujuci. Ak je dohodnuta
dodavka s dorucenim, tato, ako aj pripadné kupujiucim
vyziadané prepravné poistenie sa zuctuje osobitne. V
tomto zuctovani nebude vSak zahrnuté vyloZenie a
manipulacia. Obaly predavajuci prevezme spéat iba na
zaklade dohody podpisanej oboma stranami.

Ak sa objednavka odchyli od poOvodnej ponuky,
predavajuci si vyhradzuje pravo primerane zmenit cenu.

V pripade znizenia ceny tovaru alebo sluzby po vzniku
darovej povinnosti (napr. skontd) spolo¢nost Siemens
nevycisluje opravu DPH (nevystavuje dobropis).

Ceny sa urCuju na zaklade nakladov v ¢ase ponuky. Ak
sa do terminu dodavky zvySia naklady vyplyvajuce zo
zmien platnych colnych a dafovych predpisov,
bankovych sadzieb a inych podmienok, ktoré v Case
uzatvorenia zmluvy nebolo mozné predpokladat),
predavajuci je opravneny ceny primerane upravit.

Pri objednanych opravach zrealizuje predavajici vykony,
ktoré povazuje za nutné a ucelné, tieto budl zG¢tované
na zaklade skutoénych nakladov. Toto plati aj pre vykony
a dodato¢né vykony, ktorych nutnost a uUcéelnost sa
prejavi po€as realizacie objednavky, pritom nie je nutné
kupujuceho o tom osobitne informovat.

Naklady, vzniknuté predavajucemu pri vyhotoveni
ponuky na opravu, alebo v suvislosti s posudkami, hradi
kupujuci. To plati aj vtedy, ak oprava nebude objednana.

5.2

5.3.

5.4

5.5

5.6

VL.

6.1

6.2

6.3

6.4

Dodavka

Dodacia lehota zacina plynut od terminu, ktory je z dalej
uvedenych terminov najneskorsi:
a) datum potvrdenia objednavky, alebo podpisu zmluvy,
b) datum, ktorym kupujuci spini vSetky jemu prinaleziace
technické, obchodné a iné predpoklady,
c) datum, ktorym predavajici obdrzi preddavok alebo
zabezpeku, splatné pred dodanim tovaru.
Uradné povolenie a pripadny sthlas tretich os6b potrebny
pre vykonanie zariadenia zabezpec¢i kupujuci. Ak toto
povolenie resp. suhlas nebude v€as vydané, dodacia
lehota sa primerane predizi.
Predavajuci je opravneny vykonat a zuctovat Ciastocné
dodavky alebo preddodavky. Kupujuci sa zavézuje takéto
dodavky prijat.
Dohodnuta dodacia lehota plati, pokial nenastand
nepredvidané alebo od véle stran nezavislé okolnosti, ako
napriklad vSetky pripady vy$Sej moci, ktoré znemoznia jej
dodrzanie. K tymto okolnostiam patria tiez ozbrojené
konflikty, dradné z&sahy a zékazy, zdrzanie spOsobené
pri preprave alebo colnom odbaveni, Skody spdsobené
pocas prepravy, nedostatok energie alebo surovin, dalej
nefunkénost vacsej alebo doblezitej casti dodavky,
pracovné konflikty ako aj strata podstatného, tazko
nahraditelného dodavatela. Tieto vymenované okolnosti
opraviuju k predizeniu dodacej lehoty aj vtedy, ked sa
vyskytli u subdodavatelov.
V pripade, Ze tovar pripraveny na expediciu nie je mozné
bez zavinenia predavajuceho odoslat, alebo si kupujuci
odoslanie nezela, mdze predavajici tovar na naklady
kupujuceho uskladnit, pricom sa dodavka povazuje za
odoslani. Dohodnuté platobné podmienky tymto nie su
v Ziadnom pripade dotknuté.
V pripade, ze U€astnici pisomne dohodnd medzi sebou
zmluvna pokutu pre pripad oneskorenia dodavky, toto sa
vykona nasledujucim spésobom:
Oneskorenie plnenia, preukazatelne vzniknuté vyluénym
zavinenim  predavajuceho, opraviiuje  kupujiuceho
vyuctovat odSkodnenie za omeskanie najviac vo vyske 1%
z hodnoty tych cCasti celkovej dodavky, ktoré nebude
nasledkom omeskania mozné pouzivat, ak tym vznikla
kupujucemu preukézatelna Skoda v tejto vysSke.
Uplatnenie naroku na odSkodnenie prevySujuceho tuto
Ciastku a odstupenie kupujiceho od zmluvy z uvedeného
dévodu je vylucené.
Ak nebola takato dohoda pisomne uzavreta, nemo6ze byt
uplatneny ziadny narok na odSkodnenie z do6vodu
oneskorenia dodavky.

Dodavka, nebezpecenstvo Skody na tovare,
nadobudnutie vlastnickeho prava
Nebezpecenstvo Skody na tovare prechddza na

kupujuceho v ¢ase, ked prevezme tovar od predavajiceho,
alebo ak tak neurobi v ¢ase, ked mu predavajuci umozni
nakladat s tovarom a kupujlci tovar neprevezme.

Pri vykonoch, ktoré nie su sucastou dodavky tovaru, alebo
jej Casti, je miestom plnenia to miesto, kde sa vykon
realizoval. Po odovzdani vykonu, alebo jeho d¢asti
prechadza v dalSom nebezpecéenstvo Skody kupujiceho.
Pri  oneskorenom vyexpedovani dodavky zavinenom
kupujucim, prechaddza nebezpecenstvo $kody na
kupujuceho driom mozného odoslania dodavky. Ak je
dohodnuta dodavka s moznostou odvolania, povazuje sa
tovar najneskdér 1 rok po objednani za odvolany. VSetky
lehoty zavislé od plnenia zo strany predavajuceho zacinaju
plynut od uvedenych terminov.

Osobitne dohodnuté skusky kvality alebo skuSobné
prevadzky sa nedotykaju ustanoveni o mieste plnenia
alebo prechode nebezpecéenstva skody.

Siemens s.r.o.
VSeobecné dodacie podmienky
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6.5.

VIl.

71

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Vlastnicke pravo k dodavke prechadza na kupujuceho az
Uplnym zaplatenim kupnej ceny, uUrokov a ostatnych
nakladov spojenych s dodavkou.

Platobné podmienky

Pokial nebudld dohodnuté osobitné platobné podmienky,
je 30% ceny splatné po obdrzani potvrdenia objednavky a
zostatok pri dodani tovaru resp. sluzby. Dan z pridanej
hodnoty je splatna, na zaklade vystavenej faktdry,
najneskor do 14 dni od datumu jej vystavenia.

Pri Giastkovej fakturacii si zodpovedajice casti platby
splatné po obdrzani faktury. Toto plati aj pre Ciastky,
ktorych fakturacia vyvstane dodato¢nymi dodavkami
alebo inymi dohodami o pévodnych cenéach, nezavisle od
platobnych podmienok dohodnutych pre hlavni dodavku.

Platboy sa uskuto¢nia poukdzanim pefiazi bez
akychkolvek zrazok na Ucet predavajuceho v dohodnutej
mene. Pripadné prijatie Seku alebo zmenky nastane vzdy
iba kvoli platbe. VSetky s tym suavisiace Uroky a vydavky
(ako napr. vydavky suvisiace s inkasom a diskontom)
znasa kupujuci.

Kupujuci nie je opravneny kvéli zaruénym poziadavkam

alebo inym vzajomnym poZiadavkam platby zadrzat alebo

zapocitat.

Platba sa povazuje za uhradenu v den, kedy s nou moéze

predavajuci disponovat (tj. pripisanim na UcCet

predavajuceho).

V pripade, Ze je kupujuci s dohodnutou platbou alebo

inym plnenim v omeskani, m6ze predavajuci:

a) odlozit splnenie vlastnych zavazkov az do
uskutoénenia omeskanych platieb alebo inych
vykonov,

b) primerane predizit dodaciu lehotu,

c) ziadat okamziti Uhradu celého eSte neuhradeného
zvySku kupnejj ceny a

d) od terminu splatnosti UCtovat Urok z omeskania vo
vySke 0,04% denne, pokial predavajuci nepreukaze
vySSie néklady alebo

e) pri nedodrzani primeranej dodato¢nej lehoty odstupit
od zmluvy,

f) vylctovat predprocesné naklady, najma vydavky na
upomienky a vydavky na pravne zastupenie.

Kupujuci sa zavazuje, ze v pripade nezaplatenia
vSetkych faktUrovanych Giastok, postupi predavajiocemu
svoje pohladavky z dalSieho predaja tohoto tovaru na
zabezpecenie jeho pohladavok a urobi vo svojich
uctovnych  knihach alebo na faktdrach  tomu
zodpovedajuci zdznam. V pripade konfiskacie alebo
inych narokov je kupujuci povinny upozornit na vyhradu
vlastnickeho prava predavajuceho a bezodkladne ho
vyrozumiet.

V pripade, ze kupujuci zadrzal akukolvek ¢ast ceny za

dodavku spolo¢nosti Siemens ako zabezpecenie za

splnenie povinnosti spolo€nosti  Siemens, spolo¢nost

Siemens ma pravo nahradit poskytnuté zabezpecenie

rucitelskym vyhlasenim resp. zarukou vystavenou

spolo¢nostou Siemens Financial Services GmbH alebo
banky, ktoré  svojim obsahom zodpovedaju
poskytnutému zabezpeceniu vo forme zadrzanej Casti
ceny za dodavku; kupujuci ma povinnost akceptovat
uvedené rucitelské vyhlasenie resp. zaruku a vyplatit
spolo¢nosti Siemens zadrzanu ¢ast ceny za dodavku
bezodkladne po predlozeni uvedeného rucitelského
vyhlasenia resp. zaruky. Pravo spolo€nosti Siemens
nahradit  poskytnuté zabezpeclenie rucitelskym
vyhlasenim resp. zarukou a povinnost kupujuceho

akceptovat uvedené rucitel'ské vyhlasenie resp. zaruku a

vyplatit spolo¢nosti Siemens zadrzanu cast ceny za

dodavku neplati iba vtedy, ak je toto pravo v zmluve
medzi spolo¢nostou Siemens a kupujucim vyslovne
vylacené.

VIIl. Zaruka a zodpovednost’ za chyby

8.1

8.2

8.3

8. 4. Oznamenie vady

8.

8.6

8.7

8.8

8.9

9.1

9.2

Predavajlci je povinny pri plneni dohodnutych platobnych
podmienok v sulade s nasledujacimi ustanoveniami
odstranit kazdu chybu zariadenia ovplyviujucu jeho
funkénost, ktora existuje v ¢ase odovzdania, ¢ uz spociva
v konstrukcii, materiéli alebo v prevedeni.

Zaruéna doba je 12 mesiacov, pokial nie su pre jednotlivé
Casti dodavky dohodnuté osobitné zaru¢né doby. Toto plati
aj pre Casti dodavky, ktoré su pevne spojené s budovou
alebo s pozemkom a pbdou. Zaruéna doba zacina plynut
odo dna prechodu nebezpecenstva Skody na tovare podia
bodu 6.1.

Narok na zaruku predpoklada, ze kupujuci vzniknuté chyby
bezodkladne oznami pisomnou formou. Tymto sp6sobom
oboznameny predavajiuci musi v pripade vyskytu chyby
podla bodu 8.1 podla svojej Uvahy chybny tovar prip. jeho
chybné ¢&asti nahradit alebo na mieste opravit prip. si ich
nechat zaslat pre Uc¢ely odstranenia chyby.

(reklaméacia) musi byt vykonana
pisomne, e-mailom alebo faxom s dodatoénym pisomnym
potvrdenim na adresu predavajuceho (sidla spolo¢nosti
Siemens). Reklamacia musi obsahovat oznacéenia vady,
miesta, kde sa vada nachadza apopis ako sa vada
prejavuje. Vadu je kupujuci povinny reklamovat
bezodkladne po jej zisteni.

V pripade, Zze dodavka tovaru sa v case vyskytnutia

zaruénej vady nachddza mimo Uzemia Slovenskej
republiky, kupujuci zabezpeé¢i dopravenie tovaru do
Slovenskej republiky, kde predavajuci vykona opravu

vadného tovaru. V pripade, ze tovar ma vady z dévodov
uvedenych vtomto ¢&lanku VIII, obvyklé néklady na
dopravu preplati predavajuci kupujucemu a zabezpeci na
vlastné naklady odstranenie vady (opravnena reklamécia).
V pripade, Ze sa preukaze, ze tovar nema vady z dévodov
uvedenych v ¢lanku VIII, vSetky naklady na dopravu tovaru
hradi kupujuci (neopravnena reklamacia).

Ak bude tovar zhotoveny podla konstrukénych dajov,
vykresov, modelov alebo inych S$pecifikacii kupujuceho,
ru¢i predavajuci len za jeho spravne vyhotovenie.

Zo zaruky su vylucené také chyby, ktoré nevzniknud vinou
predavajuceho pri inStalaci a montazi, ale vinou
kupujuceho, a to nedostatoénym technickym
zabezpecenim, nedodrzanim instalaénych poziadaviek,
pretazenim dielov nad predavajicim wudany vykon,
nezodpovednym alebo nespravnym zaobchadzanim a
pouzitim nevhodnych prevadzkovych materidlov, toto plati
taktiez pri chybach, majacich pévod v materiali, dodanom
kupujucim. Predavajuci neruci ani pri poskodeniach, ktoré
vznikli konanim tretich o0s6b, atmosferickymi vybojmi,
pretazenim a chemickym pdsobenim. Zaruka sa
nevztahuje na nahradu dielov, ktoré podliehaju
prirodzenému opotrebovaniu.

Zaruka zanika ihned, ak bez pisomného suhlasu
predavajuceho vykona sam kupujuci alebo tretia osoba,
ktora nie je predavajucim vyslovne splnomocnena, zmeny
alebo opravy na dodanom tovare. Predavajuci neuzna
pohladavky vzniknuté z tohto dévodu. Pévodna zarucna
lehota sa z dévodu odstrafovania chyb v rdmci zaruky
nepredizuje.

Ustanovenia 8.1 az 8.6 platia v tomto zmysle aj pre kazdé
ru¢enie za chyby z inych pravnych dévodov.

Odstupenie od zmluvy

Predpokladom pre odstipenie kupujuceho od zmluvy je

oneskorenie dodavky spdsobené hrubym zavinenim

predavajuceho a bezvysledné uplynutie dodatoénej lehoty

urenej kupujucim. Odstupenie od zmluvy sa uplatiuje

doporucenym listom.

Okrem pripadu podla bodu 7.6 e) je predavajuci opravneny

odstupit od zmluvy:

a) ak sa realizacia dodavky, prip. zaciatok alebo
pokra€ovanie plnenia z dévodov na strane kupujuceho

Siemens s.r.o.
VSeobecné dodacie podmienky
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9.3

9.4

10.1

stane nemoznym alebo sa kupujuci napriek uréeniu
primeranej dodato¢nej lehoty oneskori,

b) ak vznikli pochybnosti ohfadom platobnej schopnosti
kupujuceho a tento na Ziadost predavajiceho neplati
zalohové platby ani nezabezpecil pred dodavkou
vhodnu zabezpeku, alebo

c) ak predizenie dodacej lehoty kvéli okolnostiam
uvedenych v bode 5.4 €ini viac ako polovicu pévodne
dohodnutej dodacej lehoty, najmenej vSak 6
mesiacov.

Ak sa zacne konkurzné resp. vyrovnacie konanie na
majetok jednej zo zmluvnych stran alebo sa zamietne
navrh na zacatie konkurzného konania v dbésledku
nedostatku majetku, je druha zmluvna strana opravnena
odstupit od zmluvy bez ur€enia dodatocnej lehoty.

Bez ohladu na néaroky predavajuceho z titulu nahrady
Skody sa v pripade odstipenia od zmluvy doteraz
vykonané plnenia alebo c¢iastoéné plnenia zuctuju a
zaplatia v sulade so zmluvou. To plati aj vtedy, pokial
dodavka alebo plnenie eSte neboli prevzaté kupujucim,
ako aj pre pripravné cinnosti predavajuceho.
Predavajucemu patri tiez namiesto toho pravo pozadovat
vratenie uz dodanych predmetov.

Zodpovednost’ za Skodu

Predavajuci zodpovedd za Skody vtedy, len ak
preukéazatelne porusi svoju povinnost zo zavazkového
vztahu, pricom predavajici nebude povinny uhradit usly
zisk ani iné nepriame $kody, pricom maximalna vySka
odSkodnenia, vratane dohodnutych zmluvnych pokut,
ktor0 si kupujuci bude moct narokovat nesmie
presiahnut hodnotu 100.000 €.

10.2 Ak kupujlci nedodrzi v§eobecne platné podmienky pre

montaz, uvedenie do prevadzky a pouzivanie (ako je
napr. uvedené v navode na obsluhu) alebo uUradné
podmienky pre homologizaciu, je zodpovedny za takto
vzniknuté Skody.

10.3 Obmedzenie ruéenia podla bodov 10.1 a 10.2 rovnako

XL
11.1

plati aj vodi ich dalSim

odberatelom.

vSetkym odberatefom a

Priemyselné ochranné a autorské prava

Ak predavajaci vyhotovi na zaklade konstrukénych
udajov, nakresov, modelov a inych Specifik kupujiceho
tovar, kupujuci je povinny zamedzit v pripade poruSenia
akychkolvek ochrannych prav uplatneniu zaléb alebo
Skdéd voci predavajucemu. Za tieto zodpoveda v plnom
rozsahu kupujuci.

11.2 Podklady pre zhotovenie ako napr. plany, skice a iné

Xil.
121

12.2

Xiil.
13.1

technické podklady zostavaju prave tak ako aj vzorky,
katalégy, prospekty, vyobrazenia a pod. duSevnym
vlastnictvom predavajuceho a podliehaju prisluSsnym
zakonnym ustanoveniam, ¢o sa tyka rozmnozovania,
napodobovania, sutaze atd. Bod 11.2 plati aj pre
vykonavacie podklady.

Prislusnost’ sudu, rozhodné pravo

VsSetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, rozhodne s
kone¢nou platnostou prislusny sud Slovenskej republiky
v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi.

Zmluva a zavazkovy vztah z nej vyplyvajlci sa spravuje
slovenskym pravnym poriadkom, najma Obchodnym
zakonnikom a Autorskym zakonom.n

Reexport

Ak kupujuci tovar dodany spolo¢nostou Siemens
(hardvér a/alebo softvér a/alebo technolégia, ako aj
prislusna dokumentacia bez ohladu na postup a sp6sob
obstarania) alebo diela a sluzby poskytnuté spolocnostou
Siemens (vratane vSetkych druhov technickej podpory)
dalej dodava tretej osobe, je povinny dodrziavat vSetky
platné predpisy narodného a medzinarodného prava
kontroly (re-) exportu. Pri kazdom dalSom dodani
takychto tovarov alebo diel a sluzieb tretej osobe musi

kupujuci dbat na predpisy kontroly (re-) exportu Nemeckej
spolkovej republiky, Eurdpskej Unie a Spojenych Statov
americkych.

13.2 Kupujuci pred dalSim dodanim tovarov, diel alebo sluzieb

spolo¢nosti Siemens tretej osobe preveri a pomocou
vhodnych opatreni zabezpeci, aby:

- pri takomto dalSom dodani tovarov alebo diel a sluzieb
na tretiu osobu, po€as uzatvarania a sprostredkovania
zmluv tykajucich sa tychto tovarov, diel a sluzieb, alebo
pri poskytovani inych hospodarskych
prostriedkov/zdrojov v suvislosti s takymito tovarmi,
dielami a sluzbami, neporusil embargo Eurdpskej unie,
Spojenych Statov americkych a/alebo Organizacie
Spojenych narodov, ato s prihliadnutim na pripadné
obmedzenia doméaceho obchodu;

- tieto tovary, diela a sluzby neboli uréené na pouzitie
v spojeni so zbrojenim, jadrovou technolégiou alebo
zbrafiami, ktoré je zakazané alebo vyzaduje povolenie,
ibaze by takéto povolenie bolo predlozené;

- sa dodrziavali predpisy v8etkych prisluSnych
sankénych zoznamov Europskej Unie a Spojenych
Statov americkych tykajuce sa obchodného styku so
spolo¢nostami, osobami a organizaciami uvedenymi
v tychto zoznamoch.

13.3 Ak je to potrebné pre vykon revizie exportnej kontroly zo

strany Uradov alebo spolo¢nosti Siemens, poskytne
kupujuci spolo¢nosti Siemens na zaklade jej vyzvy
bezodkladne vSetky informacie o koncovom zakaznikovi,
mieste kone¢ného dodania a o Ucele pouzitia dodaného
tovaru alebo diel asluzieb poskytnutych zo strany
spolo¢nosti  Siemens, ataktiez platné obmedzenia
vyplyvajuce z exportnej kontroly.

13.4 Kupujlci vysporiada v celom rozsahu vSetky naroky, ktoré

si budl Urady alebo iné tretie osoby uplatfiovat voci
Siemens z dévodu nereSpektovania pravnych povinnosti
vyplyvajucich z exportnej kontroly zo strany odberatela
a zavazuje sa nahradit Siemens vSetky v tejto suvislosti
vzniknuté Skody a naklady.

Siemens s.r.o.
VSeobecné dodacie podmienky

XIV. Tell us
Dodrziavanie legislativnych noriem a internych predpisov je
integralnou suc€astou vSetkych obchodnych procesov
spolo¢nosti Siemens. Ich pripadné poruSenia mézete
oznamit na nas HelpDesk Lrell us“ na
www.siemens.com/tell-us.

Bratislava 1.okt6ber 2011

Strana 3/3



