Zmluva

na poskytnutie maintenance SAP licencii
uzatvorena podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov
(dalej len ,Zmluva‘)

1. Poskytovatefom

sidlo:

zapisanym :
v mene ktorého kona:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
Cislo uctu:

(dalej len ,,Poskytovatel)

2. Zakaznikom

sidlo:
zapisanym :
v mene ktorého kona:

ICO:

IC DPH:

DIC:

bankové spojenie:
Cislo uctu:

(dalej len ,Zakaznik“)

medzi

NESS Slovensko, a.s.

Galvaniho 15/C

821 04 Bratislava

v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
v odd.: Sa, vl. ¢. 89/B

Ing. Milan Slanina, ¢len predstavenstva

Ing. Elena Viszusova, €len predstavenstva

00 603 783

2020486732
SK2020486732

CITY BANK EUROPE, plc
20097100104/8130

Bratislavska teplarenska, a.s.

Bajkalska 21/A

829 05 Bratislava

v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
v odd.: Sa, vl. 6. 2851/B

Ing. Vladimir Racek, predseda predstavenstva
Ing. Jan Cizmar, povereny €len predstavenstva
35823 542

SK 2020285245

2020285245

Tatra banka, a.s.

2628043849/1100

Poskytovatel a Zakaznik v dalSom texte tieZ ako ,zmluvné strany“

nasledovne :

Cl.1.

Predmet Zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytnut Zakaznikovi softvérovu podporu
licencii Oracle zaruéujucu support vendora licencii spolo¢nosti SAP (dalej len ,softvérova podpora
licencii®) v rozsahu Specifikovanom v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy na dobu od 01.01.2013 do 31.12.2013
a zavazok Zakaznika softvérovi podporu licencii od Poskytovatela prevziat a zaplatit za fiu
Poskytovatelovi cenu uvedenu v €l. IV., bod 4.1 Zmluvy.
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2.1

3.1

41

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

CL. 1.
Doba trvania Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitl do 31.12.2013.

5 CL In.
Cas a miesto plnenia

Softvérovi podporu licencii v zmysle €l. I., bod 1.1 Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje Zakaznikovi
aktivovat do 7 dni odo dra nadobudnutia U¢innosti Zmluvy na adrese sidla Zakaznika.

Cl. Iv.

Cena
Cena za poskytnutl softvérovu podporu licencii je stanovena dohodou zmluvnych stran podia
zakona €. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov v spojeni vyhlaskou Ministerstva
financii Slovenskej republiky €. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonava zékon €. 18/1996 Z.z. o cenach, vo
vySke 171.883.- EUR (slovom jednostosedemdesiatjedentisic osemstoosemdesiattri eur).

Zmluvné strany sa dohodli, ze cena uvedena v bode 4.1 tohto ¢lanku je koneéna, t.j. zahffa vSetky
naklady spojené s poskytnutim softvérovej podpory licencii.

Cena dohodnuta v zmysle predchadzajucich bodov tohto €lanku Zmluvy je bez DPH. K cene bude
fakturovana DPH v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov.

Dohodnutd vySku ceny uhradi Zakaznik bezhotovostnym prevodom na bankovy ¢et Poskytovatela
uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy, priom cena sa povazuje za uhradenu pripisanim dotknutej sumy
na bankovy ucet Poskytovatela. 3
CL V.
Platobné a fakturaéné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dohodnutl cenu uhradi Zakaznik (po prevzati certifikatu vystaveného
Poskytovatelom) na zaklade faktdr, ktoré bude Poskytovatel vystavovat Stvrtrocne vzdy do 20. dfia
prvého mesiaca prisludného Stvrtroka s lehotou splatnosti 30 dni od dfia ich dorucenia na adresu
sidla Z&kaznika.

FaktUra musi obsahovat naleZitosti v zmysle § 74 zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov a musi byt na nej uvedené Cislo objednavky Zakaznika, ktoré Zakaznik
oznami predavajucemu na jeho e — mailovu adresu: ivan.klanica@ness.com do 2 dni odo drfia
nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy.

Ak faktura Poskytovatela nebude obsahovat nalezitosti v zmysle bodu 5.2 tohto ¢lanku Zmluvy, ako
aj nespravne alebo nelpiné udaje, Zakaznik je opravneny do datumu jej splatnosti tuto fakturu
Poskytovatelovi vratit' (t.j. preukazatelnym spdsobom dorucit Poskytovatelovi original vystavenej
faktiry) na jej opravu, resp. doplnenie so Specifikaciou nedostatkov, ktoré podfa jeho nazoru tato
faktra obsahuje. Do doruCenia takto riadne opravenej, resp. doplnenej faktiry Zakaznik nie je
povinny uhradit Poskytovatelovi vyfakturovani sumu. Nova lehota splatnosti zacne plynut odo dra
doruCenia takto riadne opravenej, resp. dopinenej faktdry.

Cl. VL.
Zmluvné sankcie a nahrada Skody

V pripade omeskania Zakaznika s Uhradou faktury vystavenej Poskytovatelom je Poskytovatel
opravneny uplatnit' si Grok z omeSkania vo vySke 0,05% za kaZdy aj zacaty deft omeSkania z vy3ky
ceny uvedenej v ¢l IV., bod 4.1 tejto Zmluvy.

V' pripade omeSkania Poskytovatela s poskytnutim softvérovej podpory licencii je Zakaznik
opravneny uplatnit si zmluvnu pokutu vo vySke 0,05% za kazdy aj zadaty defi omeSkania z ceny
uvedenej v ¢l.IV., bod 4.1 tejto Zmluvy.
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6.3

6.4

6.5

6.6

7.1
7.2

7.3

7.4

Ak Poskytovatel neodstrani vady vzniknuté pri poskytnuti softvérovej podpory licencii podia tejto
Zmluvy v lehotach uvedenych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, je povinny uhradit Zakaznikovi zmluvni
pokutu vo vyske 100 EUR (slovom sto eur) vratane DPH za kazdy aj zaCaty defi omeSkania. Za vady
vzniknuté pri poskytovani softvérovej podpory licencii sa povazuji predovSetkym poruchy v zmysle
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana nie je v omeSkani s plnenim svojich zavézkov podla
tejto Zmluvy, pokial tento svoj zavézok nemdze plnit v désledku omeskania druhej zmluvnej strany.

Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich jej z tejto Zmluvy
akukolvek Skodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za tito Skodu a povinnost na nahradu
Skody takto spdsobenej druhej zmluvnej strane sa bude spravovat ustanoveniami § 373 a nasl.
Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa tieZ dohodli, ze v pripade, ak niektorej zo zmluvnych stran vznikne v zmysle tejto
Zmluvy narok na zmluvnu pokutu, jej narok na nahradu Skody spdsobenej porusenim povinnosti
zabezpedenej zmluvnou pokutou tym nie je dotknuty.

CL. VL.
Zanik Zmluvy

Zmluva zanik uplynutim doby, na ktor(i bola uzatvorena. Cl. II., bod 2.1 Zmluvy plati primerane.

Pred uplynutim doby, na ktoru bola Zmluva uzatvorena, je Zmluvu mozné skonéit na zaklade
pisomnej dohody zmluvnych stran k uréenému driu.

Jednostranne je mozné tito Zmluvu skonéit odstipenim od Zmluvy v pripadoch poru$enia zmluvnej
povinnosti niektorou zo zmluvnych stran, ak k naprave poruSenia neddjde ani v dodatoéne;
primeranej lehote poskytnutej prislusnou zmluvnou stranou na odstranenie tohto porusenia, ktora
nesmie byt kratSia ako 30 dni.

Zakaznik je opravneny odstupit od Zmluvy predovSetkym v pripadoch, ak :

- v dosledku nepretrZite pretrvavajlcej prekazky majucej charakter vySSej moci Poskytovatel
nemdze poskytovat plnenie predmetu Zmluvy po dobu dlhiu ako 30 dni,

- bol na Poskytovatefa podany navrh na vyhlasenie konkurzu afalebo navrh na povolenie
restrukturalizacie a/alebo bol vyhlaseny konkurz a/alebo bola povolena restrukturalizacia a/alebo
Poskytovatel vstupil do likvidacie.

Poskytovatel' je opravneny odstipit od Zmluvy predovsetkym v pripade, ak mu Zakaznik riadne a
v€as neuhradi vyfakturovanu sumu v lehote splatnosti faktury uvedenej v €l. V., bod 5.1 tejto Zmluvy.

Odstlpenim od Zmluvy podla bodu 7.3 tohto €lanku Zmluvy tato Zmluva ( a vSetky prava a
povinnosti z nej zmluvnym strandm vyplyvajlice) zanika s ucinnostou odo diia doru¢enia oznamenia
o odstipeni od Zmluvy. Odstlpenie od tejto Zmluvy sa uskutoCfiuje pisomnym oznamenim
odstupujicej zmluvnej strany od Zmluvy adresovanym druhej zmluvnej strane. Odstupenie od
Zmluvy sa v zmysle ustanovenia § 351 Obchodného zakonnika nedotyka naroku na nahradu Skody
vzniknutej porusenim Zmluvy.
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8.1

8.2

cLvm
Spolo¢né ustanovenia

Komunikacia a doruovanie

Akakolvek komunikacia sUvisiaca s touto Zmluvou prebieha medzi zmluvnymi stranami pisomnou
formou (pokial sa zmluvné strany nedohodn( inak) ato tak, Zze pisomnosti doruéované jednou
zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane budu doruCované prostrednictvom posty ako doporu¢ena
listova zasielka, alebo prostrednictvom kuriérskej sluzby, alebo osobne, alebo prostrednictvom
elektronickej posty alebo telefaxom na adresy zmluvnych stran uvedené v tomto bode tohto ¢lanku
Zmluvy. Pisomnost sa poklada za doruCenu v defi, kedy adresat potvrdi jej prijatie doruCovatelovi.
V pripade doruCovania pisomnosti elektronickou poStou sa pisomnost poklada za doruéenu
momentom, kedy bude odosielatelovi spravy elektronickou postou doruéené oznamenie o doruceni
spravy elektronickou postou, avSak len za podmienky, Ze najneskér do troch (3) dni bude sprava
potvrdena adresatovi doru¢enim prvopisu pisomnosti inou formou doruGovania, okrem telefaxu.
V pripade doruc¢ovania pisomnosti telefaxom sa pisomnost poklada za doru¢eni momentom, ked
bude odosielatelovi spravy potvrdeny UspesSny prenos, avsak len za podmienky, Ze najneskér do
troch (3) dni bude sprava potvrdend adresatovi dorucenim prvopisu pisomnosti inou formou
doruCovania, okrem elektronickej posty. Za defi doruCenia pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory
zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie doruéovanu pisomnost prevziat, alebo v ktory marne
uplynie odberna lehota pre vyzdvihnutie si zasielky na poste, doruovanej poStou zmluvnej strane,
alebo v ktory je na zasielke doruCovanej poStou zmluvnej strane, preukazatelne poStou vyznacena
poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval®, ,adresat je neznamy“ alebo ina pozndmka podobného
vyznamu, ak sa sU¢asne takato poznamka zaklada na pravde.

Pre U¢ely doruovania si zmluvné strany oznamili navzajom nasledovné adresy, ktoré sa pouZiju,
pokial prislusna Zmluvna strana neoznami druhej zmluvnej strane in(i adresu:

Pre Poskytovatela : Pre Zakaznika:

NESS Slovensko, a.s. Bratislavska teplarenska, a.s.
Galvaniho 15/C Bajkalska 21/A

821 09 Bratislava 829 05 Bratislava

e-mail: ivan.klanica@ness.com e-mail: kralovicm@batas.sk
telefon : +421(2)58261203 telefon : +421 (2) 57372 298

fax: +421(2)58261777 fax: +421 (2) 57372 398

mobil : +421(903)426216 mobil; +421 (908) 703241

k rukam: Ivana Klanicu k rukam: Ing. Miroslava Kralovi¢a
VySSia moc

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za vy3Siu moc v zmysle tejto Zmluvy budu povazovat taku udalost
alebo skutoCnost, ktora zmluvnej strane objektivne znemozni plnit zavazky vyplyvajice tejto
zmluvnej strane zo Zmluvy, ak su zarover st¢asne spinené nasledovné podmienky:

- prekazka vznikla a trva nezavisle od véle povinnej zmluvnej strany;

- prekazku nebolo moZné ani s vynaloZenim odbornej starostlivosti predvidat v ase uzatvorenia
tejto Zmluvy;

- v Case uzavretia tejto Zmluvy nebolo mozné rozumne predpokladat, Ze by povinna zmluvna strana
takuto prekazku alebo jej nasledky prekonala alebo odvrétila.
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8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

Osobitné dojednania

Zmluvné strany su si vedomé toho, ze v ramci plnenia Zmluvy méZu oni alebo ich zamestnanci &i
zmluvni partneri ziskat vedomou ¢&innostou druhej zmluvnej strany alebo jej opomenutim pristup
k dovernym informéaciam tejto druhej zmluvnej strany. Dovernou informaciou sa rozumie informacia,
ktoru oznaduje zmluvna strana, ktora informaciu poskytuje, ako dovernu.

Zmluvné strany sa zavazujl, ze zabezpecia dostatoné poucenie pre vSetky osoby, ktoré sa na ich
strane budl zUCastfiovat na plneni tejto Zmluvy, o podstate dévernej informacie v zmysle tejto
Zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v stlade s touto Zmluvou. Pristup k dévernym informaciam bude
obmedzeny pre tych zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto informacie potrebuju poznat' pre
ucely plnenia tejto Zmluvou. Zmluvné strany su povinné zabezpedit, aby zavazok utajenia dévernych
informéacii v zmysle tejto Zmluvy prevzali vietky osoby, ktoré su odliSné od samotnych zmluvnych
stran a ktoré sa budu zu¢astriovat na pineni tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju uchovavat dbverné informacie v tajnosti a zabezpelit vykonanie
vietkych pravnych a technickych opatreni, zabrafiujucich ich neopravnenému spristupneniu tretim
osobam ¢i ich zneuzitiu, a to v rozsahu a spésobom primeranym stupfu utajenia prislusnej dovernej
informéacie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto dovernej informécii zretefne priradi ta
zmluvna strana, ktorej prislusna doverna informacia prislicha. Zmluvné strany mézu poskytnut tieto
ddverné informacie len svojim zamestnancom alebo zmluvnym partnerom v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne pinenie tejto Zmluvy pri siCasnej realizacii vy$Sie uvedenych opatreni. Ddverné
informacie nesmuU byt kopirované alebo reprodukované bez pisomného suhlasu zmluvnej strany,
ktora tieto informéacie poskytla.

V pripade porusenia povinnosti, uvedenych v tomto ¢ldnku, ma poSkodena zmluvné strana narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.500,- € (slovom tisicpatsto eur) za kazdé jedno takéto
porusenie.

Salvatorskéa dolozka

V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy ukaze (alebo sa neskér stane) neplatnym alebo
neucinnym alebo neaplikovatelnym, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré
zostavaju platné a ucinné. Zmluvné strany sa zavazuju dohodou nahradit neplatné alebo neucinné
alebo neaplikovatelné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda pdvodne zamysfanému
ucelu neplatného alebo neucinného alebo neaplikovatelné ustanovenia ato v lehote tridsiatich (30)
dni odo diia doruenia vyzvy jednej zmluvnej strany druhej zmluvnej strane.

CLIX.
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd. Cl. 11, bod 2.1 Zmluvy plati primerane.

Tuto Zmluvu je mozné menit len pisomnymi a Cislovanymi dodatkami podpisanymi oboma
zmluvnymi stranami.

Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi SR, a to najma Obchodnym zakonnikom.

Tato zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov(dalej en,zakon €. 211/2000 Z.z.),
v dosledku ¢oho podlieha povinnému zverejneniu podfa tohto ustanovenia zakona ¢. 211/2000 Z. z.
a to nepretrZite poCas existencie zavazkov vzniknutych z tejto zmluvy, minimalne v§ak po dobu 5
rokov od nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy.

Tato zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv.
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9.5 Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana po jednom vyhotoveni.

9.6 Zmluvné strany prehlasuju, Ze sa s obsahom Zmluvy pred jej podpisom oboznamili, ich prejav, ktory
prejavili uréite a zrozumitelne, je slobodny avazny, Zmluvu neuzavreli v tiesni za napadne
nevyhodnych podmienok, s obsahom Zmluvy suhlasia, na znak ¢oho ju podpisuijul.

V Bratislave diia V Bratislave diia
Za Zakaznika: Za Poskytovatela:
Ing. Vladimir Ragek Ing. Ing. Milan Slanina
predseda predstavenstva spoloénosti ¢len predstavenstva spoloénosti
Bratislavska teplarenska, a.s. NESS Slovensko, a.s.
Ing. Jan Cizmar Ing. Elena Viszusova
povereny Clen predstavenstva spolo¢nosti ¢len predstavenstva spoloénosti
Bratislavska teplarenska, a.s. NESS Slovensko, a.s.
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