JV7IS~S -G 5 ~42 ~ 2272

Generali Slovensko poistovna, a. s.
Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika,
1CO: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK 2021000487,
zapisana v obechodnom registri Ckresného sadu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &.: 1325/B.
Spolotnost patri do skupiny Generali, ktoré je uvedena v Talianskom zozname skupin poistovni
vedenom ISVAP pod &. 26.

Bankové spojenie: atislava,

ktord zastupuje:

Ing. Peter Buday, vrchny riaditel seku underwritingu a maklérskeho obchodu
(dalej len , poistovatel®)

a

Ustav na vykon trestu odnatia slobody Nitra - Chrenova

Vasinova 124/59, 850 61 Nitra
ICO: 00738417 _

Bankove spojenie:
Tel.:
E-mail: roman.krizan@zvjs.sk
ktond zastupuje: pplk. PaedDr. Eleonéra Grofova, riaditef ustavu

(dalgj len ,poistnik®)

uzatvaraju tato poistni zmluvu Cislo

905-05086-98

o poisteni zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou
motorového vozidla podfa VPP PZP 10 - flotila

{dalej len ,PZ")

Spravea poistenia: Juraj Matyas/8C005084 Telefon:
E-mail: juraj.matyas@generali.sk
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VSEOBECNE USTANOVENIA

1
1.1.

1.2

Uvodné ustanovenie

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej
len ,PZP") v zmysle tejto PZ sa riadi Zakonom ¢&. 381/2001 Z.z. vzneni neskorsich predpisov
© povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spascbenu prevadzkou motorového vozidla,
V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre povinné zmiuvné poistenie zodpovednosti za skodu
sposobenu prevadzkou motcrového vozidia 10, (dalej ten VPP PZP 10") a Osobitnymi poistnymi
podmienkami pre asistenéné sluzby PZP 10 (dalej len ,OPP ASPZP 104, ktoré s neoddelitelnou
stdastou tejto PZ. Zmiuvne strany sa dohodli, Ze na Ugely tejto PZ clanok VII. VPP PZP 10 neplati
a poistenie v zmysle tejto P7 sa uzaviera akoc nebonusové poistenie. Tato zmluva sa taktiez uzatvara
v zmysie Ramcovej dohody €. PZP 04/2009 a jej dodatkov, ktoré boii dojednané na zaklade verejnej
sitaze ¢.04324-MSSR.

PZP sa vztahuje na zodpovednost kazdého, kto zodpoveda za Skodu spOsobeny prevadzkou
motorového vozidla uvedeného v Zozname poistenych vozidiel (dalej len ,Zoznam’}, ktory je
neoddelitelnou sucastou tejto PZ. Poistnik zodpoveda za spravnost a uplnost udajov uvedenych
v Zozname. Predpokladom vzniku prava na pinenie z PZP ztejto PZ je, ?e kodova udalost nastala
v tase trvania PZP v zmysle tejto PZ.

POISTENIE VOZIDIEL

2
2.1
22

23

a2

3.3

Rozsah poistenia
Rozsah PZP je uvedeny vo VPP PZP 10 av tejto PZ.

Limit poistného plnenia poistovatela pri jednej skodovej udalosti v sulade s bodom 3 &lanku IV. Limity
poistného plnenia VPP PZP 10 je:

a) 5 000000 EUR za gkodu podfa élanku i. bodu 2. pism. a) a nakladov podfa ¢lanku 1i. bodu 3.
VPP PZP 10 bez ohladu na potet zranenych alebo usmrtenych,

p) 1000000 EUR za &kodu podra glanku Il. bodu 2. pism. b), ¢) ad) VPP PZP 10, ato bez ohfadu
na potet poskodenych.

V pripade, ak je uzavrete nadétandardné krytie PLUS pre vozidla poistené touto PZ, musi byt tato

skutoénost uvedena v Zozname.

Pri dojednani nad3tandardného krytia PLUS v Zozname sU limity poistného pinenia:

a) 6 000 000 EUR za skodu podfa &lanku il. bodu 2. pism. a) a nakladov podla lanku il. bodu 3.
VPP PZP 10 bez ohfadu na potet zranenych alebo usmrtenych,

b} 6 000 000 EUR za skodu podfa &lanku I1. bodu 2. pism. b), ¢) a d) VPP PZP 10, ato bez chladu
na pocet poskodenych.

Postup pri uzavierani PZP

Ku kazdému poistenému vozidlu uvedenému v Zozname poistovatel prideli samostatné €islo, ktore
bude uvedené na Potvrdeni o poisteni a Zelenej karte k prislusnemu vozidiu. Pri hlaseni Skodovej
udalosti je poistnik povinmy vzdy uviest toto &islo pridelené vozidlu, ktorym bola skodova udalost
spdsobena.

Dokumenty podia &lanku X. bod 1 VPP PZP 10 (Potvrdenie o poisteni a Zelent kartu) poistovatel
zagle poistnikovi ku kazdému poistenému vozidiu zaradenému do Zoznamu pri uzavreti PZ do 10 dni
od uzavretia tejto PZ. Pri vozidlach dodatodne zaradenych do poistenia (dalej] len “dopoistované
vozidla*) poistovatel zasle Potvrdenie o poisteni a Zelenu kartu do 10 dni od zaradenia vozidia do
Zoznamu.

V pripade dopoistovania vozidiel v priebehu trvania tejto PZ nadobudne poistenie Ucinnost diom
a hodinou uvedenou v dopinenom Zozname za podmienky, 2e najneskor ku dhu zaciatku poistenia je
poistnikom a poistovatelom podpisany Zoznam doplneny o dopoistene vozidla afalebo nasledovnym
sposobom: doplneny Zoznam o dopoistené vozidla zasle poistnik poistovatefovi v elektronicke)
podobe z elektronickej (e-mailovej) adresy kontakinej osoby poistnika: rorman.krizan@zvjs.sk;
branislav.medovy@zvis.sk na e-mailov adresu poistovatefa: servismv@generali.sk. Dopoistenie
zatina najskér dfiom, hodinou a minttou uvedenou v Zozname (def, hodiny a minutu dopifa
poistovatel), nie vdak skér ako je doplneny Zoznam pisomne alebo elektronicky odsthlaseny
poistovatefom kontakinej osobe poistnika. Zoznam novych vozidiel ktoré maju byt dopoistené touto
PZ je poistnik povinny dodat poistovatefovi najneskar do 48 hodin od nadobudnutia tychto vozidiel.
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SPOLOCNE USTANOVENIA
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53

Jednorazové poistné a spdsob platenia

VySka poistného je uvedena pri kazdom vozidle v Zozname a riadi sa sadzobnikom poistovatefa
platnym v Case uzatvorenia tejto PZ, ak v tejto PZ nie je dohodnuté inak. Poistovatel neuplatfiuje
prirdazku pre vozidla s prévom prednostnej jazdy. VySku poistného zale poistovatel poistnikovi vo
Vykaze pre HIP (hromadné inkaso poistného) ku dfiu splatnosti poistného (dalej len ,Vykaz").
Sucasne budu poistnikovi odoslané aj Potvrdenia o poisteni a Zelené karty na dalsie poistné obdobie
pre vietky poistené vozidla.

Vyska peistného pri dopoistovanom vozidle sa;
a) riadi podla sadzobniku poistovatefa platného v ¢ase uzatvorenia tejto PZ,

b) v pripade zaradenia dopoistovanéhc vozidla do poistenia sa vyika poistného vypodita ako
alikvoina &ast z rotného poistného podla sadzobnika poistovatela podra pism. a) tohto bodu od
zagiatku PZP dopoistovaného vozidla uvedeného v Zozname do konca doby poistenia v zmysle
tejto PZ.

Poistné bude vzdy platené na zaklade poistovatefom odoslanej vyzvy na zaplatenie poistného, ktorej
prilohou je Vykaz.

Dojednava sa, Ze poistné bude uhradené v jednej spidtke, so splatnostou k 01.01.2013 na &islo Uétu
0048134112/0200, vedeného vo VUB, a.s. Bratislava. Poistovatel vystavi poistnikovi Vykaz ku diiu
splatnosti poistného, ktory poistovatel zasle poistnikovi. Variabilnym symbolom je vzdy &islo tejto PZ
8050508698. Poistnik je povinny uhradit’ poistné v pinej vyske v zmysle dorugeného Vykazu.

Pri dopoistovanych vozidiach, ak nie je dohodnuté inak, je poistné splatné 30. defi od zadiatku
poistenia podla bodu 3.3 tejto PZ.

Poistovatef je opravneny vo Vykaze dopoistovanych vozidiel zapogitat nespotrebované poistné zo
stornovanych poistenych vozidiel voti nasledujicej splatke poistného za pripadné dopoistované
vozidla v zmysle tejto PZ.

Doba trvania poistenia a poistné obdobie
PZ sa dolednava na dobu uréitl s ucinnostou od 01.01.2013 do 31.12.2013.
Pre ucely tejto PZ bod 3 &lanku VI. VPP PZP 10 neplati.

Pre PZP dopocistovanych vozidiel plati, Ze doba poistenia dopoistovaného vezidla je obdobie odo dia
zaCiatku PZP dopoistovaného vozidla podla bodu 3.3 tejto PZ vratane do 31.12.2013 vratane.

Osobitné ustanovenia
Spracovanie osobnych Udajov

a) Paistnik udeluje podla zakona & 428/2002 o ochrane osobnych udajov (dalej len ,zakon
o ochrane osobnych udajov') poistovatelovi suhlas so spracuvanim osobnych udajov za
ucefom a v rozsahu nutnom vzhladom na vykon &innosti, ktoré st predmetom podnikania
poistovatefa, ako aj na vykon &innosti s nimi bezprostredne sdvisiacimi v zmysle zakona &.
8/2008 Z. z. o poistovnictve (dalej len ,zakon o poistovnictve“} ana Glely poskytovania
Udajov podla zakona &. 381/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov Slovenskej kancelarii
poistovateflov.

b) Az do vysporiadania vietkych prav a povinnosti vyplyvajlcich zo vztahu zaloZeného touto PZ
dava poistnik poistovatefovi vyslovny pisomny sihlas so spractivanim osobnych Gdajov v
informacnom systéme poistovatefa na ucely uvedené vbode 6.1., pism. a), aso
spristupnenim osobnych Udajov tretim osobam v sOvislosti s uplatnenim prav a plnenia
povinnosti vyplyvajucich z PZ, ako aj na Ucely sprdvy PZ, likvidacie poistnych udalosti,
zaistenia, marketingu (najméa znaciek, produktov a sluzieb poistovatefa, s vyuZitim aj inych
komunikaénych kanalov ako postovy styk), realizacie asistencnych sluzieb a na ucely vykonu
dal&ich ¢innosti, ktoré su predmetom podnikania poistovatela alebo s nim savisia.

c) Dalej poistnik suhlasi s poskytnutim, spristupnenim tychto osobnych udajov na vysdie
uvedené ucely subjektom patriacim do skupiny, kiorej sugastou je poistovatel a jeho
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zmluvnym partnerom, a to najma Slovenska posta, a.s., VUB, as., Slovenska kanceldria
poistovatefov, Slovenska ascciacia peistovni, dalej subjektom poskytujicim pre poistovatela
asistentné sluzby a ostatnym zmluvnym partnerom poistovatela na Gcely vykonavania
poistovacej tinnosti a dalsich ¢innosti vymedzenych zakonom o poistovnictve a zaistovacim
spolo¢nostiam na vykon zaistovacej &innosti, a to i mimo Gzemia Slovenskej republiky (dalej
len ,SR") za podmienok podla § 23 zakona o ochrane oscbnych Gdajov.

d) Poistnik suZasne prehlasuje apodpisom tejto PZ potvrdzuje, Ze bol oboznameny so
skuto&nostami vyplyvajicimi z § 10 ods. 1 zakona o ochrane cscbnych Udajov a v pripade, ak
s v tejto PZ uvedené osobné tdaje inej csoby, m4a od tejto osoby suhlas na poskytnutie jej
osobnych udajov pre potreby poistovatela.

e) Peistnik sa zavazuje bez zbytotného odkladu oznamit poistovatelovi kazdd zmenu Udajov

uvedenych v tejto PZ.

V pripade, Ze poistnik dopoistuje vozidla - rozsiri suber poistenych sluzobnych vozidiel

o novozakupené sluzobné vozidlo v priebehu poistnéhc obdobia, stava sa poistenym ditom pridelenia
ECV stuzobnému vozidlu, a poistnik uhradi finanén(: giastku vo vyske stanovensj poistitelom pre
rovnaku kategoriu sluzobného vozidla peistnika. Poistovatel pisomne potvrdi poistnikovi poistenie
sluZobného vozidla a vyda potrebné dokiady (napr. zelend kartu).

Poistnik ma pravo menit polet sluzobnych vozidiel, na ktoré sa vztahuje predmet zmluvy.

Pri vzniku poistnej udalosti je poistnik povinny predloZit nasledovné doklady - formulare:

- oznamenie Skody z poistenia zodpovednaosli za $kodu spdsobend prevadzkou motoroveho
vozidia;

- kbpia vodiGskeho preukazu vodica v éase poistnej udalosti;

- kdpia osvedCenia o evidencii (alebo iny obhdobny dokiad)

Poistovatel si vyhradzuje pravo pri $etreni poistnej udalosti pozadovat' aj predlozenie inych dokladoy
sUvisiacich s poistnou udalostou.

Poistovatel bude poistnikovi pravidelne $tvrtroéne (do 15. dita prvého mesiaca nasledujuceho
Stvrtroka) predkladat prehlady poistnych udalosti (€islo poistnej udalosti, datum vzniku poistnej

udalosti, ECV sluZobného vozidla a vyéku plnenia naroku nahrady poskodenému).

Poistnik je povinny pisomne oznamit’ poistovatelovi vznik Skodovej udzlosti:
do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky,
do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo dzemia Stovenskej republiky.

Po oznameni poistnej udalosti poistnikom je poistovate! povinny zabezpedit’ obhliadku nepojazdného
sluzobného vozidla v objekte prisiusného sluZobného tradu ak sa ad hoc nedohodne inak.

Poistnik obdrzi prihlasovacie meno a heslo do web aplikacie poistovatela za G&elom prehliadania
stavu flotily, poistnych udalosti a za Gcelom vykonévania spravy flotily.

Poistnik bude informovany e-mailom ¢ priebehu likvidacie.

Vyplata poistného plnenia za poistn udalost mdze byt uskutoénena formou ,krycieho listu“ v pripade,
ak poskodeny pisemne poziada o tento spdsob vyplaty.

Vyhlasenie poistnika
Poistnik podpisom tejto PZ potvrdzuje, 2e mu boli pred uzavretim PZ pisomne poskytnuté informacie
v Zmysle § 37 ods. 3 zakona €. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v platnorn zneni.

V sulade s ust. § 10 ods. 10 zakona &. 297/2008 Z.z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
dinnoasti a o ochrane pred financovanim tercrizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zaken &. 297/2008 Z. z.} peistnik podpisom tejto PZ potvrdzuje, Ze
tuto PZ uzatvara vo viasthom mene. Poistnik podpisom tejto PZ zaroveit potvrdzuje, Ze Odaje, ktoré
uviedot v tejto PZ pre Uéely identifikacie v zmysle zakona &. 297/2008 Z.z. boii zastupcom poistovatela
overené, a Ze uvedenég (daje su Uplné a pravdivé a zavazuje sa oznamit' poistovatefovi kazda zmenu
tychic ddajov.
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Zavereéné ustanovenia
Prevzatie a oboznamenie sa s VPP PZP 10, OPP ASPZP 10, ako aj vietkymi prilohami tejto PZ, ktoré
s neoddelitelnou stcastou tejto PZ, poistnik potvrdzuje podpisom tejto PZ.

PZ mdZe vypovedat poistovatel aj poistnik do dvoch mesiacov po jej uzatvoreni. Vypovedna lehota je
osemdenna a zacina plyndt nasledujuci defi po doruéeni pisomnej vypovede druhej strane. Jej
uplynutim poistenie zanikne.

Zanik poistenia sa riadi prislusnymi platnymi préavnymi predpismi a VPP PZP 10. Ddvody zaniku
poistenia sa vZdy viazu a maji nasledky len na jednotlivé poistené vozidlo, na kioré sa prejav
zmluvnej strany alebo rozhodujuca skutoénost vztahuje a zasadne sa nevziahujl na véetky vozidla
poisteng touto PZ, pokial nie je uvedené inak. Ak zaniknl v8etky dchodnuté poistenia jednotlivych
vozidiel, zanika ku diu zaniku poistenia posiedného vozidla aj tato PZ.

V pripade, ak poistné alebo splatka poistného nebela zapiatend vplnej vyéke vzmysle PZ a
doru€eného Vykazu do 1 mesiaca od datumu jeho splatnosti, zanikne cela PZ, pokial nie je dohodnute
inak. PZP zanikne uplynutim zakonnej lehoty alebo lehoty uvedenej v PZ pre zanik PZP.

V pripade, ak zanikne opravnenie poistnika na podnikanie v zmysle véeobecne zavaznych predpisov,
zanika cela PZ.

Tute PZ vratane Zoznamu je mozné menit adopifiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi
zastupcami oboch zmiuvnych stran, pokial nie je v tejto PZ vratane jej priloh uvedené inak.

Zmluva sa uzatvara na deobu urgitd do 31.12.2013. Zmiuva nadebida platnost dfiom podpisania
obidvoma zmluvnymi stranami a Uéinnost po zverejneni v centralnom registri zmldv 1. Januara 2013

Tato PZ je vyhotovena v 4 exemplaroch, z ktorych tri obdrzi peistnik a jeden poistovatel.

Zmiuvné strany prehlasuju, ze tito PZ uzatvorili na zaklade ich vaznej a slobodnej vole, ich zmluvng
volnost nebecla obmedzena, ustanovenia zmluvy su pre nich zrozumitefné a urité, neuzavreli ju
viiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok alebo v omyle, zmluvu si pretitali, jej obsahu
rozumejl a na znak sdahlasu ju viastnoruéne podpisuju.

Pravne vztahy, ktoré vznikna z poistenia zodpovednosti, sa riadia véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi SR a spory z poistenia rozhodujt sudy SR.

Neoddelitefnou sdéastou tejto PZ su prilohy:

informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy - flotila PZP
Zoznam poistenych vozidiel

VPP PZP 10

OPP ASPZP 10

Sadzobnik

Vypis Z registra organizéacii

Wt AL L. - . —_—

\
N

Padpis zastupcu poistovatela

Meno a priezvisio, -ﬁm}if
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& SLOVENSKO

Priloha &. 1 Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy — flotila PZP

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

Informacie o poist'ovatefovi:

Obchodné meno a pravna forma: Generali Slovenhsko poistoviia, a.s.

Nazov statu kde sa nachadza sidlo poistiovatefa: Slovenska republika

Sidlo poistovatefa a identifikaéné ddaje: Lamaéska cesta 3/A, 841 D4 Bratislava, ICO: 35 709 332, DIC 2021000487, IC DPH: SK2021000487,
zapisand v Obchodnom registri Okresnéhe sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka £.: 1325/B, Spoloénost’ patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v
Talianskom zozname skupin poistovni vedenom ISVAP pod ¢.26 (dalej len "paistovatel™).

Charakteristika poistnej zmluvy:

byt’ dojednané v poistnej zmiuve:

Nazov poistenia alebo sGboru poisteni, ktoré mozu

Povinné zmiuvné poistenie zodpovednosti za skodu sposobeni prevadzkou motorového
vozidla - flotila {dalej len "poistenie PZP"}

Identifikator

905-05086-98

ustangveniami poistne] zmiluvy.

Préva a povinnosti vyplyvajuce z poistnej zmluvy sa riadia v zavislosti od zvoleného poistneho produktu prislu$nymi ustanoveniami Qbdianskeho
zakonnika v platnom zneni, zdkgnom 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spésobend prevadzkou motorového
vozidla v zneni neskorsich predpisov (dalej len "zdkon"), V3eobecnymi poistnymi podmienkami pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za
skodu spdsobenu prevadzkou motorového wozidia VPP PZP 10 (dalej len "VPFP PZFR 10"), prislugnymi osobitnymi poistnymi podmienkami a

Poistné rizika

Poistenie PZP sa vztahuje na kaZzdého, kto zodpovedd za Skodu spdsobend prevadzkou
motorového vozidia uvedeného v poistnej zmluve. Rozsah poistenia je v zmysle bodov 2., 3.,
Elanku Y. VPP PZP 10. :

Poisteny ma z poistenia PZP pravo, aby poistovatel za neho nahradil pofkedenému upiatnené
preukazané naroky na ndhradu: a} Skody na zdravi a nakladov pri usmrtent; b) $kody vzniknute
poskodenim, zniZenim, odcudzenim alebo stratou veci; ¢} ucelne vynalozenych nakladov spojenych
s pravnym zastldpenim pri uplatiovani narokov podla pism. a}, b} a d}, ak poistovatel nespinil
povinnosti uvedeng v §11 ods. 5 pism. a) alebo pism. b} zdkona, alebo poistovatel neopravnene
odmigtol poskytnit poistné pinenie, alebo neopravnens kratil poskytnuté poistné pinenie; d) uslého
zisku.

VZeobecna charakteristika poistného
pinenia

Ak nastala poistna udalost, poistovate! pri poistnom plneni postupuje pedia zakona a podla Hanku
XI. VPP PZP 10.

Dalsie vyhody, ktoré mdzu byt' afalebo
budu poistnou zmliuvou dojednané

Poistovatel sa zavézuje poskytovat po celu dobu poistenia asistentné sluzby podla Osobitnych
poistnych podmienok pre asistenéné sluzby PZP 10 (dalej len "OPP ASPZP 10"). OPP ASPZF 10 a
sU neoddelitelnou  siéastou poistnej zmiuvy. Agistenéné sluzby si uréeneé vyhradne pre
jednostopové a viacstopové vozidla do celkovej hmotnosti 3,5 t vratane a su poskytované na celd
dobu poistenia bezodplatne. Limity poskytovanych asistenénych sluZieb si pristupné na
www.generali.sk.

Vyluky z poistenia a iné obmedzenia
poistného plnenia

Vyluky z poistenia PZP si uvedené v zakone § 5 a v &lanku HI. VPP PZP 10. Poistovatel je
opravneny poistné pinenie dpine alebo scasti odmietnut, ak poisteny: a} bez suhlasu poistovatela
uznal povinnost nahradit $kodu alebo jej &ast nad rdmec poistného plnenia, ktoré bol povinny
poskytndt poisfovatel, b) sa zaviaZe uhradif premiZand pohfadavku, c) neposkytne poistovatefovi
potrebnu suginnost v stdnom konani.

Informdécia ¢ désladkoch nezaplatenia
poistného

Ak poistenie PZP zanikne pocas poistného obdobia pre neplatenie poistného, osoba, ktord ma
povinnost uzavrief poistnd zmluvu podla § 3 zakona, je povinna uzavriet poistnd zmluvu na
zostavajicu ¢ast poistného obdobia s doteraj§im poisfovatelom. Poistna zmluva uzavreta pocas
tohto poistného obdobia s inym poistovatefom je neplatna.

Upozornenie na ustanovenia poistnej

zmluvy, ktoré umoznia poist'ovatefovi
vykonavat zmeny poistnej zmluvy bez
stihlasu druhej zmluvnej strany

V zmysle &lanku V1. bodu 4. VPP PZP 10 ma poistovatel pravo v sivislosti so zmenami podmienok
rozhodujlcich pre stanovenie poistného jednostranne upravif vySku poistného ku diiu jeho
splatnosti, resp. splatnosti prvej splatky poistného na nasledujice poistné obdobie. O tejto
skutoénosti je poistfovatel povinny poistnika vopred informovat zaslanim oznamovacieho listu
$ novou vyskou peistného na nasledujice poistné obdobie.

Podmienky odstipenia od poistnej zmluvy
a vypovedania poistnej zmluvy

Zénik poistenia PZP usmeriivje zakon § 8 a élanok VIIl. VPP PZP 10.

Sposob vybavovania staznosti

Staznost musi byt pedana v pisormne] forme a riadne dorudend poistovatelovi na adresu sidla
poistovatela. Zo stainosti musi byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa tyka. Termin vybavenia je
najneskdr v lehote 30 kalendarnych dni, pricom lehota zacina plynit v defi nasledujici po doruéeni
staznosti poistovatelovi.

V pripade stéinnosti tretich stran a v pripadoch nareénych na presetrenie, maze byt tato lehota
predizena maximalne na 60 kalendérnych dni.

Podrobneji postup pri wybavovani sfaznosti je uvedeny v Elanku XIV. VPP PZP 10.

Spristupfiovanie
informacii

Dalsie informacie su dostupné na www.generali.sk, resp. telefonicky na Kontakt centre 0850 111
117 {volania zo SR}, +421258576666 (zo zahranitia), e-mailom na gsl@gsl.sk alebo oscbne na
nasich predajnych miestach.

plathom zneni.

Vetky informécie uvedené v tomto formulari maju len informaény charakter, pokial ide o prava a zavézky poistovatela a poistnika/peisten¢ho, tie sa
riadia vyluéne ustanoveniami poistnej zmiuvy, viecbecnych a osobitnych poistnych podmienck a doloZiek, ktoré si uvedené v poistnej zmluve, a s
ktorymi bol poistnik cboznameny pred uzavretim poistnej zmluvy. Z informacii uvedenych v tomte formulan sd pre peistnika/poistengho uréené
vylugne informacie, ktoré su zéroven uvedené v poistnej zmiuve a zmluvnej dokumentacii vybraného poistného produkiu. Poistnik podpisom poistnegj
zmluvy potvrdzuje, 28 mu pred uzavretim poistnej zmluvy boli poskytnuté informécie v zmysle § 37 ods. 3 zakona €. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v

Upozomenie poistnika

Informacie uvedené v tomto formuldri neobsahujd uplny rozsah prév a povinnosti, kiory poistnikovi vypiyva z uzavretia poistngj zmluvy a
nenahradzaji informadné povinnosti ustanovené vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi pri predaiji alebe sprostredkovani poisinych produktov.
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= GENERALI
SLOVENSKO

VEeobecné poistné podmienky pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobent prevadzkou motorovéhe vozidla PZP 10

- Clénok 1.
Uvadné ustanovenie

Poistenie zodpovednosti za kodu spdsobent pre-
vadzkou motorového vozidia {dalej len ,poistenie
zadpovednosti”} uzaviera Generali Slovensko pois-
toviia, a. 5. Plynarerskd 7/C, 824 79 Bratislava,
Slovenska republika, 1C0: 35 709 332, zaplsana
v ohchodnom registri Okresného siidu Bratislava 1.,
oddiel Sa, viofka ¢ 1325/B, Spolotnost patr! do
skupiny Generali, ktord je uvedena v Talianskom zoz-
name skupin poistovni vedenom ISVAP ped & 26.,
{dalej len ,poistovatel”), riadi sa ustanoveniami
z4kona €. 38172001 Z, z. ¢ povinnom zmiuvnom pois-
ten(l zodpovednosti za tkodu spdsobent: prevadzkou
motaroveho vozidla a o 2mene a dopineni niektorych
sivisiacich zdkonov v zneni neskoriich predpisov
{dfalej len ,zaken”), prislusnymi ustanaveniami
Ob&anskeho zakonnika {dalej len ,0Z°), vieobecne
zZavaznymi prévnymi predpismi, tymito Vieobecnymi
poistnymi padmienkami pre povinné zmluvné poiste-
nie zodpovednosti za $kadu sposobent prevadzkou
motarového vozidla PZP 10 (dalej len VPP PZP 10%)
a ustanoveniami poistaej Zmluvy o poisteni zod-
povednosti (dale] len ,poistna zmiuva®).

Clanok N.
Rozsah poistenia zodpovednosti

1. Peistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého,
kto zodpovedd za Skodu spdsobenil prevadzkou
motaroviho vozidla uvedeného v poistne] zmluve.

2. Poisteny ma4 z poistenia zodpovednosti pravo, aby
poisfovate! zafho nahradil pokodenému uplat-
nené preukézané naroky na nahradu;

a) Skody na zdravt a nakladov pri usmrteni,

b} Skady vzniknutej poskadenim, zniCenim, odcu-
dzenim alebo stratou ved,

¢ Gfelne wynaloFenych nakladov spojenych
s pravnym zastipenim pri uplatiovanl narokov
padta pism. a), b} a d) tohto bodu VPP PZP 16,
ak poistovate! nesplnil povinnosti uvedené
v § 11 ods, 5 pism. &) 2lebo pism. b} zdkona,
alebo poistovatel neoprévnene cdmietol po-
skytnif poismé plrenie, alebo neopravnene
kratil poskytauté poistné pinenie,

d) udlého zisku,

3. Poisteny md z poistenia zodpovednasti pravo, aby
poistovate! zaftho nahradil prisluSnym subjektom
podla osobitnych pravnych predpisov uplatneng,
preukézané a vyplatené néklady na zdravotnd sta-
rostlivest, nemocenské davky, davky nemocen-
ského zabezpelenia, drazové davky, davky dra-
zového zabezpetenia, dochodkové dévky, davky
vysluhavého zabezpecenia a déchodky starobného
dochodkového sporenia {dale] len ,naklady™},
ak poisteny je povinny nahradit ich tymte subjek-
tom.

4. Poisteny mé pravo, aby poistovate! 2afiho poskytol
poskodenému poistné plnenie v rozsahu podia
bodu 2. tohto tianku VPP PZP 10, ak ku Skodovej
udalosti, pri ktore] tato tkeda venikla a za ktor]
poisteny zodpoveda, dolo v Ease trvania poistenia
zodpovednosti, ak zakon neustanovuje inak.

Ak ide o Zkodu spdsobent previdzkeu motoro-

vého vozidla na tzemi iného denského Stétu, po-

skodenému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu
poistenia zbdpovednosti podfa pravnych pred-
pisov ¢lenského 3tatu, na ktorého dzemi bola

wn

VPP PZP 10

=2

—_

tkoda spasobena, ak sa podfa zdkona alebo na
z4klade poistne] zmiuvy neposkytuje paistné pine-
nie v 3irsom rozsahu.

.Na 3kodu spésobend prevadzkou motarového

vozidla obtanovi Hlenského 3taty na tzemf cudzie-
ho $t4tu, v ktorom nepdsobi prisludna kancelaria
poistovateloy, potas jeho cesty 7 tzemia jedného
clenského ¥tatu na Uzemie iného denského 314ty
sa vzfahuji pravne predpisy Clenského Statu, na
kiorého Gzemi sa motorové vozidlo spravidla
nachadza.

. Ak poisteny spini povinnosti uloZené mu v Elanku

IX. bode 2. ¢ aZ m) tychto VPP PZP 10, ubradi
poistovatel v stvislosti so Skodovou udalostou za
poisteného naklady:

a) na odmenu advokéta, ktoré zodpovedaju naj-
viac tarifne] odmene advokéta za obhajobu
v pripravnom konani a v konanl pred sidom
prvého stupiia v trestnom konanl alebo v pries-
tupkovom konanl, ktoré je vedené proti pois-
tenému,

b} na trovy stidneho konania o nahrade Skody ve-
denéha s vedomim poistovatela,

¢} na trovy pravneho zastipenia v konani o na-
hrade skody pred stidom poistovatefom ustano-
venym praviym zastupcom v stilade 5 § 11
ods. 4 zakona.

. Limit poistného plnenia pre poistenie zodpoved-

nosti v rozsahu bodu 7. tofito Eanku VPP PZP 10
predstavuje 700 EUR, ak nie je v poistnej zmhuve
dohodnuté inak.

Clénok HI.
Vyluky z poistenia zodpovednosti

. Ak poistn& zmiuva neustanovuje inak, poistovatef

nenahradi za poisteného Skodu, ak ide o zodpo-

vednost za Skodu:
a) ktoru utrpel vodit matorovéha vozidla, ktorého
prevadzkou bola $koda spdsobend,
b) podfa lanku 1. bodu 2. pism. b) a2 d} tychto
VPP PZP 10
ba) za ktoru poisteny zodpovedd svojmu man-
selovi alebo osobam, ktoré s nim v &ase
vzniku $kadovej udalosti %li v spolognej
domécnosti,

bb} vzniknut dr¥itefovi, vlastnikovi alebe pre-
védzkovatelovi motorového vozidla, ktoré-
ho prevadzkot bola skoda sposobend,

be) veniknuth na vozidlach jazdnej sipravy
tvorenej motorovym vozidlom a pripojnym
vozidlom s vynimkou, ak $koda bola spé-
sobend prevadzkou iného motorového vo-
7idia alebo ak ide o spojenie vozidiel
vleérym lanom alebo vleénou tyfou pri
poskytovani pomodi, ktoré sa nevykondva
v ramei podnikatelske] Cinnosti,

¢} na motoravom vozidle, ktorého prevadzkou bo-
|a Ekoda sphisobend, ako & na veciach dopravo-
vanych ymto motorovym vozidlom, s wnimkou
tkody spdsabenej na veciach, ktoré mali do-
pravované csoby ckrem osdb podfa pism. a)
a t) tohto bodu v &ase, ked k dopravne] nehode
dozlo, na sebe alebo pri sebe,

d} ktord poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit
nad rdmec ustanoveny osobitnymi predpismi
{napr. OZ, zakonom o nahrade za bolest a o na-
hrade za staienie spoiofenského uplatnenia
v platnom zneni}, alebo nad ramec pravoplat-

1
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ného rozhodnutia sidit o nahrade tkody, alebo
na ziklade rozhodnutia sudu, kiorym bola
schvilend dohoda Gfastnlkov konania, ak po-
istovatel neboi jednym z tychto ttastnikoy,

e} vzniknuta pretekarom alebo sitaziacim 0gast-
nikom pri motoristickych pretekoch a sdtagiach
alebo pti pripravnych jazdach k nim, ani Skodu
na vozidlach pri mich poufitych s wynimkou
tkody spdsobene] prevadziou takéhoto vozidla,
pri ktorej je vodi¢ povinny dodrziavat pravidla
cestna] premavky,

) vzniknutd uhradenim nakladov na zdravotnd
starostlivost, nemocenskych dévok, davok ne-
mocenskéhe zabezpefenia, drazowych davok,
dévak Grazového zabezpedenia, dochodkowych
divok, davok vysluhovsho zabezpeenia a do-
chodkov starobného dochodkového sporenia
poskytovanych z dévodu Skody na zdravi alebo
usmrtenia spdschene] prevadzkou motorového
vozidia:
fa) ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,
h) voditovi motorovéhe vozidla, ktorého pre-

v&dzkou bola tato skoda spdsobens,

q) spdsobenti pracovnou &nnosfou motorového
vozidla ako pracovnéha stroja s vynimkou $kad
zapridinenych jeho jazdou,

h} ktorej vznik nie je v pritinne] sOvislosti s poist-
nou udalostou,

i} vzniknutt maniputaciou s nakladom stojaceho
vazidla,

1) vzniknutd prevadzkou maotorového vozidla pri
teroristickom &ne alebo vojnove] udalosti, ak
m4 tato previdzka priamu siwislost s tymto
ginom alebo udalostou.

. Poistenie zodpovednosti sa dalej nevzfahuje na

zodpovednost za Skodu:

al vzniknuti v pridinne] sivislosti s vojnovymi
udalostami, vzburou, povstanim alebo s inymi
hremadnymi nasilngmi nepakojmi, so 3trajkom,
s wlukou, tereristickymi aktmi {t. |. ndsilnymi
Znmi motivovanymi politicky, sociatne, ideolo-
gicky alebo naboZensky) alebo sc zasahom
dradnej alebo 3tatnej modi,

1) spdsobeni jadrovou energioy.

Clanok V-
Limity poistného pinenia

. Limit poistného plnenia je najvy3dla hranica poist-

ného plnenia poisfovatefa pri jednej Skodavej
udalost.

. Do 31. decembra 2011 limit poistného pinenia

z jednej tkodove] udalosti je:

a} 2 500 000 EUR za 3kodu podfa &anku 1. be-
du 2. pism. &} a za naklady nékladov podfa
lanku 1I. bodu 3. bez ohladu na polet zra-
nenych alebo usmrtenych,

b} 500 000 EUR 2a Ekodu podfa elanky Il bodu 2.
pism. b), ¢ a d}, a to bez ohfadu na potet
poskodenyich.

. 0d 1. januara 2012 limit poistného plnenia 2 jed-

nej Skadovej udalost] je:

a) 5 000 D00 EUR za 2kodu podla elanka II. bodu
2. pism. a} a za naklady podfa Zlanku i1 bodu 3.
bez ohfadu na potet zranenych alebo usmr-
tenych,

t) 1 000 000 EUR za skodu podla &énku . bo-
du 2. pism, b}, ¢} a d), a to bez ohfady na podet
paskodengch,



4. Ak je s(€et ndrokov viacerych podkodenych wyaa(

-

ako limit poistného plnenia podfa body 2. pism. a)
alebo pism. b} a bodu 3. pism. a) alebo pism, b)
tohto &lanku alebo poistnej zmluwy, poistné pine-
nie sa ka*dému z nich znizuje v pomere limitu
poisiného plnenia k suttu ndrokov wietiych
poskodenych.

Limit poistného pinenia podfa bodu 2. a 3. tohto
€lanku je mo2né dohodau zvisit v poistriej zmluve.

V takom pripade plati vy&i limit poistného plnenia

Livedeny v poistne] zmlyve a limity poistného pine-
nia uvedené v bode 2. a 3. tohto ¢lanku sa neu-
platfiuju.

Clanok V.
Zaliatok, zmena a doba trvania poistenia

. Uginnost poistenia je odo diia nasledujiceho po

tizavret! poistnej zmluvy (0.00 h), ak nie je v poist-
naj zmluve dohodnuté, %e poistenie zodpovednos-
ti zadfna neskdr alebo v okamit uzavretia poist-
nej zmluvy. Ak je v poisine] zmiuve dohoadnutsé, ze
paoistenie vznika v okamihu uzavtetia poistne] zmiy-
vy, ¥ takomto pripade musi byt v poistne] zmluve
uvedena hodina a mindta zadiatku poistenia,

- Zmeny v poistne] zmluve modnt vykonat pisom-

nou dohodou zmiuvnych strdn, pokial' nie je va
VPP PZP 10 uvedens inak. Zmeny v poistnej zmfu-
ve tykajlce sa najmi zmeny mena, priezviska
afalebo obchodného mena poistnika, poistencho
alefebo zmeny dajov tykajucich sa predmety
poistenia, ktoré nie st podstatnou nalezitosfoy
poistnej Zzmiuvy, je moné oznamit poistovatelovi
telefonicky afalebo elektronickou formou; v ta-
komto pripade ma poistovatel pravo Gstne alebo
elektronickou formou vyiadat si doplnenie tohto
oznamenia pisemnou formou a poistnik afalebo
poisteny je povinny whoviat Ziadosti poistovatels
do 15 dni od Fiadosti poistovatela. Pri porugeni
povinnosti v zmysle tohto bodu zmluvy je poisto-
vatel oprévneny adopriet vkonanie zmeny az do
dorufenia pisomnej Fiadosti paistnika afalebo
poistenéha,

3. Poistenie sa uzaviera na dobu neuréitd, pokial nie

j& v poismej zmluve dohodnuité inak.

Clanok V1.
Poistné, poistné obdobie

Poistné je cena za poskytovani poistnti ochranu,
ktord je povinny phatit poistnik,

Paistné pri poisteni zodpovednosti podla tychto
VPP PZP 10 sa stanovuje vo vyzke zabezpetu-
jticej splnitelhost vetkych zavizkov poistovateta
wypiyvajticich z poistenia zodpovednosti vratane
tvorby rezerv podfa asohitného predpisu.
Foistnim obdobim je Zasovy dsek, za ktory sa
plati poistné; poistnym ohdobim je jeden rok,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak,
Ak je v poistne] zmluve dohodnuté, ze paistngm
ohdobim je kalendamy rok a k uzavretiu poistngj
zmluvy djde v priebehu kalendameho roka,
plati, ¥e prvym poistnym obdohim je obdokie od
zatiatku poistenia da konca kalendameho roka,
do ktorého spadd za®atok poistenia a dalgim
poistnym obdobim Je kalendamy rok, pokiaf
¥ poistne] zmluve nie je uvedené inak,
Poistovatel ma pravo v sivislosti so zmenami
podmienck rozhodujicich pre stanovenie poist-
ného jednestranne upravit wiku poistného ku
diiu jeho splatnosti, resp. splatosti preej splatky
poistného na nasledujiice poistné ohdobie.
Q tefto skutolnesti je poistovatel povinny poist-
nka vopred informovat zaslanim oznamova-
cieha fistu s novou vykou paistného na nasledu-
jlice poistné obdobie.

Poistriik je povinny platit poistné za dohodnuts
poistné ohdobie alebo dobu poistenia dohod-
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nuty v poistnej zmiuve, Pokial’ nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak, poistné je splatnd
prvym difiom poistného obdobia. V pripade do-
jednania jednorazového poisiného je poistné
splatné preym diom doby poistenia, pokiaf nie
Je v poistne] zmluve dohodnuté inak.

V poistnej zmluve mezno dohodndt, $e poistné
bude platené v splatkach. Nezapiatenfm Co i len
jednej splatiey poistného sa diiem nasledujiicim
po dni splatnosti prisluine] nezaplatene] splét-
ky poistngho stévaju splatné vietky ostavajiice
splétky daného poistného obdobia alebo doby
poistenia v pripade jednorazového poistnéha
dohodnutého v poisthe] zmluve. Ustanovenie
§ 565, druhd veta, OZ sa v tomto pripade ne-
uplatnd.

Pri poisteniach uzavretych na dobu urditd, a to
na dobu kratdiu ako jeden rok, sa plat! poistng
naraz na celd dobu, na ktord bofa poistenie uza-
wreté, prifom poistné ja splamé diiom zadiatku
poistenia zodpovednast], pokiaf nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Pri_plateni poistného prostrednictvom poty
alebo pefainého dstavu sa poistné povaiuje za
zaplatené v defi pripfsania Ghrady poistného na
Utet poistovatefa uvedeny v poistnej zmluve
alebo wvyplatenim poistovatefovi v hotavosti
v pingj vyZke so sprivne uvedenym variabilngm
symbolom, ktorym je spravidia islo poistnej
zmluvy, pokial nebolo dohodnuté inak.

V poistne] zmiuve mézu byt tieZ stanoveng
pravidla, podfa ktorych sa upravuje vyska poist-
ného v zéwislosti ad poltu vybavovanych Eko-
dowych udalosti.

Ak je poistntk v ameskani s piatenim paistného,
poisfovatel mé& pravo na lroky z omeskania
podfa 0Z,

Poistovate! méd vodi poistnikovi pravo na
nahradu nékladov, ktoré mu vzniknad v sdvislosti
s dorufovanim pisomnost! tykajucich sa zaplate-
nia diZného poistnéhe.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred kon-
com paistného obdabia, za ktoré bolo alebo ma-
lo byt zaplatené poismé, poistovatel m4 narok
na pememt tast poistnéha ku diiu, ked” poiste-
nie zodpovednosti zaniklo. Zostavajicu East
poistného je poistovatel povinny poistnikovi
vratit podfa zékona,

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred kon-
com poistného obdobia, za ktoré bolg alebo ma-
lo byt zaplatené poistné a v tomto peistnom
obdobi déjde ku Skodovej udalosti, z ktorej
vznikla povinnost poistovatefa nahradit $kodu,
poistovatel’ mé prave na poistné a3 do konca
tohte poistného abdabia,

Clanok il
Bonus/Malus

Banus je zniZenie poistnéha za bezikadovy
priebeh poistenia zodpovednosti. Malus je
prirazka k poistnému za Skodovy priebeh poiste-
nia zodpovednosti v predchadzajicom poistnom
obdobi. VyEka bonusu, resp. malusy, je vyjadrens
pre kazdy stupefi v percentach.

Systém bonus/malus v zmysle tohto Slanku YRP
PZP 10 sa uplatiiuje, len ak bol dohodrumy
v poistne] zmluve a plati pre vietky kategdrie
motorowch vozidiel.

Rozhodnau dobou sa na ugely tychto VPP PZP 10
rozumie skutodnost, fe v priebehu nepretr¥itého,
minimaine 12 mesiacov trvajiceho poistenia
zodpovednosti nedoSlo k Zadnej poistne] uda-
Josti, ktord ma wphyv na zniZenie wiky stupha
bonusu resp. malusu (dale] len ,rozhodna uda-
iost™), ak nie je v poistnej zmiuve uvedené inak,
priom sz do tejto doby zapotitava aj kazdy
2afaty mesiac.

4. Rozhodna doba méZe byt kritend na zaklade

vmiknutych rozhodnjch udalosti, pripadne
skrdtend s ohfadom na dobu neexistencie pois-
tenia zodpovednosti na prisiuiné motorové
vozidio. V pripade, %e poistenie zodpovednosti
zantklo pred viac ako 12 mesiacmi, rozhadna
doha sa skracuje o cell dobu neexistencie pois-
tenia, prifom takto stanovens rozhodna doba
méZe ¢inil najmenej 0 mesiacov. Ak doba ne-
existencie poistenia zodpovednosti nepresiahne

12 mesiacov, rozhodna doba sa nemeni.

Rozhednou udalostou je kazda poistng udatost

bez ohladu na mier acasti poistaného na vznik-

nutej Skode, z ktorej vznika poistovatefovi povin-
rost poskytndt poising plnenie.

Za rozhodna udzlost sa nepovaZuje:

a) 3kodova udalost, za ktoru poistovatel nemd
povinnost poskytnut poistné plnenie,

b} poistna udalost, za ktoni bola poistovatelovi
poskytnutd nahrada toho, 0 za poistni-
ka/poisteného poistovatel plnil,

¢} poistnd udalest, ktord nastala pri necpravne-
nom pouZiti vozidla cudzou osobou v zmysle
pravneho poriadky Slovenske] republiky
{dale] len ,SR“}.

Bonws sa poskytuje, resp. malus sa uplatiiuje,

v prislusnom stupni od prvého diia peisiného

obdebia nasleduficeho po poistnom obdobi,

v ktoram narok na tento stupeh vznikol, do

konca prisludného poistného chdobia,

Stupefi a vyika bhonusu, resp, malusy, zavisi od

dl#ky rozhodnej doby pocitane] od zatiatku pois-

tenia, najskdr viak od 1. 1. 2002, a uplatiiuje sa
na dané poistné obdobie dohodnuté v poistne]

Zmiuve, pricom maximdlna dlzka rozhodnej doby

na yrienie visky bonusu je 84 mesiacov a ma-

ximalna zipoma dfzka rozhodne] doby na urde-
nie viky malusi je 60 mesiacov.

Bonus, resp. maius, sa uréf nasledovne;

Stupefi Rozhodnd doba yil
bonusuimalusy ¥ mesiacodk bonusuimalusu
B7 84 msiacoy a viac 6 %
85 | od 72 do 83 mesiacoy witane 55 %
85 | od 64 co 71 mesiacov vritane 4%
Bonus 84 | od 48 do 5% mesiaowy vritane 1By
83 { od 36 do 47 mesiacay viatane By
B2 | od 24 do 35 mesiacov witane 15%
Bt 1 od 12 do 23 mesiacov wtane 5%
Loy et 1 | o0t mesavane | 0%
MU 18312 mesiacov witane 5%
M E 13 2F-24 mesiagoy witane -15%
Walys M3 | -25 a2 -36 mestacoy yritane 5%
M4 ] 37 a3 48 mesiacoy witane 4%
M5 | 49 2 B0 mesiacov witane 4%

8. Paistnikovi je pri uzavierani nove] poistnej zmlu-

vy u poistovatela alebo v priebehu poistenia
pridefeny stupeii bonusu po predlozeni ariginal-
neho pisomného potvrdenia o $kadovam priebe-
hu zaniknutého poistenia zodpovednosti rovna-
kého driitela, ktoré sa stava priichou poistnej
zmiuvy, alebe na zéklade rozhodnutia poistova-
tefa. Ak poistnik pri uzavieran! poistne] zmiuvy
dané potvrdenie neprediozi, v paistne] zmluve
bude priznany zikladny stupefi bonusu, resp.
malusu, ak poisfovatel nestanavi inak. Pokjal
poistovate! v priebehu platnosti paistnej zmluvy
zistl dévody na zmenu uréenia stupfia bonusu
{napr. nedadanie potvrdenia o skodovom priebe-
hu alebo zistenie, e predlozené potvrdenie
o Skodavom priebehuy je nepravdivél, mg pravo
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jednostranne daddtovat poistnikovi rozdiel poist-
ného a upravif vyiku poistného.

. Za kaidu rozhodnd poistnd udalost, ku ktorej
déjde potas poistného ohdobia, sa na nasledu-
Jice poistné obdobie zniZuje rozhodnd doba
0 24 mesiacov. Za kazdé sledované bezskodové
obdabie sa rozhodné doba na nasledujlice poist-
né obdobie zvyiuje vidy o 12 mesiacov.

Bonus je moZné previest, resp. malus uplatnif,
len pre motorové vozidlo tej iste] kategdrie vozi-
diel za predpokiadu, Ze za zaniknuté poistenie
zodpovednosti sa dojedndva nové poistenie
a v poistnej zmluve je uvedeny ravnaky dréitef,
pokial poistovatel nestanavi inak.

Pokial sa poistovatel dozvie o poistnej udzlosti,
ktora nastala v danom poistnom obdobi a ktord
ma vplyv na zmenu stupha bonusu/malusu a# po
zaslanl oznamovacieho fistu s wigkau paistnéhg
na nasledujlce poistné obdobie, ma poistovatel
prévo na dottovanie rozdielu na poistnom.

Clanok Vil
Zénik poistenia zodpovednosti

istenie zodpovednosti zanika:

. vwypavedou kaZdej zo zmluvhych stran do dvoch

mesiacov od uzavretia poistne] zmiuvy; vypovedna
lehota je osemdenna a jej uplynutim poistenie
zodpovednosti zanikne,

. vynovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved

musi byt dorufend poistovatelovi aspofi & tyZdfiov
pred jeho uplynutim,

. odstipenim poisfovatela od poistnej zmluvy v su-

lade 5 § 802 ods. 1 02,

. odmietnutim plnenia poistovatela z poistenia zod-

pavednasti v silade 5 § 802 ods, 2 OZ.

. Poistenie zanikd aj okamihom:

a) zaniku motorového vozidla,

b} zapisu prevodu drfby motorového vozidla na
ind osobu v evidencii vezidiel,

¢} wyradenia motorového vozidla z evidencie vozi-
diei,

d) prijatia cznamenia o kradezi motorovéha vozid-
la u prisludného organu,

e) vratenia dokladu o paisteni zadpovednosti pri
matorowych vozidtach, ktoré nepodliehajd evi-
dendii vozidiel,

f} dofasnéhoftrvalého vyradenia motorového
vozidla z premavky na pezemnych komunikd-
ciach,

g) zmeny najormcu, ak je na matorové vozidlo uza-
vretd ndjomna zmiuva s pravom kdpy prena-
jatei veci,

O tychto skutolnostiach je poistnik povinny pi-

somne bez zbytoéného odkladu informovat poisto-

vatela a doloZit dokument preukazujici prislusnc
skutocnost.

. Poistnik a poistovatel moiu vypovedal poistnG

zmluvu po vzniku Skodovej udalosti do jedného
mesiaca odo dfa jej cznamenia poisfovatelovi.
V¥ takomto pripade je vypovednd lehota jeden
mesiac odo dita doruéenia pisomného ozndmenia
o vypovedan poistne] zmluvy druhe] zmluvnej
strane. Poistenle zodpovednosti zanikne uplynutim
tejto lehoty.

. Poistenie zodpovednosti zanikne, ak poistné nebo-

lo zaplatené do jedného mesiaca od datumu jeho
splanosti, ak pre takyta pripad nebola v poistnej
zmiyve dohodnutd dihdia lehota na zénik poiste-
nia zodpovednosti, Poistenie zodpovednosti za-
nikne uplynutim tejto lehoty,

Clanok IX.
Prava a povinnosti poistnika/poisteného

. Poistnik je povinny:

a} riadne platf paistné po cehd dobu trvania
poistenia zodpavednost,

VPP PZP 10

b} bez zbytoéného odkladu ozndmif poistova-
telovi kazdé zvySenie poistného nebezpeden-
stva, o ktorom vie a ktoré nastalo po uzavreti
poistnej zmluvy, najmé ak toto ma wplyv na
wiku paistného, ako aj vietky zmeny v ostat-
nych skutoénostiach, ktoré wwiedol pri uza-
vieranl poistnej 2miuwy,

¢ umoinif poisfovatefovi vykonat kedykolvek
kontrolu podkladov na wpodet poistného,

d) poskytovat poisfovatelovi ddaje podfa § 25
ods. 2 pism. a} a b} zakona a ich zmeny,

e) bez zhytotného odkiadu, najneskdr da 15 dnf
po zaniku poistenia zodpovednosti 5 vynim-
kou ziniku poistenia zodpovednosti podfa
§ 27 z4kona, odovzdat poistovatelovi patvr-
denie o poisteni zodpovednosti a zelend kar-
1u; do spinenia tejto povinnosti, nie je poisto-
vatel povinny wratit poistnikovi zostdvajlicu
tast poistnéhc podla § 11 ods. 10 zikona,

f}  pinit dalsie povinnosti, ktoré s mu ulo¥end
prévnymi predpismi a paistnou zmluvou,

. Poisteny je povinny:

a} dbaf, aby skodova udalost nenastala, najmi je
novinny dodriiavat povinnosti ustanovené
pravnymi predpismi tjkajicimi sa prevadzky
motorového vozidla, na kitoré sa poistenie
zodpovednosti vzfahuje, nesmie poruiovat
povinnoasti smerujice k odvréteniv alebo
zmendeniu nebezpefenstva, ktoré si mu ulo-
Zené prévnymi predpismi alebo na ich zak-
lade, alebo ktoré wyplyvaji z poistnej zmiuvy,
ani nesmie strpiet poruSovanie tychto povin-
naosti zo strany tretich osdb (za tretie osoby sa
povazujd tieZ vietky Tyzické a pravnické osoby
&inné pre poisteného),

bl odstranit kazdy nedostatok aiebo nebezpe-
enstvo, o ktorych sa dozvie a ktoré by mohli
mat vplyv na vznik kodovej udalosti,

¢ ak uz Skodova udalost nastala, vykonat nevy-
hnutné opatrenia na to, aby skoda bola ¢o
najmendia,

d} ak Skodova udalost nastala, poskytnut poisto-
vatefovl sidinnost pri Setreni Skodovej uda-
josti a ma pozZiadanie poisfovatela umaoznit
vykonanie obhliadky poisteného vozidla v ter-
mine stanovenom paistovatelom,

e} pisomne oznamit poisfovatelfovi vznik 3kado-
ve| udalosti;
aa) do 15 dni po jef vaniku, ak vznikla na

uzemi SR,
eb} do 30 dni po je] vzniku, ak vznikla mimo
uzemia SR,

f)  uviest vietky jemu zname okolnosti, ktoré sa
tykajti skodovej udalosti,

g} po ozndmenf Zkodovej udaiosti postupovat
podfa pokynov polstovatefa a predloit v po-
fadovanej lehote doklady, ktoré si poisfovate!
vyfiada,

"h} bez zbyiolneého odkladu poistovatefovi pi-

somne ozndmit, Ze bol proti nemu uplatneny
nérok na nahradu Skody, a vyjadrit sa k po-
Iadovanej nahrade a k je wySke,

i} bez zbytoéného odkladu poisfovatefovi pl-
somne omamif, Ze v sivislosti so 3kodovou
udalostois sa zafalo trestné stihanie alebo ko-
nante o priestupku, & zabezpedit, aby bol pois-
tavatel' informavany o ich prichehu a o vysled-
koch; ak md poisteny pravneho zastupcu, je
povinny ozndmit poistovatefovi jeho meno,
priezvisko a trvahj pobyt alebo jeho obchodné
meno a sidlo,

i} bez zbytofného odkladu poistovatefovi pi-
somne ozndmif, e prévo na ndhradu Skody
bolo riadne uplatnené; v takomto pripade je
poisteny povinny postupovat podla pokynov
poisfovatefa,

k) bez zbytofného odkladu ozndmit poistova-
tefovi, 2e nastali okolnosti odévadiujlice pre-
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chod prava padla &anku X. bodov 5. a 6.
tychta VPP PZP 10 na poistovatela, a odo-
vzdat mu doklady potrebné na uplatnenie
tychio prav,

I} vkonani o néhrade skody zo Skodove; udalosti
postupovat v stlade s pokynmi poisfovatefa,
najma sa nesmie bez sdhlasu poisfovatela
zaviazat k nahrade premléanej pohladavky,
uznat povinnost nahradit Skodu alebo jej Gast
a nesmie uzavriel bez sthlasu poistavatelz
sddny zmier,

m) plnit dalgie pavinnosti, ktoré s mu uloZené
prévnymi predpismi alebo poistnoy zmluvou.

. Poisteny je oprdvneny pisomne poZiadat poisto-

vatefa o vydanie dokladu o kodovern priebehu

poistenia zodpovednosti za celé obdobie trvania

zmiuvného vztahu, ale najmenej za obdobie pred-

chadzajicich piatich rokev trvania zmiuvnéha

vztahu,

Poisteny je na Ziadost potkodeného povinny hez

zbytoiného odkladu poskytniit idaje potrebné pre

podkodengho na uplatnenie naroku na nahradu

kody, najma:

a} svoje meno, priezviska a traly pobyt alebo
obchodné meno a sidig,

b obchodné meno a sidlo poisfovatala, u ktorého
bolo uzavreté poistenie zodpovednost,

¢} &sto poistnef zmluvy.

Clanok X.
Préva a povinnosti poisfovatela

- Poistovatel po uzavreti poistnej zmluvy vyda poist-

nikovi bez zbytocného odkladu potvrdenie o pois-
teni zodpavednosti a zelend kartu,

. Poistovatel je povinay bez zbytofného odkladu

pisomne oznamovat Slovenskej kancelarii poisto-
vatefov {datej len .kanceldria”) udaje o vzniky,
zmene a o zéniku poistenia zodpovednosti
a o poistnych zmluvich, ktoré uzavrel, vritane
Gdajov podfa § 25 ods. 2 pism. a) a b) zikona. Po-
isfovatel’ je povinny overit si daje o motorovom
vozidle evidované kancelariou.

Poistavatel je povinny do 15 dni po zaniku poiste-
nia zodpovednesti vydat poistnikovi dokiad a Sko-
dovom priebehu poistenia zodpovednosti.

. Ak poistnik nespinil povinnost podla § 9 ods, 6

zakona, nie je poistovatel povinny do spinenia
tejto povinnosti vratit poistné podfa § 171 ods, 10
zakona.

. Poistovatel bez zbytedného odkiadu ustanovi pois-

tenému na zaklade jeho pisomnej fiadostt pravne-
ho zéstupcu v kenani o nahradu Skody pred sd-
dom, na ktoni sa vzfahuje poistenie zodpoved-
nosti.

. Ak Je poistnym obdobim kalendamy rak, poisto-

vatel je povinny zverejnit wiku poistného a vie-
obecné poistné podmienky podfa § 8 zakona na
nasledujice poistné obdobie najneskar do 31. ok-
tébra.

. Ak poisteny uvedie poistovatela tmyselne do

omylu o podstatnych okolnostiach, ktoré sa tykaji
vzniku ndroku na poisiné plnenie alebo jeho viiky,
alebo ak poisteny na poZiadanie poistovatela ne-
umoini vykonanie obhiiadky poisteného vozidla
v lehote urfenej poisfovatafom, poistovatelovi
vznikne proti poistenému narok pa nahradu tohg,
fo za poisteného vyplatil, az do vysky poskytnu-
tého poistného plnenia,

. Poistovatel’ je aprévneny poistné plnenie dplne

alebo stasti odmietnut, ak poisteny:

a) bez sihlasu poistovatela uznal povinnost na-
hradit tkodu alebo jej €ast nad rdmec poistného
pinenia, ktaré bol pavinny poskytnit poisto-
vatel,

b) sa zavia¥e uhradit premléang pohladavku,

¢} neposkyine poisfovatefovi potrebnd sdtinnost
v stidnom konani,



Clinok X1
Plnenie poistovatela

1. Potkodeny je opravneny uplainit svoj narok na
nahradu Skody priamo voti poisfovatefovi a je po-
vinny tento narok preukdzat. Tymto ustanovenim
viak nie je dotknuta povinnost poisteného podfa
glanku 1X. bodu 2. pism. e) tychto VPP PZP 10.

- Poistovatel’ je povinny poskymit poisté plnenie
do 15 dnl po skenceni predetrovania potrebného
na Zzistenie rozsahu povinnosti poistovatela
paskytnit poistné plnenie alebo pe dorugen
prévoplatnéhe rozhodnutia siidu o wtke nahra-
dy Skody poistovatelovi, ak z tohto rozhodnutia
nevyplyva ing lehota na poskytnutie peistnéha
plnenia.

. Poistovatel fe povinny bez zhytoéného odkladu
zatat prefetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
jeho povinnosti poskytnif poistné plnenie a do
troch mesiacov odo dita ozndmenia poskodeného
o 3kodove] udalosti:

a) skoniit predetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu jeho povinnosti poskytnid{ poistné
plnenie a czndmit poskodenému wike poist-
ného plnenia, ak bol rozsah povinnosti poisto-
vatela poskytniit poistné plnenie a narok na
nahradu skody preukazany,

b} poskytnif poikedenému pisomné wysvetlenie
dévodov, pre ktoré odmietol poskytnif alebo
pre ktoré znf3il poistné plnenie, afebo paskytmit
poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat-
nenym narokom na nahradu Skody, v ktorych
nebol v ustanovene] lehate preukdzany rozsah
povinnosti poistovatela poskytn(f poistné plne-
nie 3 vigka poismého plaenia; pisomné vy-
svetlenie sa povafuje za dorufené diiom, ked
ho poskodeny prevzal, odmietol prevziat, alebo
diiom, ked ho poita vratila ako nedoruens.

4. Ak poistovatel’ nespin{ povinnost uvedenti v bode
3, tohto ddnky, je povinny zaplatit podkodenému
droky z omeskania podfa 0Z.

. Ak ma poisteny proti poskodenému alebo prati
inej osobe prévo na vratenie vyplatenej sumy, na
jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty,
prechadza tote pravo na poisfovatela, ak za pois-
teného tito sumu zaplatil alebo ju za neho
vyplaca.

Na poistovatela prechadza tie? pravo poistensho

na dhradu tjch nékiadov konania o nahrade kody,

ktoré boli poistenému priznané, ak ich poisfovatel
za poistenéhe vyplatil.

ot
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Clanok X1,
Nérok poistovatela na nshradu
poistného plnenia

—

. Poistovatel ma proti poistnikovi nérok na nahradu
poistného plnenia alebo jeho &asti, ktoré za neho
vyplatil z dovodu tkody spdsobene] prevadzkou
motorového vozidla, ak;

a} spasobil 3kodu dmyselne alebo ak viedol
motorové vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

b} viedel motorové vozidlo bez predpisaného
voditského opravnenia alebe v £ase zakazu &n-
nosti viest motorové vozidio ufoZeného sidom
atebo inym prislugnym orgdnom,

¢} spasobil skodu motorowym vozidiom, o ktorom
vedel, 7e jeho technické spésobilost nezod-
poveda podmienkam na poufivanie v premavke
na pozemnych komunikacidch podla osabit-
ného predpisu, a tento stav bol v prifinnej
siivistost! so spasobenou skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla
asobe, ktord nesplfia podmienky na vedenie
motorového vozidla pedla osobitného predpisu,

e) porusil povinnost chlésit dopravnt nehodu
podfa oscbitného predpisu, kiora je poistnou
udalostou,

VPP PZP 10
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fi v Case, ked nastala poistnd udalost, bol
v omeskanf s platenim poistnéhe,

g spasobil Skadu motorovim vozidlam a bez
dévedov hodnych osobitného zretefa porusil
povinnosti podla elanku IX. bodu 2. €}, g), h), 1),
rak,

h}sa odmietal po dopravnej nehode podrobit
skike na pritomnost névykovej latky.

. Poistovatel md proti poistenému, ktary nie je

poistnkom, narck na ndhradu poistného pinenia

alebo jeho tasti, ktoré za neho vyplatil z dévodu

Skady spbscbene] prevadzkou motorovéhe vozid-

k3, ak:

a) spdsobil skodyu Gmyselne alebo viedol motorové
vozidle pod vplyvom navykavej atky,

b} spasobil ikodu prevadzkou motorového vozidla,
ktoré poudil neopravnene,

¢} viedo! motorové vozidlo bez predpisaného vo-
ditského opravnenia alebo v Case zdkazu ¢in-
nosti viest motorové vozidle uloZengha sidom
aleba inym prisiuinym orgdnom,

d) spasobil skodu motorowym vozidlam, o ktorom
vedel, Ze jeho technicka spdsobilost nezodpo-
veda podmienkam na pouZivanie v premévie
ng pozemnych komunikacich podla osobimé-
ho predpisu, a tenta stav bol v pritinnej stvis-
losti so spdsobenou skadou,

¢} vedome zveri| vedenie motorového vezidia oso-
be, ktora nespliia podmienky na vedenie mato-
rového vozidla podfa osobitné predpisu,

) porudil povinnost ohtasit dopravnd nebodu
podfa osobitného predpisu, ktora je poistnou
udalostou,

g) spasobil $kodu motorowym vezidlom a bez dé-
vodov hodnych osobitného zretefa porusil
povinnosti podia danku IX. bodu 2. &), g}, h}, i),
Dak,

h}sa odmietol po dopravnej nehode podrobit
skike na pritomnost névykovej latky.

. Wika ndhrady poistného plnenia alebe jej Zasti,

na ktond vznikne poistavatefovi narok podla bodu
1. alebo 2. tohto &lanku, nesmie presiahnut dhem
paistnych plneni, ktosé poistovatel wplatil z dévo-
du poistne] udalost.

Pravo poisfovatefa na nahradu poistného pinenia
alebo jeho &asti podfa bodu 1. alebo 2, tohte Han-
ku sa premlel do troch rokov odo diva wyplatenia
poistnéha pinenia.

Clanok XK.
Vymedzenie pojmov

Motorovym vozidlom na iely tjchio VPP PZP
10 je samostatné nekolajové vozidlo s viastnym
pohonom, ako aj iné nekofajové voridio bez
vlastného pohony, pre ktoré sa vydava osvedce-
nie o evidencii vozidta v SR, technické osved-
fenle vezidla v SR aleho obdobny preukaz
vydany v SR, a ktoré padlieha evidencii vozidiel
v SR alebo ktoré nepodiieha povinnej evidencii
vozidiel, ale jehc vlastnik, drZitel aleba pre-
vadzkovatel ma trvaly pobyt alebo sidlc na
tzem( SR,

Poistnikom je ten, kio uzavrel s poistovatelom
poistnd zmiuvu.

Poistenym je ten, na koho sa vzfahuje poistenie
zodpovednost.

Poskodenym je ten, kto utrpel previdzkou
motarovéhe vozidia 3kodu a ma narok na
néhradu $kody podla zékona,

Skodovou udalostou je skutognost, ktora
maze byl dovodom vzniku prav poskodeného na
pinenie poisfovatefa aiebo kancelarie.

Paistnou udalostou je vznik pavinnosti poisto-
vatefa alebo kanceldrie nshradit vaniknutn
Zkodu.

Prevadzkovatefom motorového vozidla je
fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ma

a

10,

11,

16.

17.

i8.

19.

20.

21.

22

pravau alebo faktick moZnost disponovat
motorovym vozidlom.

Organom evidencie vozidiel je okresny
dopravny inSpektorat,

Centralnou evidenciou vozidiel je automati-
zovany informadny systém o metorowjch vo-
zidlach evidovanych v SR vedeny Ministerstvom
vnitra SR podfa osobitného predpisu.

Zelenou kartou je Medzinarodnd karta auto-
mobiiového poistenia.

Clenskym Stitom je ensky &tat Eurdpskych
spolofenstiev afebo &lensky Stat Europskej do-
hody © volnom obchode, ktory podpisal Zmluvu
o Eurdpskom hospodarskem priestare,

. Uzemim, na ktorom sa motorové vozidlo

spravidla nachadza, je:

aj dzemie 3tatu, v ktorom mu bolo pridelens
evidentné Eislo, osobitné evidenéné &islo
alebo zvldStne evidenéné Eislo,

Uzemie 3titu, v ktorom mu bola pridelend
matka poisfovatefa alebo ind rozlisovada
zhatka, ak Tde o motorové vozidlo, ktoré
nepadlieha evidencii vozidiel, alebo

) dzemie 3tatu, v ktorom mé dr¥itel, vastnik
alebo pravadzkovatef motorového vozidia
trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému
vozidlu nepridefuje eviden¢né ¢islo, znatka
poistovatela alebo ina rozlZovacia znatka,
izemie 3atu, v ktorom sa stala 3kodova
udalost, ak motorovému vozidlu neholo
pridelené evidencné Eislo, osobitné eviden-
Cné gislo, zvl&3tne evidenéné &slo, alebo toto
tislo uZ mezodpoveda motorovéemu vozidlu,
alebo sa nezhoduje s pridelenym evidendigm
gislom, osobitnym evidengnym Eistom alebo
50 zvl&¥tnym evidenénym Eislom,

uzemie llenského 3$titu, do ktorého bolo
motarevé vozidlo odoslané z inéha ¢lenskéha
§taty, a 1o v lehote 30 dni odo dita prevzatia
motorovéhe vozidla kupujdcim, hoci motore-
vému vozidlu nebolo v Clenskom 3tate, do
ktorého bolo motorové vozidlo odoslan,
pridelené evidenZné Zislo, osebitné evi-
denéné tislo alebo zvlastne evidenéné Cislo.
Systérmom zelenej karty je sdhmn vzfahov
naradnych kancelrii poistovatefov upraveny
Internymi pravidlam? schvafenymi Valnym zhro-
maZdenim Rady kancelérif,

Prevadzkeou motorového vozidla sa rozumie
predovietiym doba chodu jeho motora, jeho
jazda a manipulacia s motorowym vozidlom. Pre-
vadzkou motoravéhe vozidia st aj dkony vyko-
navané bezprostredne pred jazdou, bezpro-
stredne po jej skonfeni a ukony potrebné na
tdrzbu motorového vazidla.

Na (gely Elanku 11l bodu 1. pism. ¢ tjchio VPP
PZP 10 sa vecou piri sebe rozumejd vietky veci
spojené svojou povahou a mno2stvam s Géelom
cesty, s vynimkou prepravovanéha nakladu alebo
tovary. Za veqi pri sebe sa povazuju aj veci
prepravované na miestach na to urfenych, v ha-
tozinovom priestore alebo na strache vozidia.
Neopravneného poufitia cudzieho motoro-
vého vozidia sa dopusti ten, kio sa zmomi cu-
dzieho moterového vozidla v Gmysle prechodne
ho pouZivat, & ten, kto neopravnene pouiiva
cudzie motarové vozidio, ktoré mu bolo zverend.
Poistnou dobou je Easovy dsek, na ktory je uza-
vreté poistenie zodpovednosti.

Poistnym obdobim je casovy tsek, za ktory sa
plati poistné; poistnym obdobfm je jeden rok,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Zanikom motorového vozidla sa na Glely
poistenia 2¢dpovednosti rozumie trvaly zanik
motarového vozidla najma z dovedu jeho ne-
opravitefného podkodenia alebe neschvalenia
technickej spdsabilosti pre jeho prevadzku alebo
vek,
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23. Navykovou latkou sa rozumie alkohal, omam-

né latky, psychotropné atky a ostatné latky sps-
sobilé nepriaznivo owplyvnit psychiku Hoveka,
alebo jeho ovladacie alebo rozpoznévacie schap-
nosti, aleba socidlne spravanie.

Clanok Xiv.
Spoésob vybavovania sfaZnosti

. Staznosfou sa rozumie plsomnd ndmietka zo

strany poisteného afalebo poistnika na wkon
poistovace] &innosti poistovatela v stvislosti s uza-
vretou poistnou zmbuvou. Staznost musi byt po-
dana v pisomnej forme a riadne doru¢ena poisfo-
vatefovi.

. Zo sta¥nosti mus{ byt zrejmé, kto ju podéva a skej

veri sa tyka.

. Poisfovatel sa bude zaoberaf kaidou staZnostou,

ktora spliia naleditosti podta bodu 1. a 2. tohto
tlanku.

. Poisteny afalebo poistnik je pavinny na poziadanie

puisfovatefa dolo¥it bez zbytoéného odkladu
pofadované doklady k podanej stainosti. Ak
sta¥nost neobsahuje pofadované nélezitosti alebo
poisteny nedola#f doklady, poistovatel je oprav-
neny vyzvat a upozomit poistmika afalebe pois-
teného, Ze v pripade, ked v stanovenej ichote
nedaoplni, pripadne neopravi poZadované naledi-
tosti a doklady, nebude mozné vybavovanie
staznosti ukondit a staznost bude odloZena ako
zmétoéna.

Clanok Xv.
Dorucovanie pisomnosti

. Plsomnosti poisfovatefa urfené pre poistnika

alalebo pre poisteného sa doruéuji na poslednd
zndmu adresu poistnika afalebo poistenéha,
Poistnfk afalebo poisteny je povinny pisomne
aznamit poisfovatelovl zmenu svojej adresy alebo
sidla bez zbytoinéha odkladu, ak nie je v tychto
VPP PZP 10 uvedené inzk. Povinnost poisfovatela
dorudit pisomnost sa spini, len <o poistnik afale-
bo poisteny pisomnost prevezme. Ak sa pisom-
nost pre nezastihnutie adresdta uloZi na podte
a adresat si ju v prisluine] lehote nevyzdvihne,
povaZuje sa pisomnost za doru¢end dfiom, ked
bola ufcZend, aj ked sa adresdt o jej ulofen/
nedozvedel. V pripade, ked bola plsomnost
vritena poisfovatelovi ako nedoruditeind z dévodu
zmeny adresy, povafuje sa dorufend diiom je
vratenia.

. Povinnost poistovatefa dorudif plsomnost sa spinf

aj vtedy, ked' bolo dorufenie pisomnosti zmarené
konan(m alebo opomenutim poistnika a/alebo
poistendho. U&inky dorufenia nastand aj vtedy,
ked poistnik afaleba poisteny prijatie pisomnasti
odmietne.

. Pisomnasti poistovatela urfené paistnikovi afale-

bo poistenému alebo ine] opravnene] osobe sa
dorudujd spravidla poStou alebo inym subjektom
opravnenym dorulovatl zdsielky, mdZu viak byt
dorucené aj priamo poistovatelom.

Clanok XVI.
Zaveredné ustanovenia

. Tieta VPP PZP 10 s neoddelitelnou sicasfou

poistnej zmluvy.

. Vietky oznamenia a vyhldsenia sd zavizné iba

v pisomne] forme, pokial nie je v tychio VPP
PZP 10 uvedené inak.

. 0d ustanaveni tychta VPP PZP 10 sa moino

adchylit v poistnej zmluve,

. Ak sa niektoré ustanovenie tychio VPP PZP 10

stane neplatné, ostainé ustanovenia, ktoré nie s
touto neplatnosfou dotknuté, zostdvajii nadalej
v platnosti.

VPP PZP 10

5. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho
predpisu, na ktory tieto VPP PZP 10 odkazujy, nie
je tym platnost prisluiného ustanovenia VPP
PZP 10 dotknuta a v pripade pachybnost! sa ma za
to, Ze ide o adkaz na navé alebo zmenené
ustanovenie pravneho predpisu, ktoré je svojim
ohszhom najblizdie k pdvodnému ustanoveniu
pravaeha predpisu, ktoré bolo zmenené alebo
nahradeneé.

&, Tieto VPP PZP 10 nadobidaju déinnost dha
1. 10. 2010 a vzfahuju sa na poistné zmluvy uza-
vreté oda diia Gfinnosti tychto VPP PZP 10,



~ Clénok I
Uvodné ustanovenia

Asistenéné sluiby poskytuje Generali Slovensko

poistoviia, a. s, Plyndrenskd 7/C, 824 79 Bratislava,

Slovenskd republika, ICO: 35 709 332, zapisand

v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava i,

oddiel: Sa, vlozka £.: 1325/B. Spolotnost patri do

skupiny Generali, ktord je uvedend v Talianskom zoz-

name skupin poistowni vedenom ISVAP pod € 26,

{dalej fen ,poistovatel™) prostrednictvom profesio-

nélne} asistenénej spoiofnosti, ktord je zmluvnym

partnerom poisfovatela {dale] len , ASSISTANCE"),

1. Asistentné slufby sii poskytované bezplatne potas
celého obdobia plathesti a U&innosti poistne]
zmluvy, ktorej predmetom je povinné zmiuvné
poistenie zodpovednosti 2a tkodu spbsobent pre-
vadzkou motorového vozidla. Uelom asisten-
g€nych sluzieb je rychle rietenie dopravnych nehdd
a mechanickjch poruich, realizované pa ziklade
konkrétnych podmienok a v rozsshu uvedenom
v tychto osobitmych poistmych podmienkach {dalej
len ,asistentné slufby”). Asistenéné stuzby posky-
tuje ASSISTANCE prostrednictvom svojej siete
dedédvatefov sluieb, a to na zéklade telefonickej
Hadosti v koordinagnom centre ASSISTANCE.

2.V pripade wzniku nudzovej situdcie je pre
poistenych k dispozici NONSTOP telefdnne Eislo
+421 Z 593 322 66 a faxové tislo +420 2 215 861
00. V pripade volania z Gzemia Slovenskej repub-
[iky {dalej len ,SR") mo¥no wyufit ] telefdnne
€islo D8O 121 122.

3. Poisteny preukazuje ASSISTANCE sva] ndrok na

poskytnutie asistenénej sluiby tak, Ze je povinny
na poZiadanie koordinatora ASSISTANCE poskyt-
nidt tieto adaje: meno a priezvisko dréitela vozidla,
u pravnickych osab 1€Q, telefénne #slo, Eisla ka-
rosérie — VIN, evideniné &islo (FC), miesto, kde sa
nachddza, charakter {povaha) nehody alebo me-
chanickej poruchy a jef stvislostl 2 dalej uvedie
vaetky informdcie, ktoré sa tykaj asistenéng
pemoci .a o ktoré ho koordindtor ASSISTANCE
poziada.
Nasledne prisludny  koordindtor  zabezpedi
realizéciu potrebnej pomoci, zésahu alebo sluzby.
Volba kenkrétneho riedenia je plne v kompetencii
ASSISTANCE.

4. Asistendné siuZby sa poskytuju na dzemi SR a na
uzemf krajin {uvedenych na zadnej strane zelenai
karty}, ktoré si Gfastnikmi medzinarodne] dohody
o vzdjomnom uznan! poistania zodpovednosti za
3kodu spiisebent] prevadzkou motorového vozidla,
pricam Henstvo tichta krajin nie je ku difu asis-
tentne] udalosti pozastavené {dale] Jen .zahra-
nicie”).

Uzemny rozssh asistenénych slufieb je podrob-
nejsie Specifikovany daiej v tychto osobitnych
poistnych podmienkach v zavislosti od druhu
poskytovane] asistenne] sluzby.

V pripade, 22 je v poistne] zmluve dojednané
naddtandardné krytie PLUS, poisteny md narok na
&irs! rozszh asisteninych sluieb spdsohom urle-
nym v tychto osobitnych poisinich podmienkach.

Cidnok II.
Povinnosti poisteného

—_

. Povinnosti poisteného pri asistenénej uda-
losti. V kaZdom pripade sa poisteny, aby mal piny
narok na vietky asistentné sluZby, musf predtym,
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nef wykana akékolvek dalSie kroky, telefonicky
spojif s ASSISTANCE, kiord je v prevadzke dva-
dsatstyri hodin denne.

Ak tite povinnost poisteny nedodr¥, zanikd jeha
privo na poskytnutie berplamych asistenénych
slufieb. Ak preukdzatefne nebolo moZné spajit sa
s ASSISTANCE a ak si v takomto pripade poisteny
zabezpedi asisteniéné sluZby vlastnymi silami
a uhradi ich na mieste dodavatelom tychto sluZieb,
ASSISTANCE wykend dhradu takych nakladov iba
v takej vyike, v akej by uhradil rovnaké sluiby
prostrednictvom  vlastne] siete doddvatefov
sluzieb.

.Pri telefonickom volani do ohlasovacieho
centra ASSISTANCE alebo pri akejkolvek inej
forme spojenia, ktoni poisteny pauZije nri svoje]
¥iadosti o asistenéné sluiby, uvedle poisteny
nasledujtice informédie:

a) meno a priezvisko,
b} ECV {evidentné #fslo vozidia) alebo VIN,
c} miesto, kde sa vozidlo nachddza, a telefonne
Eslo,
d) strufny pepis problému a povahy poZadovane;
asistentne] sluZhby.
Dalej uvedie vetky informadie, o ktoré ho opera-
tori ASSISTANCE poZiadajd, aby tak umoznili zasa-
hovému vozidlu o najrychlejiiu dopravu na
miesto asistencnej udalesti. Ak tak poisteny
neutini alebo ak uvedie nedplné informacie, ktoré
by ASSISTANCE nedovolili zaistit asistenéné sluZby
podla rozsahu zmlevy, vykond ASSISTANCE vietky
nutné kroky na edstranenie dévodov, ktoré pois-
tenému brania pokratovat v ceste, ale vietky nak-
lady ubradr poisteny na mieste v hotovosti viet-
kym dodavatelom zjednanych sufieb. A? potom,
{o bude moZné overil ndrok poisteného na asis-
tenné sluzby v pinom rozsahu, budd mu jeho
vynaloZené naklady uhradend,
3. Povinnosti poisteného pri preprave do krajiny
obvyklého pobytu (dalej len ,vlast™), Ak pois-
teny poZaduie zaistenie ndvratu do viast, je nutné
zachovavaf nasledujlice podmienky:
a) aby mohla ASSISTANCE podnikndt o majrych-
lejsie potrebné kroky, poisteny alebo kiokolvek
iny vystupugici v jeho mene musi uviest:
aa) nazov, adresu a telefonne Eislo nemacnice,
kam bol peisteny prijaty na o3etrenie,

ab} meno, adresu a telefdnne Eislo ofetrujl-
ceho lekéra a v pripade potreby tief rodin-
ného lekdra a struiny popis svajich
tatkosti,

b iekérsky tim ASSISTANCE alebo jeho zéstup-
‘covia budd maf volny pristug k poistenémuy,
aby mohli zhodnotif jeho stav. Ak bez opod-
statnenych dévadov, ktoré by tomu branili, ne-
bude tdto pedmienka dodriana, potom pois-
tery nebude mat na prepravue $pat do vlasti
narok,

¢ v ka¥dom pripade ASSISTANCE zvoli datum
a sphsab prepravy po dohode s ofetrujicim
lexarom.

(o]

Clanoik HI.
Predcestovna asistencia

Poskytovatel informuje poisteného o:

a} aktudlnych kurzoch mien,

b) priemernych cenach whranych komaodit v danej
krajine,

o) optimainych turistickych trasach v cielove] krajine,

1
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d) zjazdnosti ciest, cendch pehonnyich ltok, myt-
nom,

e} dokladoch, nutnych na vstup do prislusnej krajiny,

f} zastupitefskych Gradoch vrdtane podania
ostatnych kontaktnych Gdajov.
V pripade, Ze m4 poisteny v poistnej zmiuve dojed-
nané nadstandardné krytie PLUS, poskytovatel
informuje poisteného aj o:

g klimatickych pomeroch a o predpovediach poasia
v danej krajine,

hy dizke ¢akania na hranicnych priechodoch,

il pravidlach cestne] preméavky,

¥ mo#nostiach a cendch ubytovania {na poZiadanie
wykona rezervaciu ubytovania).

Clanok Iv.
Technické asistencné slutby

1. Nehoda vozidla v 5R. Ak dajde na dzem{ SR
k dopravnej nshode vozidia, nésledkom ktorej sa
vozidlo stane nepajazdné, ASSISTANCE:
a) zorganizuje a uhradi opravu na mieste nehody,
alebo
b) zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
vozidla do najblizSieho servisu od miesta, kde
dosia k dapravnej nehode, aleba
¢} zorganizuje a uhradi tischovu nepojazdnéha
vozidta najbli¥ie k miestu dopravnej nehody na
max. 3 dni, alebo
d} zorganizuje odtishnutie nepojazdného vozidla
do miesta trvaléha bydliska poisteného.
 pripade, ze ma poisteny v poistnej zmluve dojed-
nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE
navyle:
k miestu dopravrle nehody na max. 7 dni.
Rozhodnutie o vofbe asistendnej sluZby, ktord
bude poskytnutd poistenému, je v plne] kompe-
tencii ASSISTANCE.
2. Nehoda vozidla v zahrani¢i. Ak déjde v za-
hraniéi k dopravnej nehode vozidla, ndsledkom
ktore] sa vozidlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:
a) zorganizuie a uhradi opravu na mieste nehody,
alebo

b} zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepajazdného
vozidla do najbliZlicho servisu od miesta, kde
dolo k dopravne] nehode, alebo

¢} zorganizule a uhrad! Uschovu nepojazdného
vozidla najhli¥ie k miestu dopravne] nehody na
max. 3 dni, alebo

d) zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska poisteného.

V pripade, 2e ma poisteny v poistne} zmluve dojed-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyse:

g} uhradi Uschovu nepojazdaného vozidia najbii#sie
k miesty dopravnej nehody na max. 7 dnl.

Rozhodnutie o volbe asistenéne] slufby, ktord

bude poskytnutd poistenému, je v pinej kampe-

tencii ASSISTANCE.

- Mechanickd porucha vozidla na (zemi SR. Ak
déjde na (zemi SR k mechanicke] poruche vozidia,
nisledkom ktore] sa vozidio stane nepojazdné,
ASSISTANCE:

a} zorganizuje opravu vozidla na mieste, alebo

b) zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla
do najbli#ieho servisu od miesta, kde doklo
k mechanickej poruche, alebo

¢} zorganizuje tschovu nepojazdného vozidla
najbliziie k miesty mechanicke] poruchy, alebo

[F¥]



d) zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska poistenéha.

V pripade, Ze ma poisteny v poistrej zmluve dojed-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyse:

e} uhradi opravy vozidla na mieste, alebo

f) uhradi odtiabnutie nepojazdného vozidla do
chanickej poruche, alebo

g) uhradi tschovu nepojazdného vozidla najblizgie
k miestu mechanicke] poruchy na max. 7 dni.

Rozhodnutie o volbe asisteninej sluzby, ktord

bude poskytnuta poistandmu, je v pinej kompe-

tencii ASSISTANCE.

4. Mechanicka porucha v zahraniéi. Ak ddjde
v zahrani¢i k mechanickej poruche vazidla, nasled-
kom ktorej sa vozidio stane nepojazdné, ASSIS-
TANCE:

a) zorganizuje a uhradi opravu vozidla na mieste
mechanicke] poruchy, alebo

b) zarganizuje a ubhradi odtiahnutie nepojazdného
vozidla do najblizSieho servisu od miesta, kde
dodlo k mechanickej poruche, alebo

¢) zorganizuje & vhradi uschovu nepojazdného
vozidia najbliziie k miestu mechanicke] peruchy
na max. 3 dni, alebo

d} zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidia
do miesta trvaléhe bydiiska poisteného.

V pripade, Ze ma poisteny v paistnej zmluve dojed-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyse:

e} zorganizuje a uhradi dschovu nepojazdného
vozidla najbliZiie k miestu dopravnej nehady na
max. 7 dni.

Rozhodnutie o vofbe asistenéne] sluzby, ktord

bude poskytnutd poistenému, je v pine] kompe-

tencii ASSISTANCE.

- Pokracovanie v ceste v pripade nehody vozid-
la na uzemi SR. V pripade, Ze na vozidle je nutné
v dosledku dopravnej nehody na Uzemi SR wyko-
nat opravu trvajucu dihdie ako 8 hodin, ASSIS-
TANCE zaist! nasledujice slufhy:

a) zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného na
max. jednu noc, alebo

b) zorganizuje a uhradi ndvrat poisteného do
miesta jeho trvalého bydliska na Gzemi SR ale-
bo pokrafovanie v ceste do defového miesta,
& to prendjmom nahradného vozidla na nevyh-
nutay &as, ktory neprekroéi 72 hodin na dzemi
SR, alebo viakom U, triedy.

V pripade, e ma poisteny v poistnej zmluve dojed-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyse:

¢ zarganizuje a uhradi ubytovanie poisteného na
nevyhnutny &as, max. dve noci.

Rozhednutie o vofbe asistenéne] sluiby, ktora

bude poskytnutd poistenému, je v pine] kompe-

tencii ASSISTANCE.

6. Pokraovanie v ceste v pripade nehody vozid-
la v zahraniti, V pripade, Ze na vozidle je nutné
v dosledku dopravnej nehody v zahraniéi vykonat
opravu trvajlicu dihdie ako 8 hodin, zaisti ASSIS-
TANCE nasledujlice slu#by:

a) zerganizuje a uhradl ubytevanie poisteného na
nevyhnutny gas, max, dve naci, atebo

b} zorganizule a uhradi navrat poisteného do
miesta jeho trvaldho bydliska na Gzemi SR
alebo pokradovanie v ceste do ciefového mies-
ta, a to prenajmom nahradného vozidla na ne-
whnutny ¢as, ktory viak neprekodi 72 hadin
v zahranidi, vlakom II. triedy aleba letenkou
v ekonomickej triede.

V pripade, 22 m& poisteny v poisinej zmiiwve doied-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyle:

¢} zorganizuje a uhrad! ubytovanie poistendho na
nevyhnuiny £as, max. tri nodi.

Rozhodnutle o wvolbe asistenénej sluthy, ktora

o
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bude poskytnuta poistenému, je v plnej kompe-
tencii ASSISTANCE,

7. Pokracovanie v ceste v pripade mechanickej
poruchy vozidla na dizeml SR, V pripade, 32 na
vozidle je nutné v désledku mechanicke] poruchy
na Gzemi SR vykonat opravu trvajicu dihiie ako
8 hodin, zaist! ASSISTANCE nasledujiice sluzby:

a) zorganizuje ubytovanie poisteného, alebe

b} zorganizuje navrat poisteného do miesta jeho
trvaléha bydliska na Gzeml SR alebo pokratova-
nie v ceste do cielového miesta, a to prendjmom
néhradnéha vozidia alebo viakom II. triedy,

V pripade, 32 ma poisteny v poistnej zmluve dojed-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyse;

¢) zorganizuje a uhradi ubytovanie poistensho na
nevyhnutny £as, max. dve noci, alebo

d} zorganizuje a ubradi navrat poisteného do
miesta jeho trvalého bydliska na Gzemi SR
alebo pokratovanie v ceste do cielového mies-
13, a to prendjmom nahradnéha vozidla na ne-
wyhnutny Zas, ktary viak neprekrogi 72 hodin na
tzeml SR, aleho vlakom Il. triedy.

Rozhodnutie o volbe asistencnej sluzby, ktora

bude poskytnuta poistendmu, je v plnej kampe-

tencit ASSISTANCE.

8. Pokratovanie v ceste v pripade mechanickej

poruchy vozidla v zahraniéi. ¥ pripade, ze na

vezidie je nutné v désledku mechanickej poruchy

v zahraniéi vykonat opravu trvajicy dhdfe ako

8 hodin, zaisti ASSISTANCE nasledujuce sluzby:

a) zorganizuje a uhradi ubytovanie poisteného na
nevyhnutny tas, max. dve naci, alebo

b} zorganizuje a uhradi navrat poisteného do
miesta Jeho trvalého bydliska na uzemi SR
alebo pokratovanie v ceste do ciefového mies-
ta, a to prenajmom nahradného vozidla na ne-
vyhnutny &as, ktory viak neprekradi 72 hodin
v zahranitf, viakom Il tiedy alebo letenkou
v ekonomickej triede.

V pripade, 22 méa poisteny v poistnej zmiuve dojed-

nané naditandardné krytie PLUS, ASSISTANCE

navyie:

¢} zorganizuje a uhrad! ubytovanie poisteného na
nevyhhutny gas, max. tri noci.

Rozhodnutie o volbe asistencnej siufby, ktors

bude poskytnuta poistenému, je v plnej kompe-

tencii ASSISTANCE.

9. KradeZ vozidla na dzemi SR. Ak ddjde k ukrad-

nutiv vozidla na dzemi SR a krade? je riadne

ohlésend policajmym arganom, ASSISTANCE v pri-

pade, Ze ma poisteny v poistne] zmluve dojednane

nadstandardné krytie PLUS, zabezped nasledovné:

a) zorganizuje & uhradi ubytovanie na max. jednu
noc, alebo

b} zorganizule a uhradi navrat poisteného do
migsta jeho trvalého bydliska na dzemi SR ale-
bo pokratovanie v ceste do ciefového miesta,

a to prendjmam nahradného vozidla na nevyh-

nutny £as, ktory v3ak neprekra€l 24 hadin, aleho

viakom 1. triedy.
Rozhodnutie o volbe asistentnej sluzby, ktors
bude poskytnuta poistenému, je v plnej kompe-
tencii ASSISTANCE.

10. KradeZ vozidla v zahranigi. Ak déjde k ukrad-
nutiy vozidla a krade? je riadne ohlasen poficaj-
nym organom v danegj krajine, ASSISTANCE
zabezped! nasledovné:

a) zorganizuje a uhradi ubytovanie na newyh-
nutny &as, ktory véak neprekrodl dve nodi,
alebo

b} zorganizuje a uhradi névrat poisteného do
miesta jeho trvalého bydliska na uzemi SR
alebo pokratovanie v ceste do ciefového
miesta, a to prendjmom nahradného vozidla
na nevyhnutny &as, ktory viak neprekrodi 48
hadin, viakom 11, triedy alebo letenkou v eko-
nomickej triede.

1.

12.

13.

14.

15.

16,

18.

20,

21.

Rozhodnutie o volbe asistentne] sfuhy, kiora
bude poskytnuta poistenému, je v pinej kompe-
tencii ASSISTANCE.

Strata kfutov od vezidia v SR. V pripade, Je
déjde k strate kfugov od vozidla v SR bez mo¥-
nasti vstipit do vezidla akymkalvek inym na-
hradnym spasobom, ASSISTANCE zorganizuje
otvorenie dveri, pripadne wmenu zamok vo vo-
zidle. Nehradi sa cena materialu, siiastok.
Strata kfufov od vezidia v zahranidi. ¥ pri-
pade, Ze dojde k strate kficov od vozida v za-
htaniti bez moZnosti vsipit do vezidla akym-
kolvek inym ndhradnym spdsobom, ASSISTANCE
zorganizufe & uhradi otvorenie dver, pripadnd
vimenu zamok, Nehradi sa cena materialy, su-
iastok.

Vylerpanie paliva v SR. V pripade, e potas
cesty dajde k vycerpaniu paliva vo vozidle v 5R,
zorganizuje ASSISTANCE dovoz paliva na miesto,
kde sa vozidlo nachadza. Nehradi sa cena paliva.
VyZerpanie paliva v zahranidi. V pripade, e
potas cesty dajde k vyZerpaniu paliva vo vozidle
v zahraniti, asistendna sluzba ASSISTANCE zor-
ganizuje a uhradl dovoz paliva na miesto, kde sa
vozidlo nachadza. Nehradf sa cena paliva.
Zamena paliva v SR. V pripade, Ze nedopa-
trenim, omylom & nedorozumenim pri Eerpani
pohonnych l3tok v priestorach ferpace] stanice
v 5R na tento ti¢el obvykle uréene] déjde k nater-
paniu nespravneho typu paliva, ASSISTANCE zor-
ganizuje vyprazdnenie nddrfe a praéerpanie
nespravne naterpaného paliva. Nehradi sa cena
paliva.

Zamena paliva v zahrani#i. ¥ pripade, e ne-
dopatrenim, omylom & nedarozumenim pri Zer-
parl pohonnych latok v priestoroch Zerpacej
stanice v zahrani¢l na tento Gtel obvykle urfenej
ddjde k nacerpaniu nesprévneho typu paliva,
ASSISTANCE zorganizuje a uhradi vyprazdnenie
nadrie a preerpanie nespriwvne naferpaného
paliva. Nehradi sa cena paliva.

. Defekt na pneumatikach v SR. V pripade, Ze

na uzemi SR dojde k defektu pneumatiky vozid-
la, ASSISTANCE zorganizuje wmenu pheumatiky
priamo na mieste. Nehradi sa cena nahradného
materidlu a stidiastok,

Defekt na pneumatikach v zahranici. ¥ pri-
pade, Ze v zahranitl déjde k defektu pneumatiky
vozidla, ASSISTANCE zorganizuje 2 uhradi vyme-
nu pneumatiky priamo na mieste. Nehradi sa
cena nahradného materialu a sugiastok,

- Repatriacia vozidla do SR v pripade doprav-

nej nehody. Ak je zrejmé, Ze vozidlo bude po

dopravnej nehode v zahrani¢l nepojazdné dihéie

ako 7 dni, ASSISTANCE:

a) zorganizuje a ubradi dopravu, kiord oprav-
nenej osobe umoini vyzdvihndt opravené
vozidlo,

b) zorganizuje & uhradi niklady na odtiahnutie
nepojazdného vozidla do miesta trvalého
bydliska poistengho.

Repatridcia vozidla do SR v pripade mecha-

nickej poruchy. Ak je zrejmé, e vozidle bude

po mechanickej poruche v zahrani¢l nepojazdné
dlhsie ako 7 dni, ASSISTANCE;

&) zorganizuje dopravu, ktord opravnenej osobe
umoini vyzdvihndf opravené vozidlo,

b} zorganizuje adtiahnutie nepojazdnéhe vezidia
do miesta trvalého bydliska poisteného.

V pripade, #2 md poisteny v poistnej zmluve do-

jednané naditandardné krytie PLUS, ASSIS-

TANCE navyZe:

) uhradi dopravu, ktord opravnene] osobe
umozni vyzdvihnd{ opravené vozidlo.

Vyradenie vozidia z evidencie a jeho zo3ro-

tovanie v zahrani&l. Pokiaf by v dasledku neho-

dy v zahranidl boli odhadované niklady na
opravu vyi¥le, ako je trhovd hodnota vozidla



22,

23.

24,

25,

26.

27.

28.

v SR, ASSISTANCE zorganizuje & uhradi vietko
potrebné na to, aby sa poisteny zikonnym spd-
sobam vzdal viastnickeho prava na vozidlo, a za-
ravel zorganizuje a uhradi zodrotovanie vezidia.
Dodanie nahradnych dielcov na opravu v 2a-
hranict. Pokial by v désledku dopravne] nehody
alebo mechanickej poruchy vozidla v zahranic/
belo nutné zorganizovaf nakup nahradnych diel-
cov, ktoré nebude moZné zaohstaraf na danom
mieste, potom ASSISTANCE s ciefom zaistenia
opatovnej prevadzkyschapnosti vozidla zorga-
nizuje nakup takychto nahradnych dielcov a na-
sledne zorganizuje & uhradi ich dorugenie do
prislusnéhe servisu alebo na medzindrodné
ietisko, ktoré sa nachadza najbli#éie k miestu
dopravre] nehody alebo mechanickef poruchy.
Finanénad tiesefi poisteného v zahraniZl.
V pripade dopravne] nehody alebo machanickej
poruchy v zahraniti zaisti ASSISTANCE pre pois-
teného vyplatenie financne] sumy v hotovosti
v mene 3tat, v klorom sa poisteny nachadza,
Finannd suma bude vypiatend len v pripade
finandnej niidze, ktard vznikla v stivislosti so 3ko-
dou na vezidle, a len viedy, ak tretia osoba na
dzeml SR uhradi ASSISTANCE finanéat sumu
v EUR vo vyske, ktord poZaduje poisteny v cud-
zom 3tate {v kurzovom prepoéte). Konednd vyska
vyplatenej finanénej sumy bude vidy podriadena
vyske vopred ubradenej sumy v EUR a dalej
vymennym kurzom v defi jej vjplaty. Naklady na
pripadné kurzové rozdiely nenesie ASSISTANCE.
Drink Taxi. V pripade nespésobiiosti poisteného
viest osobné motorové vozidlo v dasledku po¥i-
tia alkohalickych ndpojov, na zaklade telefanic-
kej Ziadosti poisteného, zorganizuje ASSISTANCE
advoz poisteného a jeho csobnéha motarového
vozidla z miesta uréeného poistenym na miesto
uréené poistenym, Naklady na slufby nesie pois-
teny.

Odvoz a dovoz vozidla dofzo servisu. Na zak-
lade tefefonickej Zadosti poistenéha zorganizuje
ASSISTAMCE odvoz osobného motorovéha vo-
zidla poisteného do servisu a zo servisu uriené-
ho poistenym na pravidelnd servisnd prehliadku
atebo na vymenu preumatik. Naklady na sluzby
dodévatefa zaistujiceho odvoz/dovoz vezidla
tiofzo servisy nesie poisteny.

Vymena pneumatik {prezutie). Na zaklade te-
lefonicke] Ziadosti poistengho zorganizuje ASSIS-
TANCE prijatie osobného maotorového vozidla
poisteného do pneuservisu, alebo servisu zvole-
ného poistenym, na wymenu preumattk na vo-
zidle. N2klady na sluZby nesie poisteny.
Kontrola STK a EK. Na z4klade telefonicke] Zia-
dosti poisteného zorganizuje ASSISTANCE pri-
jafie osebného motorového vozidla poisteného
do servist na kontrolu tohto vozidla alebo na
stanicu technickej afalebo emisnej kontroly
zvolenej poistenym, na Gfely technickej kontroly
vozidla (STK) alebo emisnej kontroly {EK).
Naklady na siuZby nesie poisteny.

Odvoz diefata na hezpeéné miesto uréené
klientom. V pripade akejkolvek udalosti, ktors
2apritini nepojazdnost vozidla poisteného, zor-
ganizuje ASSISTANCE na zdklade telefonickej
Ziadosti poisteného odvoz deti prepravovanych
v nepojazdnom vozidle na bezpeiné miesto po-
dfa po¥iadavky poisteného, a to v danej situcii
najvhodnejdim dopravnym prostriedkom {tax,
sanitné vozidlo a pod.).

Llanok v,
Administrativho-pravna asistencia

1. Administrativna asistencia.
¥ pripade potreby ASSISTANCE poistendmu ozns-
mi nisie uvedené prévne a administrativne infor-
mécie z nasledovnych okruhov:
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11

1.2

1.3

14

1.5

1.6

1.7

Informécie o postupoch a o legislative

v oblasti premavky motorovych vozidiel:

a} informacie o privnych predpisoch v oblasti
premavky motorového vozidla a o ich zneni,

b informacie o poisteni v oblasti premavky
motoravého vozidla,

) vysvetlenie vyznamu jednotlivych ustano-
ven pravnych predpisov v danej oblasti,

d} vyhladanie dalfich sdvisiacich pravnych
predpisov,

e} praktické informacie — adresy, kontakty,
otvaracie hodiny dradov a indtitcefl,

i praktické informacie — ,Kam sa obratit,
ked...?",

g) praktické informdcie tykajice sa prevodu
vlasinlctva motorovéha vozidla,

h} spotrehitefské vztahy (chyby, dodacie pod-
mienky, reklamdcie, zodpovednost za %ko-
duj,

i} zAvazkové vziahy {rucenie, zmluvné pokuty,
Liroky).

Informdcie o vztahu ob&an verzus sid:

a} informécie ¢ vecnaj a miestne] prisluinosti
stdov,

b} informacie o nalefitostiach podania {forma,
obsah, poplatky, lehaty),

¢} informacie o zastupovani (advokati, dafoy
poradcovia, notéri, zdkonné zastipenie ale-
bo zastiipenie na zéklade splnomocnenia),

d) informécie o ndkladoch na sidne konanie,

e) infermécie o tarifach advokatov a znalcoy,

fi exekicie,

g) informéacie o opravnych prostriedkoch {od-
volanie, rozklad, dovelanie a pod.).

Informécie o adresdch a kontaktoch

sluZieb a institaci:

a) advokati a exekdtori,

b) notéri a matriky,

¢} sudni znalcl a odhadcovia, timotnici a pre-
kladatelia,

d} dafiovl poradcovia,

e) Urady Statne] spravy,

i dopravné odhary krajskych dradov,

g} indtiticie a zdruZenia na ochranu spotre-
hitefov,

h) siidy,

i) policia a Statne zastupitelstva.

Postupy a proceddry pri styku s indtitiicia-

mi:

a) informacie o stanovenych postupoch a pro-
cedurach,

b) informacie o nutnych dokladach a potwrde-
niach,

d) telefonickd pomoc pri vypHiovani formuls-
rov, pri nalefitostiach ndvrhov, podani a Zia-
dosti,

d} informécie o administrativnych poplatkoch,
kolkoch,

e} informécie o postupach pri strate osabnych
dokladovy, cestovnéha pasu a pod.

Telefonickd pomoc. Pri vzniku asistenéne]

udalosti poskytne ASSISTANCE nutné informa-

cie, ozndmi adresu a felefonicky kontakt naj-
blizSieho zmluvného dodavatefa slufieb {odia-
hovadia sluzba, opravoviia, servis),

Technické informacie, ASSISTANCE poskytne

informécie o rieSen problému technického

charakteru na vozidle a poskytne informacie

o spdsoboch jeho rieSenia, poskytne praktické

rady o postupoch pri riedeni prablému tech-

nického charakteru na vozidle.

Informécie o postupoch pri rieSeni problé-

movych situdcii. ASSISTANCE poskytne infor-

macie o vieobecnom rieSeni problému, vy-
hfadé analogicky pripad a poskytna informacie

o spsobach jeho riefenia, poskytne praktické

rady o postupoch pri rieSeni problémowjch

situdcil, wyhladd vzor préwneho dokumentu,

3

1.8

1.9

1.10

1.13

1.14

zmluvy alebo podania a poskytne ho poistené-
mu v elektronicke] alebo pisomnej forme.
Asistencia pri strate alebo kradezi dok-
ladov. ASSISTANCE zorganizuje poskytnutie
asistentnej slufhy s ciefom zabezpetenia vys-
tavenia nowych dakladov {zabezpecenie for-
muldrov, podkladov, zistenie Gradnych hodin
a pod.}.

Timogenie a preklady. Pri udalostiach v za-
hraniti ASSISTANCE poskytne telefonické
timocenie pri cesine] policajnej kontrole, pri
hranicnej alebo colnej kontrole, pri komunikacii
s uéastnikmi nehody, sa svedkami a pri zaisten(
svedectva, pri vybavovani so Stainymi orgén-
i, so zdravotnlckym zariadenim a pri vypliio-
vani nevyhnutnych formularov, Ziadosti a po-
tvrdenf. ASSISTANCE dalej poskytne preklad
dokumentu tykajdceho sa styku s Giradmi alebo
s indtithciami, a to faxom alebo elektronickou
poitou., ASSISTANCE zorganizuje sluby urad-
ného prekladatela alebo imocnika.
Asistencia pri sprostredkovani slufieb.
ASSISTANCE na Hadost poisteného zorganizu-
je pravne zastlpenie a zorganizuje vyhotove-
nie znaleckého posudku. ASSISTANCE zorga-
nizuje dopravis poisteného do miesta stidneho
pojedndvania tykajiceho sa dopravnej nehody
a zorganizuje a uhradi ubytovanie na max.
2 noci pre poistengho v mieste stidneho pojed-
navania.

Asistencia pri vybavovani s peliciou alebo
s Uradmi, ASSISTANCE zorganizuje osobné
stretnutie na uradoch, policii alebo v inych in-
dtiticiach a zabezpedi kemunikdciu s velvy-
stanectvom alebo s konzuidtam v prisiuinom
State. V pripade nutnosti a v zavislosti od vy-
jadrenia sihlasu prisluinych Gradov ASSIS-
TANCE pri vazbe alebo hospitalizacii poiste-
néhe zorganizuje ndvitevu poisteného pracov-
nikom velvyslanectva alebo konzuldtu. ASSIS-
TANCE zorganizuje vystavenie a dorudenie
iépie policajného protokolu alebo iného drad-
ného zaznamu o dopravnaj nehade a vystave-
nie a dorutenie kipie sidneho spisy k doprav-
nej nehode. V tejto stvislosti ASSISTANCE zaist!
nevyhnutné formulare, dekumenty alebo po-
tvrdenia a poskytne asistenciu pri ich vyplneni
a odoslani prisluinému dradu.

Asisteniné sluzby pri vizbe alebo uvizne-
ni poisteného. ¥V pripade vazby alebo uvizne-
nia poisteného v zahrani&l ASSISTANCE zorga-
nizuje doruéenie predmetov osobne] potreby
a ich odovzdanie poistenémy, dorucenie
asobnych odkazov a 2organizuje dradne po-
volenu kemunikaciu s rodinngm prishesnikom
poisteného. Prostriedky na kauciu ASSISTANCE
poskytne za podmienky riadneho zaistenia
zavazku. V pripade vazhy alebo hospitalizacie
poisteného asistenéna slufba ASSISTANCE
dalej zorganizuje a uhrad! dopravu rodinného
prisluinika do miesta vézby, resp. hospitaliza-
cie, jeho ubytovanie v mieste vizhy, resp. hos-
pitalizacie.

Asistenéné sluiby tykajice sa statusu vo-
zidla. ASSISTANCE zaisti dokumentaciu po-
trebni na vyzdvihnutie vozidla, vyzdvihnutie
vozidla zabaveného policiou alebo inym tira~
dom a zorganizuje zaistenie dokumentacie na
likvidaciu vraku vozidla,

Zaistenie svedkov a svedectiev. Zaistenie
svedeckych wypovedi pre pripadné daRie
pojedndvanie v danej vadi. Ak poisteny alebo
policajné organy ozndmia  ASSISTANCE
adresové a ideniifikafné Udaje pripadnych
svedkov dopravne] nehady, ASSISTANCE sa na
tychte svedkov obrdti s ciefom zaistif ich
svedeckd vypoved. ASSISTANCE nenesie zod-
pavednest za pripadmi neochotu svedkov
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poskytnit svedecks viipoved, pripadne dosta-

vit sa na stidne pajednavanie.

Trestné konanie po dopravnej nehode, Ak

je proti poistenému vedené trestné konanie

v dasledku dopravnej nehody v zahranidf,

ASSISTANCE:

a) zorganizuje prévine zastipenie paisteného,

b} zorganizuje sluzby timoénika na déely tmo-
fenia do rodného jazyka poisteného pri
trestnom konani,

€) zorganizuje ubytovanie poistenéha v pripa-
de jeho predvolania z dévodu Géasti na siid-
nom pojednévan’ v trestnom konan/,

d} zorganizuje dopravu poistenshe na prishus-
ny siid v pripade jeho predvolania z dévodu
GZasti na stidnom pojednévani v trestnom
konani,

Rozhadnutie o volbe asistentnej sluzby, ktord

bude poskytnuta poistenému, je plne v kompe-

tencii ASSISTANCE.

Asistencia pri vymahani ndhrady skody. Ak

bude pri dopravne} nehode v zahranigi, ktore]

vinnikom bude podla poficajného protokelu
afebo Eurdpskeho protokolu o dopravnej neho-
de tretia osoba, spbsobend ujma na zdravl
poisteného alebo vecnd Skoda na vozidle,

ASSISTANCE:

a} zaisti prfpravu ¥adosti o nahradu Zkody
a zorganizuje vietky dostupné dokazné
prostriedky k Hadosti,

b} zaisti podanie Ziadaosti o nahradu 2kody vodi
poisfovatefovi vinnika dopravnej nehody
a nasledne zaistuje casové sledovanie pri-
padu,

¢) v pripede neoddvodneného zamietnutia
naéroku na nahradu %kody poistovatefom
vinnika zorganizuje odvolanie proti takému
zamietavému stanovisku.

V pripade, Ze vina tretej osoby je jednoznatne

preukazand, poladovand nahrada tkody je

adekvatna vzniknutej tkode a poistovatel vin-
nika nehody v rozpore s pravnymi predpismi
krajiny, kde k dopravne] nehode doslo, neoda-
vodnene brdni v Ghrade spasobene] 3kody,

ASSISTANCE zorganizuje prévne zastdpenie

poistenéhe v zahranidi,

Pravna asistencia po dopravnej nehode. Ak

v désledku dopravne] nehody v zahraniél za-

dria vozidlo policajné organy daného $taty,

ASSISTANCE:

a} zorganizuje & uhradi naklady na tkony, kto-
ré je nutné vykonat z ddvodu vydania zadr-
faného vozidla,

b) sa zavazuje zélohova ubradit za poisteného
Skodu, ktord sposobil trete] osche nedban-
Jivym konanim.

Rozhodnutie o vofbe asistenénej siusby, ktora

bude poskytnuta, je v plne] kompetencii ASSIS-

TANCE. Zalohové Uhrada z dévodu dhrady spé-

sabenej Skody bude poskytnuta za podmienky

riadneho zabezpedenia trefou osgbou a bude
povaZovand za pd¥icku poskytnutd ASSIS-

TANCE poistendmu.

Pravna asistencia.

Predmet a rozsah asistencie.

a} Predmetom poistenia pravne] asistencie je
ochrana opravnenych pravnych ziujmov
poisteného v pripadoch, v rozsahu a za pod-
mienok stanavenych v poistnej zmluve.

b} ASSISTANCE v stivislosti s plnenim zavazkov
poisfovatela poskytuje poistenému praviy
asistenciu v pripade spravnehortrestného
a civilného sporu v nasledujticom rozsahu:
ba} telefonicki siufbu pravrych informaci,

na ktorli sa poisteny maze obratit v pri-
pade akjchkofvek wieobecnych prév-
nych otazok, nejasnost! alebo v rdmgi
prevencie Sporov,
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bb) pravnu asistentni slufbu poskytujicu
pomoc, podpor, rady a pravou asisten-
ciu poistenému s ciefom najst riedenie
jeho poistnej udalosti mimostdnym
zmierom afalebo dohodou,

bc) prévnu asistencnu sluzbu poskytujicu

pomoc, podpory, rady a pravnuy asisten- -

ciu poistenému s ciefom najst rieenie
jeho poistne] udalosti v sidnom kanan,
pripadne dalej v exeku¢nom konanf pri
zastupovani poisteného v postaveni
opravneného, a to najma poverenim do-
dévatefa slufieb pravnym zastipenim
poisteného,

Poistna udalost,

Poistnou udalostou sa v tomto poisteni rozu-

mie:

a) skutedné alebo Gdajné poruSenie pravnych
predpisov afalebo prévnych povinnost! zo
strany tretich osab, ktorého nasledkem bali
naruiené opravnené zaujmy poistenéhg
v situdciach a v pripadoch uvedenych v po-
istnej zmbuve; v pripade, Ze poisteny uplat-
fiuje ndrok na nahradu skody, a za okamih
vzniku poistnej udalosti sa povaiuje vznik
kody, inak okamih, ked dodlo alebo ked
zatalo dochadzat k porufeniu pravnych
predpisov afalebo pravaych povinnost,

by v prfpade, 2e sa vodi poistenému v situa-
¢iach a v pripadoch uvedenych v poistne]
zmluve zatalo trestné alebo spravne kona-
nie, sa poistnou udalostou razumie skutoiné
alebo Gdajné spachanie skutku, pre ktoré sa
toto kananie vedie; za okamih vzniku poist-
nej udalosti sa povaZuje okamih spachania
tohto &inu alebo skutkuy.

Hranica poistného plnenia pri pravnej

asistenii.

Hranicou poistného plnenia je homa hranica

pre vietky poistné udalosti, ktoré nastang

v sivislosti s jednym poistenym vozidlom

v priebehu jedného kalendameho roka.

Predmet poistenia prévne] asistencie.

Toto poistenie sa vzfahuje na nasledujice

situacie — poistné rizika:

a} sprévne konanie po dopravnej nehode aleho
po mechanicke] paruche poistengho vozidla,
V pripade, Ze poisteny je podozrivy, obvi-
neny alebo obZalovany zo spichania pries-
tupku 2 nedbanlivosti nasledkam dopravnej
nehody alebo mechanickej poruchy pri
vedeni vozidla, ASSISTANCE urobf v siiade
5 ustanoveniami poistrych padmienok kroky
na hajenie zaujmov poistenéha,

b) trestné konanie po dopravne] nehode alebo
po mechanickej poruche poisteného vozidla,
V prigade, e poisteny je podozrivy, obvi-
neny alebo obialovany 20 spéchania pries-
tupky alebo trestného Einu z nedbaniivosti
nasledkom dopravnej nehody pri vedenl vo-
zidia, ASSISTANCE urobl v sdlade s ustano-
veniami poistnych podmienok kroky na
hajenie zaujmav poistengho,

c) ékoda na poistenom vozidle. ASSISTANCE
poskytne poistenému poistné pinenie v si-
tuacii sporu tykajiceho sa ndroku poiste-
ného na nahradu skody, ktord priame stvisi
s vozidlom alebo s prevadzkou vazidla, a to
voii Skodcovi alebo vodi poisfovni, v ktorej
je 3kodca poisteny,

d} presadzovanie a hdjenie aprdvnenych zauj-
mov poistensho {pravne zastipenie} v pri-
padoch udalosti spojenych s poistenym
vozidlom, Oznamovanie poistne udalosti
a dorucovanie suvisiacich podkiadaov:
da} poistenie pravne] asistencie zahffia mi-

mostidne, pripadne stdne presadzova-
nie opravnenych zdujmov poisteného,

4

za podmienck a v rozsahy 3pecifiko-

vanom ustanoveniami poistnej zmluvy,
db) poisteny je povinny uplamit narok na
poistné pinenie bez zbytocného adkla-
du telefonicky alebo pisomne {najne-
skdr viak do 15 dnf od okamihu zistenia
poistne} udalosti). V hiseni poistnej
udalosti je poisteny povinny nravdivo
a dpine oznamit a objasnif ASSISTANCE
situaciu a okolnosti stvisiace s narokom
na peistné plnenie. Na wyzvu ASSISTAN-
CE aleho peistovatela je poisteny pavin-
ny dorutit hidsenie poistnej udalosti
¥ pisomnej forme,
ASSISTANCE poskytne poistenému zak-
ladné informécie o jeho pravach a po-
vinnostiach, o ich obsahu, rozsahu
a o moZnostiach riedenia pripady,

dd) ASSISTANCE poskytne poistenému in-
formécie o rozsahu dokumenticie po-
trebnej na uplatnenie prostriedkov
achrany prav poisteného,

de} paisteny je povinny dorugit ASSISTANCE
vietky podklady, napr. koreSpondenciu,
rozhadnutia, posudky, faktury, odovzds-
vacie protokoly a pod. tykajtce sa poist-
nej udalost, hned, ako ich dostane
alebo ked” mu budi dostupné.

€) analyza vyhliadok na dspeing wybavenie pri-
padu. Ked' poisteny ohlasi poistntd udalost,

ASSISTANCE najsk8r preveri pravnu situiciu

poisteného a vykona analyzu jeho whliadok

na uspeiné vybavenie pripadu. O wsledku
tejto analyzy bude poisteného informovat,

V pripade potreby vykondva ASSISTANCE

analyzu aj v priebehu jednotlivich 3tadii

riefenia pripadu poisteného.

de

—

2.5 Vybavovanie pripadu ASSISTANCE.

al Ak ASSISTANCE na zaklade wykonane]
analjzy zisti, ze wyhliadky na dspesné
vybavenie pripadu su dostatotné, vyZiada si
od poistenéhe sdhlas a pisomné spinomac-
nenie pre dodavatela slu¥ieh ASSISTANCE
{pravaehc zastupeu) a potom odovzdd
rieSenie pripadu tomute pravnemu zastup-
covi na potrebné konanie s ciefom dosiah-
nut najlepiie mozné vyrielenie pripadu.
Dodévatel sluzieb ASSISTANCE zastupuje
poisteného v mimostddnych, pripadne v sid-
nych veciach a je opravneny inkasovat pine-
nie patriace poistenému, ktoré je viak
pavinny bez zbytotného odkladu odovadat
poistenému. ASSISTANCE bude o priebehu
vybavovania pripadu priebeine informovaf
paisteného.

b} Poistersy nie je bez predchddzajiceho suhla-
su poisfovatela alebo ASSISTANCE oprav-
neny poverit ind osobu {napr. dod4vatela
sluZieb) pravnym zastipenim pri vyhavovani
pripadu s wynimkou pripadov, ked by mu
v désledku omeZkania priamo hrozil vznik
Skody alebo zadrZanie, resp. vzha. Ak pois-
teny porudi ito povinnost, ASSISTANCE je
opravnena poistné pinenie primerane zniZit.

2.6 Poverenie dodavatels sluZieb.

a) Ak sa preukaze, Ze na riadne vybavenie pri-
padu bude nevyhnutné poverif dodavatefa
sluzieh, poisteny je po predchadzajicom
odpordZani ASSISTANCE oprévneny zvolit si
vhodného dodavatela shufieh, ktory ma svo-
ju kancelariu podfa mo#nosti v miesta sidu
alebo spravneho organu prislusného na pre-
rokavanie veci v prvom stupni, aby viedol
v mene poisteného potrebné konaniafroko-
vania s ciefom dosighnut ¢o najlepiie maZné
vyriefenie pripadu.

b) ASSISTANCE je opravnend primerane znizit
poisné pinenie v pripade, Je poisteny
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neskarym alebo zdriujicim pristupom spd-
sobil zvyienie nakladov na dkony, kto-
rych dhrada ma byt sdfastou poistnéhg
pinenia.

¢} Poisteny je povinny splnomacnit svojho
prévneho zastupcu, aby ASSISTANCE prie-
bezre informoval o wyvoji riefenia pripadu.
O konkrétne zamyalanych podstatnych kra-
koch e poisteny, resp, jeho pravny zastupca,
povinny informaovaf ASSISTANCE a pred ich
wykonanim ziskaf jej pisomny schias. Ak
poisteny porudf tito povinnost, ASSISTANCE
je opravnend poistné plnenie primerane
O Fil

Pozastavenie poistného plnenia.

a) Ak ASSISTANCE zisti, Ze vyhliadky na uspes-
né vybavenie pripadu nie su destatotné, je
povinné bez zbytotného odkladu pisamnou
formou oznamit poistenému, Ze na ziklade
vykonane] analyzy daldie poistné plnenie
k dane] poistnej udalosti pozastavuje, uviest
dévady svojho rozhodnutia a wysvetlit ich.

h) Ak sa poisteny — po pozastaveni poismého
plnenia — rozhodne v riesen/ pripadu
pokratovat na svoje naklady a v pokratuji-
com spore sa mu podarl dosiahnut kvali-
tativne alebo kvantitativne priaznivejs
visledak, aky 2odpovedal stavu pripadu ku
dfiu, ked ASSISTANCE na zdklade svojho
rozhodnutia poistné plnenie pozastavila,
a ak poisteny zarovefi doloZi ASSISTANCE
tito skutoénost, ASSISTANCE uhradi nakla-
dy Géelne wynaleiené poistenym na pokra-
tovanie pripadu po pozastaveni plnenia,
a to aZ do vysky limitov poistného plnenia
stangvenych pre tito paistnd udalost poist-
nou zmluvou s ohfadom na poistné pinenie
poskytnuté pred jeho pozastavenim.

Povinnost siéinnosti poisteného s ASSIS-

TANCE.

a) Poisteny je povinny urobit Wetka, o by
mohla prispief k objasneniu skutkového
stavu veci. Pgisteny je povinny wylddit
viatko, to by mohlo spdsobit 2vj3enie ndk-
ladov v ramdi poistného pinenia. Pri vyrov-
nanf alebo dohode o riedeni pripadu nesmie
byt otdzka nakladov usporiadana nevyhod-
nejdie, ako to zodpovedd pomeru dspechu
a negspeche ziéasmenych siran vo vedi.
Poisteny sa prefo zavizuje, Ze bez pred-
chadzajlicehe sthlasu ASSISTANCE neuza-
vrie Fiadnu dohodu o vyrovnanl. Ak poistery
porull tito povinnest, ASSISTANCE je oprav-
nena poistné plnenie primerane zn(#t.
Poisteny je povinny o tomto svojom zavazku
aj o swojich ostatnych povinnostiach vynly-
vajiicich z poistne} zmluvy informovat svoj-
ho pravnehe zdstupcu.

b) Poisteny je povinny poskytnut ASSISTANCE
stinnost pri mimestdnom aj sudrom vy-
mahani ndkladov wynaloZenych v rdmci
poistného plnenia poistovatelom a pri vy-
mahani ndhrady skody od protistrany.

¢) Poisteny je povinny potkat so sddnym
uplathovanim svojich ndrakoy, kjym rozhod-
nutie v pripadnam inom konani, ktoré moZe
mat wznam pre zamySlané sidne konanie,
nenadobudne pravoplatnost, pripadne v si-
lade s pokynmi ASSISTANCE uplatnif najpry
len ast svojich ndrokov a do nadobudnutia
pravoplatnosti rozhodnutia potkat s uplat-
nenim zostdvajlicich narokov. Toto viak
neplati, ak by poistenému v ddsledku
omedkania priamo hrozil vznik 3kedy alebo
zanik & premitanie prisluSného narcku.
Moznost konefného uplatnenia narokov
poistengho v plnam rozsahu tym nie je
dotknuta. Ak paisteny porudi tite povinnost,
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ASSISTANCE je opravnend poistné pinenie
primerane znf¥if.

2.9 Uhrada finanZnych ndkladov v ramei poist-

ného pinenia. Poistné pinenie zahiha dhradu

finanénych ndkladov, ktoré je nuiné wynaloZif

podla rozhodnutia ASSISTANCE v sivislosti

s presadzovanim oprdunenych 2aujmaoy pois-

teného, a to:

a) naklady na shufby doddvatefa siuZieb (ab-
vykié a primerang vydavky prévneho zd-
stupcu vo vydke stanovenej pravaym predpi-
som, timoénika, prekladatela, znalca, nékla-
dy na vykon rozhadnutia na zaklade exeku-
néha titudu sdvisiaceha s poistnym pinenim
v razsahu stanovenom poistnou zmiuvou),

b} néklady na sprostredkovanie zloenia trest-
nopravne] alebc administrativno-pravne]
kaucie ziozenej s ciefom upustif od wySetro-
vacej vazby poisteného, Poisteny Je povinny
poskytndt ASSISTANCE dostatodnd zaruku
na vratenie finanénych prostriedkov poui-
tych na kauciu {napr. zalohu}.

¢lanok V1.
Lekarska asistencia v zahraniéi

1. Preprava do lieebného zariadenia a repatrid-

cia zranenych. Po dopravne] nehode v zahranici,

v déisledku ktarej dojde k takému telesnému zra-

neniu poisteného, ktoré mu znemoziuje dokondit

cestu, ASSISTANCE zorganizuje:

a) dopravu a prijatie poistenéhe do najblizie]
nemocnice,

b) névrat poisteného do miesta trvalého bydliska
¥ SR, len &o tomu po ukondeni miestneho liece-
nia podfa nazoru ofetrujiceho lekara a lekar
skeho timu ASSISTANCE nebude branif zdravot-
ny stav poisteného. ASSISTANCE neprehera
finantné zavizky vodi lietebnému zariadeniu.
Na ndvrat do miesta trvalého bydliska bude
poudity taky doprawny prostriedak, o ktorom
rozhodne lekérsky tim ASSISTANCE,

¢} ndvrat poistenéha akymkolvek dopravnym
prostriedkom do nemocnice v blizkosti jeho
{rvalého bydliska v SR, ak tomu, podfa nézoru
lekarskeho timu ASSISTANCE, nebrani jeho
zdravotny stav.

Rozhodnutie ¢ volbe asisteninej sluzby, ktord

bude poskytnuta poistenému, je v pinej kompe-

tencii ASSISTANCE.

- Repatriadia telesnych ostatkov do SR v pri-

pade dmrtia poisteného. Ak ddjde v zahraniéi
v désledku dopravnej nehody k dmrtiu poisteného,
ASSISTANCE zorganizuje prepravu telesnych
ostatkov poisteného spat do SR.

V pripade, e mé poisteny v poiste] zmluve dojed-
nané naditandardng krytie PLUS, ASSISTANCE

. havyle uhradr prepravu tefesnych zostatkov pois-

tenéha spaf do SR.
Vofba dopravného prostriedku je v pinej kompe-
tencil ASSISTANCE,

. Naviteva rodinného prislusnika pri hospita-

lizacii poisteného. V pripade nutnej hospitaliza-

cie poisteného, zraneného nasledkom dopravnej

nehady v zahraniéi, trvajicej viac ako desaf dni,

ASSISTANCE zorganizuje nasledujice asistenéné

sluZby:

a} ndvitevu poisteného jeho rodinnym prishus-
nikom,

b} ubytovanie rodinného prisluinika.

V pripade, Ze ma poisteny v peistnej zmluve dojed-

nané nadstandardné krytie PLUS, ASSISTANCE na-

vyie uhradl nasledujiice asistenéné sluzby:

¢) nédvitevu poisteného jeho rodinnym prislusni-
kom vratane dhrady za dopravu (Wak | trieda,
letenka ekonomické trieda),

d} ubytovanie rodinného prisludnika poistenéhe
na max. 5 nocl.

—

o]

Rozhodnutie o votbe asistencnej sluzby, ktora
bude poskytnutd poistenému, je v pinej kompe-
tencii ASSISTANCE.

Clanok Vit
Vieohecné abmedzenia

. Asistencné sluzby je moiné vyuzivat len po-

cas platnosti a ucinnosti poistnej zmluvy
povinného zmluvného peistenia zodpoved-
nosti za $kodu spésobenti prevddzkou moto-
rového vozidla.

. Obmedzenia thrady asistentnych slugieb.

Vietky naklady za asistentné sludby, ktoré
prevySujl limity, ktoré st uvedené na webove]
stranke poistovatela a budd poistenému ozna-
mené v rame vybavovania asistenéného pripadu
v pripade ich prekrolenia, budd v plnej wyike
hradené poistenym na mieste z jeho wastnych
prostriedkoy, zlebo poisteny poskyine vopred
ASSISTANCE rladne zabezpefenie alebo zioif
ASSISTANCE vapred dostatofnti zalohu na poZa-
dované asistenéné siufby, ktoré priamo ubradit do-
davatelom slu¥ieb bez predchadzajiceho sthlasu
ASSISTANCE. Uhrada tekyjchte asistenénych slu-
Zieb bude podliehat postideniu zo strany ASSIS-
TANCE.

. Obmedzenie narokov na asistenini sluZbu.

Nérok na asistentné sluzby sa nevzfahuje na:

a} akékolvek vozidlo, ktoré viedla osoba, ktord nie
je dréiteforn platného vodiéského opravnenia
wydaného prislusnym erganom,

bj akiikolvek Skodu, ktora vznikla v okamihu, ked
bolo vozidlo obsadené nedovolene wysokym
pottom cestujlicich aleba zata¥ené nad hmot-
nostny limit uréeny wrahcom,

¢} vozidlo, ktoré bolo pri zaatf cesty v stave ne-
spdsobilom na cestnil prevadzku afalebo nepre-
chadzalo pravidelnou servisnou ddrzbou podfa
nokynu wyroheu,

d} akékofvek Skody vzniknute v disledku pouzitia
vozidla na motoristick sdfaZ alebo na preteky
akéhokolvek druhu.

. Obmedzenie narokov na prévnu asistenciu.

a) ASSISTANCE neposkytne poistné plnenie z prév-
nej asistencie, ak poisteny nedoruéii ASSIS-
TANCE dokumentaciu potrebnd na presadzo-
vanie jeho opravnenych zaujimov, poZadovani
a &pecifikovana ASSISTANCE.

b} Poistenie pravnej asistencie sa nevzfahuje na
spory:
ba} medzi poistovatefom a poistenym,
bb) medzi poismikom a poistenym,
bc} medzi ASSISTANCE a poistenym,
bd) ktorych predmetom je ndrok, ktery bol na

poistensha prevedeny trefou osobou afale-
bo ndrok, ktory poisteny uplatuje pre tre-
tiu oschu,

¢} £ poistenia pravne] asistencie je vylutené
hajenie pravnych zéujmov poistensho svisi-
acich:
ca) 50 spachanim dmyselného trestnéha &inu

poistenym, Umyselného ariestupku pois-

teného alebo dmyselného spbsobenia

Ekady poistenym,

s n&hradou $kady, ktord vznikla v désledku

nesplnenych afalebo neplnenych zdvazkov

poisteného alebo dihov poisteného vratane
ich prislufenstva,

so samovraédou alebo psychickou choro-

bou poisteného,

s pripadmi, ked skutofnosti smerujice

k naruseniu prévnych zaujmov poistensho,

alebo skutofnosti smernujlice k zafatiu

trestného alebo priestupkového konania

5 paistenym boli poistenému zndme i

v {ase, ked sa poisteny stal d&astnikom

tohto pripoistenia,

ch

e
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<e) s pripadmi, ked poisteny mohol vznik poist-
nej udalosti s chfadem na vietky okolnosti
olakavat, alebo mohol jej vaniku zabranit
a zamerne alebo z nedbanlivosti ta neuro-
bil.

d) ASSISTANCE neposkytne poisiné plnenie z prav-
nej asistencie v pripadach, ktoré priamo & ne-
priama sivisia so 3trajkom, s vojnovym konflik-
tom, invaziou, napadnutim (& uZ vojna bafa
vyhlasend alebo nie), obtianskou vojnou, so
vzburou, s pavstanim, terorizmom, nasilnym
alebo vojenskym uchvatenim moci a obansky-
mi nepokojmi, s radioaktivnou havériou,

€} ASSISTANCE neposkyinie poistné plnenie z prév-
nej asistencie na dhradu pokdt, periaZnych
trestov, pendle & Tnych zmiuvnych, spravnych
alebo trestrych sankeil alebo ingch platieb,
ktoré majti represivny, exemplarny aiebo pre-
ventivny charakter,

f) ASSISTANCE neposkytne poistné pinenie z prav-
nej asistencie v nasledujtcich situdciich;
fa) v pripade sporu medzi vodidom vozidla

a poistenym, resp. opravnenou osobou,

v pripade sporu medzi poistenym a oprav-

nenou osabou,

fc) ked vozidlo viedla osoba bez platnsho
vodifského oprévnenia, ked' vozidio viedla
osoba pod vplyvom alkohaly aleba inyeh
ndvykovych latok ziebo ked o o vozidlo
bez platného osvedienia o STK to isté
plati, ked' sa vodi¢ vozidia admietol podro-
bif vySetreniu a/alebo zisteniu vplyvu alko-
holu alebo inych navykowyich latok vo svo-
jom erganizma,

fd} stvisiacich so Skedou, ktora vznikla v oka-
mihu, ked' bolo vozidlo obsadené nedovo-
lene wysokym pottom cestujlcich alebo
zatalené nad hmotnostny Bmit uréeny
vyrobcom vozidla,

Te) v pripade sporov wplyvajicich z Géasti na
motaristickych pretekach, sifatiach, rénin-
gowych a testovacich jazdach alsho pri
“wikone akejkolvek profesionaine] Zportovej
cinnosti,

fft v pripade sparu nesivisiaceho s poistenym
vozidlom.

a) ASSISTANCE dalej neposkytne poistné pinenie
2 pravnej asistencie:
ga) v sporoch, v ktorjch hodnota predmety

spery nepresiahne 165,97 EUR,

gb} v sparoch sivisiacich s nahradou gkody,
ktord wvznikla v dosledku nespinenych
afalebe neplnenych zévizkov alebo dihov
paisteného wratane ich prisluSenstva,

gc) v sporoch shvisiacich s nahradou Skody,
ktora vznikla v dosledku prevzatia povinnos-
t7 nad rémec stanoveny pravnymi predpismi,

gd) v colnom konan, daftovom konani afalebo
spravnom konanf vyphjvajicom z porudenia
pravnych predpisov o #ivotnom prostrad,

ge) v sporoch tykajicich sa zodpovednosti za
tkodu spdschent znefistenim Fvotného
prostredia,

) v sporoch stvisiacich s podnikatefskou in-
nostou poisteného,

gg) v pracovnoprévnych sporach.

fb

Clanok Vi,
Vymedzenie pojmov

Na Ulely tychto Osobitnych poistnych padmienck pre

asistendné sluzby PZP 10 majui jednotlivé tu uvedendé
vyrazy nasiedujtici vyznam:
1

. poisteny je fyzické osoba, resp. zdstupea prav-
nickej asohy, cestujiica vozidiom s wnimkou fy-
zickych osdb cestyjlicich vozidlom prestrednic-
Tvom autostogu alebo za dpiatu v ckamihu vzniku
asistentne] udalosti,

CPP ASPZP 10

2,

o

vozidlo je ednostopové & viacstopové vozidio
s cefkovou hmotnostou do 3,5 tony vratane, pois-
tené geisfovatelom na zaklade poistnej zmluvy
0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
ikodu spéscbent prevadzkou motorového vozidla,
V pripade dopravne] nehody sa asistenéné shuzby
vztahuji na vietky vazidla bez ohladu na ich vek,
V pripade mechanickej poruchy sa asistentné shuz-
by vzfahujd v plnom rozsahu na vozidla do 10 ro-
kov ich veku, pri vozidlach startich ako 10 rokov sa
v pripade mechanickej poruchy asfstentné sluzby
poskytujd len v refime organizacie a s v pinej
miere hradené paistenym,

. poistna zmluva/poistenie je poistnd zmluva,

ktorej predmetom je povinné zmiuvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsohent prevadzkou
motorového vozidla, platd v prisludnom roky,
pri¢em vozidlo Je zaregistrované v SR, Paistenie Je
prévny vziah zalo¥eny poistnou zmluvou,

. asistencné sluZby su shuzby, ktord si uvedend

v tychio osobitnych poistnych podmienkach z kto-
ré je ASSISTANCE povinna poskytnit poistenym,

- dopravna nehoda je udalost v previdzke na po-

zemnych kemuniksciach, napriklad havdria alebo
zrizka, ktora sa stala alebo bola zadaté na pozem-
nej komunikacii a pri kiore] dajde k usmrteniu
afebo zraneniu osoby alebo k Zkode na majetku
v priame] suvislosti s prevadzkou vozidla v pohybe,

. mechanické porucha je nepredvidand preruzenie

alebo ukoncenie prevadzkyschopnosti vozidia, ku
ktorému ddjde prerugenim Einnast jeho mechan-
ickych Zasti, alebo sigastl, Za mechanickd poruchy
nemdje byl povafované také preruSenie pre-
vadzkyschopnosti vozidla, ktoré belo zapri¢inend
nedostatkam alebo 2dmenou previdzkowch médit
alebo nedostato#nou vdrzbou,

- 2ahranidim na dely tychto osobitnych poistnych

podmienok sa rozumejd krajiny, ktaré s stgastou
medzinarodnej dohody o vzajornom uznani pois-
tenia zodpovednosti za 3kody spdsobené pre-
vidzkou vozidla, pri¢om &lenstva tychto krajin nie
ie ku diiu asistentne] udalosti pozastavens,
zorganizuje na Gely tychto osobitnych poistnych
podmienak znamena uskutognenie v3etkych
potrebnych Gkonov, ktoré je povinna zabezpetit
ASSISTANCE a ktoré si zabezpetované s cielom
poskytnutia dohodnutych asistenénych sluzieb
uvedenych v tjchto osohitnych poistnych pad-
mienkach. Vietky naklady na poskytnutie takychto
slufieb neste poisteny a budd v plnej wike
hradené poistenym na mieste z jeho viastnych
prostriedkay, alebo poisteny poskytne vopred
ASSISTANCE riadne zaistend zaruku, alebo zloZi
ASSISTANCE vopred dostatodnl zalohu na po-
Zadované asistenéné shuzby,

- zorganizuje a uhradl na Géely tychto asobitnych

poistnych pedmienock znamens uskutocnenie
vietkoych potrebnych dkanov, kioré je povinna rea-
lizovat ASSISTANCE a ktord sd uskutotnené s cie-
fom poskytnutia dohodnutych asistenénych siu-
#ieb uvedenych v tchto osohitnych poistgch
podmienkach. ASSISTANCE nesie vietky naklady
ne takto poskytnuté asistendné sluzby da urcitych
finangnych limitov, ktoré budd poistenému oznd-
mené v rémd vybavovania asisteninéha pripadu
v pripade ich prekrotenia, Vietky naklady na asis-
tendné sluzby, ktoré prewyduju ozndmeny limit,
budt v plnej vyke hradené poistenym na mieste
7 jeho vlastryeh prostriadkoy, aleba poisteny po-
skytne vopred ASSISTANCE riadne zaistenii zaru-
ku, alebo zlo# ASSISTANCE vopred dostatodnu
zalohu na pozadované asistencné slufhy.

Clanok 1,
Zavereiné ustanovenia

Tieto Osahitné poistné podmienky pre asistenéné
stuzby PZP 10 {dalej len ,OPP ASPZP 10“} nadobi-

6

dajit GZinnost diiom 1. 10. 2010 a vzfahuju sa na
poistiné zmluvy uzavreté odo dita (finnesti tychto
OPP ASPZP 10.



Ro&né

Tvp Prehrac_j dopravnych poifstn_é pri
prostriedkov (DP) limite
(v eurach)
do 1300 cm3 22,07
1300 cm3 aZ 1500 cm3 29,89
*1300 cm3 az 1500 cm3 20,89
@ 1501 em3 az 1800 cm3 40,1
§ *1501 cm3 a2 1900 cm3 40,1
O 11901 em3 az 2500 cm3 54,63
*1901 cm3 aZ 2500 cm3 54,63
nad 2500 em3 72,93
*nad 2500 cm3 72,93
<, {nad 2500 cm3 do 30 osbb 134,91
3 [rnad 2500 cm3 do 30 osob 134,91
£ [nad 2500 cm3 nad 30 oséb 211,88
< [*nad 2500 cr3 nad 30 osob 211,88
« [do 2500 cm3 54,63
Z |nad 2500 cm3 143,86
privesny vozik 3,15
prives 6,56
naves 38,68
‘¢ |vysokozdvizny vozik 9,62
& |malotraktor 5,89
O |traktor 9,62
poziarna striekacka PPS512 41,79
univerzalny nakladad 143,86
motocykel 5,04
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STATISTICKY URAD
SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Vypis
z registra organizacii
(vypis ma informativny charakter)
Identifika¢né idaje
Identifikagné &slo (ICO): 00738417
Obchodné meno: Ustav na vykon trestu odiatia slobody
Adresa sidla: Vasinova 124/59, 950 61 Nitra
Okres: Nitra
Zakladné charakteristiky
Pravna forma: 321 Rozpottova organizicia
Predmet prevazujice) ¢innosti (SK . C
NACE): 84230 Spravodlivost’ a sudnictvo
Predmet prevazujicej ¢innosti e e
(OKEC): 75230 Spravodlivost’ a sudnictvo
Sektor pre ndrodné ucty: 13110 Ustredna $tatna sprava
Druh vlastnictva: 4 Statne
Datum vzniku: 01.02.2001
Datum zaniku:

Vypis bol vytvoreny dita: 20.12.2012 18:14
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