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Zmluva o poskytnuti sluzieb 1/ok04 3

neskorsich predpisov

CL1
Zmluvné strany

1. Objednavatel:

Obchodné meno: V&eobecna zdravotna poistoviia, a. s.

Sidlo: Mamateyova 17, 850 05 Bratislava 55

ZastlUpena: Ing. Marcel Forai, MPH, predseda Predstavenstva
ICO: 35937 874

DIC: 2022027040

IC DPH: SK 2022027040

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo ugtu: 7000182424/8180

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I., odd.: Sa, viozka &.3602/B

(dalej len ,Objednavatel”)

2. Zhotovitel:

Obchodné meno: Cromwell a.s.

Sidlo: Lamacska cesta 22, 841 03 Brétislava

Zastlpena: Ing. Petr Sucharda, predseda predstavenstva
Peter Durana, ¢len predstavanstva

ICO: 31353 746

DIC: 2020340663

IC DPH: SK2020340663

Bankové spojenie: Postova banka, a.s.

Cislo ugtu: 20323990/6500

Zapisana v Obchodnom registri okresného sidu OS BA |, oddiel Sa, viozka 4607/B

(dalej len ,Zhotovitel)

(dalej spolu ,, zmluvné strany)



cLn
Predmet zmluvy

2.1. Zhotovitel sa zavazuje vykonat pre Objednavatela tlaé a kompletizaciu dokumentov suvisiacich
s oznamenim vy$ky preddavku na poistné od 1.1.2013 a s vykonanim ro€ného zuctovania za rok 2012
za podmienok dohodnutych vtejto zmluve a Objednavatel sa zavdzuje zaplatit Zhotovitefovi za
uvedené ¢innosti a spracované dokumenty dohodnutt cenu.

2.2. Zmluvné strany sa dohodli na zabezpeceni nasledovnych Cinnosti Zhotovitefom:

a) prevzatie a spracovavanie udajov od Objednavatela

b) zabezpecenie spotrebného materidlu pre realizaciu celej zakazky pri spésobe doru€ovania — s
doru¢enkou do vlastnych rik bez opakovaného doru€enia: papier, obalky typu C5 rozm. 162x229mm
s doru¢enkou do vlastnych ruk bez opakovaného dorucenia, tonery na zabezpecCenie tlace,
oznacovanie zasielok nalepkami posty alebo oznaCovanie vypoctovou technikou. Na obalke bude
vytlaceny identifikator zasielky definovany Objednavatefom.

Na obalke: potla¢ vlavom hornom rohu adresa odosielatela a adresa odosielatela pre pripadné
vratenie zasielky bez loga, vpravom hornom rohu ,Uver po$tovného, 810 02 Bratislava 12
avyznaCeny datum podania, vpravom dolnom rohu adresa prijemcu, na doru¢enke adresa
odosielatela, adresa prijemcu a identifikator definovany Objednavatelom. Obalky budi oznatené
spdsobom vyzadujucim sa pre podanie ako uradna zasielka.

c) zabezpecenie spotrebného materidlu pre realizaciu celej zakazky pri spdsobe dorucovania —
obycajne alebo doporucene: papier, obéalky, tonery na zabezpeéenie tlace, oznaCovanie zasielok
nalepkami posty alebo oznaCovanie vypoc&tovou technikou.

Na obélke: potla¢ v lavom hornom rohu logo (symbol a nazov spolo¢nosti) s adresami odosielatela,
v pravom hornom rohu ,,Uver postovného, 810 02 Bratislava 12“ a vyznaceny datum podania,
v pravom dolnom rohu adresa prijemcu.

d) obojstrannu tla¢ dokumentov

e) tla& obalok a obalkovanie dokumentov

f) vypracovanie podacich harkov k zaobalkovanym dokumentom, v pripade obalok uvedenych v bode
2.2. pism. b), musia byt podacie harky ozna¢ené pre podaj spésobom Uradna zasielka

g) dorucenie zaobalkovanych dokumentov na postu Bratislava 12 v mene Objednavatela (zahfiia aj
komunikaciu so Slovenskou postou, a. s. tykajlcu sa podania, ato najma zabezpecenie Cisel na
zasielky od Slovenskej posty, a.s., dohodnutie dia podaja a pod.)

2.3. Specifikacia dokumentu :

Papier forméat: A4

Farebnost dokumentu: &ierno — biely

Farebnost obalky: ¢ierno — biela, logo s ndzvom spolo¢nosti bude farebné (bod 2.2. pism. c))

Obsah zasielky: list poistencovi/platitelovi podfa dodaného vzoru

Format listu: .rif alebo data pre tla¢ dokumentov

Vzhlad listu: prva strana obsahuje logo v hlavicke av péate listu Gdaje o spolo¢nosti,
ostatné strany tieto informéacie neobsahujd

Pocet listov: 1 -3, t.j. 2 -6 potlatenych stran

CL
Miesto pinenia

3.1. Miestom pInenia na zabezpecenie ¢innosti, ktoré st predmetnom zmluvy je:
Lamacska cesta 22, 841 03 Bratislava 42

/R at



CLIv
Povinnosti zhotovitela

4.1. Zabezpetit . spotrebny material v potrebnej kvalite a mnozstve pre plynulé vykonanie predmetu
tejto zmluvy.

4.2. Prevziat od Objednavatela subory dat adresatov a spracovavat ich podfa usmerneni
Objednavatela $pecifikovanych v tejto zmluve.

4.3. Zabezpetit skladovanie spotrebného materidlu vo vlastnych skladovych priestoroch pri
optimalnych skladovacich podmienkach odporu¢anych vyrobcom spotrebného materialu.

4.4. Informovat Objednavatefa o stave vybavovania predmetu zmluvy denne mailom na adresu
zuzana.sarvasova@vszp.sk a lucia.cesnekova@vszp.sk. Informécie o stave vybavovania predmetu
zmluvy budl prvykrat zaslané Zhotovitefom Objednavatelovi nasledujuci defi po dni, kedy boli data
uréené na spracovanie odovzdané Objednavatelom Zhotovitelovi.

4.5. Umoznit vstup poverenych zamestnancov Objednavatela na miesto plnenia, za u¢elom kontroly
plnenia zakazky v ¢ase plnenia predmetu tejto zmluvy.

4.6. Do 30 dni od vykonania predmetu zmluvy podla tejto zmluvy preukazatelne zlikvidovat vytlaceny
a nepouzity material adata (v elektronickej aj listinnej podobe), priom pocas tychto 30 dni je
Zhotovitel opravneny nakladat so vSetkymi idajmi Objednavatela len pokial ide o vybavovanie
pripadnych reklamacii. Subor dat dodanych Zhotovitelovi v suvislosti so zakazkou bude
Objednavatelovi protokolarne odovzdany spat, ato do 30 dni od vykonania zakazky. V pripade, Ze
data nebude mozné odovzdat' spat vzhfadom na dohodnuty spdsob ich odovzdania Objednavatelom
Zhotovitelovi, Zhotovitel do 30 dni od vykonania zakazky zlikviduje vytlaceny a nepouzity material a
data (v elektronickej aj listinnej podobe) a pisomne prehlasi ich likvidaciu.

Zhotovitel je povinny, v pripade Ziadosti Objednavatela, vykonat' likvidaciu za pritomnosti osoby
stanovenej Objednavatefom. :

4.7. Zabezpecovat podaj skompletizovanych zasielok na poStovu distribuciu. Spolu so zasielkami
Zhotovitel' predklada podacej poste Bratislava 12 potrebné doklady predpisané pre zvoleny postup
Uhrady Gverom postovného. Zasielky a podacie harky su predkladané podacej poste spdsobom akym
sa predkladaju Gradné zasielky.

4.8. Bezodkladne informovat Objednavatefa o v8etkych skuto€nostiach, ktoré by mohli ohrozit
plynulost’ plnenia predmetu zmluvy.

4.9. Bezodkladne pisomne informovat Objednavatela o trvalych alebo prechodnych zmenéch
kontaktnej osoby uvedenej v bode 6.8 €l. VI tejto zmluvy.

4.10. Na poziadanie Objednavatela vykonat testovacie spracovanie na vzorke dat, pri¢om takéto
testovacie spracovanie je sucastou cien uvedenych v ¢&l. VII. Na testovacie data sa vztahuju
ustanovenia tejto zmluvy obdobne. Zhotovitel je povinny, bezodkladne po vykonani testovacieho
spracovania, dorudit’ vysledky testovacieho spracovania Objednavatelovi na postdenie. Zhotovitel je
povinny pripadné nedostatky zistené vramci testovacieho spracovania odstranit najneskoér pred
zacatim plnenia predmetu zmluvy.

CLv
Povinnosti Objednavatela

5.1. Zabezpecit v€asné odovzdavanie stuborov dat uréenych na spracovavanie Zhotovitelovi.
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5.2. Bezodkladne pisomne informovat Zhotovitela o trvalych alebo prechodnych zmenach kontaktnej
osoby uvedenej v bode 6.8 ¢l. VI tejto zmiuvy.

5.3. Zaplatit Zhotovitelovi za predmet zmluvy vykonany v sllade stouto zmluvou podfa cien
dohodnutych v CI. VII tejto zmluvy.

5.4. Zabezpecit poskytovanie spravnych a aktualnych osobnych tdajov zhotoviterovi.‘

CL VI
Sposob pinenia predmetu zmluvy

6.1. PInenie predmetu zmluvy bude realizované najneskdr do 31.12.2013 a to na zaklade objednavok
Objednavatela. Objednavka musi byt zadana Zhotovitefovi pisomnou formou. Objednavka musi
obsahovat predmet objednéavky (druh zasielky podla bodu 2.2. pism. b) alebo podla bodu 2.2. pism.
c) a podet pozadovanych dokumentov) a pozadovany termin plnenia. Objednavka musi byt
Zhotovitelfovi doruéena najneskér spolu s datami a grafickymi podkiadmi ur€enymi na spracovanie.

Pinenie predmetu zmluvy bude rozdelené nasledovne:
1. Oznémenia o vyske preddavku na poistné od 1.1.2013
2. Rocné zlctovanie poistného za rok 2012

6.2. Doba pozadovaného terminu plnenia predmetu zmluvy podla objednavky zavisi od poétu
pozadovanych dokumentov na spracovanie v prislusnej objednavke a bude urc¢ena nasledovne:

Pocet dokumentov poZadovanych v objednavke | Doba pozadovaného terminu pinenia predmetu

F ‘ zmluvy danej objednavky (tla¢ a obalkovanie)
odo diia dodania dat a grafickych pokladov az
po podanie na postu

do 100 000 ks do 3 pracovnych dni
do 200 000 ks QO 4 pracovnych dni
od 200 001 ks do 5 pracovnych dni
od 300 001 ks do 6 pracovnych dni
od 400 001 ks do 7 pracovnych dni

6.3. Lehota plnenia predmetu zmluvy uvedend v objednéavke zacina plynut dilom nasledujicim po
dni, kedy protokolarne Objednavatel odovzda a Zhotovitel prijme stbor dat uréenych na spracovanie
vdanej objednavke. Ak budu data protokolarne odovzdané na spracovanie vramci viacerych
objednavok, lehoty uvedené v bode 6.2. za¢nl plynut od kazdého protokolarneho odovzdania dat
samostatne.

6.4. Objednavatel zabezpeti doru€enie dokumentov vo formate .rif (pocet rtf stuborov sa odvija od
pottu dokumentov na spracovanie) spolu s databdzou udajov potrebnych pre tla obalok (jeden
slbor) alebo databazu pre tla¢ dokumentov spolu s databazou UGdajov potrebnych pre tla¢ obalok
zhotovitelovi cez vopred dohodnuty prenosovy kanal. Prenosovy kanal dohodne Objednavatef
a Zhotovitel najneskdér do 3 pracovnych dni od podpisania tejto zmluvy. Zhotovitel je povinny
Objednavatelovi potvrdit prijatie vstupného stuboru formou pisomného protokolu o odovzdani suboru
Zhotovitelovi.
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6.5. Po obdrzani dokumentov a vstupného stboru pre tla¢ obalok je Zhotovitel povinny predmet
objednavky spracovat' v pozadovanom termine. Zhotovitel priebeZne kontroluje spravnost vioZenia
spravneho dokumentu do prislu$nej obalky a kvalitu zalepenia obélky. V pripade zistenia vady je
povinny okamzite zaistit spravne nastavenie stroja a preobdlkovanie vadnych zasielok. Vadne
zasielky je zhotovitel povinny bez zbyto&ného odkladu znicit.

6.6. Zhotovitel bude evidovat vdetky mechanicky poskodené dokumenty a tieto opatovne vytlaci
a pripravi na distriblciu.

6.7. Objednavatel splnomociiuje Zhotovitela na vykonanie podania zhotovenych zasielok na postovu
distriblciu, ktoré bude realizované na Poste Bratislava 12. Na postové zésielky sa vztahuju
podmienky definované v platnych Postovych podmienkach.

6.8. Kontaktné osoby — uréené na komunikéaciu s druhou zmluvnou stranou:

Kontaktna osoba za Objednavatela :
Ing. Zuzana Sarvasova
PhDr. Lucia Cesnekova

Poverené osoby — osoby poverené Objednavatefom dohladom nad ochranou osobnych udajov pri
realizacii zakazky u Zhotovitela :
Ing. Jozef Hudak

Kontaktna osoba za Zhotovitela:
Ing. Miloslav Donar, +421 918 348 111, miloslav.donar@cromwell.sk

cLvi
Cena predmetu zmluvy

7.1. Zmluvné strany sa dohodli na cenach za vykonanie predmetu zmluvy nasledovne (ceny su
uvedené v eurach):

7.1.1. Cena za plnenie predmetu zmluvy uvedenom v ¢l. Il Zmluvy a pri forme doruc€enia
v zmysle bodu 2.2. pism. b) zmluvy

1 list potlateny

2 listy potlagené

3 listy potlacené

obojstranne obojstranne obojstranne
Sluzby podfa bodu |Cena/ks |[Cenaks |Cena/ks |Cena/ks |Cena/ks |Cena/ks
2.2. bez DPH |s DPH bez DPH |s DPH bez DPH |s DPH
Spracovanie Udajov 0,0150€| 0,0180€| 0,0150€| 0,0180€| 0,0150€| 0,0180 €
Obojstranna tla¢
dokumentu vratene
materialu, format
dokumentu A4 0,0451€| 0,0541 €| 0,0803€| 0,0964€| 0,1155€| 0,1386 €
Tla¢ obalok vratane
obalky a jej
oznacovania 0,0601 €| 0,0721€| 0,0601 €| 0,0721€| 0,0601 €| 0,0721 €
Obalkovanie 0,0150€| 0,0180€| 0,0150€| 0,0180€| 0,0150€| 0,0180 €
Vypracovanie a tla¢
podacich hérkov 0,0075€| 0,0090€| 0,0075€| 0,0090€| 0,0075€| 0,0090 €
Podanie na poste 0,0075€| 0,0090€| 0,0075€| 0,0090€| 0,0075€]| 0,0090 €
Celkova cena 0,1502€| 0,1802€| 0,1854€| 0,2225€| 0,2206 €| 0,2647 €




Cena sluzby pri po&te zasielok za plnenie predmetu zmluvy podfa Elenenia uvedeného v &lanku VI
bode 6.1. (cena sluzby sa rozumie cena za v8etky objednavky suhrnne za kazdy predmet plnenia
zmluvy podla ¢lenenia uvedeného v €l. VI bod 6.1.)

1 list potlaceny obojstranne 2 listy potlacené obojstranne 3 listy potlacené obojstranne
Cena/ks Cena/ks

. Cena/ks Cena/ks bez | , Cena/ks , Cena/ks

Poget v ks be;g:“ #1243V bezDPH | DPH-pred |“/% | bez DPH bezp DPH-| Zlasav | pez DPH

lavou po zlave zlavou po zlave - po zlave
do 100 000 0,1502 € 0 0,1502 € 0,1854 € 0 0,1854 € | 0,2206 € 0 0,2206 €
do 200 000 0,1502 € 0 0,1502 € 0,1854 € 0 0,1854 € | 0,2206 € 0 0,2206 €
do 300 000 0,1502 € 0 0,1502 € 0,1854 € 0 0,1854 € | 0,2206 € 0 0,2206 €
do 400 000 0,1502 € 0 0,1502 € 0,1854 € 0 0,1854 € | 0,2206 € 0 0,2206 €
nad 400 001 0,1502 € 0 0,1502 € 0,1854 € 0 0,1854 € | 0,2206 € 0 0,2206 €

7.1.2. Cena za plnenie predmetu zmluvy uvedenom v él. Il Zmluvy a pri forme dorucenia
v zmysle bodu 2.2. pism. ¢) zmluvy

=
&

Sluzby podla 1 list potlaceny 2 listy potlatené 3 listy potlacené
bodu 2.2. obojstranne obojstranne obojstranne

Cena/ks Cena/ks Cena/ks Cena/ks Cena/ks Cena/ks
bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH

Spracovanie Udajov | 0,0150€ | 0,0180 € 0,0150 €| 0,0180€| 0,0150€| 0,0180€

Obojstranna tla¢

dokumentu vratene
migttaril, format 0,0115€| 0,0138€ | 0,0264€ | 0,0317€ | 0,0416 €| 0,0499 €

dokumentu A4
Tla¢ obalok vratane
obalky a jej 0,0075 €| 0,0090€ | 0,0075€| 0,0090€ | 0,0075€ | 0,0090 €
oznacovania
Obalkovanie 0,0075€ | 0,0090€ | 0,0075€| 0,0090 € | 0,0075 €| 0,0090 €
Vypracovanie a tla¢
podacich harkov - € - € - € - € - € - €
Podanie na poste - € - € - € - € - € - £

Celkova cena 0,0415€ | 0,0498 €| 0,0564 € | 0,0677 € | 0,0716 € | 0,0859 €

Cena sluzby pri poéte zasielok za plnenie predmetu zmluvy podfa ¢lenenia uvedeného v &lanku VI
bode 6.1. (cena sluzby sa rozumie cena za vSetky objednavky suhrnne za kazdy predmet pinenia
zmluvy podra ¢lenenia uvedeného v &l. VI bod 6.1.)



1 list potlaceny obojstranne 2 listy potlacené obojstranne 3 listy potlacené obojstranne

Cena/ks Cenal/ks

bez bez Cena/ks

DPH Cena/ks DPH - Cena/ks bez DPH - Cena/ks

pred Zlava v|bez  DPH |pred Zlava v|bez  DPH | pred Zlava v|bez DPH
Pocetvks [zlavou |% po zlave zlavou | % po zlave zlavou % po zlave
do 100 000 | 0,0415 € | 0,0000% 0,0415€ | 0,0564€ | 0,0000% 0,0564€| 0,0716€ | 0,0000% 0,0716€
do 200 000 | 0,0415€ [ 0,9639% 0,0411€| 0,0564€ | 0,5319% 0,0561€| 0,0716€|0,5587% 0,0712€
do 300 000 | 0,0411€]0,2433% 0,041€| 0,0561€|0,1783% 0,056€| 0,0712€|0,0000% 0,0712€
do 400 000 0,041€ | 0,0000% 0,041€| 0,056€]0,1786% 0,0559€| 0,0712€ | 0,2809% 0,071€
nad 400 001 | 0,041€0,0000% 0,041€ | 0,0559€ | 0,0000% 0,0559€ 0,071€ | 0,0000% 0,071€

Zhotovitel k dohodnutym cenam bude uc¢tovat DPH podla platnych pravnych predpisov.

CL v
Platobné podmienky

8.1. Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu plnenia predmetu zmiuvy v zmysle ¢lanku Il a ¢lanku VI
zmluvy po Uplnom zrealizovani predmetu plnenia zmluvy, ato na zaklade podacich harkov
nasledovne:
* 1. faktaru po zrealizovani predmetu zmluvy v zmysle bodu 2.2. a 2.3. zmluvy pre Ozndmenia
o vyske preddavku na poistné od 1.1.2013
e 2. faktiru po zrealizovani predmetu zmluvy v zmysle bodu 2.2. a 2.3. zmluvy pre ro¢né
zuctovanie poistného za rok 2012,
Povinnou prilohou faktur st prislusné podacie harky.

8.2. Splatnost faktur je 30 kalendarnych dni odo dnia ich doru¢enia Objednavatelovi. Faktira musi byt
vystavena v sulade s platnymi pravnymi predpismi a touto zmluvou. V pripade, Ze Zhotovitel predlozi
Objednavatelovi nespravnu alebo nelpinu faktiru, je Objednavatel opravneny mu ju v lehote
splatnosti vratit' s uvedenim dévodu vratenia, pricom diiom odoslania nespravnej alebo netplinej
faktury prestane plynat lehota splatnosti tejto faktiry. Zhotovitel je povinny, od dorucenia vratenej
nespravnej alebo neuplinej faktary, doruéit opravenu fakturu. Nova lehota splatnosti za¢ne plynat odo
dna doru€enia opravenej faktury Objednavatelovi.

8.3. V pripade uhrady faktury po lehote splatnosti méze Zhotovitel poZzadovat' Grok z omedkania vo
vyske 0,03 % z diZznej sumy za kazdy defi omeskania, najviac véak do vysky diznej sumy.

CL IX
Ochrana osobnych udajov a obchodného tajomstva

9.1. V slvislosti s realizaciou predmetu zmluvy si obe zmluvné strany navzajom bud( vymienat
déverné informacie, ktoré mézu byt druhou zmluvnou stranou pouzivané vyluéne pre &innosti
sUvisiace s plnenim predmetu tejto zmluvy, pokial nie je dalej uvedené inak.

9.2. Za doverné informacie sa podfa tejto zmluvy povazuju vSetky skutoZnosti povahy obchodnej,
pravnej, prevadzkovej, technickej, dokumentarnej, informativnej ainej, akokolvek suvisiacej so
zmluvnou stranou, ktoré sa dostanu do dispozicie druhej zmluvnej strany, alebo ak druhé strana ziska
vedomost' o ich obsahu.

9.3. Obe zmluvné strany sa zavézuju zachovavat miganlivost o dévernych informaciach a zavazuju
sa, Ze prijmu v8etky rozumne pozadovatelné opatrenia na ochranu dévernych informacii, a Ze tieto



ddverné informacie budu chranit minimalne vtakom rozsahu, vakom chrania viastné doverné
Informacie.

9.4. Akékolvek déverné informacie mozu byt zmluvnymi stranami pouzité vylu€ne pri plneni predmetu
tejto zmluvy ,tlace a obalkovania dokladov*, pokial dalej nie je uvedené inak.

9.5. Obe zmluvné strany sa zavazuju, Zze pisomnosti (vratane pisomnosti v elekironickej podobe),
obsahujice doéverné informéacie, ktoré jedna strana poskytuje druhej, nebudu bez vyslovného suhlasu
druhej zmluvnej strany kopirovat, ani ziadnym inym spésobom rozmnoZovat a kedykolvek ich na
poziadanie vratia druhej zmluvnej strane, vratene vSetkych k5pii alebo opisov, alebo ich na zaklade
poziadavky druhej zmluvnej strany znicia, vratene vSetkych képii alebo opisov.

9.6. Obe zmluvné strany sa dalej zavazuju, Ze kedykolvek na zéklade Ziadosti druhej zmluvnej strany
znicia i vSetky pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe) fiou alebo osobami na jej
druhej strane vytvorené, ktoré obsahuju déverné informécie, ktoré jej boli poskytnuté druhou zmluvnou
stranou.

9.7. Obe zmluvné strany sa zavazuji, ze bez pisomného sthlasu druhej strany neposkytni déverné
informéacie v Ziadnej forme tretim osobam, s vynimkou tych svojich zamestnancov, zastupcov, alebo
dalsich oséb v obdobnom postaveni (dalej len ,opravnené osoby“), ktori snimi potrebuju byt
oboznameni, aby mohol byt plneny predmet zmluvy. )

9.8. Obe zmluvné strany sa zavazuju zabezpelit, Ze ich opravnené osoby budi zachovavat
mic¢anlivost vo vztahu k dévernym informaciam. Pokial porusi opravnena osoba ktorejkolvek zmluvnej
strany povinnost mi¢anlivosti vo vztahu k dévernym informaciam, povazuje sa to za porusenie
micanlivosti tejto zmluvnej strany.

9.9. Zhotovitel sucasne vyhlasuje, Zze v8etky poverené a oprdvnené osoby sa pisomne zaviazali
zachovavat mi¢anlivost' o vSetkych dévernych informéaciach tykajicich sa Objednavatela, ktoré sa
dostanu do ich dispozicie, alebo ziskaju vedomost oich obsahu po€as vykonu c¢innosti alebo
v slvislosti s vykonom ¢&innosti pre Zhotovitela

9.10. Opravnené osoby Zhotovitela st povinné podpisat ,Prehlasenie”, ktoré tvori prilohu €. 1 tejto
zmluvy a su si vedomi, Ze tejto povinnosti ich mézZe zbavit len Objednavatel vyhlasenim v pisomnej
forme. Prehlasenie podpisané opravnenymi osobami Zhotovitela doruci Zhotovitel Objednavatelovi
najneskér do 3 pracovnych dni od protokolarneho odovzdania suborov dat Objednavatelom na
spracovanie Zhotovitelovi.

9.11. Zmluvné strany st povinné sa navzajom informovat o poruseni povinnosti mi¢anlivosti alebo
ochrany dovernych informacii podfa tejto zmluvy bez zbyto¢ného odkladu po tom, €o sa o poruseni
dozvedia.

9.12. Objednavatel je prevadzkovatefom informaéného systému a Zhotovitel je jeho
sprostredkovatefom podfa Zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskor$ich
predpisov (dalej len ,zakon OOU®). Podla zakona OOU okruhom dotknutych oséb si poistenci
Objednavatefla, osobnymi udajmi odovzdavanymi na dal$ie spractivanie su (daje: rodné ¢&islo, titul,
meno, priezvisko, kontaktna adresa, ¢islo platitela poistného, vyska vymeriavacich zakladov, vyska
poistného, sadzba poistného, vySka uhradenych, resp. vykazanych preddavkov, celkovy vysledok
rotneho zuctovania (t. j. vySka preplatku, resp. nedoplatku), &islo bankového UGétu, informéacie
o poistnych vztahoch, informéacia o inych vydanych vykazoch nedoplatkov resp. oinych
nedoplatkoch, zaklad dane z prijmov, poistné na zdravotné poistenie zniZujice zaklad dane, poistné
na sociélne poistenie (t. j. vydavky na nemocenské poistenie, poistné na déchodkové poistenie,
povinny prispevok na starobné déchodkové sporenie, poistné do rezervného fondu solidarity, poistné
na poistenie v nezamestnanosti), vySka preddavku a prislusny bezpe¢nostny predmet. Dohodnutymi
operaciami s osobnymi Gdajmi s vytvorenie listu, tlaé listu s osobnymi Udajmi, tlaé obalky
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8 kontaktnou adresou poistenca, postové dorucenie, tla¢ podacich harkov a likvidacia osobnych
tidajov, ktorych ucel spractvania skongil.

9.13. Zhotovitel prehlasuje, ze este pred podpisom tejto zmluvy, teda pred zalatim spracuvania
osobnych Udajov, na zaklade § 5 ods. 3 a § 19 ods. 7 pism. g) zadkona OOU, prijal zaruky potrebné
na zabezpecenie ochrany osobnych Gdajov u Objednavatela ako aj opatrenia v oblasti technickej,
organizacnej a personalinej bezpe¢nosti v rozsahu § 15 ods. 1 zdkona OOU a tieto bude dodrziavat
tak, aby zabezpedil ochranu osobnych Udajov Objednavatela. Zhotovitel (Sprostredkovatel) sa na
zaklade § 6 ods. 4 zakona OOU zavézuje prevadzkovatelovi (Objednavatelovi) dodrziavat povinnosti
ustanovené v § 6 ods. 1 pism. c) az i) zakona OOU.

Zhotovitel' (sprostredkovatel) zaru¢uje osobe poverenej vykonom dohladu nad ochranou osobnych
Udajov u Objednavatela riadny vykon dohladu u Zhotovitela (sprostredkovatela) podla § 19 ods. 7
pism. g) druhej vety zakona OOU podla potreby.

9.14. Ak porusi jedna zo zmluvnych stran preukazatelne niektord povinnost, ktora pre fiu vyplyva z &l.
IX tejto zmluvy a €estného vyhlasenia ¢o ilen z nedbanlivosti (porusitel) alebo ak ddjde k udalosti,
ktord sa podla predmetu tejto zmluvy povazuje za poruSenie povinnosti mi€anlivosti, vznika
poskodenej zmluvnej strane nérok na nahradu vzniknutej Skody.

Sucasne vznika porusitefovi povinnost zaplatit poSkodenej zmluvnej strane, na z&klade nou
vystavenej faktiry, zmluvnd pokutu vo vySke primeranej konkrétnemu poruseniu, maximalne do vysky
3.500 Eur, ato za kazdy zhora uvedeny pripad poruSenia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty
porusitefom nie je dotknuty narok poskodenej zmluvnej strany na nahradu vzniknutej Skody.

9.15. Poskodena zmluvna strana je opravnena porusitelovi fakturovat samostatne zmluvnl pokutu
i vzniknutd $kodu. Porusitel je povinny faktdru uhradit’ do 21 dni od jej dorucenia.

9.16. Zmluvnd strana musi tvrdenie o poru$eni mi¢anlivosti druhou stranou relevantne preukazat'.
9.17. Ak Zhotovitel nespini predmet zmluvy v terminoch dohodnutych touto zmluvou v désledku ¢oho
Objednavatel nedodrzi prislusné terminy dané platnou pravnou Upravou, na zaklade ¢oho bude
Objednavatelovi ulozena prisluSnym subjektom sankcia, Zhotovitel sa  zavazuje tato sankciu
Objednavatelovi uhradit v plnej vy8ke do 14 dni odo dna dorucenia vyzvy Objednavatela na jej
Ghradu, pripadne sankcia bude vysporiadand kompenzaciou (zapocCitanim pohladavok medzi
Zhotovitefom a Objednavatelom). .

CL. X
Zaverec¢né ustanovenia

10.1. V pripade, ak sa Zhotovitel dostane do omeskania s realizovanim predmetu tejto zmluvy bez
zavinenia Objednavatela, a toto omeskanie bude trvat viac ako tri pracovné dni, ma Objednavatel
pravo od tejto zmluvy odstupit.

10.2. Objednavatel si moéze v pripade omeskania Zhotovitela s dodanim predmetu zmluvy uplatnit
zmluvnl pokutu vo vySke 0,03% z ceny dohodnutej vbode 7.1 tejto zmluvy, ato za kazdy der
omeskania.

10.3. Tato zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z ktorych kazda strana po jej podpisani obdrzi 2
vyhotovenia.

10.4. Vztahy medzi obidvoma zmluvnymi stranami vyslovne neupravené v tejto zmluve sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a dal§imi prislu§nymi pravnymi predpismi.

10.5. Pre ur€enie lehoty splatnosti faktury a vysku Groku z omeskania platia prisluéné ustanovenia
tejto zmluvy.
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10.8. V pripade, Zze po podpise tejto zmluvy dojde k zmene skuto€nosti, na zéklade ktorych si
Objednavatel vykonanie predmetu zmluvy dohodol (zmena v legislative) méZe Objednavatel od
zmluvy odstupit pricom je povinny tato skutoCnost bez zbyto&ného odkladu oznamit pisomne
Zhotovitelovi

10.7. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.12.2013, nadobuda platnost diiom jej podpisu
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych strdn a u€innost diiom nasledujicom po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zékonnika v zneni neskorsich predpisov.

10.8. Neoddelitelnou stu¢astou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha &. 1 - Prehlasenie zamestnancov Zhotovitefa

Priloha €. 2 — Aktualny vypis z Obchodného registra Zhotovitela

Priloha ¢. 3 — Platny certifikat o absolvovani certifikaéného auditu zameraného na informa¢nu
bezpecnost podfa niektorych z noriem 1SO27001, 1SO27002, I1ISO17799, 1SO13335 alebo Sprava
z externého auditu zameraného na informaénut bezpeénost a ochranu osobnych tdajov u zhotovitela
(dokument a jeho presnu identifikaciu doplni zhotovitel).

V Bratislave diia....

Za Objednavatela ,

Ing. Marcel Forai, MPH/
predseda Prigdstav nstva

V Bratislave dina

Za Zhotovitela

Ing. Petr Sucharda,
predseda predstavenstva
Cromwell a.s.

V&eobecnej zﬁo nej poistovne, a. s.

|

PeterDurana
Clen predstavenstva
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Priloha ¢&. 1

Prehlasenie zamestnancov Zhotovitela

Dolupodpisani tymto prehlasujeme v sllade s ustanoveniami zmluvy uzatvorenej medzi
V3eobecnou zdravotnou poistoviiou, a. s. (dalej len ,V8ZP“) a Cromwell a.s., ktorej
neoddelitefnou sucastou je toto prehlasenie, Ze vSetky skutoCnosti v pisomnej, Ustnej,
faxovej, elektronickej alebo inej forme povahy obchodnej, pravnej, prevadzkovej,
dokumentarnej, informativnej ainej suvisiacej s €innostou VSZP, ktoré sa v slvislosti
s nasou &innostou pre V3ZP dostand do nasej dispozicie alebo ziskame vedomost o ich
obsahu, budl vyuzité len v suvislosti s predmetnom zmluvy. Nasledne po dodani predmetu
zmluvy pre VSZP atiez po ukonéeni inych zmluvnych vztahov s Cromwell a.s. sa
zavazujeme zachovavat mi€anlivost o vy$Sie uvedenych skuto€nostiach a neposkytovat' ich
v Ziadnej forme tretim osobam okrem pripadov, kedy je tato povinnost' stanovena zakonom.

(zhotovitel uvedie vSetky osoby)

Zamestnavatel (ndzov a sidlo): Cromwell a.s. , Lamacska cesta 22, 841 03 Bratislava

Titul, meno, priezvisko: Ing. Miloslav Donar
¢. OP:

Podpis:

Titul, meno, priezvisko: Ivana Biznarova
. €. OP: -

Podpis:

Titul, meno, priezvisko: Adrian Koreni¢
¢. OP:

Podpis:

Titul, meno, priezvisko: Stefan Kigs,
¢. OP: S

Podpis:

Zmluva o poskytnuti sluzieb
uzatvorena podla § 262 a nasl. zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorgich
predpisov



Cislo doZiadania : €l-545/2013/B

VYPIS
Z OBCHODNEHO REGISTRA
Okresného sudu Bratislava I
k datumu 04.01.2013

QOddiel: Sa *
VloZka &islo: 4607/B

1. OBCHODNE MENO
Cromwell a. s.
IL. SIDLO

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné ¢islo (prip. supisné ¢islo):
Lamacska 22

Nazov obce: Bratislava

PSC: 841 03

ML ICO: 31 353 746

IV. DEN ZAPISU: 01.07.1993

V.PRAVNA FORMA: Akciova spolocnost
V1. PREDMET POD;IIKANIA (CINNOSTT)

1. polygraficka vyroba,

2. kupa tovaru za ucelom jeho d’alSicho predaja a predaj /obchodovat’ s tovarom, na ktory sa vyzaduje
osobitné povolenie mozno len s tymto povolenim/,

3. sprostredkovanie v oblasti obchodu, ~

4. poskytovanie software - predaj hotovych programov na zdklade zmluvy s autormi a vytvaranie
programov na zakazku,

5. automatizované spracovanie dat,

6. poradenska ¢innost’ v oblasti obchodu, informatiky, reklamy a sluZieb v rozsahu volnej Zivnosti,

7. nakup a predaj spotrebnej elektroniky, software, vypoctovej a kancelarskej techniky (hardware), -
8. sprava a udrzba sieti,

9. vyroba videa a ich predaj v rozsahu vol'nej Zivnosti,

10. inStaldcia, oprava a udrzba vypoctovej techniky, kancelarskych, elektrickych strojov a pristrojov a
elektrickych strojov a pristrojov pre domacnost,

11. organizovanie odbornych kurzov, $koleni a inych vzdelavacich aktivit,
12. nakladanie s vysledkami tvorivej ¢innosti so suhlasom autora,

13. vydavatel'ska ¢innost’ v rozsahu vol'nej Zivnosti,

14. reklamné ¢innosti,

15. prendjom polygrafickych zariadeni a strojov,

16. kopirovacie a rozmnozovacie sluzby,

17. faktoring a forfaiting v rozsahu vol'nej Zivnosti,

18. skladovanie s vynimkou verejnych skladov,

19. poskytovanie postovych sluzieb vratane hybridnej posty,

20. sluzby verejnych nosicov a poslov,

21. baliaca ¢innost’,

22. manipulécia s ndkladom,

23. nakladna cestnd doprava vozidlami s celkovou hmotnostiou do 3,5 tony vratane pripojného vozidla,
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4. administrativne sluzby,
5. ¢innost’ podnikatel'skych, organiza¢nych a ekonomickych poradcov,
. vedenie Gétovnictva,

II. STATUTARNY ORGAN: PREDSTAVENSTVO

len
eno a priezvisko: Mgr. Maros§ Hornidcek
ydlisko:

azov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné ¢islo (prip. sipisné ¢islo):
‘omarnicka 113/6
4zov obce: Bratislava
| PSC: 82103

Déatum narodenia: .
~Rodné ¢islo:

-

Vznik funkeie: 10.10.2008

predseda

Meno a priezvisko: Ing. Petr Sucharda

Bydlisko:

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orienta¢né ¢islo (prip. supisné ¢islo):
Krausova 605

Nazov obce: Praha

PSC: 19900

Stat: Ceské republika

Datum narodenia: .

Rodné ¢islo: A

T ——

i

Eg Vznik funkcie: 08.09.2011

;? clen

ﬁ Meno a priezvisko: Peter Durana

% Bydlisko: ‘

f Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné ¢islo (prip. stipisné ¢islo):
? Hanulova 9

Nazov obce: Bratislava

® PSC: 84101
Datum narodenia: (

Rodné ¢islo: *

Vznik funkcie: 08.09.2011

Meno a priezvisko: Martin Jalovecky

Bydlisko:

Nézov ulice (iného verejného priestranstva) a orienta¢né ¢islo (prip. stipisné &islo):
 Vrbicka 30/1883

Nazov obce: Liptovsky Mikulas

PSC: 031 01
~ Datum narodenia:
~ Rodné &islo: -

 Vznik funkeie: 14.05.2012

Spdsob konania $tatutarneho orgianu v mene akciovej spolo¢nosti:
Za spolognost konaju a podpisuju spolu predseda predstavenstva a ¢len predstavenstva alebo spolu dvaja
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: ,Glenov1a predstavenstva Podpisovanie za spolocnost za Vykona tak,ze k vytlatenému alebo napisanému
npazvu spoloénosti, menam a funkcidm podpisujici pripoja svoj podpis.

VIIl. DOZORNA RADA

eno a priezvisko: Tomas Lenghart

Nazov obce: Pezinok
| pSC: 902 01
. Datum narodenia: .
| Rodné &islo:

znik funkcie: 14.05.2012

Meno a priezvisko: Déavid Vilkner
. Bydlisko:
 Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné islo (prip. supisné Cislo):
B Na Ladach 1216/5
Nazov obce: Praha 6
PSC: 16000
- Stat: Ceska republika
Datum narodenia: .
. 'iRodne Lislo:

Vznik funkeie: 14.05.2012
. Meno a priezvisko: Stefan Kiss

Bydlisko:
Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné Cislo (prip. sipisné ¢islo):
Stromova 1310
‘Nazov obce: Soporiia
PSC: 925 52
Datum narodenia:
Rodné &islo:

Vznik funkcie: 14.05.2012

~ Meno a priezvisko: Katarina Chmelova
~ Bydlisko:
| Ndzov ulice (iného verejného priestranstva) a orienta&né &islo (prip. stpisné &islo):
Nam. SNP 475/16
N:’lzov obce: Bratislava
SC: 811 06
.,atum narodenia:
Rodné &islo:

ik funkecie: 03.04.2012
€no a priezvisko: Katarina KojSova
B3’ﬂhsko

ov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné Cislo (prip. siipisné ¢islo):

bce: Ruzomberok
34 01
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. Datum narodenia:
- Rodné ¢islo: *

Vznik funkcie: 03.04.2012

IX. VYSKA ZAKLADNEHO IMANIA

3039 711,000000 EUR
X. ROZSAH SPLATENIA ZAKLADNEHO IMANIA
3 039 711,000000 EUR

. XI. AKCIE

Pocet: 220

Druh: kmetiové

Forma: akcie na meno

Podoba: listinné

Q Menovita hodnota: 3 320,000000 EUR

Obmedzenie prevoditel’nosti akcii na meno:

prevoditel'nost’ akcii je obmedzena v zmysle ¢1.5.8 Stanov spolo¢nosti

Pocet: 1

Druh: kmeniové

Forma: akcie na meno

Podoba: listinné

Menovita hodnota: 2 309 311,000000 EUR

Obmedzenie prevoditel’nosti akcii na meno:

Prevoditel'nost” akcii je obmedzend v zmysle ¢l. 5.8 stanov spolo¢nosti.

DALSIE PRAVNE SKUTOCNOSTI
XIIL INE DALSIE PRAVNE SKUTOCNOSTI

1. Spolo¢nost’ bola zaloZend zakladatel'skou listinou spisanom vo forme notdrskej zapisnice zo dia
ol 18.11.1992 pod ¢islom N 309/92, Nz 292/92 v zmysle ust. § 57 ods. 3, 105-153 zék. ¢. 513/1991 Zb.
D Stary spis: S.r.0. 11018

2. Notarska zapisnica N 106/96, Nz 97/96 zo diia 21.5.1996.

Stary spis: S.r.o. 11018

3. Nové znenie spolocenskej zmluvy zo dila 25.9.1997. Stary spis: S.r.o. 11018

4. Zapisnica z mimoriadneho valného zhromazdenia zo diia 18.10.1999.

Dodatok €. 1 k spoloCenskej zmluve 3.11.1999.

5. Zmluva o prevode obchodného podielu zo diia 14.12.2000

Dodatok spoloc¢enskej zmluvy zo dia 3.1.2001

6. Zapisnica z mimoriadneho valného zhromazdenia zo diia 28.5.2003, na ktorom bolo rozhodnuté o
prevode Casti obchodnych podielov, zvyseni zakladného imania.

Dodatok zo diia 14.7.2003 k zapisnici z mimoriadneho valného zhromaZdenia zo diia 28.5.2003.

1. Zapisnica z valnych zhromazdeni zo diia 26.11.2003.

| Zmluvy o prevode obchodného podielu z 09.12.2003.

8. Zapisnica zo zasadania mimoriadneho valného zhromaZdenia spolo¢nosti zo diia 27.04.2004 -
ozhodnutie o: (i) roz§ireni predmetu ¢innosti; (ii) zmene sidla spolo¢nosti; (iii) zmene obchodného mena
polo¢nosti z povodného "ZATKO s.r.o." na "Cromwell sr.o."; (iv) zvySeni zékladného imania
poloénosti.

- Zapisnica z mimoriadneho valného zhromazdenia zo diia 13.11.2007.
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. Zapisnica z mimoriadneho valného zhromazdenia zo diia 28.01.2008.

11. Zépisnica z mimoriadneho valného zhromaZzdenia zo dtia 25.07.2008.

12. OsvedCenie o priebehu mimoriadneho valného zhromazdenia spoloénosti zo dita 29.09.20008. vo
forme notérskej zapisnice N 1041/2008, Nz 40652/2008 o zmene pravnej formy z S.R.O na A.S.

13. Zapisnica z dozornej rady zo dila 15.01.2009.

14. Zépisnica z mimoriadneho valného zhromazdenia N513/2009, Nz 18576/2009 zo diia 3.6.2009,
zépisnica z dozornej rady zo diia 3.6.2009 a 17.6.2009, zépisnica z volieb do dozornej rady zo diia
28.5.2009.

15. Vypis zo zapisnice z dozornej rady zo dita 19.08.2010. .

16. Rozhodnutie jediného spolognika vo forme notéarskej zapisnice zo diia 23.08.2011.

17. Rozhodnutie jediného akcionara vo forme notrskej zapisnice zo diia 08.09.2011.

18. Zavere¢ny protokol o vysledkoch volieb ¢lenov dozornej rady volenych zamestnancami zo dia
04.04.2012.

19. Rozhodnutie jediného akcionara spolo¢nosti spisané vo forme notarskej zapisnice N 302/2012, Nz
16863/2012, NCRIs 17231/2012 zo dna 14.05.2012.

s

Vypis zo diia 04.01.2013
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Osvedcovacia dolozka

OsvedCujem, Ze této listina, ktora je listinnou podobou elektronického odpisu idajov z infomaéného systému verejnej
spravy, pozostavajuca z 5 listu(ov) a 5 stran(y) sa doslovne zhoduje s udajmi v informaénom systéme verejnej spravy
podpisanymi zaru¢enym elektronickym podpisom.

-

Vydany vystup je zapisany v evidencii osved&ujicej osoby pod poradovym &islom Nor 10/2013.

Bratislava diia 4.1.2013 14:19:40







Certifikat HU10/4739

Systém riadenia spolotnosti

Cromwell a.s.

Lamaéska 22
841 03 Bratislava

bol prevereny, certifikovany a vyhovel poZadavkam

ISO/IEC 27001:2005

Pre tieto dinnosti;

Hybridna posta, adresné a neadresné dorucovanie, polygraficka vyroba.
Vyhlasenie o aplikovatefnosti vydané 16.11.2009.
Vynimky: A.10.9.1, A.10.9.2

Podrobnejdie vysvetienie tykajice sa rozsahu tohto certifikatu a aplikacie ISONEC 27001:2005
je moné ziskat u prganizacie.

Tento certifikat je platny od 03. marca 2010 do 02. marca 2013
a zostava v platnosti v pripade Ospednych dohfadovych auditov.
Datum recertifikaCného auditu do: 19. februara 2013

Vydanie 1. Certifikovany s SGS od 03. marca 2010
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