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l.  SPOLOCNE USTANOVENIA

1. Elektronické komunikaéné sluzby podliehaji 20%-nej sadzbe dane z pridanej hodnoty (DPH).

2. Druhy volani vo verejnej telefonnej sieti
2.1 Automaticky uskuto¢nené volania ako su definované v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie hlasovych sluZieb.

2.2 Narodné volania

a) Miestne volanie je volanie uskutoénené v ramci vlastnej geograficky uréenej Cislovacej oblasti len volbou teleféonneho Cisla.

b) Medzimestské volanie je volanie uskutoénené medzi dvomi réznymi geograficky uréenymi Gislovacimi oblastami volbou prefixu ,0“, narodného &isla vo
formate TC a telefonneho &isla.

c) Volanie nasluzby s pridanou hodnotou je volanie, kde volanym &islom je ¢islo z iselnych mnozin:
i) 0800 xxx xxx pre bezplatné ¢isla (sluzby volani na Gcet volaného)
i) 0850 xxx xxx - 0899 xxx xxx pre zvyhodnené Gisla (sluzby s rozdelenim poplatkov medzi volajicim a volanym)
iii) 0900 xxx xxx, 097x xxx xxx - 098x xxx xxx pre sluzby so zvy$enou tarifou (audiotex)
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d) Volanie do spolupracujlcich sieti je volanie uskutonené z pevnej verejnej telefonnej siete Podniku do inej verejnej elektronickej komunikacnej siete
(datovej, mobilnej), ktoré je uskutoénené na zaklade volaného prefixu ,0" a narodného Cisla vo formate NDC a telefonneho ¢isla a v pripade volani do
datovej siete a internetu na zaklade prefixu 019xy.

e) Volanie na sluzby so $pecialnym &fslovanim je volanie uskutoénené z koncového zariadenia Ugastnika prostrednictvom skratenych &isel. Podla sluzieb
poskytovanych na skratenych &islach su to:

i) Volania na informaéné sluzby: pontkané sluzby su dostupné volbou skrateného Cisla zmnoziny 11xxx a 12 xxx.

ii) Volanie na regionalne skratené &isla na sluzby vS§eobecne prospesného charakteru je volanie na ¢isla zmnozin 16 xxx, 17 xxx uskutocnené volbou
napr. 16 xxx, resp. 0 + TC (TC patri tej istej geograficky urcenej Cislovacej oblasti) + 16 xxx pre miestne volania a 0 + TC (TC patri inej geograficky
uréenej Cislovacej oblasti) + 16 xxx pre medzimestské volania.

iii) Volanie na celonarodné skratené Cisla na sluzby vSeobecne prospesného charakteru je volanie na skratené Cisla z Ciselnej mnoziny 18 xxx
uskutoénené volbou ¢isla 18 xxx bez narodného rozlisovacieho ¢isla ,0.

iv) Tiesnhové volania st volania na ¢isla 150 (poZiarnici), 155 (zachranna zdravotna sluzba), 158 (policia) a na harmonizované eurépske Gislo tiesiovych

volani 112.
2.3 Medzindrodné volania
Medzinarodné volanie je volanie uskuto¢nené z pevnej verejnej telefonnej siete Podniku do verejnych elektronickych komunikacnych sieti zahrani¢nych
podnikov v inych krajinach. Je realizované volbou medzinarodného rozliSovacieho ¢isla ,00“ a nasledne medzinarodného éisla. Medzinarodné rozliSovacie
¢islo nie je sucastou medzinarodného Cisla.
2.4 |Pvolania
Pre tcely IP volani (sluzba Volania Optik) sa rozli$uji nasledovné druhy volani:
a) Interné IP volanie - spojenie sa uskuto&iiuje medzi U&astnikmi sluzby Volania Optik alebo medzi koncovymi zariadeniami toho istého Ugastnika danej
sluzby IP volani.
b) Externé IP volanie - spojenie sa uskuto&iiuje medzi U&astnikom sluzby Volania Optik alebo inej sluzby IP volani a koncovym uzivatelom inej hlasovej
sluzby poskytovanej Podnikom alebo koncovym uzivatelom lokalizovanym v inej verejnej elektronickej komunikaénej sieti.
V ramci externych IP volani je mozné uskutocriovat vietky druhy volani do verejnej telefonnej siete (body 2.2 a 2.3 vysSie).
3. Zasada korektného vyuZivania sluzby pre volné volania na ¢isla sluzby Smart (¢isla 0692x)
Pre volné volania na Gisla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV“) v rozsahu 2000 mintt mesacne. Kazdé volanie na Cislo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minttu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Spdsob vypoétu je: pocet
minGt nad objem ZKV (priGom celkovy objem je zaokrihleny na celé mintty smerom nadol) krat jednotna cena za minttu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ sDPH.
4,  Casové intervaly pre tarifikaciu volanf
= Silnd prevadzka: pracovné dni od 07.00 - 19.00 hod.
=  Slaba prevadzka: pracovné dni od 19.00 - 07.00 hod.
= Vikendova prevadzka: dni pracovného volna, dni pracovného pokoja, $tatom uznané sviatky.
Uvedené asové intervaly platia pre stredoeurdpsky éas (SEC) a dni pracovného pokoja a $tatne sviatky platné v SR.
II. VEREJNA TELEFONNA SLUZBA V PEVNOM MIESTE PRIPOJENIA - TELEFONNA PRIPOJKA
1. Zriadenie telefénnej pripojky 1 (dalej len ,TP1“) a telefénnej pripojky 2M (dalej len ,TP2M*)
1.1 Zriadenie TP1
Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
1.1.1 Zriadenie TP1 bez viazanosti 39,99 47,99 jednorazovo
1.1.2 Zriadenie TP1 s viazanostou 12 mesiacov 0,83 1,00 jednorazovo
1.1.3 Zmluvn4 pokuta za porusenie zavizku zo strany Ugastnika vyuzivat 49,99 DPH sa neuplatiiuje jednorazovo
verejnu telefonnu sluzbu na zriadenej TP1 pocas doby viazanosti 12
mesiacov
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
1.1.4 Zriadenie TP1 zmenou z existujuceho pristupu ISDN-BRA cena sa neuplatiuje
1.1.5 Zriadenie TP1 pripojenej k verejnej stredni radiovymi prenosovymi cena dohodou - jednorazovo
prostriedkami minimalne podla bodu 1.1.
1.1.6 Zriadenie TP1 prostrednictvom pridavného zariadenia alebo cena dohodou - jednorazovo
privodnej trate minimalne podla bodu 1.1.
1.2 Zriadenie doCasnej TP1
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
1.2.1 Zriadenie docasnej TP1 39,99 47,99 jednorazovo
1.2.2 Sprostredkovanie zriadenia do¢asnej TP1 v zahranic¢i 9,96 11,95 jednorazovo

Pokial' naklady na zriadenie do¢asnej TP1 prekrodia cenu uvedend v polozke 1.2.1, zaplati Uastnik cenu dohodnutd.
Docasnu telefénnu pripojku zriaduje Podnik na vopred dohodnuty ¢as, ktory nesmie presahovat 6 mesiacov odo diia zriadenia do¢asnej telefonnej pripojky.
K docasnej telefonnej pripojke je mozné aktivovat iba Standardny volaci program.
Na poziadanie je mozné zabezpecit k do¢asnej telefonnej pripojke obsluhu koncového zariadenia. Cena za zabezpecenie obsluhy sa ur¢i dohodou.
Za dogasny prenajom koncového zariadenia Ugastnik zaplati cenu podla “Cennika pre koncové zariadenia - ast A“.

1.3 Zriadenie TP2M

Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
1.3.1 Zriadenie TP2M bez viazanosti 995,78 1194,94 jednorazovo
1.3.2 Zriadenie TP2M s viazanostou 12 mesiacov 331,91 398,29 jednorazovo
1.3.3 Zriadenie TP2M s viazanostou 24 mesiacov 99,55 119,46 jednorazovo
1.3.4 Zmluvna pokuta za porusenie zavazku zo strany Ugastnika vyuzivat 663,88 DPH sa neuplatiiuje jednorazovo
verejnu telefonnu sluzbu na zriadenej TP2M pocas doby viazanosti
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1.3.5 Zmluvna pokuta za porusenie zavazku zo strany Ugastnika vyuzivat 896,24 DPH sa neuplatiiuje jednorazovo
verejnu telefonnu sluzbu na zriadenej TP2M pocas doby viazanosti
24 mesiacov

Zlava za zriadenie TP2M:

Splatnost

1.4.1 ak sa do zriadovaného pripojenia prepajaju uz skor zriadené pripojné vedenia (s podmienkou, Ze nenastava ich jednorazovo
stcasné preloZenie) znizuje sa cena v polozke 1.3.1 0 1/20 za kazdé takto prepojené pripojné vedenie

1.4.2 ak sa do zriadovaného pripojenia prepaja 20 alebo viac uz skor zriadenych pripojnych vedeni (s podmienkou, Zze jednorazovo

nenastava ich sti¢asné prelozenie) cena v polozke 1.3.1 sa neuplatiiuje
Zlava plati len, ak bolo skorsie pripojné vedenie zriadené a pouzivané minimalne 6 mesiacov nepretrzite pred prepojenim na novo zriadovanti TP2M.
Ak sa jedno koncové zariadenie pripdja k VTS ST (napr. pobockova telefénna Ustrediia) viacerymi pripojeniami, nie je mozné kombinovat rézne druhy pripojeni
a ani aktivovat rdzne volacie programy na jednotlivé takéto pripojenia.
Multizriadenie TP1/TP2M:
Pre pravnické osoby a podnikatelov sa sticasné zriadenie telefonnych pripojok v tej istej budove alebo na stvislom pozemku toho istého stpisného Cisla pre
toho istého Uastnika uskutoéfiuje samostatnou Zmluvou za kazdu pripojku. Zmluvy je nutné uzatvorit siéasne.

Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
1.6.1 za kazdu 2., 3., 4. alebo 5. telefénnu pripojku 29,87 35,84 jednorazovo
1.6.2 za kazdu6.,7.,8.,9. alebo 10. telefonnu pripojku 23,24 27,89 jednorazovo
1.6.3 za kazdu telefénnu pripojku nad pocet 10 19,92 23,90 jednorazovo

Pre fyzické osoby pre osobnu potrebu je sticasné zriadenie telefonnych pripojok 1 v tej istej budove alebo na stvislom pozemku toho istého stpisného ¢isla
spoplatnené nasledovne:
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
1.6.4 za kazdu 2. a kazdu dalsiu telefonnu pripojku 1 23,24 27,89 jednorazovo
Cena za zriadenie TP1/TP2M sa netdtuje Ugastnikovi, ktory uzatvoril s Podnikom Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb s rovnakym programom sluzieb a
koncovym bodom siete umiestnenym na tej istej adrese, na akej sluzbu vyuzival iny Ugastnik, ktory zomrel alebo bol vyhlaseny za mitveho. Podmienkou
uzavretia takejto Zmluvy je, Ze Zaujemca predlozi doklad preukazujuci Umrtie U&astnika. Uzavretie takejto Zmluvy je mozné iba, ak voci U&astnikovi, ktory
zomrel, nie st evidované pohladavky k verejnej telefonnej sluzbe po lehote splatnosti.

Zrusenie TP1/TP2M nie je spoplatiiované osobitne.

PreloZenie TP1 a TP2M a premiestnenie TP1
Prelozenie TP1

Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
2.1.1 PreloZenie TP1 bez viazanosti 39,99 47,99 jednorazovo
2.1.2 PreloZenie TP1 s viazanostou 12 mesiacov 0,83 1,00 jednorazovo
2.1.3 Zmluvn4 pokuta za porusenie zavizku zo strany Uéastnika vyuzivat 49,99 DPH sa neuplatiiuje jednorazovo
verejnu telefonnu sluzbu na prelozenej TP1 poéas doby viazanosti
12 mesiacov
Cena za prelozenie TP1 s viazanostou 12 mesiacov sa nevztahuje na Zvyhodneny volaci program.
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
214 Prelozenie TP1 zriadenej prostrednictvom radiovych prenosovych cena dohodou - jednorazovo
prostriedkov minimalne podla bodu 2.1
215 Prelozenie TP1 prostrednictvom pridavného zariadenia alebo cena dohodou - jednorazovo
privodnej trate sluziacich len pre Ucastnika pozadujiceho minimalne podla bodu 2.1
preloZenie
Prelozenie TP2M
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
2.21 Prelozenie TP2M 813,22 975,86 jednorazovo

Premiestnenie TP1
Premiestnenie TP1 v tej istej nehnutelnosti (s rovnakym stpisnym alebo evidenénym &islom, ak bolo pridelené), ktorej je Ugastnik vlastnikom, resp.
opravnenym uzivatelom

Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
2.3.1 Zakladné premiestnenie TP1 (do vzdialenosti 20 m) 16,60 19,92 jednorazovo
2.3.2 Zakladné premiestnenie TP1 (do vzdialenosti 20 m) s viazanostou 0,83 1,00 jednorazovo
12 mesiacov
2.3.3 Doplatok za nadStandardné premiestnenie TP1 za kazdych 11,63€ 13,96 € jednorazovo
zacatych 10 m prevysujicich vzdialenost 20 m za kazdych dalSich 10 m | za kazdych dalSich 10 m
234 Zmluvna pokuta za porudenie zavazku vyuzivat verejnu telefonnu 49,99 DPH sa neuplatiuje jednorazovo

sluzbu na premiestnenej TP1pocas doby viazanosti 12 mesiacov
Cena za premiestnenie TP1 s viazanostou 12 mesiacov sa nevztahuje na Zvyhodneny volaci program.

Zmeny v Sluzbe

Ak sa prelozenim alebo premenou (zmenou sposobu pripojenia) TP zmeni mesacna sadzba ceny (napr. za pouzivanie telefénnej pripojky, za prendjom
telefonneho pristroja), uplatriuje sa zmenena cena odo dia, kedy bolo prelozenie alebo premena vykonana. V pripade, Ze tato zmena nastane v priebehu
mesiaca, mesacna sadzba ceny sa vyuctuje ako alikvotna ¢ast za dany mesiac.

Premena (zmena spdsobu pripojenia) telefonnej pripojky 1 so samostatnym pripojenim na telefénnu pripojku 1 s podvojnym pripojenim sa nespoplatriuje
osobitne. Premena (zmena spdsobu pripojenia) telefénnej pripojky 1 s podvojnym pripojenim na teleféonnu pripojku 1 so samostatnym pripojenim sa
nespoplatfiuje osobitne.
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Premena (zmena) do¢asnej TP1 na TP1 pouZivan(i na dobu neurgitd je spoplatnena rozdielom ceny za zriadenie TP1 bez viazanosti podla bodu 1.1.1 a uz
zaplatenej ceny za zriadenie do¢asnej TP1. Ak je zaplatena cena za zriadenie doCasnej TP1 vy3Sia ako v bode 1.1.1., rozdiel cien sa nevracia.

Zmenayv osobe Ugastnfka
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH

3.4.1 Zmena v osobe Ugastnika na jeho Ziadost 3,32 3,98

Splatnost
jednorazovo

3.4.2 Zmena v osobe U&astnika pri umrti fyzickej osoby - nepodnikatela nespoplatniuje sa

Ak je ziadost 0 zmenu v osobe Ugastnika podana do 25. dita (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. diiu nasledujiceho mesiaca. Ak je Ziadost o
zmenu v osobe Ugastnika podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého mesiaca nasledujticeho po podani.

V pripade zmeny v osobe U&astnika zaviizok viazanosti (vyuzivat sluzbu minimalne po&as dohodnutej doby viazanosti) prechddza na nového Ugastnika a
zmluvna pokuta za porusenie viazanosti sa neuplatni.

V pripade prechodu z TP1 na ISDN BRA pocas doby viazanosti zvy$na Cast doby viazanosti, ktora este neuplynula, prechadza na novozriadeny ISDN BRA
pristup a zmluvna pokuta sa neuplatni.

Doma Zaklad
Doma Zaklad predstavuje sluzbu pripojenia do VTS ST a spristupnenia verejnej telefonnej sluzby (dalej len ,Doma Zaklad®).
Doma Zaklad je dostupny len pre TP1; iba pre fyzické osoby pre osobnu potrebu.
Doma Zaklad je mozné aktivovat si samostatne, ale aj spolu s volitelnymi volacimi balikmi Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka a Doma Extra 2 silna
prevadzka. V pripade takejto kombinacie si zakaznik musi aktivovat oba baliky su¢asne. Kombinacia sluzby Doma Zéklad a su¢asne oboch volitelnych volacich
balikov Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka a Doma Extra 2 silna prevadzka tvori volaci program Doma Extra.
PouZzivanie sluzby Doma Zaklad

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac

411 PouZivanie Doma Zéaklad 7,60 9,12

Splatnost
vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci sluzby Doma Zéklad 5

Tarifikacia sluzby je rovnaka ako v pripade Standardného volacieho programu Doma Standard.

Miestne volania a volania na Cisla 0692x

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
4.2.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
422 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
423 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
424 silna prevadzka 0,1361 0,1633
425 slaba prevadzka 0,0631 0,0757
4.2.6 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8,
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
4.2.7 silna prevadzka 0,2855 0,3426
4.2.8 slaba prevadzka 0,1660 0,1992
429 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992

Medzinarodné volania
Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
Ceskaé republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
4.2.10 silné prevadzka 0,1295 0,1554
4.2.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
4.2.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
l. Tarifné pasmo
4.2.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554
4.2.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
4.2.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
II. Tarifné pasmo
4.2.16 silné prevadzka 0,3286 0,3943
4.2.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943
4.2.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943
Il. Tarifné pdsmo
42.19 silnd prevadzka 0,6606 0,7927
4.2.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927
4221 vikendové prevadzka 0,6606 0,7927
IV. Tarifné pasmo
4.2.22 silné prevadzka 1,9883 2,3860
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Cenav € za 1 sekundu

091x, 094x.)

bez DPH s DPH
0,0023 0,0028
0,0011 0,0013
0,0008 0,0010
Cenav € za 1 sekundu
bez DPH sDPH
0,0048 0,0058
0,0028 0,0034
0,0028 0,0034

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0331 0,0397
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5.2

5.3

5.4

55

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12
5.13
5.14
5.15

5.17
5.18

4.2.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397

4224 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania na mobilné siete zahrani¢nych operatorov

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

4.2.25 bez rozli$enia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k Casti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Zze problémy s dovolatelnostou vznikni na strane iného telekomunikaéného
operatora.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuju podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Volacie programy pevnej linky
Aktivacia volacieho programu zmenou z iného volacieho programu
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
5.1.1 Aktivacia volacieho programu 3,32 3,98 jednorazovo

Cena za aktivaciu sa uplatiiuje iba pri zmene z vys$Sieho volacieho programu na nizsi a z volacieho programu Doma Standard na volaci program Uni bez
aktivovaného volacieho balika (za ,vys$$i“ volaci program je povazovany program s vy$§ou mesac¢nou cenou za pouzivanie). Cena sa neuplatriuje za zmenu z
Biznis Partner na Biznis Standard, za zmenu medzi volacimi programami Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra alebo Uni s akymkolvek aktivovanym balikom.
Pri zriadeni telefonnej pripojky sa cena za aktivaciu voliteIného volacieho programu neuplatiiuje.

Standardny volaci program je automaticky prideleny pri zriadeni telefonnej pripojky, pokial’ Uastnik nepoziada o Ziadny volitelny volaci program v ponuke
Podniku. Standardnym volacim programom je zabezpe&eny pristup ku vietkym telekomunika&nym sluzbam poskytovanych Podnikom prostrednictvom
telefénnej pripojky.

Ak Ugastnik poziadal o zmenu z jedného volacieho programu na iny volaci program Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena
vykonana k 1. driu nasledujiceho mesiaca. Ak je Ziadost o zmenu volacieho programu podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého
mesiaca nasledujiceho po podani Ziadosti.

Pri zmene z jedného volacieho programu na iny volaci program, ak Uastnik poziadal o zmenu najneskor 25. kalendarny defi v mesiaci, sa cena za pouzivanie
upravi od prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy sa uplatnila poziadavka na zmenu programu z iného volacieho programu.

Za novozriadenu telefénnu pripojku sa cena za pouzivanie uplatriuje od 1. dia, kedy bola zriadena. V pripade, Ze telefénna pripojka je zriadena v priebehu
mesiaca, cena za pouzivanie sa vyuctuje ako alikvotna ¢ast za dany mesiac.

Ak sa prelozenim, zmenou alebo premenou telefénnej pripojky zmeni vy$ka ceny za pouzivanie, uplatiiuje sa zmenena cena od 1. dita mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, kedy bola doru¢end poZiadavka na preloZenie, zmenu alebo premenu.

Zmenu volacieho programu na volaci program s vy$§im mesacnym poplatkom alebo vzajomnu migraciu medzi volacimi programami Doma Uni 20, 40, 60, 120,
Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra a Doma nekonecno, ako aj vzajomnu migraciu medzi volacimi programami Biznis Uni 50, Biznis Uni 150, Biznis Mesto
(z dévodu ukoncenia dalSieho poskytovania volacieho programu Biznis Mesto od 1.3.2012 je povoleny len prechod z volacieho programu Biznis Mesto na iny
volaci program, nie opacne), Biznis Slovensko, Biznis Aktiv a Biznis Premium je mozné uskutocnit aj na zaklade telefonicky uzatvoreného dodatku k Zmluve o
poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,Zmluva®) alebo dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,Dodatok k Zmluve“) uzatvoreného
formou vyplnenia formulara na internetovej stranke Podniku. Telefonicki objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a Centra
sluzieb zakaznikom. Dohoda o zmene volacieho programu nadoblda Ucinnost od prvého diia mesiaca nasledujiceho po dni prijatia tejto telefonickej
objednavky Podnikom.

Ak sa TP1 pripaja na analégovi pobockovu Ustrediiu, uplatiiuje sa cena za pouzivanie telefonnej pripojky za kazdu pripojku zvlast (plati aj pre prichadzajuce,
aj odchadzajuce pripojenia).

Pri zriadeni telefénnej pripojky sa automaticky spristupni sluzba ,Univerzalna odkazova schranka, typ Standard“. Na poskytovanie sluzby ,Univerzalna
odkazova schranka“ sa vztahuji podmienky a ceny uvedené v Gasti Cennik pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so
$pecialnym Eislovanim.

V pripade zapojenia TP1 do prevolby (DDI) sa okrem cien za pouzivanie pripojky uplatiuje aj cena za pouzivanie Gisel prevolby. Sluzba DDI sa pre TP1 uz
nezriaduje, len dobieha. Ceny sa uplatiiuji podla ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so $pecidlnym
¢islovanim.

Za docasnu TP1 zriadenu na dobu urditd, ktora presahuje dobu 30 dni (ale menej ako 6 mesiacov) sa uplatriuje plna mesa¢na cena za pouzivanie.

Za doc¢asnu TP1 zriadenu na dobu urditd, ktora nepresahuje dobu 30 dni, sa uplatfiuje alikvotna ¢ast mesacénej ceny za pouzivanie za prislu§ny mesiac.

Cena za pouzivanie telefénnej pripojky nezahffia cenu za prenajom koncového zariadenia.

Pri automaticky uskuto&nenych volaniach je ¢asovy interval spoplatiiovania uréeny nasledovne: prvy interval je 60 sekind a nasledovné intervaly st s dizkou 1
sekunda. Cena za volanie sa U¢tuje pre prvy interval ako cena za celi minUtu volania a potom za kazdu nasledujicu 1/60 z ceny za mindtu volania.

V pripade zriadenia alebo zruSenia TP v priebehu kalendarneho mesiaca (pri ukonéeni Zmluvy dohodou) sa pocet volnych minut poskytnutych v ramci
volacieho programu na mesiac znizuje o alikvotnl ¢ast'v zavislosti od poc¢tu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola TP s
volacim programom s volnymi mindtami zriadena, resp. zruSena.

Standardné volacie programy pre TP1 a TP2M - Doma Standard, Biznis Standard, TP2M

Doma Standard

Doma Standard je Standardnym volacim programom pre TP1 pre fyzické osoby pre osobnu potrebu (samostatné aj podvojné pripojenie).
Pre kazdu TP1 s aktivovanym volacim programom Doma Standard je poskytnutych 30 volnych mindt v kaZzdom mesiaci pouZivania.
Volné mindty je mozné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské volania vramci verejnej telefénne; siete,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart), siete VolP.

Nevyéerpané volné mindty sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.

Pre volné mindty plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci VTS.
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5.19 Pouzivanie Doma Standard (na dobu neurcitt aj na dobu ur¢itd nad 30 dni):

5.19.1 Doma Standard so samostatnym pripojenim

5.19.2 Doma Standard s podvojnym pripojenim

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
8,27 9,92 vopred
6,60 7,92 vopred

5.20 Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci $tandardného volacieho programu Doma Standard

Miestne volania a volania na Cisla 0692x

5.20.1 silna prevadzka
5.20.2
5.20.3

slaba prevadzka
vikendova prevadzka

Medzimestské volania

5.20.4 silnd prevadzka
5.20.5 slaba prevadzka
5.20.6 vikendova prevadzka

Cenav € za 1 minitu

bez DPH s DPH
0,0631 0,0757
0,0398 0,0478
0,0332 0,0398

Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
0,1361 0,1633
0,0631 0,0757
0,0498 0,0598

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0011 0,0013
0,0007 0,0008
0,0006 0,0007

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0023 0,0028
0,0011 0,0013
0,0008 0,0010

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,

094x.)
5.20.7 silna prevadzka
5.20.8 slaba prevadzka
5.20.9 vikendova prevadzka

Medzinarodné volania

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko

5.20.10 silné prevadzka
5.20.11 slaba prevadzka
5.20.12 vikendova prevadzka
|. Tarifné pasmo

5.20.13 silna prevadzka
5.20.14 slaba prevadzka
5.20.15 vikendova prevadzka
II. Tarifné pasmo

5.20.16 silné prevadzka
5.20.17 slaba prevadzka
5.20.18 vikendova prevadzka
Il. Tarifné pdsmo

5.20.19 silna prevadzka
5.20.20 slaba prevadzka
5.20.21 vikendova prevadzka
IV. Tarifné pasmo

5.20.22 silné prevadzka
5.20.23 slaba prevadzka
5.20.24 vikendova prevadzka

Volania na mobilné siete zahrani¢nych operatorov

5.20.25 bez rozlisenia prevadzky

Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
0,2855 0,3426
0,1660 0,1992
0,1660 0,1992

Cenav € za 1 minitu

bez DPH s DPH
0,1295 0,1554
0,1295 0,1554
0,1295 0,1554
0,1295 0,1554
0,1295 0,1554
0,1295 0,1554
0,3286 0,3943
0,3286 0,3943
0,3286 0,3943
0,6606 0,7927
0,6606 0,7927
0,6606 0,7927
1,9883 2,3860
1,9883 2,3860
1,9883 2,3860

Cenav € za 1 minttu
bez DPH s DPH
0,3950 0,4740

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0048 0,0058
0,0028 0,0034
0,0028 0,0034

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0331 0,0397
0,0331 0,0397
0,0331 0,0397

Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukon&enych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych

automatov (VTA) a k éasti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, ze problémy s dovolatelnostou vzniknd na strane iného telekomunikaéného

operatora.

Biznis Standard a TP2M

5.21 Biznis Standard je Standardnym volacim programom pre TP1 pre pravnické osoby a podnikatelov (samostatné aj podvojné pripojenie); nezahfiia Ziadne volné

min(ty.
5.22 Pouzivanie Biznis Standard (na dobu neurditt aj na dobu ur¢itt nad 30 dni):
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5.22.1 Biznis Standard so samostatnym pripojenim
5.22.2 Biznis Standard s podvojnym pripojenim
5.23 TP2M je $tandardny volaci program pre telefénnu pripojku 2M.
5.24  Pouzivanie TP2M so Standardnym pripojenim

5241 Pouzivanie TP2M bez viazanosti
5.24.2 Pouzivanie TP2M s viazanostou 12 mesiacov
5243 Pouzivanie TP2M s viazanostou 24 mesiacov

Cena v € bez DPH/mesiac
11,58
9,26

Cena v € bez DPH/mesiac
265,52
232,32
199,13

Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
13,90 vopred

11,11 vopred

Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
318,62 vopred

278,78 vopred

238,96 vopred

5.25 Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci $tandardného volacieho programu Biznis Standard a TP 2M

Miestne volania a volania na ¢isla 0692x

5.25.1 silna prevadzka
5.25.2 slaba prevadzka
5.25.3 vikendova prevadzka

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0,0631
0,0398
0,0332

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0,0963
0,0631
0,0498

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH s DPH
0,0757 0,0011 0,0013
0,0478 0,0007 0,0008
0,0398 0,0006 0,0007

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH s DPH
0,1156 0,0016 0,0019
0,0757 0,0011 0,0013
0,0598 0,0008 0,0010

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,

5.25.4 silna prevadzka

5.25.5 slaba prevadzka

5.25.6 vikendova prevadzka
094x.)

5.25.7 silna prevadzka

5.25.8 slaba prevadzka

5.25.9 vikendova prevadzka

Medzinarodné volania

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
5.25.10 silna prevadzka

5.25.11 slaba prevadzka

5.25.12 vikendova prevadzka

|. Tarifné pasmo
5.25.13 silnd prevadzka
5.25.14 slaba prevadzka

5.25.15 vikendova prevadzka
II. Tarifné pasmo

5.25.16 silna prevadzka
5.25.17 slaba prevadzka
5.25.18 vikendova prevadzka
IIl. Tarifné pasmo

5.25.19 silné prevadzka
5.25.20 slaba prevadzka
5.25.21 vikendova prevadzka
IV. Tarifné pasmo

5.25.22 silna prevadzka
5.25.23 slaba prevadzka

5.25.24 vikendova prevadzka

Volania na mobilné siete zahrani¢nych operatorov.

5.25.25 bez rozliSenia prevadzky

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0,2290
0,1627
0,1627

Cenav € za 1 minitu

bez DPH

0,1295
0,1295
0,1295

0,1295
0,1295
0,1295

0,3286
0,3286
0,3286

0,6606
0,6606
0,6606

1,9883
1,9883
1,9883

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0,3950

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH s DPH
0,2748 0,0038 0,0046
0,1952 0,0027 0,0032
0,1952 0,0027 0,0032

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH s DPH
0,1554 0,0022 0,0026
0,1554 0,0022 0,0026
0,1554 0,0022 0,0026
0,1554 0,0022 0,0026
0,1554 0,0022 0,0026
0,1554 0,0022 0,0026
0,3943 0,0055 0,0066
0,3943 0,0055 0,0066
0,3943 0,0055 0,0066
0,7927 0,0110 0,0132
0,7927 0,0110 0,0132
0,7927 0,0110 0,0132
2,3860 0,0331 0,0397
2,3860 0,0331 0,0397
2,3860 0,0331 0,0397

Cenav € za 1 sekundu
s DPH bez DPH s DPH
0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou €. 2 k casti Cennik pre hlasové sluzby, k casti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Ze problémy s dovolatelhostou vzniknd na strane iného telekomunikacného

operatora.

5.26 Pouzivanie TP1 s pripojenim na analégovii poboc&kovii Gstrediiu
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5.28

5.30

Cena v € bez DPH/mesiac

5.26.1 Pouzivanie TP1 pripojenych na analégovi pobockovi

Ustrednu (plati pre prichadzajuce aj odchadzajlce pripojenia)
Volitelné volacie programy pre TP1 pre fyzické osoby

Doma Mini

Cenav € s DPH/mesiac
cena sa uplatriuje podla 5.19. alebo 5.22.

Splatnost
vopred

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany Doma Mini je poskytnutych 30 volnych minat v kazdom mesiaci pouZivania.

Volné minlty je moZné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci VTS,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= pre volania na 06x (Smart, siete VolIP).

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.
Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci Doma Mini sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Pri kazdej prvej aktivacii Doma Mini sa cena za zmenu z iného volacieho programu neuplatriuje. Cena za zmenu sa uplatiiuje az za kazdu dal$iu aktivaciu Doma

Mini pre tu istd teleféonnu pripojku.
Pouzivanie Doma Mini

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.29.1 Doma Mini so samostatnym pripojenim 5,61 6,73 vopred
5.29.2 Doma Mini s podvojnym pripojenim 4,48 5,38 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v rimci volacieho programu Doma Mini

Miestne volania a volania na ¢isla 0692x
Cenav <€ za 1 minitu

bez DPH s DPH

5.30.1 silna prevadzka 0,1261 0,1513
5.30.2 slaba prevadzka 0,0797 0,0956
5.30.3 vikendova prevadzka 0,0664 0,0797

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH

5.30.4 silna prevadzka 0,2722 0,3266
5.30.5 slaba prevadzka 0,1261 0,1513
5.30.6 vikendova prevadzka 0,0996 0,1195

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica
094x.)
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
5.30.7 silna prevadzka 0,4282 0,5138
5.30.8 slaba prevadzka 0,2490 0,2988
5.30.9 vikendova prevadzka 0,2490 0,2988

Medzinarodné volania
Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
CGeska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.30.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554
5.30.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
5.30.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
l. Tarifné pasmo
5.30.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554
5.30.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
5.30.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
II. Tarifné pasmo
5.30.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943
5.30.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943
5.30.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943
Il. Tarifné pdsmo
5.30.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927
5.30.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927
5.30.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927
IV. Tarifné pasmo
5.30.22 silnd prevadzka 1,9883 2,3860
5.30.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860
5.30.24 vikendové prevadzka 1,9883 2,3860
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Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0021 0,0025
0,0013 0,0016
0,0011 0,0013

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0045 0,0054
0,0021 0,0025
0,0017 0,0020

(volania s prefixmi 0901-8, 091x,

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0071 0,0085
0,0042 0,0050
0,0042 0,0050

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0331 0,0397
0,0331 0,0397
0,0331 0,0397
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Volania do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.30.25 bez rozli$enia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Volania na RADIOTEL - radiovy paging (prefix: 09090)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.30.26 vsilnej, slabej a vikendovej prevadzke 0,2490 0,2988 0,0042 0,0050
Pristup na sluzbu INMARSAT uskuto&neny automaticky
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Sluzba INMARSAT B uskuto¢nena automaticky 4,4812 5,3774 0,0747 0,0896
Sluzba INMARSAT M uskuto¢nena automaticky 4,4812 53774 0,0747 0,0896
Sluzba INMARSAT Mini-M uskuto¢nena automaticky 3,5849 4,3019 0,0597 0,0716
Sluzba INMARSAT Aero uskutocnené automaticky 7,1699 8,6039 0,1195 0,1434
Pristup na sluzbu EMSAT uskutoéneny automaticky. Cena sa uplatriuje podla IV. tarifného pasma.
Pristup na sluzbu IRIDIUM uskuto&neny automaticky
5.30.27 prefix 8816 (Standardné sluzby) alebo 8817 (sluzby s pridanou 2,3900 2,8680 0,0398 0,0478

hodnotou)

Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupny len pre téastnikov zapojenych na digitalne Ustredne.
Zaradenie krajin do medzinarodnych tarifnych pasiem je uvedené v Prilohe ¢. 1 k Casti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby -
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Prefix na sluzbu INMARSAT: 87 XY, kde

X= Y=
0 - Jednotné pristupové Cislo 3,77,78 - INMARSAT B
6 - INMARSAT

76 - INMARSAT Mini-M
5 - INMARSAT Aero
Volania vyhradne z VTS ST, na ktorych je aktivovany Doma Mini na sluzby siete Internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy).

Podnik zodpoveda za vyuétovanie za volania len na také Gisla 019xy, ktoré st pridelené Podniku Telekomunikaénym Gradom SR. Volania na ¢isla z mnoziny
019xy pridelené inému podniku G¢tuje volajicemu priamo tento podnik. Zoznam pridelenych &isel je zverejneny na internetovej stranke Telekomunikaéného

Uradu SR.

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.30.28 Tarifa A -silna prevadzka 0,0531 0,0637 0,0009 0,0011
5.30.29 Tarifa A - slaba prevadzka a vikendova prevadzka 0,0266 0,0319 0,0004 0,0005
5.30.30 Tarifa B -silna prevadzka 0,1394 0,1673 0,0023 0,0028
5.30.31 Tarifa B - slaba prevadzka a vikendova prevadzka 0,0929 0,1115 0,0015 0,0018
5.30.32 Tarifa G - silna prevadzka 0,1992 0,2390 0,0033 0,0040
5.30.33 Tarifa C - slaba prevadzka a vikendova prevadzka 0,0996 0,1195 0,0017 0,0020

Podmienky

Prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo inych verejnych datovych sieti (dalej len ,VDS"), ktori maju vybudovany bod prechodu zo siete
Internet alebo zo svojich VDS do siete VTS, mbzu poziadat Telekomunikaény trad SR (TU SR) o pridelenie jednotného skrateného telefonneho &isla 019XY na
zabezpecenie pristupu z VTS do svojich sieti prostrednictvom tohto ¢isla. Po splneni predpisanych podmienok budu podla poétu a lokalizacie vybudovanych
bodov prestupu zaradeni do zodpovedajucej kategérie. Miesta prechodov zo sieti inych poskytovatelov verejnych datovych sluzieb do siete VTS su definované
Podnikom. Podmienky a ceny zriadenia smerovania volani na jednotné skratené ¢islo 019XY upravuju samostatné Osobitné podmienky na poskytovanie sluzby
Prednostné spojenie.

Kategoria I - Tarifa A: Do tejto kategérie st zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori maju vybudovanych 8 (osem) a viac
bodov prestupu z IP siete (VDS) do siete VTS, umiestnenych v primarnej oblasti (dalej len ,PO“), pricom 8 bodov prestupu musi byt vybudovanych v
nasledovnych mestach: Bratislava, Trnava, Nitra, Trencin, 2i|ina, Banska Bystrica, PreSov a KoSice. Prevadzkovatelia, ktori poziadali TU SR o pridelenie
jednotného skrateného pristupového telefonneho cisla, budd mat po splneni predpisanych poZiadaviek pridelené jednotné skratené telefonne cislo 019XY,
platné pre celé uzemie SR. Automaticky uskuto¢nené volania z telefonnej pripojky z prislusnej PO, kde su vybudované body prestupu na takéto jednotné
pristupové telefonne Cislo, sa spoplatruju podla tarify A. Volania z ostatného Gizemia SR budu spoplatiiované podla tarify B.

Kategoria Il - Tarifa B: Do tejto kategérie su zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori maju vybudované 4 (Styri) a viac
bodov prestupu z IP siete (VDS) do siete VTS umiestnené v PO, priom 4 musia byt vybudované v nasledovnych mestach: Bratislava, Zilina, Banska Bystrica a
Kosice. Prevadzkovatelia, ktori poziadali TU SR o pridelenie jednotného skrateného pristupového telefonneho &isla, budi mat po splneni predpisanych
poziadaviek pridelené jednotné skratené telefonne Cislo 019XY, platné pre celé uzemie SR. Automaticky uskutoénené volania z telefonnej pripojky z prislusnej
PO, kde st vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové teleféonne ¢islo, sa spoplatriuju podla tarify A. Volania z ostatného Gzemia SR budu
spoplatriované podla tarify C.

Kategoria lll - Tarifa C: Do tejto kategdrie su zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori poskytuju sluzby na lokalnej Grovni
a majui vybudovany bod prestupu z IP siete do VTS v danej PO. Prevadzkovatelia, ktori poziadali TU SR o pridelenie jednotného skrateného pristupového
telefénneho Cisla, budd mat po splneni predpisanych podmienok pridelené jednotné skratené telefonne Cislo 019XY, platné pre dant PO. Automaticky
uskutoénené volania z telefénnej pripojky v rdmci prislusnej PO s vybudovanym bodom prestupu na takéto jednotné skratené pristupové telefonne Eislo sa
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5.32
5.33

spoplatiiuju podIa tarify A. Volania z ostatného Gizemia SR budu spoplatiiované ako medzimestské volania, pricom pre uskuto¢nenie takého volania je potrebné
pouzit normalne telefonne &islo a nie skratené telefonne Cislo 019XY.

Volania z VTS ST s aktivovanym Doma Mini na &isla z ¢iselnej mnoZiny 0819 000 OXY (pristup k sluzbam siete Internet; cast spoplatfiovana Podnikom) st
spoplatriované Podnikom a sti¢asne poskytovatelom internetovych sluzieb. Podnik poskytuje U¢astnikom vyluéne informaciu o cenach tc¢tovanych Podnikom a
nezodpoveda za ceny stanovené poskytovatelom internetovych sluzieb.

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.30.34 silnd prevadzka 0,0266 0,0319 0,0004 0,0005
5.30.35 slaba a vikendova prevadzka 0,0133 0,0160 0,0002 0,0002

Volania z VTS ST s aktivovanym Doma Mini na &isla z ¢iselnej mnoZiny 0602 XXX XXX (hlas prostrednictvom siete Internet; cast spoplatiiovana Podnikom) st
spoplatriované Podnikom a suc¢asne poskytovatelom sluzieb hlas prostrednictvom siete Internet. Podnik poskytuje Ucastnikom vylu¢ne informaciu o cenach
Ucétovanych Podnikom a nezodpoveda za ceny stanovené poskytovatelom sluZieb hlas prostrednictvom siete Internet.

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.30.36 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.30.37 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
5.30.38 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

Volania z VTS ST s aktivovanym Doma Mini na ¢isla 06x (volania do sieti Voice over IP, okrem volani na Cisla G¢astnikov sluzby Smart s prefixom 0692x)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.30.39 bez rozlisenia prevadzky na silnd, slabu a vikendovu 0,1261 0,1513 0,0021 0,0025

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatriuji podla Gasti IV. a V. tohto Cennika.

Doma Pohoda
Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Doma Pohoda, st v kazdom mesiaci pouzivania poskytnuté volné volania po&as slabej prevadzky,
cez vikendy a sviatky. Zlava vo forme volnych miniit sa v programe Doma Pohoda neposkytuje.
Volné volania pocas slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky je mozné vyuzit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania,
= volania na ¢isla 0692x.
Benefit volnych volani sa nevztahuje na ¢isla ur¢ené na pristup do siete Internet.
Cena za aktivaciu Doma Pohoda sa neuplatriuje.
Pouzivanie Doma Pohoda
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.33.1 Doma Pohoda so samostatnym aj podvojnym pripojenim 9,92 11,90 vopred

Ceny za automaticky uskuto&nené volania realizované v rimci volacieho programu Doma Pohoda
Miestne volania a volania na ¢isla 0692x z VTS ST

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH

5.34.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.34.2 slaba prevadzka volné volania
5.34.3 prevadzka v sobotu, nedelu a sviatok volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 2000 minit mesacne. Kazdé volanie na ¢islo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sp6sob vypodétu je: pocet
minut nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokruhleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna cena za mindtu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ s DPH.

Medzimestské volania

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.34.4 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.34.5 slaba prevadzka volné volania
5.34.6 prevadzka v sobotu, nedelu a sviatok volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.34.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.34.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.34.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Medzindrodné volania

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH

0. Tarifné pasmo
5.34.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.34.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.34.12 vikendové prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
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5.36
5.37

|. Tarifné pasmo

5.34.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.34.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.34.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.34.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.34.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.34.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pasmo
5.34.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.34.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.34.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.34.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.34.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.34.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.34.25 bez rozliSenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou ¢. 2 k Casti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Volania do osobitnej siete (prefix 096x)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH

5.34.26 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.34.27 slaba prevadzka volné volania
5.34.28 vikendova prevadzka volné volania

Doma Maxi

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Doma Maxi, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 60 volnych mindt a volné volania
pocas slabej prevadzky, vikendov a sviatkov.

Volné mindty je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonne; siete,

= volania do osobitnych sieti (096x) a

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifovania ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci siete VTS.
Nevy&erpané volné minuty poskytnuté v ramci Doma Maxi sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné volania pocas slabej prevadzky, vikendov a sviatkov je mozné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonne; siete,

= volania na ¢isla 0692x.

Ponuka volnych volani sa nevztahuje na ¢isla uréené na pristup do siete Internet.

Volné volania pocas slabej prevadzky, vikendov a sviatkov sa uplatriuju po vy¢erpani volnych minut.

Cena za aktivaciu Doma Maxi sa neuplatiiuje.

Pouzivanie Doma Maxi

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5371 Doma Maxi so samostatnym pripojenim 10,92 13,10 vopred
5.37.2 Doma Maxi s podvojnym pripojenim 8,93 10,72 vopred

Geny za automaticky uskutoénené volania realizované v rimci volacieho programu Doma Maxi
Miestne volania a volania na &fsla 0692x

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.38.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.38.2 slaba prevadzka volné volania
5.38.3 prevadzka v sobotu, nedelu a sviatok volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatriuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 2000 minut mesacne. Kazdé volanie na ¢islo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatriované jednotnou sadzbou za minudtu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sp6sob vypoctu je: pocet
minat nad objem ZKV (pricom celkovy objem je zaokruhleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna cena za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ sDPH.

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.38.4 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
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5.40

5.41

5.38.5 slaba prevadzka volné volania
5.38.6 prevadzka v sobotu, nedelu a sviatok volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x).

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.38.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.38.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.38.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Medzinérodné volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
0. Tarifné pasmo
5.38.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.38.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.38.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.38.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.38.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.38.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.38.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.38.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.38.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
Il. Tarifné pasmo
5.38.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.38.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.38.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.38.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.38.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.38.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.38.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Volania do osobitnej siete (prefix 096x).

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.38.26 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.38.27 slaba prevadzka volné volania
5.38.28 vikendova prevadzka volné volania

Doma Extra

Cena za volitelny volaci program Doma Extra sa sklada z ceny za sluzbu Doma Zéklad a z ceny 2 volacich balikov- Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka a
Doma Extra 2 silna prevadzka (dalej len ,Doma Extra*“).
Volacie baliky Doma Extra 1 slabd a vikendova prevadzka a Doma Extra 2 silna prevadzka nie je mozné zakdpit si samostatne, len oba spolu k sluzbe Doma
Zaklad.
Volaci balik s ndazvom Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka obsahuje v kazdom mesiaci pouZivania volné volania po¢as slabej prevadzky, cez vikendy a
sviatky.
Volaci balik s ndzvom Doma Extra 2 silna prevadzka obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania volné volania pocas silnej prevadzky.
Volné volania v silnej, slabej prevadzke, cez vikendy a sviatky je mozné vyuZit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonne; siete,
= volania na ¢isla 0692x.
Volné minuty volani sa v programe Doma Extra neposkytuju.
Cena za aktivaciu programu Doma Extra a volacich balikov Doma Extra 1 slabd a vikendova prevadzka a Doma Extra 2 silna prevadzka sa neuplatiiuje. Zru$enie
volacich balikov Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka a Doma Extra 2 silna prevadzka sa nespoplatriuje.
PouZivanie Doma Extra
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.41.1 Doma Extra v podobe Doma Zaklad so samostatnym aj 7,60 9,12 vopred
podvojnym pripojenim
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5.41.2 Doma Extra 1 slaba a vikendova prevadzka so 2,32 2,78 vopred
samostatnym aj podvojnym pripojenim

5413 Doma Extra 2 silna prevddzka so samostatnym aj 6,64 7,97 vopred
podvojnym pripojenim

5.42  Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v rimci volacieho programu Doma Extra

5.43

5.44

Miestne volania a volania na ¢isla 0692x

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.42.1 bez rozliSenia prevadzky volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV“) v rozsahu 2000 mintt mesacne. Kazdé volanie na Gislo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatriované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sp6sob vypoctu je: pocet
minuat nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokrihleny na celé minity smerom nadol) krat jednotna cena za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ sDPH.

Medzimestské volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.42.2 bez rozliSenia prevadzky volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.42.3 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.42.4 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.42.5 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Medzinérodné volania
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
5.42.6 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.42.7 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.42.8 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.42.9 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.42.10 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.42.11 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.42.12 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.42.13 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.42.14 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
Il. Tarifné pdsmo
5.42.15 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.42.16 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.42.17 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.42.18 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.42.19 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.42.20 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania na mobilné siete zahrani¢nych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.42.21 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k éasti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, ze problémy s dovolatelnostou vzniknd na strane iného telekomunikacného
operatora.

Pre Doma Extra v podobe Doma Zaklad bez volacich balikov sa ceny ostatnych automaticky uskuto¢nenych volani, ako aj ceny volani uskuto¢nenych
prostrednictvom operatorskych a informacénych sluzieb uplatiiuju podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Uni

K volitelnému volaciemu programu Uni nie su poskytované ziadne volné minuty. K volitelnému volaciemu programu Uni je mozné aktivovat len jeden z volacich
balikov Uni 20, Uni 60, Uni 120. Cena za aktivaciu Uni sa neuplatiiuje.

Pouzivanie Uni so Standardnym pripojenim (len na dobu neur¢itu)
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Cena v € bez DPH/mesiac
5.44.1 Uni so samostatnym aj podvojnym pripojenim 8,27

5.45 Ceny za automaticky uskuto&nené volania realizované v ramci Uni
Miestne volania a volania na éisla 0692x

Cenav € s DPH/mesiac

Cenav € za 1 minitu

Splatnost
9,92 vopred

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.45.1 silna prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.45.2 slaba prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.45.3 vikendova prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.45.4 silna prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

5.45.5 slaba prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

5.45.6 vikendova prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.

! Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.45.7 silna prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

5.45.8 slaba prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

5.45.9 vikendova prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

Medzinarodné volania

Cenav € za 1 minttu

Cenav € za 1 sekundu

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
5.45.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.45.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.45.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.45.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.45.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.45.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.45.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.45.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.45.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
Il. Tarifné pdsmo
5.45.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.45.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.45.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.45.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.45.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.45.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397

Volania na mobilné siete zahrani¢nych operatorov

Cenav € za 1 minitu

bez DPH

5.45.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950

s DPH
0,4740

Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k éasti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Ze problémy s dovolatelnostou vzniknt na strane iného telekomunika¢ného
operatora.

Ceny ostatnych automaticky uskuto¢nenych volani sa uplatriuji podla ¢astiIV. a V. tohto cennika.

Volaci balik Uni 20

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci balik Uni 20 (dalej len ,,Uni 20), je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 20 volnych minit a
volné volania pocas slabej a vikendovej prevadzky.

Volné minty je moZné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v rdmci verejnej telefonnej siete,

= volania do VMS spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefdnica,
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= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolIP).

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie spoplatiiovania ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci siete VTS.
Nevycerpané volné mintty poskytnuté vramci Uni 20 sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.

Volné volania po¢as slabej a vikendovej prevadzky je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonnej siete

= volania na ¢isla 0692x.

Volné volania sa uplatriuju po vy¢erpani volnych minut.

Ponuka volnych volani pocas slabej a vikendovej prevadzky sa nevztahuje na ¢isla ur¢ené na pristup do siete Internet.

5.47 Aktivacia a zrusenie volacieho balika Uni 20 sa nespoplatiiuje.
5.48 Pouzivanie Uni 20
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.48.1 Uni 20 so samostatnym aj podvojnym pripojenim 0,66 0,79 vopred
5.49 Ceny za automaticky uskuto&nené volania realizované v ramci volacieho balika Uni 20
Volaci balik Uni 20 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti. Uplatnia
sa namiesto cien automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti podla tohto Cennika v ¢asti Uni, bod 5.45. Ceny volani do
ostatnych smerov sa uplatiiuju podla bodu 5.45. v ¢asti Uni.
Miestne volania a volania na &isla 0692x
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
5.49.1 silnd prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.49.2 slaba prevadzka volné volania
5.49.3 vikendova prevadzka volné volania
Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*“) v rozsahu 2000 mindt mesacne. Kazdé volanie na ¢islo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sposob vypoctu je: pocet
minut nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokrihleny na celé mintty smerom nadol) krat jednotna cena za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€sDPH.
Medzimestské volania
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
5.49.4 silna prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.49.5 slaba prevadzka volné volania
5.49.6 vikendova prevadzka volné volania
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.49.7 silnd prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.49.8 slaba prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.49.9 vikendova prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
Volania do osobitnej siete (prefix 096x)
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.49.10 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.49.11 slaba prevadzka volné volania
5.49.12 vikendovéa prevadzka volné volania
Volaci balik Uni 40
5.50 0d 1.2.2010 nie je mozné objednat Volaci balik Uni 40.
5.51 Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci balik Uni 40 (dalej len ,Uni 40), je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 40 volnych minut a

volné volania pocas slabej a vikendovej prevadzky.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonne; siete,

= volania do VMS spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolIP).

V pripade zriadenia telefonnej pripojky alebo zaniku Zmluvy dohodou sa pocet poskytnutych volnych minut znizuje o alikvotnu ¢ast'v zavislosti od pocétu
zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

Nevyéerpané volné mindty poskytnuté v ramci Uni 40 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné volania pocas slabej a vikendovej prevadzky je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonnej siete,

= volania na ¢isla 0692x.

Volné volania sa uplatriuju po vy¢erpani volnych minut.

Ponuka volnych volani pocas slabej a vikendovej prevadzky sa nevztahuje na ¢isla uréené na pristup do siete Internet.

5.52 Cena za aktivaciu a zrusenie Uni 40 sa neuplatriuje.
5.53 Pouzivanie Uni 40
Hlasové sluzby_TP ISDN Volania Optik_CNN_2013-01 15



5.54

5.56
5.57

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.53.1 Uni 40 so samostatnym aj podvojnym pripojenim 2,65 3,18 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Uni 40

Volaci balik Uni 40 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti. Uplatnia
sa namiesto cien automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti podla tohto Cennika v ¢asti Uni, bod 5.45. Ceny volani do
ostatnych smerov sa uplatiiuju podla bodu 5.45 v ¢asti Uni.

Miestne volania a volania na éisla 0692x

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.54.1 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.54.2 slaba prevadzka volné volania
5.54.3 vikendova prevadzka volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV“) v rozsahu 2000 mindt mesacne. Kazdé volanie na cislo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatriované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sp6sob vypoctu je: pocet
minut nad objem ZKV (pricom celkovy objem je zaokruhleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna cena za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ s DPH.

Medzimestské volania

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.54.4 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.54.5 slaba prevadzka volné volania
5.54.6 vikendova prevadzka volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.54.7 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

5.54.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

5.54.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

Volania do osobitnej siete (prefix 096x)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH

5.54.10 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.54.11 slaba prevadzka volné volania
5.54.12 vikendovéa prevadzka volné volania

Volaci balik Uni 60

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci balik Uni 60 (dalej len ,,Uni 60“), je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 60 volnych miniit a
volhé volania pocas slabej a vikendovej prevadzky.

Volhé minlty je moZné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonnej siete,

= volania do VMS spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatriovania ako pre automaticky uskutoénené volania v rdmci siete VTS.
Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci Uni 60 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné volania pocas slabej a vikendovej prevadzky je mozné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania v ramci verejnej telefonnej siete,

= volania na ¢isla 0692x.

Volné volania sa uplatfiuju po vy€erpani volnych minut.

Ponuka volnych volani pocas slabej a vikendovej prevadzky sa nevztahuje na Cisla uréené na pristup do siete Internet.
Cena za aktivaciu a zruSenie Uni 60 sa neuplatiiuje.

Pouzivanie Uni 60
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.57.1 Uni 60 so samostatnym aj podvojnym pripojenim 4,98 5,98 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Uni 60.

Uni 60 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto
cien automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti podla tohto Cennika v ¢asti Uni, bod 5.45. Ceny volani do ostatnych smerov
sa uplatiiuju podla bodu 5.45 v ¢asti Uni.

Miestne volania a volania na &isla 0692x

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH

5.58.1 silna prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
5.58.2 slaba prevadzka volné volania
5.58.3 vikendova prevadzka volné volania
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5.59

5.60
5.61

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatriuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV“) v rozsahu 2000 minit mesacne. Kazdé volanie na ¢islo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Spdsob vypodtu je: pocet
minUt nad objem ZKV (priom celkovy objem je zaokrihleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna cena za mindtu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ sDPH.

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.58.4 silna prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
5.58.5 slaba prevadzka volné volania
5.58.6 vikendova prevadzka volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spoloénosti Slovak Telekom, a.s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.58.7 silna prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

5.58.8 slaba prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

5.58.9 vikendova prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

Volania do osobitnej siete (prefix 096x)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.58.10 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.58.11 slaba prevadzka volné volania
5.58.12 vikendova prevadzka volné volania

Volaci balik Uni 120

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci balik Uni 120 (dalej len ,Uni 120“) je v kazdom mesiaci pouZzivania poskytnutych 120 volhych mindt.
Volné mindty je mozné vyuZzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania v ramci verejnej telefonnej siete,

= volania do VMS spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s., Orange , Telefénica,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

Nevy&erpané volné minaty poskytnuté v ramci Uni 120 sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju. Po ich prevolani plati jednotna cena volani pogas celého dita
bez rozliSovania prevadzky do vSetkych sieti.

Cena za aktivaciu a zru$enie Uni 120 sa neuplatiiuje.

PouZivanie Uni 120
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.61.1 Uni 120 so samostatnym aj podvojnym pripojenim 6,81 8,17 vopred

Ceny za automaticky uskuto&nené volania realizované v ramci Uni 120

Uni 120 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravujui ceny automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto
cien automatickych miestnych a medzimestskych volani a volani do mobilnych sieti podla tohto Cennika v ¢asti Uni, bod 5.45. Ceny volani do ostatnych smerov
sa uplatiiuji podla bodu 5.45. v ¢asti Uni.

Miestne volania a volania na ¢isla 0692x, medzimestské volania, volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.62.1 silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1092 0,1310 0,0018 0,0022

Volania do osobitnej siete (prefix 096x)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.62.2 silnd prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.62.3 slaba prevadzka volné volania
5.62.4 vikendovéa prevadzka volné volania

Doma Nekoneéno

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Doma Nekone¢no, st v kazdom mesiaci pouzivania poskytnuté volné volania pocas silnej

prevadzky, slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky do vietkych pevnych a mobilnych sieti v SR. Program Doma Nekonec¢no nezahrnia Ziadne volné minuty.

Volné volania je mozné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v rdmci verejnej telefénnej siete a volania na ¢isla 0692x,

= automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov (spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefdnica; volania s
prefixmi 0901-8, 091x, 094x.),

= volania na 06x (VolP siete),

= volania do osobitnej siete (096x).

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatriuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 mintt mesacne.

Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minitu vo vyske 0,1092 € bez DPH / 0,1310 € s DPH.
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Sposob vypodtu je: pocet mindt nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokrihleny na celé minity smerom nadol) krat jednotna cena za minutu vo vyssie
uvedenej hodnote.
Ponuka volnych volani sa nevztahuje na Cisla uréené na pristup do siete Internet.

Cena za aktivaciu Doma Nekonecno sa neuplatiiuje.
PouZivanie Doma Nekoneéno
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.65.1 Doma Nekonecno so samostatnym pripojenim 28,32 33,99 vopred
Doma Nekonecno nie je mozné aktivovat na TP1 zapojent do pobockovej tstredne.

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v rimci programu Doma Nekoneéno
Miestne volania a volania na &isla 0692x

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.66.1 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.66.2 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operéatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.66.3 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania
Medzinérodné volania
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
5.66.4 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.66.5 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.66.6 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.66.7 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.66.8 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.66.9 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.66.10 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.66.11 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.66.12 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
lIl. Tarifné pdsmo
5.66.13 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.66.14 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.66.15 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.66.16 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.66.17 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.66.18 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.66.19 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukon&enych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k Gasti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, ze problémy s dovolatelnostou vzniknd na strane iného telekomunikaéného
operatora.

Ceny ostatnych automaticky uskuto¢nenych volani sa uplatriuji podla ¢astiIV. a V. tohto cennika.

Zvyhodneny volitelny volaci program

Zvyhodneny volitelny volaci program (dalej len ,Zvyhodneny volaci program®, resp. skratene ,ZVP*) je dostupny iba pre fyzické osoby pre osobnu potrebu s

telefonnou pripojkou 1 zriadenou na adrese trvalého bydliska Ugastnika.

Zvyhodneny volaci program je poskytovany nasledovnym skupinam tcéastnikov:

= obc¢anom, ktori sa nemdzu pohybovat bez cudzej pomoci (imobilné osoby) a pre nevidiacich, ktori su odkazani na sprievodcu - (IS pripojky). Podmienkou
pre poskytovanie vyhod IS pripojky je, aby Ziadatel bol drzitelom preukazu ZTP vydaného v zmysle zéakona &. 447/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
(preukaz obc¢ana s tazkym zdravotnym postihnutim je v pripade odkazanosti na sprievodcu oznaceny ¢ervenou ¢iarou Sirokou 30 mm z dolného lavého
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rohu preukazu do pravej éasti po spodok obdiznika pre fotografiu - Priloha &. 8 k citovanému zakonu). Ugastnik, ktory poziva vyhody IS pripojky je povinny

na vyzvanie Podniku bezodkladne preukazat, Ze trvaju podmienky na ponechanie tychto vyhod.

= obc&anom, ktori boli t¢astnikmi odboja - (ZPB pripojky). Rozumeju sa tym:

a) obcania, ktori poberaju starobny, invalidny déchodok, déchodok za vysluhu rokov, osobny, socialny alebo vdovsky déchodok a s drzitelmi
osvedéenia Ministerstva narodnej obrany podla zakona ¢. 255/1946 Zb. o prislusnikoch Ceskoslovenskej armady v zahrani¢i a o niektorych inych
ucastnikoch narodného boja za oslobodenie alebo drzitelmi potvrdenia Ministerstva narodnej obrany o G¢asti v I. alebo v II. odboji,

b) vdovy po G€astnikoch odboja, ktoré boli za nich vydaté uz v ¢ase odboja manzela, pokial sa znovu nevydali alebo neZiji v spolo¢nej domacnosti s
druhom.

= obc¢anom, ktori st zG¢astneni na rehabilitacii podla zakona &. 119/1990 Zb. v zneni zakona ¢. 47/1991 Zb., ob¢anom u ktorych bolo odsudzujtce stdne
rozhodnutie pre trestné ¢iny uvedené v §2 zakona ¢. 119/1990 Zb. v zneni zékona ¢. 47/1991 Zb. zruSené predo driom jeho Gcinnosti a ob¢anom, ktori sa
z(c¢astnili na rehabilitacii podla §22 pism. c) zakona ¢. 82/1968 Zb. o sudnej rehabilitacii a dalej v zmysle §29 zakona 87/1991 o mimosudnych
rehabilitaciach - (KPV pripojky).

= obc¢anom, ktori boli nasilne odvleéeni do ZSSR organmi NKVD - (SANO pripojky) - podla vykladu legislativno - pravneho odboru Kancelarie NR SR sa
pouzije zdkon o stdnej rehabilitacii.

= obc¢anom, ktori boli prislu$nikmi Vojenskych taborov natenych prac - (VTNP pripojky) - podla vykladu legislativno - pravneho odboru Kancelarie NR SR
sa pouzije zakon o sudnej rehabilitacii.

Opravnenie vyuzivat Zvyhodneny volaci program je podmienené predlozenim osvedéenia, stidneho rozhodnutia alebo odportcania zodpovedajlicej institucie.

Podnik neposkytuje nové aktivacie Zvyhodneného volacieho programu od 1.11.2012. Pre Géastnikov vyuzivajucich ZVP aktivovany pred 1.11.2012 platia

Pouzivanie ZVP (len na dobu neurcitu)

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5711 ZVP so samostatnym pripojenim 1,10 1,32 vopred
5.71.2 Z\V/P s podvojnym pripojenim 0,88 1,06 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Zvyhodneného volacieho programu
Miestne volania a volania na &isla 0692x

Cenav € za 1 minitu

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.72.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.72.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
5.72.3 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

Medzimestské volania

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.72.4 silna prevadzka 0,1361 0,1633 0,0023 0,0028

5.72.5 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

5.72.6 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.

! Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.72.7 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058

5.72.8 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034

5.72.9 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034

Medzinarodné volania

Cenav € za 1 minutu

Cenav € za 1 minttu

Cenav € za 1 sekundu

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
0. Tarifné pasmo
5.72.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.72.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.72.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.72.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.72.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.72.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.72.16 silnd prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.72.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.72.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pasmo
5.72.19 silnd prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.72.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.72.21 vikendové prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.72.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
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5.72.23
5.72.24

slaba prevadzka 1,9883

1,9883

2,3860

vikendova prevadzka 2,3860

Volania do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov

Cenav € za 1 minttu
bez DPH s DPH
0,3950 0,4740

5.72.25 bez rozliSenia prevadzky

0,0331
0,0331

0,0397
0,0397

Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych

automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiujui podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Volacie programy pre TP1 pre pravnické osoby a podnikatelov

Biznis Aktiv

Pre kazdu telefénnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Biznis Aktiv je poskytnutych 100 volnych minGt v kazdom mesiaci pouZivania.

Volné minlty je moZné vyuzit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonnej siete,

= medzinarodné automaticky uskutocnené volania ukonc¢ené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podla Prilohy €. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a

Benefit,
= volania do osobitnych sieti (096x),
= volania na 06x (Smart, siete VolIP).
Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci VTS.
Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci Biznis Aktiv sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
Cena za aktivaciu Biznis Aktiv sa neuplatiiuje.

PouZzivanie Biznis Aktiv

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.75.1 Biznis Aktiv so samostatnym pripojenim 16,56 19,87 vopred
5.75.2 Biznis Aktiv s podvojnym pripojenim 13,25 15,90 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v radmci Biznis Aktiv
Miestne volania a volania na éisla 0692x
Cenav € za 1 minitu

bez DPH s DPH
5.76.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757
5.76.2 slaba prevadzka 0,0332 0,0398
5.76.3 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398

Medzimestské volania
Cenav € za 1 minttu

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0011 0,0013
0,0006 0,0007
0,0006 0,0007

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0011 0,0013
0,0006 0,0007
0,0006 0,0007

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH

5.76.4 silna prevadzka 0,0631 0,0757

5.76.5 slaba prevadzka 0,0332 0,0398

5.76.6 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operétorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,

094x.)

Cenav € za 1 mindtu

bez DPH s DPH

5.76.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748

5.76.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952

5.76.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952

Medzindrodné volania
Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
CGeska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko

5.76.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554
5.76.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
5.76.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
|. Tarifné pasmo
5.76.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554
5.76.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
5.76.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
II. Tarifné pasmo
5.76.16 silnd prevadzka 0,3286 0,3943
5.76.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943
5.76.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943

Hlasové sluzby_TP ISDN Volania Optik_CNN_2013-01

bez DPH s DPH
0,0038 0,0046
0,0027 0,0032
0,0027 0,0032

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
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IIl. Tarifné pasmo

5.76.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.76.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.76.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo

5.76.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.76.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.76.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397

Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.76.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Biznis Mesto
Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Biznis Mesto, st v kazdom mesiaci pouZivania poskytnuté volné volania pocas silnej prevadzky,
slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky. Biznis Mesto nezahfiia Ziadne volné mindty.
Volné volania pocas silnej, slabej a vikendovej prevadzky a po€as sviatkov je mozné vyuZit pre:
= miestne automaticky uskuto¢nené volania v ramci verejnej telefonnej siete a volania na Gisla 0692x.
Ponuka volnych volani sa nevztahuje na ¢isla uréené na pristup do siete Internet.
Cena za aktivaciu Biznis Mesto sa neuplatiiuje. Podnik neposkytuje nové aktivacie programu Biznis Mesto od 1.3.2012. Pre Gc¢astnikov vyuZzivajlcich program
PouZivanie Biznis Mesto

Cena v € bez DPH/mesiac

5.79.1 Biznis Mesto so samostatnym pripojenim 23,20 27,84 vopred

Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

Biznis Mesto nie je mozné aktivovat na TP1 zapojent do pobockovej Ustredne.
Ceny za automaticky uskutocnené volania realizované v ramci Biznis Mesto
Miestne volania a volania na &isla 0692x
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH

5.80.1 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*“) v rozsahu 2000 mindt mesacne. Kazdé volanie na cislo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minutu vo vy$ke 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sp6sob vypoctu je: pocet
minut nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokruhleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna cena za mindtu vo vyske 0,0631 € bez DPH/ 0,0757
€ sDPH.

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.80.2 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.80.3 slaba prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007
5.80.4 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.80.5 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.80.6 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.80.7 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

Volania do osobitnej siete (prefix 096x)

5.80.8 silna, slaba a vikendova prevadzka

Medzinarodné volania

Cenav € za 1 minttu
bez DPH s DPH

volné volania

Cenav € za 1 minitu

Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH
Ceska republika, Madiarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.80.9 silnd prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.80.10 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.80.11 vikendové prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.80.12 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
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5.82
5.83

5.80.13 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026

5.80.14 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.80.15 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.80.16 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.80.17 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pdsmo
5.80.18 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.80.19 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.80.20 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.80.21 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.80.22 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.80.23 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.80.24 bez rozliSenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukon&enych v mobilnych sietach zahraniénych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Gisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k casti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuji podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Biznis Slovensko
Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Biznis Slovensko, si v kazdom mesiaci pouzivania poskytnuté volné volania pocas silnej
prevadzky, slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky. Biznis Slovensko nezahfiia Ziadne volné minty.
Volné volania podcas silnej, slabej a vikendovej prevadzky a pocas sviatkov je mozné vyuzit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefénnej siete a volania na ¢isla 0692x.
Ponuka volnych volani sa nevztahuje na isla ur¢ené na pristup do siete Internet.
Cena za aktivaciu Biznis Slovensko sa neuplatiiuje.
PouZivanie Biznis Slovensko
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.83.1 Biznis Slovensko so samostatnym pripojenim 29,84 35,81 vopred
Biznis Slovensko nie je mozné aktivovat na TP1 zapojent do pobockovej tstredne.
Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v rimci Biznis Slovensko
Miestne volania a volania na &isla 0692x

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.84.1 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 2000 minit mesacne. Kazdé volanie na Gislo
0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757 € s DPH. Sposob vypodtu je: pocet
minut nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokruhleny na celé mindty smerom nadol) krat jednotna cena za minttu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0757
€ s DPH.

Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.84.2 silna, slaba a vikendova prevadzka volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.84.3 silna prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.84.4 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.84.5 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Volania do osobitnej siete (prefix 096x)
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.84.6 siln, slaba a vikendova prevadzka volné volania
Medzinérodné volania
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
Ceska republika, Madiarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.84.7 silnd prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.84.8 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
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5.85
5.86
5.87
5.88

5.89

5.84.9 vikendové prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo

5.84.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.84.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.84.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.84.13 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.84.14 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.84.15 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pdsmo
5.84.16 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.84.17 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.84.18 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.84.19 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.84.20 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.84.21 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operéatorov
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.84.22 bez rozliSenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukon&enych v mobilnych sietach zahrani€nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuji podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Biznis Un

K volitelnému volaciemu programu Biznis Uni nie st poskytované Ziadne volné minuty.

K volitelnému volaciemu programu Biznis Uni je mozné aktivovat len jeden z volacich balikov Uni 50, Uni 150.
Cena za aktivaciu Biznis Uni sa neuplatniuje.

PouZivanie Biznis Uni

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.88.1 Biznis Uni so samostatnym pripojenim 11,58 13,90 vopred
Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v rAmci Biznis Uni
Miestne volania a volania na &isla 0692x
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.89.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.89.2 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.89.3 vikendova prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.89.4 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.89.5 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.89.6 vikendova prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

Volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8,
091x, 094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.89.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.89.8 slaba prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.89.9 vikendova prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
Medzindrodné volania
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
Ceska republika, Madiarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.89.10 silnd prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.89.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.89.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.89.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
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5.89.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.89.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo

5.89.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.89.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.89.18 vikendové prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pdsmo

5.89.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.89.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.89.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo

5.89.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.89.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.89.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397

Volania do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov
Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH

5.89.25 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukon&enych v mobilnych sietach zahrani€nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani

na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych

automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuji podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Cenav € za 1 minitu

bez rozliSenia prevadzky

Volaci balik Uni 50

5.90 Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci balik Uni 50 (dalej len ,Uni 50“), je v kazdom mesiaci pouZzivania poskytnutych 50 volnych minat.
Volné mindty je mozné vyuZzit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonne; siete,
= volania do VMS spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica,
= medzinarodné volania ukonéené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podla Prilohy €. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,
= volania do osobitnych sieti (096x),
= volania na 06x (Smart, siete VolIP).
Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatriovania ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.
Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci Uni 50 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
5.91 Cena za aktivaciu a zruSenie Uni 50 sa neuplatriuje.
5.92 Pouzivanie Uni 50
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.92.1 Uni 50 so samostatnym pripojenim 3,32 3,98 vopred
5.93 Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Uni 50
Uni 50 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny volani do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien volani do mobilnych sieti podla tohto Cennika v
Casti Biznis Uni, bod 5.85. Ceny volani do ostatnych smerov sa uplatiiuji podla bodu 5.85. v asti Biznis Uni.
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operétorov: spolocnosti Slovak Telekom, a.s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.93.1 silnd prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.93.2 slaba prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.93.3 vikendova prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
Volaci balik Uni 150
5.94  Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci balik Uni 150 (dalej len ,Uni 150“), je v kazdom mesiaci pouZivania poskytnutych 150 volnych
minut.
Volné minty je mozné vyuZit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonne; siete,
= volania do VMS spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica,
= medzinarodné volania ukonéené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podla Prilohy ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k casti Cennik pre hlasové
sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,
= volania do osobitnych sieti (096x),
= volania na 06x (Smart, siete VolIP).
Pre volné minuty plati rovnaky sposob spoplatiiovania ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci siete VTS.
Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci Uni 150 sa do nasledujliceho mesiaca neprenasaju.
5.95 Cena za aktivaciu a zru$enie Uni 150 sa neuplatiiuje.
5.96 Pouzivanie Uni 150
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.96.1 Uni 150 so samostatnym pripojenim 13,28 15,94 vopred
5.97  Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Uni 150
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5.99
5.100

5.101

Uni 150 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny volani do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien volani do mobilnych sieti podla tohto Cennika v
Casti Biznis Uni, bod 5.89. Ceny volani do ostatnych smerov sa uplatriuju podla bodu 5.89. v ¢asti Biznis Uni.

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.97.1 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.97.2 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.97.3 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

Biznis Premium

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Biznis Premium, st v kazdom mesiaci pouZzivania poskytnuté volné volania pocas silnej

prevadzky, slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky do v§etkych pevnych a mobilnych sieti v SR. Program Biznis Premium nezahftia Ziadne volné mindty.

Volné volania je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania v ramci verejnej telefonnej siete a volania na ¢isla 0692x,

= automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov (spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica; volania s
prefixmi 0901-8, 091x, 094x.),

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (siete VoIP).

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV“) v rozsahu 1000 mintt mesacne.

Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minttu vo vyske 0,1627 € bez DPH / 0,1952 € s DPH.

Spdsob vypoctu je: pocet minit nad objem ZKV (pricom celkovy objem je zaokrihleny na celé minity smerom nadol) krat jednotna cena za minGtu vo vysSie

uvedenej hodnote.

Ponuka volnych volani sa nevztahuje na ¢isla ur¢ené na pristup do siete Internet.

Cena za aktivaciu Biznis Premium sa neuplatniuje.

PouZivanie Biznis Premium
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.100.1 Biznis Premium so samostatnym pripojenim 39,99 47,99 vopred
Biznis Premium nie je moZné aktivovat' na TP1 zapojent do pobockovej stredne.

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v rAmci Biznis Premium
Miestne volania a volania na isla 0692x

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.101.1 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.101.2 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.101.3 silnd, slaba a vikendova prevadzka volné volania
Medzinarodné volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
CGeska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.101.4 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.101.5 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.101.6 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.101.7 silnd prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.101.8 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.101.9 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.101.10 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.101.11 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.101.12 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pasmo
5.101.13 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.101.14 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.101.15 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.101.16 silnd prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.101.17 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
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5.102

5.103

5.104

5.101.18 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397

Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.101.19 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonc¢enych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k Casti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuju podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Virtualna linka

Virtualna linka (dalej len VL") je volitelny volaci program pre TP1 s umiestnenim telefonnej pripojky Ugastnika vo verejnej telefonnej Ustredni Podniku bez
vyuZitia pristupovej siete a bez ukon&enia koncovym zariadenim v priestoroch U&astnika.

Sucastou VL st nasledujuce rezimy: Pevné okamzZité presmerovanie volania, Hlasova informacia alebo Spolo¢né ¢islo Plus, ktoré su zriadované podla vyberu

Ugastnika.

Rezim Pevné okamfzité presmerovanie volania (CFU P) - umoziuje presmerovat vSetky prichadzajlice volania na TP1 s VL na iné telefénne Cislo zvolené

Ugastnikom bez moznosti ovladania sluzby z Koncového zariadenia.

Rezim Hlasova informacia (IA) - umoziiuje presmerovat vietky prichadzajlice volania na telefénnu linku s VL na hlasovt informaciu nahrant Ugastnikom.

Podmienky poskytovania rezimu, resp. sluzby Hlasova informacia upravuje ¢ast Cennik pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a

sluzby so $pecialnym &islovanim.

Rezim Spolo¢né &islo Plus (LHp) - umoziuje dovolat sa jednym telefénnym ¢islom na viac TP alebo ISDN pristupov v rovnakom ¢ase. Sériové Cislo je zriadené

na TP1sVL.

Séria - je skupina telefonnych pripojok a pristupov ISDN BRA vratane TP, na ktorej je zriadené sériové Gislo.

Sériové (riadiace) &islo - je uréené spolotné &islo, ktorym st dovolatelné véetky TP a ISDN pristupy zapojené do série (dalej len SC).

Podmienky poskytovania VL:

= VL sa zriaduje len na TP1, a to: ako novy volaci program alebo zmenou z iného uz existujuceho volacieho programu pre TP1alebo pristup ISDN BRA.

= Prizmene ISDN BRA bod - multibod alebo zmene TP1 s lubovolnym volacim programom na VL je mozné vyuzit povodné telefonne Cislo. MSN &isla, ktoré
sa nevyuziju pre VL, sa zrusia. VyuZitie len niektorych MSN Gisel pre program VL a ponechanie ostatnych pre pévodny pristup ISDN BRA alebo pre nové TP
alebo ISDN pristupy ukon&ené koncovym zariadenim v priestoroch Ugastnika nie je mozné. V pripade vykonanej prekladky TP1 alebo ISDN BRA pristupu
so zmenou Gisla sa povodné Cisla TP1 alebo ISDN ¢isla m6zu vyuZit pre program VL za predpokladu, Ze povodné &islo je volné a naposledy bolo pridelené

Ugastnikovi, ktory o zriadenie VL Ziada.

= Zriadenie VL na ostatnych druhoch pripojenia (ISDN PRA, ISDN BRA bod-bod, TP2M) sa nepovoluje.

= Zmena VL na iny volaci program nie je mozna.

= Telefonne linky s programom VL nemo6zu byt zahrnuté do volitelnych volacich programov sluzieb Biznis Partner a Voice VPN

= Premena TP1s VL na pristup ISDN nie je mozna.

= Prizmene volacieho programu na VL sa umozriuje ponechanie povodného telefonneho Cisla.

= NaTP1 s VL sa nevztahuje moznost prelozenia a zmeny &isla. Pri volitelnom volacom program VL sa umoziiuje zmena Ugastnika len v pripade vyuzivania
rezimov k VL: Pevné okamZité presmerovanie (CFU P a Spolo¢né Cislo Plus (LHp).

= VLsazriaduje nadobu neurcitt.

= Dogasné preru$enie prevadzky VL na ziadost Utastnika sa nepovoluje.

= VL saposkytuje len pre TP1 zapojené na telefénne Ustredne a na technoldgiu, kde to je technicky uskutocnitelné.

= VL saposkytuje len v spojeni s vybranym rezimom OkamZité pevné presmerovanie volania, Hlasova informécia alebo Spolo¢né ¢islo Plus.

= Pre VL sa poskytuju len doplnkové sluzby VOV, Elektronicka faktira XML a MCID.

= Pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) sa aktivuje pri spristupneni na Ustredni spolu s Cislom, na ktoré sa maju prichadzajice volania
presmerovat. Z TP1 s VL v rezime CFU P sa presmeruju prichadzajlce volania len na jedno telefonne Cislo. V pripade presmerovania volania na telefénnu
pripojku v zahraniéi bude volanie presmerované len do tatov EU a vybranych §tatov Eurdpy, presny zoznam §tatov je uvedeny v Prilohe &. 8 k &asti Cennik
pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so $pecialnym &islovanim.

= Spolo&né &islo Plus (LHp) sa zriaduje s nerestriktivnou sériou - TP a ISDN pristupy zapojené do série mézu byt dovolatelné cez SC, ale aj priamo cez
pripojky zapojené do série.

= MozZnosti vyberu volnej TP alebo ISDN pristupu:

a) so sekvenénym vyberom - prichadzajlce volania budd vzdy automaticky smerované na prva TP alebo ISDN pristup. Ak bude prva TP alebo ISDN
pristup obsadeny, prichadzajlce volanie sa automaticky presmeruje na druht TP alebo ISDN pristup. Ak bude druha TP alebo ISDN pristup obsadeny,
volanie bude smerované na tretiu TP alebo ISDN pristup a postupne na dalSie stanovené TP alebo ISDN pristupy, pokial volanie neobsadi prvi volnd
TP alebo ISDN pristup zapojeny do série.

b) s cyklickym vyberom - prichadzajlice volania budu automaticky smerované na TP alebo ISDN pristup, ktory nasleduje po poslednej volanej TP alebo
ISDN pristupe.

TP/ISDN budu do série zapojené v poradi ako budu uvedené v Zmluve TP1, resp. v Dodatku k Zmluve (ostatné zmeny).

= LHp je poskytovana len s VL. Pre sériové Cislo bude pouZité telefonne Gislo TP1s VL. Do série m6zu byt zapajané len existujice TP1 a pripojky ISDN-BRA
bod - multibod (dalej len ,ISDN“). Pri ISDN sa vyluCuje stcasné pouzivanie MSN cisel a sluzby LHp. Pri ISDN sa do série zapdja pilotné ¢islo. Pri
obsadzovani ISDN je vyberany volny kanal (vyber medzi dvoma B kanalmi, kanal D nie je do vyberu zaradeny). Pocet TP/ISDN zapojenych do série nie je
obmedzeny.

= Sluzba LHp sa poskytuje na digitalnych ustredniach a na technoldgii, kde to je technicky uskutocnitelné. Sluzba sa nezriaduje na analégovych
Ustredniach.

= Do série sa mdzu zapajat len TP/ISDN z &iselnej mnoziny jednej verejnej telefonnej tstredne. Ak Ugastnik uvedie v Zmluve alebo Dodatku k Zmluve &islo
TP/ISDN z &islovacej mnoziny inej verejnej telefonnej tstredne, toto islo nebude do série zapojené, ale rezim bude zriadeny. K jednému SC mézu byt do
série zapojené pripojky v kombinacii analégové TP s ISDN.

= Do série mozu byt zapojené TP/ISDN len jedného Ucastnika. Ak Ugastnik uvedie v Zmluve alebo v Dodatku k Zmluve &islo TP/ISDN iného Ugastnika toto
¢islo nebude do série zapojené.

=V pripade zruSenia TP s VL alebo vypojenia vSetkych TP/ISDN zo série bude rezim LHp zruSeny. V pripade zrusenia niektorej z TP/ISDN zapojenej do
série, sa rezim LHp nerus$i (prislus§na TP/ISDN sa zo série vypoji).

= Ak ddjde k zmene Ugastnika jednej z TP/ISDN zapojenej do série, telefonna pripojka sa zo série vypoji.
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5.105
5.106

5.107

5.108
5.109

5.110

5111

5.112

Na zaklade Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve (okrem sluzby CLIP pre ISDN) sa pre TP1/ISDN, zapojené do série v rezime LHp, na poZiadanie poskytuju
tieto doplnkové sluzby: CLIP, CLIR, CLIR UC, MCID, OCB a CFU (vid. Cennik pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby

so $pecialnym &islovanim).

= Pozruseni VLs programom Pevné okamzité presmerovanie volania je mozné vyuzit uvolnené ¢islo na precislovanie pripojky, na ktort boli presmerované
volania z VL. Precislovanie pripojky bude realizované sluzbou Lokalna prenositelnost ¢isla (LNP). Podmienky a ceny pre LNP st uvedené v Cenniku pre

hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so $pecialnym &islovanim.

Uzatvorenie Zmluvy a zmena predmetu Zmluvy

Névrh Zmluvy, resp. Dodatku k Zmluve na VL mozno podatlen v pisomnej forme; navrh nie je mozné podat telefonicky alebo cez internetovt stranku Podniku.
Program VL sa poskytuje na dobu neurditud, pokial v Zmluve alebo v Dodatku k Zmluve nie je dohodnuté inak alebo pokial nie je v tomto Cenniku stanovené

inak.
V pripade zmeny rezimu volitelného volacieho programu VL platia rovnaké podmienky ako pri zriadeni nového rezimu.

Cena a platobné podmienky

V pripade zriadenia TP s VL v priebehu mesiaca sa vyska ceny za pouzivanie TP s VL vypocita ako alikvotna ¢ast zmesa¢ného poplatku.

Zriadenie VL (vratane zriadenia rezimov k VL)

Cena v € bez DPH Cenav€ s DPH Splatnost

5.109.1 Zriadenie VL premenou z iného volacieho programu 0,03 0,04 jednorazovo
5.109.2 Zriadenie VL so zachovanim pévodnych &isel pri alebo po prelozeni 0,03 0,04 jednorazovo

ISDN
5.109.3 Zriadenie rezimu GFU P 6,64 7,97 jednorazovo
5.109.4 Zmena Cisla, na ktoré je volanie presmerované v rezime CFU P 4,98 5,98 jednorazovo
5.109.5 Zriadenie rezimu Hlasova informécia (HI) 6,64 7,97 jednorazovo
5.109.6 Za zriadenie rezimu Spolo¢né ¢islo (LHp) 9,96 11,95 jednorazovo
PouZivanie VL (vratane rezimov k VL)

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.110.1 Pouzivanie VL 11,58 13,90 vopred
5.110.2 PouZivanie HI 9,96 11,95 vopred
5.110.3 Pouzivanie TP zapojenej do série v rezime LHp 0,83 1,00 vopred

V pripade, ak sa Ugastnik stahuje do inej primarnej oblasti (s inou predvolbou), bude mu na poZiadanie poskytnuta Virtualna linka s rezimom Hlasova
informacia po dobu 3 po sebe nasledujicich mesiacov za nasledujucich zvyhodnenych podmienok. Po skonceni 3 po sebe nasledujlcich mesiacov bude
Virtualna linka spoplatfiovana podla bodu 5.110.1 a rezim HI v cene podla bodu 5.110.2 tejto ¢asti Cennika. Viac informacii k sluzbe HI v Cenniku pre hlasové

sluzby Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so §pecialnym Cislovanim.

Cena v € bez DPH Cenav€ s DPH Splatnost
51111 Zriadenie rezimu HI 0,83 1,00 jednorazovo
5.111.2 Pouzivanie VL 0,46 0,55 vopred
51113 Pouzivanie rezimu Hl 0,42 0,50 vopred

Ceny za automatické volania realizované v ramci VL v rezZime CFU P
Miestne volania a volania na éisla 0692x
Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
5.112.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757
5.112.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478
51123 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398

Volania na &isla 06x (volania do sieti Voice over IP, okrem volani na &isla i€astnikov sluzby Smart s prefixom 0692x)

Cenav € za 1 minttu
bez DPH s DPH
0,0631 0,0757

5.112.4 bez rozliSenia prevadzky na silnd, slabu a vikendovud

Medzimestské volania
Cenav € za 1 minitu

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0011 0,0013
0,0007 0,0008
0,0006 0,0007

Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0011 0,0013

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
5.112.5 silné prevadzka 0,1162
5.112.6 slaba prevadzka 0,0631
5.112.7 vikendova prevadzka 0,0498

Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov

Cenav € za 1 minitu

bez DPH
5.112.8 silnd prevadzka 0,2855
5.112.9 slaba prevadzka 0,1826
5.112.10 vikendova prevadzka 0,1826

Medzindrodné volania

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0. Tarifné pasmo
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s DPH bez DPH
0,1394 0,0019
0,0757 0,0011
0,0598 0,0008

s DPH bez DPH
0,3426 0,0048
0,2191 0,0030
0,2191 0,0030

s DPH bez DPH

s DPH
0,0023
0,0013
0,0010

Cenav € za 1 sekundu

s DPH
0,0058
0,0036
0,0036

Cenav € za 1 sekundu

s DPH
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5.112.11 silna prevadzka
5.112.12 slaba prevadzka
5.112.13 vikendova prevadzka
|. Tarifné pasmo

5.112.14 silné prevadzka
5.112.15 slaba prevadzka
5.112.16 vikendova prevadzka

Volania do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov

5.112.17 bez rozliSenia prevadzky

lll. VEREJNA TELEKOMUNIKACNA SLUZBA V PEVNOM MIESTE PRIPOJENIA - PRISTUP ISDN

0,1328
0,1328
0,1328

0,1328
0,1328
0,1328

Cenav € za 1 minitu

bez DPH
0,4979

0,1594 0,0022
0,1594 0,0022
0,1594 0,0022
0,1594 0,0022
0,1594 0,0022
0,1594 0,0022

s DPH bez DPH

0,5975 0,0083

1. Zriadenie zakladného pristupu ISDN (dalej len ,ISDN BRA®) a primarneho pristupu ISDN (dalej len ,JISDN PRA*)

1.1 Zriadenie ISDN BRA

1.1.1 Zriadenie ISDN BRA bez viazanosti
1.1.2 Zriadenie ISDN BRA s viazanostou 12 mesiacov
1.13 Zmluvné pokuta za porusenie zavazku zo strany Uéastnika vyuzivat

verejnu telekomunikaénu sluzbu na zriadenej ISDN BRA pocas
doby viazanosti 12 mesiacov
1.1.4 Zriadenie ISDN BRA zmenou existujlcej TP1

1.2 Zriadenie doéasnej ISDN BRA

1.2.1 Docasné zriadenie ISDN BRA

Cena v € bez DPH
39,99

0,83

49,99

39,99

Cena v € bez DPH
39,99

Cenav€sDPH
47,99

1,00

DPH sa neuplatiiuje

47,99

Cenav € sDPH
47,99

0,0026
0,0026
0,0026

0,0026
0,0026
0,0026

Cenav € za 1 sekundu

s DPH
0,0100

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

Splatnost
jednorazovo

Pokial naklady na zriadenie dogasného pristupu ISDN BRA prekrodia cenu uvedeni v polozke 1.2.1, zaplati U¢astnik cenu dohodnutd. Cena za dodasné
zriadenie pristupu ISDN BRA je splatna pred zriadenim, iba v odévodnenych pripadoch je mozné zaplatit az po jeho zriadeni.
Docasny pristup ISDN BRA je mozné zriadit len na vopred dohodnuty ¢as, ktory nesmie presahovat 6 mesiacov odo diia zriadenia do¢asného pristupu.

Pre docasny pristup ISDN BRA je mozné aktivovatiba Standardny volaci program.
1.3 Zriadenie ISDN PRA

Cena v € bez DPH Cenav € sDPH

1.3.1 Zriadenie pristupu ISDN PRA bez viazanosti 995,78 1194,94
1.3.2 Zriadenie pristupu ISDN PRA zmenou existujlicej TP2M 497,88 597,46
1.3.3 Zriadenie pristupu ISDN PRA s viazanostou 12 mesiacov 331,91 398,29
1.3.4 Zriadenie pristupu ISDN PRA s viazanostou 24 mesiacov 99,55 119,46
1.3.5 Zmluvn4 pokuta za porusenie zavizku zo strany Uéastnika vyuzivat 663,88 DPH sa neuplatiiuje

verejnu telekomunikaénu sluzbu na zriadenej ISDN PRA podas

doby viazanosti 12 mesiacov
1.3.6 Zmluvn4 pokuta za porusenie zavizku zo strany Uéastnika vyuzivat 896,24 DPH sa neuplatiiuje

verejnu telekomunikaénu sluzbu na zriadenej ISDN PRA podas

doby viazanosti 24 mesiacov

1.4  Zlava za zriadenie ISDN PRA:

1.4.1 ak sa do zriadovaného pristupu prepajaju uz skor zriadené TP1 alebo ISDN BRA (s podmienkou, Ze nenastava ich

sucasné preloZenie) zniZuje sa sadzba ceny v polozke 1.3.1 o 1/16 za kazdé takto prepojené pripojné vedenie.

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

Splatnost

jednorazovo

Podmienkou je, Ze takto prepajané TP1 alebo ISDN BRA musi mat Ucastnik zriadené a pouzivat ich minimalne 6 mesiacov nepretrzite pred ich prepojenim na

ISDN PRA.
1.5  Multizriadenie ISDN BRA:

1.5.1 za zriadenie kazdého 2., 3., 4. alebo 5. pristupu
1.5.2 za zriadenie kazdého 6., 7., 8., 9. alebo 10. pristupu
1.5.3 za zriadenie kazdého pristupu nad pocet 10

1.5.4 Zriadenie dalSej zbernice

Pokial’ naklady za zriadenie ISDN zbernice prekrocia cenu uvedenu v polozke 1.5.4., uplatiiuje sa cena dohodnuta.

1.6 Multizriadenie ISDN PRA:

1.6.1 za zriadenie kazdého 2., 3., 4 a 5. pristupu
1.6.2 za zriadenie kazdého 6. az 10. pristupu
1.6.3 za zriadenie kazdého pristupu nad pocet 10

1.7 Multizriadenie ISDN PRA zmenou existujicej TP2M

1.7.1 za zriadenie kazdého 2., 3., 4. a 5. pristupu
1.7.2 za zriadenie kazdého 6., 7., 8., 9. alebo 10. pristupu
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Cena v € bez DPH
29,87

23,24

19,92

6,61

Cena v € bez DPH
945,99
896,20
846,41

Cena v € bez DPH
474,64
448,08

Cenav€sDPH
35,84

27,89

23,90

7,93

Cenav€sDPH
1135,19
1075,44
1015,69

Cenav € sDPH
569,57
537,70

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

za 1 zasuvku

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
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1.8

1.9

2.2

2.3

3.2
3.3

3.4

42
43
44

1.7.3 za zriadenie kazdého pristupu nad pocet 10 424,85 509,82 jednorazovo

Zlava za multizriadenie ISDN PRA:
Splatnost
1.8.1 ak sa do zriadovaného pristupu ISDN PRA prepajaju TP1 alebo pristupy ISDN BRA zmenou existujucich ISDN BRA alebo jednorazovo
zmenou existujicich TP1/TP2M pre toho istého Ugastnika bez ohladu na miesto zriadenia v ramci celého Gzemia SR,
znizuje sa sadzba ceny v polozkach 1.3.a 1.9. 0 1/20 za kazdé takto prepojené pripojné vedenie. Sadzba ceny sa znizuje
postupne, po¢nuc cenou za prvy zriadovany ISDN PRA pristup.
Podmienkou je, Ze takto prepajané telefonne pripojky 1 alebo pristupy ISDN BRA musi mat Ugastnik zriadené a pouzivat ich minimalne 6 mesiacov nepretrzite
pred ich prepojenim na ISDN PRA.
Zriadenie doCasnej ISDN PRA
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
1.9.1 Docasné zriadenie ISDN PRA 995,78 1194,94 jednorazovo

Pokial naklady na zriadenie dogasného pristupu ISDN BRA prekrodia cenu uvedenu v polozke 1.9.1, zaplati Ugastnik cenu dohodnuti. Cena za do¢asné
zriadenie pristupu ISDN BRA je splatna pred zriadenim, iba v odévodnenych pripadoch je mozné zaplatit az po jeho zriadeni.

Docasny pristup ISDN PRA je mozné zriadit len na vopred dohodnuty ¢as, ktory nesmie presahovat 6 mesiacov odo diia zriadenia do¢asného pristupu.

Pre docasny pristup ISDN PRA je mozné aktivovatiba Standardny volaci program.

Cena za zriadenie ISDN pristupu sa netétuje Ugastnikovi, ktory uzatvoril s Podnikom Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb s rovnakym programom sluzieb a
koncovym bodom siete umiestnenym na tej istej adrese, na akej sluzbu vyuzival iny Ugastnik, ktory zomrel alebo bol vyhlaseny za mitveho. Podmienkou
uzavretia takejto Zmluvy je, Ze Zaujemca predlozi doklad preukazujtici umrtie Ugastnika. Uzavretie takejto Zmluvy je mozné iba, ak vo&i Ugastnikovi, ktory
zomrel, nie st evidované pohladavky k verejnej telefonnej sluzbe po lehote splatnosti.

PreloZenie ISDN BRA a ISDN PRA a premiestnenie ISDN BRA
Prelozenie ISDN BRA

Cena v € bez DPH Cenav <€ sDPH Splatnost
2.1.1 PreloZenie ISDN BRA bez viazanosti 39,99 47,99 jednorazovo
2.1.2 PreloZenie ISDN BRA s viazanostou 12 mesiacov 0,83 1,00 jednorazovo
2.1.3 Zmluvn4 pokuta za porusenie zavizku zo strany Uéastnika vyuzivat 49,99 DPH sa neuplatiiuje jednorazovo
verejnu telekomunikaénu sluzbu na prelozenej ISDN BRA pocas
doby viazanosti 12 mesiacov
PreloZenie ISDN PRA
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
2.21 PreloZenie ISDN PRA 813,22 975,86 jednorazovo

Premiestnenie ISDN BRA
Premiestnenie ISDN BRA v tej istej nehnutelnosti (s rovnakym stpisnym alebo evidenénym Cislom, ak bolo pridelené), ktorej je Ugastnik vlastnikom, resp.
opravnenym uzivatelom.

Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost
2.3.1 Zakladné premiestnenie ISDN BRA (do vzdialenosti 20 m) 16,60 19,92 jednorazovo
2.3.2 Zakladné premiestnenie ISDN BRA (do vzdialenosti 20 m) 0,83 1,00 jednorazovo
s viazanostou 12 mesiacov
2.33 Doplatok za nad$tandardné premiestnenie pristupu ISDN BRA za 11,63 13,96
kazdych zacatych 10 m prevy$ujucich vzdialenost 20 m za kazdych dal$ich 10 m | za kazdych dal$ich 10 m
2.3.4 Zmluvn4 pokuta za porusenie zavizku zo strany Uéastnika vyuzivat 49,99 DPH sa neuplatiiuje jednorazovo
verejnu telekomunikaénu sluzbu na premiestnenej ISDN BRA pocas
doby viazanosti 12 mesiacov
Zmeny v Sluzbe
Zmena v osobe Ugastnika
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
311 Zmena v osobe Ugastnika na jeho ziadost 3,32 3,98 jednorazovo
3.1.2 Zmena v osobe Ugastnika pri umrti fyzickej osoby - nepodnikatela nespoplatriuje sa

Ak je ziadost 0 zmenu v osobe Ugastnika podana do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. diiu mesiaca nasledujticeho po podani
#iadosti. Ak je ziadost 0 zmenu v osobe Ugastnika podana po 25. dni v mesiaci, tato zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého mesiaca nasledujiiceho po
mesiaci, kedy bola Ziadost podana.

V pripade zmeny v osobe Ugastnika zavizok viazanosti prechadza na nového Ugastnika a zmluvna pokuta sa neuplatni.

V pripade prechodu z pristupu ISDN na TP1 po¢as doby viazanosti jej zvy$na Cast, ktora este neuplynula, prechddza na novozriadent TP1 a zmluvna pokuta sa
neuplatni.

Za premenu do&asného pristupu ISDN PRA na pristup ISDN PRA pouzivany trvalo sa uplatiiuje cena za zriadenie pristupu ISDN PRA podla polozky 1.3.,
znizena o cenu za zriadenie docasného pristupu ISDN PRA, ktora plati v Case realizacie premeny. Ak je zaplatena cena za zriadenie docasného pristupu ISDN
PRA vy3ia ako cena podla polozky 1.3., rozdiel cien sa nevracia. Ugastnik dogasného pristupu ISDN je povinny pisomne poziadat o premenu doéasného
pristupu ISDN na trvaly pristup ISDN minimalne 10 dni pred uplynutim doby, na ktort bol pristup ISDN zriadeny.

Biznis ISDN Zaklad

Biznis ISDN Zéklad predstavuje sluzbu pripojenia do VTS ST a spristupnenie verejnej telefénnej sluzby prostrednictvom pristupu ISDN (dalej len ,Biznis ISDN
Zaklad")

Biznis ISDN Zéklad je uréeny vyhradne pre ISDN BRA.

Biznis ISDN Zéklad neobsahuje Ziadne volné minuty.

Pouzivanie Biznis ISDN Zaklad

Hlasové sluzby_TP ISDN Volania Optik_CNN_2013-01 29



Cena v € bez Cenav€ Splatnost
DPH/mesiac s DPH/mesiac
4.41 Pouzivanie ISDN BRA s aktivovanym Biznis ISDN Zaklad 17,50 21,00 vopred
4.5  Ceny za automaticky uskutocnené volania realizované v ramci Biznis ISDN Zaklad
Miestne volania, volania na &isla 0692x
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
451 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
452 slaba prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
453 vikendové prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
454 silna prevadzka 0,0963 0,156 0,0016 0,0019
455 slaba prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
456 vikendové prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
Volania do verejnych mobilnych sieti (dalej len "VMS*) ndrodnych operatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-
8, 091x, 094x)
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
457 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
458 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
459 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Medzinarodné volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
4.5.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
4.5.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
4512 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
4513 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
4514 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
4.5.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
45.16 silnd prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
4517 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
4518 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
Il. Tarifné pdsmo
4.5.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
4.5.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
4.5.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
45.22 silnd prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
4523 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
4.5.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
4.5.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079
Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢€.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzindrodnych sieti v pripade, ze problémy s dovolatelnostou vznikni na strane iného telekomunikaéného
operatora.
Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuju podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.
5. Volacie programy ISDN
5.1  Aktivacia volacieho programu premenou z iného volacieho programu.
Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
5.1.1 Aktivacia volacieho programu 3,32 3,98 jednorazovo
5.2  Cena za aktivaciu sa uplatriuje iba pri prechode z vy$Sieho volacieho programu na nizsi (za ,vys$$i“ volaci program sa vzdy povazuje program s vy$$ou
mesacnou cenou za pouzivanie). Cena za prechod zo sluzby Biznis Partner na Biznis ISDN Profi alebo Biznis ISDN Dynamik sa neuplatiiuje.
5.3 Prizriadeni pristupu ISDN sa cena za aktivaciu volitelného volacieho programu neuplatriuje.
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5.4
5.5
5.6
5.7
58
5.9
5.10
5.11

5.12

5.13
5.14

5.16
5.17

5.18
5.19

5.23
5.24

Pri premene (zmene) z jedného volacieho programu na iny volaci program, ak Ugastnik poZiadal o premenu najneskér 25. kalendarny def v mesiaci, sa cena
za pouzivanie upravi od prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy sa uplatnila poziadavka na premenu programu.

Za novozriadeny pristup ISDN na dobu neurcitl, sa cena za pouzivanie uplatiuje od prvého dia, kedy bol pristup zriadeny. V pripade, Ze je ISDN pristup
zriadeny v priebehu mesiaca, cena za pouZzivanie sa vydctuje ako alikvotna ¢ast za dany mesiac.

V pripade zriadenia ISDN BRA zmenou existujicej TP1 je mozné pokracovat v prenajme analdgového telefonneho pristroja. V pripade pripojenia analégového
pristroja je potrebné pouzit terminalovy adaptér (TA), ktory si Ugastnik musi zabezpegit na vlastné naklady.

Ak sa jedno koncové zariadenie pripaja k VTS ST (napr. pobockova teleféonna ustrediia) viacerymi pristupmi ISDN BRA, volné mindty st poskytované podla
poctu pristupov za celé takéto pripojenie.

Cena za pouzivanie volacich programov ISDN nezahfiia cenu za prenajom koncového zariadenia.

Za pouzivanie ISDN BRA zriadeného na dobu neurdit sa za pouZivanie uplatiiuje cena v zavislosti od zvoleného volacieho programu.

Spoplatiiovanie vietkych volani sa realizuje pre kazdy kanal samostatne. Pri pripojeni dvoma kanalmi (rychlostou 128 kb/s) sa tarifuje 2x cena za volanie.

Pri automaticky uskutoénenych volaniach je ¢asovy interval spoplatfiovania uréeny nasledovne: prvy interval je 60 sekind a nasledovné intervaly s s dizkou 1
sekunda. Cena za volanie sa Uétuje pre prvy interval ako cena za cel minGtu volania, a potom za kazdu nasledujicu 1/60 z ceny za minGtu volania.

V pripade zriadenia alebo zrusenia ISDN pristupu v priebehu kalendarneho mesiaca (pri ukoncéeni Zmluvy dohodou) sa pocet volnych minut poskytnutych v
ramci volacieho programu na mesiac znizuje o alikvotnd Cast'v zavislosti od poctu zostavajtcich kalendarnych dni do konca prislu$ného mesiaca, v ktorom bol
ISDN pristup s volacim programom s volnymi minutami zriadeny, resp. zruseny.

Standardné volacie programy ISDN - Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Komfort, ISDN PRA

Biznis ISDN Klasik
Biznis ISDN Klasik je standardny volaci program pre ISDN BRA.

Pre kazdé ISDN BRA s aktivovanym volacim programom Biznis ISDN Kilasik je poskytnutych 30 volnych mintit v kazdom mesiaci pouZzivania a volné volania v
slabej, vikendovej prevadzke a pocas sviatkov.
Volné mindty je moZné vyuZit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania realizované v ramci VTS,
= medzinarodné volania ukonc¢ené v pevnych sietach 0. a 1. tarifného pasma podla Prilohy ¢. 1 k ¢&asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre
hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,
= volania do osobitnych sieti (096x),
= volania na 06x (Smart, siete VolP).
V pripade zriadenia, zaniku zmluvy dohodou sa pocet poskytnutych volnych minit zniZuje o alikvotnt ¢ast v zavislosti od poc¢tu zostavajtcich kalendarnych dni
do konca prislusného mesiaca, v ktorom bol pristup ISDN zriadeny, resp. zruseny.
Nevy&erpané volné minuty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci VTS.
Volné volania v slabej, vikendovej prevadzke a po&as sviatkov je mozné uplatnit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania v ramci VTS,
= volania na ¢isla 0692x.
Ponuka volnych volani sa nevztahuje na ¢isla uréené na pristup do siete Internet.
Volné volania sa uplatfiuju po vy€erpani volnych minut.
PouZivanie Biznis ISDN Klasik (na dobu neur¢itt a na dobu urciti nad 30 dni)
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.15.1 Pouzivanie Biznis ISDN Klasik 19,88 23,86 vopred

Za pouzivanie ISDN BRA zriadenej na dobu urcitt, a to menej ako 30 dni, sa uplatriuje alikvotna ¢ast ceny za pouzivanie podla polozky 5.15.
Ak ISDN BRA zabezpecuje pristup k Sirokopasmovym sluzbam prostrednictvom ADSL, pre poskytovanie 30 volnych min(t sa uplatriuju rovnaké podmienky.

Biznis ISDN Komfort
Driom 31.7.2002 sa ukoncila moznost poZiadat o aktivaciu volacieho programu Biznis ISDN Komfort pre novych zakaznikov.
Ugastnik mdze zrusit volaci program Biznis ISDN Komfort, ak poZiada o iny volaci program alebo poZiada o zruenie pristupu ISDN, na ktorom bol tento volaci
program aktivovany. Spatne uZ nie je mozné Biznis ISDN Komfort aktivovat.
Ceny za automaticky uskuto¢nené volania realizované v ramci volacieho programu Biznis ISDN Komfort st rovnaké ako pri volacom programe Biznis ISDN
Klasik.
Pouzivanie Biznis ISDN Komfort (na dobu neur¢itt aj na dobu uréitt nad 30 dni)

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.21.1 Pouzivanie Biznis ISDN Komfort 29,84 35,81 vopred

Pre kazdu ISDN BRA, u ktorej je aktivovany volaci program Biznis ISDN Komfort je poskytnutych 30 volnych minut v kazdom mesiaci pouzivania.

Volné minlty je mozné vyuZitiba pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telekomunikacéne;j siete,

= volania do osobitnych sieti (096x).

V pripade zaniku zmluvy dohodou sa pocet poskytnutych volnych mindt znizuje o alikvotnu Cast v zavislosti od poctu zostavajtcich kalendarnych dni do konca
prislusného mesiaca, v ktorom bol pristup ISDN zruseny.

Zmena volacieho programu Biznis ISDN Komfort na iny volaci program poskytovany pre ISDN BRA pristup sa nespoplatfiuje.

Pre Biznis ISDN Komfort nie je mozné objednat skupinu doplnkovych sluzieb Komfort. Biznis ISDN Komfort obsahuje rovnaké dopinkové sluzby, aké su
poskytované v ramci Biznis ISDN Klasik a dalej tieto doplnkové sluzby:

5.24.1 informacie o dizke trvania volania po&as hovoru AOT-D
5.24.2 informacie o dizke trvania volania po ukongeni hovoru AOT-E
5.24.3 viacnasobné Gcastnicke Cislo - viac ako 3 ¢isla (MSN max 8) MSN 8
5.24.4 presmerovanie volania pri obsadeni Ugastnika (CFB) CFB
5245 presmerovanie volania pri neprihlaseni (CFNR) CFRN
5.24.6 trojstranna konferencia (3PTY) 3PTY
5.24.7 subadresovanie (SUB) SUB
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5.25
5.26

5.27
5.28

V cene volacieho programu Biznis ISDN Komfort je zahrnuta sluzba Vypis odchadzajucich volani zasielany postou (VOVp).
Ostatné podmienky platia rovnako ako pre volaci program Biznis ISDN Klasik.

ISDN PRA
Pre pristup ISDN PRA je standardnym volacim programom ISDN PRA.

PouZivanie ISDN PRA
Cena v € bez DPH/mesiac

5.28.1 Pouzivanie ISDN PRA bez viazanosti 265,52
5.28.2 Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 12 mesiacov 232,33
5.28.3 Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 24 mesiacov 199,13

Cenav € s DPH/mesiac

Splatnost
318,62 vopred
278,80 vopred
238,96 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci §tandardného volacieho programu Biznis ISDN Klasik (mimo benefitu volnych minut a volnych

volani) a ISDN PRA:

Miestne volania a volania na &isla 0692x
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH

5.29.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757

5.29.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478

5.29.3 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398
Medzimestské volania

Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH

5.29.4 silna prevadzka 0,0963 0,1156

5.29.5 slaba prevadzka 0,0631 0,0757

5.29.6 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0011 0,0013
0,0007 0,0008
0,0006 0,0007

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0016 0,0019
0,0011 0,0013
0,0008 0,0010

Pre volné volania na ¢isla 0692x v prevadzke v nedelu, sviatok a v def pracovného pokoja je uplatnena zadsada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*),
vo vySke 2000 minit mesacne. Kazdé volanie na Cislo 0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minttu vo vyske 0,0631 €
bez DPH ( 0,075 € s DPH). Spdsob vypoctu je: pocet mintt nad objem ZKV (pricom celkovy objem je zaokrihleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna

cena za minUtu vo vyske 0,0631 € bez DPH).

Volania do VMS narodnych operatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Teleféonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.) a GSM mobilnej siete

spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
5.29.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748
5.29.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952
5.29.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952

Medzindrodné volania
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
5.29.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554
5.29.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
5.29.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
|. Tarifné pasmo
5.29.13 silné prevadzka 0,1295 0,1554
5.29.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554
5.29.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554
II. Tarifné pasmo
5.29.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943
5.29.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943
5.29.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943
IIl. Tarifné pasmo
5.29.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927
5.29.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927
5.29.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927
IV. Tarifné pasmo
5.29.22 silnd prevadzka 1,9883 2,3860
5.29.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860
5.29.24 vikendové prevadzka 1,9883 2,3860

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 minutu
bez DPH s DPH
0,3950 0,4740

5.29.25 bez rozlisenia prevadzky
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Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0038 0,0046
0,0027 0,0032
0,0027 0,0032

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0055 0,0066
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0110 0,0132
0,0331 0,0397
0,0331 0,0397
0,0331 0,0397

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0066 0,0079
32



Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na ¢isla so zvySenou tarifou je osobitnou Prilohou €.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k Casti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Zze problémy s dovolatelnostou vzniknd na strane iného telekomunikacného
operatora.

B. Volitelné volacie programy pre ISDN BRA

Biznis ISDN Dynamik

5.30 Pre kazdy pristup ISDN BRA, u ktorého je aktivovany volaci program Biznis ISDN Dynamik je poskytnutych 120 volnych mindt v kazdom mesiaci pouzivania.
Volné mindty je mozné vyuzit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania realizované v ramci verejnej telekomunikacénej sluzby,
=  volania do osobitnych sieti (096x),
= volania na 06x (Smart, siete VolP).
Pre volné minuty plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci siete VTS.
Nevycerpané volné minuty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
5.31 Pouzivanie Biznis ISDN Dynamik
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.31.1 Pouzivanie Biznis ISDN Dynamik 21,54 25,85 vopred

5.32  Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Biznis ISDN Dynamik
Miestne volania, volania na ¢isla 0692x

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.32.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.32.2 slaba prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
5.32.3 vikendova prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.32.4 silna prevadzka 0,0963 0,1156 0,0016 0,0019
5.32.5 slaba prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
5.32.6 vikendova prevadzka 0,0199 0,0239 0,0003 0,0004
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.32.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.32.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.32.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Medzinarodné volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.32.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.32.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.32.12 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.32.13 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.32.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.32.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.32.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.32.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.32.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pasmo
5.32.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.32.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.32.21 vikendové prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.32.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.32.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.32.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) zahraniénych operatorov
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Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.32.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢&.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k Gasti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Ze problémy s dovolatelnostou vznikni na strane iného telekomunikaéného
operatora.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuju podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Biznis ISDN Profi

Pre kazdy pristup ISDN BRA, u ktorého je aktivovany Biznis ISDN Profi je poskytnutych 200 vofnych mindt v kazdom mesiaci pouzivania a volné volania pocas

slabej a vikendovej prevadzky pokial volanie nepresiahne 60 minat.

Volné mindty je mozné vyuZit pre:

= miestne, medzimestské automaticky uskuto¢nené volania realizované v ramci verejnej telekomunikacnej siete,

= medzinarodné volania ukonéené v pevnych sietach 0. a 1. tarifného pasma podla Prilohy ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

Ak sa jedno koncové telekomunikac¢né zariadenie pripaja k VTS ST (napr. pobockova telefonna tstredna) viacerymi pristupmi ISDN BRA , volné minuty st
poskytované podla poctu pristupov za celé takéto pripojenie.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci VTS.

Nevy&erpané volné minuty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné volania pocas slabej a vikendovej prevadzky je mozné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania v ramci verejnej telekomunikacnej siete,

= volania na Gisla 0692x.

Volné volania sa nevztahuju na &isla uréené na pristup do siete Internet.

Volné volania sa uplatfiuju po vy&erpani volnych minut.

PouZivanie Biznis ISDN Profi

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.34.1 Pouzivanie Biznis ISDN Profi 29,84 35,81 vopred
Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci Biznis ISDN Profi
Miestne volania a volania na isla 0692x
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.35.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.35.2 slaba prevadzka volné volania
5.35.3 vikendova prevadzka volné volania

Pre volné volania na ¢isla 0692x v slabej a vikendovej prevadzke je uplatnend zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*), vo vyske 2000 minat
mesacne. Kazdé volanie na ¢islo 0692x nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatriované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,063 € bez DPH (0,075 € s DPH).
Sposob vypoctu je: pocet minut nad objem ZKV (pricom celkovy objem je zaokrdhleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna cena za mindtu vo vyske
0,063 € bez DPH (0,075 € s DPH).

Medzimestské volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.35.4 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
5.35.5 slaba prevadzka volné volania
5.35.6 vikendova prevadzka volné volania

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolocnosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.35.7 silna prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.35.8 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.35.9 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
Medzindrodné volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceskaé republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.35.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.35.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.35.12 vikendové prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.35.13 silnd prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.35.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.35.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
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5.36
5.37
5.38

5.39

II. Tarifné pasmo

5.35.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.35.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
5.35.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pdsmo
5.35.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.35.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.35.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.35.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.35.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.35.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) zahrani¢nych operatorov
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.35.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukon&enych v mobilnych sietach zahrani€nych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Cisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Ze problémy s dovolatelhostou vzniknd na strane iného telekomunikaéného
operatora.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuji podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Biznis ISDN Uni
Pre pristup ISDN BRA s aktivovanym Biznis ISDN Uni nie st poskytované Ziadne volné minty.
K volitelnému volaciemu programu Biznis ISDN Uni je mozné aktivovat len jeden z volacich balikov Uni 100 alebo Uni 200.

Gena za pouzivanie
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.38.1 Pouzivanie Biznis ISDN Uni 19,88 23,86 vopred
Ceny za automaticky uskutoénené volania z VTS ST z pristupov ISDN BRA s aktivovanym Biznis ISDN Uni
Miestne volania a volania na 0692x

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.39.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

5.39.2 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

5.39.3 vikendova prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
Medzimestské volania

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.39.4 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

5.39.5 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

5.39.6 vikendova prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spoloénosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.39.7 silnd prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.39.8 slaba prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
5.39.9 vikendova prevadzka 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
Medzindrodné volania
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceskaé republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
5.39.10 silna prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.39.11 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.39.12 vikendové prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
|. Tarifné pasmo
5.39.13 silnd prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.39.14 slaba prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
5.39.15 vikendova prevadzka 0,1295 0,1554 0,0022 0,0026
II. Tarifné pasmo
5.39.16 silna prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
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5.39.17 slaba prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066

5.39.18 vikendova prevadzka 0,3286 0,3943 0,0055 0,0066
IIl. Tarifné pasmo
5.39.19 silna prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.39.20 slaba prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
5.39.21 vikendova prevadzka 0,6606 0,7927 0,0110 0,0132
IV. Tarifné pasmo
5.39.22 silna prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.39.23 slaba prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
5.39.24 vikendova prevadzka 1,9883 2,3860 0,0331 0,0397
Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
5.39.25 bez rozlisenia prevadzky 0,3950 0,4740 0,0066 0,0079

Aktualny zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych volani ukonéenych v mobilnych sietach zahraniénych prevadzkovatelov a medzinarodnych volani
na Gisla so zvy$enou tarifou je osobitnou Prilohou ¢.2 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych
automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Ze problémy s dovolatelhostou vzniknu na strane iného telekomunikaéného
operatora.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiiuji podla ¢asti IV. a V. tohto cennika.

Volaci balik Uni 100

Pre kazdy pristup ISDN BRA s aktivovanym volacim balikom Uni 100 (dalej len ,Uni 100“) je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 100 volnych mindt.

Volhé mindty je moZné vyuZit pre:

= miestne, medzimestské automaticky uskuto¢nené volania realizované v ramci verejnej telekomunikacnej siete,

= volania ukonéené v mobilnych sietach slovenskych operatorov,

= medzinarodné volania ukon¢ené v pevnych sietach 0. a 1. tarifného pasma podla Prilohy ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

Ak sa jedno koncové telekomunikacné zariadenie pripaja k VTS ST (napr. pobockova telefonna Ustrediia) viacerymi pristupmi ISDN BRA , volné mindty sa

poskytované podla poctu pristupov za celé takéto pripojenie.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS ST.

Nevy&erpané volné minuty sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.

Cena za aktivaciu a zru$enie Uni 100 sa neuplatiiuje.

Pouzivanie Uni 100
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.42.1 Pouzivanie Uni 100 6,64 7,97 vopred

Ceny za automaticky uskuto&nené volania realizované v ramci ISDN Uni 100

Uni 100 je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny volani do mobilnych sieti. Ceny volani do ostatnych smerov sa uplatiiuji podla bodu 5.39 v Gasti
Biznis ISDN Uni.

Volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spoloénosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x,
094x.)

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5.43.1 silna prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.43.2 slaba prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
5.43.3 vikendova prevadzka 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

Volaci balik Uni 200

Pre kazdy pristup ISDN BRA s aktivovanym volacim balikom Uni 200 (dalej len ,,Uni 200“) je v kazdom mesiaci pouZivania poskytnutych 200 volnych minut.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

= miestne, medzimestské automaticky uskuto¢nené volania realizované v ramci verejnej telekomunikacnej siete,

= volania ukonéené v mobilnych sietach slovenskych operatorov,

= medzinarodné volania ukonéené v pevnych sietach 0. a 1. tarifného pasma podla Prilohy ¢. 1 k asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolIP).

Ak sa jedno koncové telekomunikacné zariadenie pripaja k VTS ST (napr. pobockova telefonna Ustredna) viacerymi pristupmi ISDN BRA, volné minuty su

poskytované podla poctu pristupov za celé takéto pripojenie.

Pre volné minuty plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci VTS.

Nevycerpané volné minuty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Cena za aktivaciu a zruSenie Uni 200 sa neuplatfiuje.

Pouzivanie Uni 200
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.46.1 Pouzivanie Uni 200 13,28 15,94 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci ISDN Uni 200
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Uni 200 je sp6sob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny volani do mobilnych sieti. Ceny volani do ostatnych smerov sa uplatiiuji podla bodu 5.39 v Gasti
Biznis ISDN Uni.

Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefonica (volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x.)

Cenav € za 1 minutu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

5471 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.47.2 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
5.47.3 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

Virtualny pristup

Virtualny pristup (dalej len ,VP¥) je volitelny volaci program pre ISDN BRA DDI s umiestnenim ISDN pristupu U&astnika vo verejnej telefonnej tstredni Podniku
bez vyuzitia pristupovej siete a bez ukon&enia koncovym zariadenim v priestoroch Ugastnika.

Suigastou VP st nasledujtce rezimy: Pevné okamZité presmerovanie volania alebo Hlasova informacia, ktoré st zriadované podla vyberu Ugastnika.
Rezim Pevné okamfZité presmerovanie volania (CFU P) - umoziiuje presmerovat vSetky prichadzajice volania na pristup ISDN s VP na iné telefénne Cislo
zvolené Ugastnikom bez moznosti ovladania sluzby z koncového zariadenia.
Rezim Hlasova informacia (HI) - umoziiuje presmerovat vietky prichddzajice volania na pristup ISDN s VP na hlasovt informaciu nahrant Ugastnikom.
Podmienky poskytovania reZimu, resp. sluzby Hlasova informécia upravuje Cennik pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby
so $pecidlnym &islovanim.
Podmienky poskytovania VP
= VP sazriaduje len na zmenou z iného uz existujiceho volacieho programu pre ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI.
= Pri zmene ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI s lubovolnym volacim programom na VP je mozné vyuzit povodné Cislo prevolby
(prevolbovy znak). MSN disla, ktoré sa nevyuziju pre VP sa zrusia. Pri zriadeni VP sa priama dovolatelnost na MSN déisla nezachovava. Vyuzitie len
niektorych MSN ¢isel pre program VP a ponechanie ostatnych pre pdvodny ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI alebo pre nové
TP/ISDN ukonéené koncovym zariadenim v priestoroch Uéastnika sa nepovoluje. V pripade vykonanej prekladky ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA
DDI/TP2M/TP2M DDI so zmenou ¢isla/DDI sa pévodné ¢isla/DDI ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI mézu vyuzit pre program VP,
za predpokladu, ze povodné Cislo je volné a naposledy bolo pridelené zakaznikovi, ktory o zriadenie VP Ziada.
= Telefénne linky s programom VP nemdZzu byt zahrnuté do volitelnych volacich programov BP a VVPN.
= Zriadenie VP na ostatnych druhoch pripojenia (TP1 a ISDN BRA bez DDI) sa nepovoluije.
= Zmena VP na iny volaci program nie je mozna.
= Prizmene volacieho programu na VP sa umoziiuje ponechanie povodného telefénneho Eisla alebo prevolby (DDI).
= Zmena volacieho programu pre ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI na VP technicky znamena:
a) vpripade zmeny z existujiceho ISDN-BRA DDI:
a1) zmenu na ISDN BRA s ponechanim prisluinej prevolby (DDI) a umiestnenim ISDN pristupu Ugastnika v tstredni Podniku bez vyuZitia pristupovej siete
a bez ukonéenia koncovym zariadenim v priestoroch Uéastnika (dalej len ISDN BRA DDI)
a2) maximalny pocet sticasne uskutocnenych presmerovani upraveny na 10
a3) zriadenie vybraného rezimu.
b) v pripade zmeny zISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI:
b1) zrusenie pévodného ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI
b2) zriadenie ISDN BRA s umiestnenim ISDN pristupu Uastnika v Gstredni Podniku bez vyuZitia pristupovej siete a bez ukonéenia koncovym zariadenim
v priestoroch Ugastnika s pouzitim &isel, resp. prevolby (DDI) pévodného ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M,/TP2M DDI (dalej len ISDN BRA DDI)
b3) maximalny pocet sticasne uskutoénenych presmerovani upraveny na 10
b4) zriadenie vybraného rezimu.
= NalISDN BRA DDI s VP sa nevztahuje moznost prelozenia, zmeny &isla ani zmena Ugastnika. Pri vietkych tychto poziadavkach sa ISDN BRA DDI s VP rusi.
= VP sazriaduje a poskytuje na dobu neurcitu.
= Dodgasné prerusenie prevadzky VP na ziadost Uastnika sa nepovoluje.
= VP sa poskytuje len pre ISDN BRA DDI zapojené na telefonne Ustredne a na technoldgiu, kde to je technicky uskutocnitelné.
= VP saposkytuje lenv spojenis vybranym rezimom Okamzité pevné presmerovanie volania alebo Hlasova informacia.
=V pripade, ak Ugastnik poaduije zriadit VP premenou z &isla ISDN pristupu s priamou dovolatelnostou zapojeného do DD, je potrebné zriadit samostatny
VP so zachovanim prislusného Cisla ISDN (VP zriadeny s povodnou DDI nezabezpecuje dovolatelnost prislusného ¢isla ISDN).

Uzatvorenie Zmluvy a zmena Zmluvy
Navrh Zmluvy, resp. Dodatku k Zmluve na VP mozno podat'len v pisomnej forme; navrh nie je mozné podat'telefonicky alebo v elektronickej forme.
V pripade zmeny rezimu volitelného volacieho programu VP platia rovnaké podmienky ako pri zriadeni nového rezimu.

Cena a platobné podmienky
V pripade zriadenia VP v priebehu mesiaca sa vySka ceny za pouzivanie VP vypodita ako alikvotna ¢ast z mesacného poplatku.
Zriadenie VP (vratane zriadenia rezimov k VP)

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

5.54.1 Zriadenie VP premenou z iného volacieho programu 0,03 0,04 jednorazovo

5.54.2 Zriadenie VP so zachovanim povodnych ¢isel pri alebo po 0,03 0,04 jednorazovo

prelozeni ISDN

5.54.3 Zriadenie reZzimu CFUP 6,64 7,97 jednorazovo

5.54.4 Zmena ¢isla, na ktoré je volanie presmerované v rezime CFU P 4,98 5,98 jednorazovo

5.54.5 Zriadenie rezimu Hlasové informacia (HI) 6,64 7,97 jednorazovo
Pouzivanie VP

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.55.1 Pouzivanie VP 19,88 23,86 vopred

5.55.2 PouZivanie HI 9,96 11,95 vopred
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5.56

1.1

1.2
1.3

V pripade, ak sa Ugastnik stahuje do inej primérnej oblasti (s inou predvolbou), bude mu na poZiadanie poskytnuty Virtualny pristup s rezimom Hlasova
informacia po dobu 3 po sebe nasledujlicich mesiacov za nasledujucich zvyhodnenych podmienok. Po skonceni 3 po sebe nasledujicich mesiacov bude
Virtualny pristup poskytovany v cene podla bodu 5.55.1 a HI podla bodu 5.55.2 tejto Casti Cennika. Viac informéacii k sluzbe HI v Cenniku pre hlasové sluzby -

Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so $pecialnym &islovanim.

Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost

5.55.3 Zriadenie rezimu HI 0,83 1,00 jednorazovo
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.55.4 Pouzivanie VP 0,46 0,55 vopred
5.55.5 Pouzivanie rezimu HI 0,42 0,50 vopred

Ceny za automatické volania realizované v ramci VP v reZime CFU P
Miestne volania a volania na éisla 0692x
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
5.56.1 silné prevadzka 0,0631 0,0757
5.56.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478
5.56.3 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398
Volania na &isla 06x (volania do sieti Voice over IP, okrem volani na Gcastnikov sluzby Smart s prefixom 0692x)
5.57.1 bez rozlisenia prevadzky 0,0631 0,0757

Medzimestské volania
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
5.57.2 silna prevadzka 0,1162 0,1394
5.57.3 slaba prevadzka 0,0631 0,0757
5.57.4 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598

Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
5.57.5 silna prevadzka 0,2855 0,3426
5.57.6 slaba prevadzka 0,1826 0,2191
5.57.7 vikendova prevadzka 0,1826 0,2191

Medzinarodné volania
Cenav € za 1 minutu

bez DPH s DPH
0. Tarifné pasmo
5.57.8 silna prevadzka 0,1328 0,1594
5.57.9 slaba prevadzka 0,1328 0,1594
5.57.10 vikendova prevadzka 0,1328 0,1594
|. Tarifné pasmo
5.57.11 silna prevadzka 0,1328 0,1594
5.57.12 slaba prevadzka 0,1328 0,1594
5.57.13 vikendova prevadzka 0,1328 0,1594
Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
5.57.14 bez rozlisenia prevadzky 0,4979 0,5975

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0011 0,0013
0,0007 0,0008
0,0006 0,0007
0,0011 0,0013

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0019 0,0023
0,0011 0,0013
0,0008 0,0010

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0048 0,0058
0,0030 0,0036
0,0030 0,0036

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0022 0,0026
0,0083 0,0100

CENY ZA OSTATNE AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA REALIZOVANE V RAMCI STANDARDNYCH VOLAGICH

PROGRAMOV TP A ISDN

Pristup na sluzbu INMARSAT
Cenav € za 1 minttu

bez DPH s DPH
1.1.1 Sluzba INMARSAT B uskuto¢nena automaticky 2,9875 3,5850
1.1.2 Sluzba INMARSAT M uskutoénena automaticky 2,9875 3,5850
113 Sluzba INMARSAT Mini-M uskuto¢nena automaticky 2,3900 2,8680
1.1.4 Sluzba INMARSAT Aero uskutocnena automaticky 4,7799 5,7359

Pristup na sluzbu EMSAT. Cena sa uplatiiuje podla IV. tarifného pasma.
Pristup na sluzbu IRIDIUM
Cenav € za 1 minttu
bez DPH s DPH

1.3.1 prefix 8816 (Standardné sluzby) alebo 8817 (sluzby s pridanou 2,3900 2,8680

hodnotou)

Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT a IRIDIUM je automaticky dostupny len pre téastnikov zapojenych na digitalne tstredne.

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH
0,0498 0,0598
0,0498 0,0598
0,0398 0,0478
0,0797 0,0956

Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH
0,0398 0,0478

Zaradenie krajin do medzinarodnych tarifnych pasiem a povolené medzinarodné sluzby je osobitnou Prilohou ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti
Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
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1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Prefix na sluzbu INMARSAT: 87 XY, kde

X= Y=
0 - Jednotné pristupové Cislo 3,77,78 - INMARSAT B
6 - INMARSAT

76 - INMARSAT Mini-M

5 - INMARSAT Aero
Volania z VTS ST (vyhradne z telefonnych pripojok) na sluzby siete Internet (prefix: 019xy okrem 01920) alebo do verejnej détovej siete (prefix 019xy, okrem
01920). Podnik zodpoveda za vyucétovanie za volania len na také cisla 019xy, ktoré st Podniku pridelené Telekomunika¢nym Gradom SR. Volania na Cisla z

mnoziny 019xy pridelené inému podniku Gctuje volajucemu priamo tento podnik. Zoznam pridelenych Cisel je zverejneny na internetovej stranke
Telekomunika&ného dradu SR.

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
TarifaA
1.4.1 silna prevadzka 0,0266 0,0319 0,0004 0,0005
1.4.2 slaba a vikendovéa prevadzka 0,0133 0,0160 0,0002 0,0002
Tarifa B
1.4.3 silnd prevadzka 0,0697 0,0836 0,0012 0,0014
1.4.4 slabd a vikendové prevadzka 0,0465 0,0558 0,0008 0,0010
TarifaC
1.4.5 silna prevadzka 0,0996 0,1195 0,0017 0,0020
1.4.6 slabd a vikendové prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
Podmienky

Prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo inych VDS, ktori maju vybudovany bod prechodu zo siete Internet alebo zo svojich VDS do VTS ST,
mozu poziadat Telekomunikaény trad SR (TU SR) o pridelenie jednotného skrateného telefénneho &isla 019XY na zabezpeéenie pristupu z VTS ST do svojich
sieti prostrednictvom tohto Cisla. Po splneni predpisanych podmienok budl podla poétu a lokalizacie vybudovanych bodov prestupu zaradeni do
zodpovedajlcej kategdrie. Miesta prechodov zo sieti inych poskytovatelov verejnych datovych sluzieb do VTS ST st definované Podnikom. Podmienky a ceny
zriadenia smerovania volani na jednotné skratené ¢islo 019XY upravuju samostatné Osobitné podmienky na poskytovanie sluzby Prednostné spojenie.

Kategéria | - Tarifa A: Do tejto kategdrie su zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori maju vybudovanych 8 (osem) a viac
bodov prestupu z IP siete (VDS) do VTS ST, umiestnenych v primarnej oblasti (PO), pricom 8 bodov prestupu musi byt vybudovanych v nasledovnych mestach:
Bratislava, Trnava, Nitra, Trengin, Zilina, Banska Bystrica, PreSov a KoSice. Prevadzkovatelia, ktori poZziadali TU SR o pridelenie jednotného skrateného
pristupového telefonneho ¢isla, budd mat po splneni predpisanych poZiadaviek pridelené jednotné skratené telefonne Cislo 019XY, platné pre celé uzemie SR.
Automaticky uskutocnené volania z telefénnej pripojky z prislusnej PO, kde su vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefonne cislo, sa
spoplatriuju podla tarify A - polozka 1.4.1-2. Volania z ostatného Gizemia SR budu spoplatriované podla tarify B - polozka 1.4.3-4.

Kategéria Il - Tarifa B: Do tejto kategorie st zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori maju vybudované 4 (Styri) a viac
bodov prestupu z IP siete (VDS) do VTS ST, umiestnené v PO, pri¢om 4 musia byt vybudované v nasledovnych mestach: Bratislava, Zilina, Banska Bystrica a
Kosice. Prevadzkovatelia, ktori poziadali TU SR o pridelenie jednotného skrateného pristupového telefonneho Gisla, budi mat po splneni predpisanych
poziadaviek pridelené jednotné skratené telefénne Cislo 019XY, platné pre celé uzemie SR. Automaticky uskutoénené volania z telefénnej pripojky z prislusnej
PO, kde su vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefonne Gislo, sa spoplatiiuju podla tarify A - polozka 1.4.1-2. Volania z ostatného
Gzemia SR budu spoplatriované podla tarify C - polozka 1.4.5-6.

Kategoria Il - Tarifa C: Do tejto kategdrie su zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori poskytuju sluzby na lokalnej drovni
a maju vybudovany bod prestupu z IP siete do VTS ST v danej PO. Prevadzkovatelia, ktori poziadali TU SR o pridelenie jednotného skrateného pristupového
telefénneho Eisla, budi mat po splneni predpisanych podmienok pridelené jednotné skratené telefonne Cislo 019XY, platné pre dand PO. Automaticky
uskutocnené volania z telefonnej pripojky, v ramci prislusnej PO, s vybudovanym bodom prestupu na takéto jednotné skratené pristupové telefonne cCislo, sa
spoplatriuju podla tarify A - polozka 1.4.1-2. Volania z ostatného tzemia SR budu spoplatiiované ako medzimestské volania, pricom pre uskutocnenie takého
volania je potrebné pouzit normalne telefénne Cislo a nie skratené telefonne Cislo 019XY.

Za hovory na sluzbu Univerzélna odkazové schrénka (volania na univerzalne ¢islo 0809 102 102) a za hovory na sluzbu Hlasova informécia (volania na
univerzalne éislo 0809 105 105) sa uctuje volajucemu nasledovna cena:

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

1.5.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

152 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008

153 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007
Volaniana RADIOTEL - radiovy paging (prefix: 09090)

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

1.6.1 v silnej, slabej a vikendovej prevadzke 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034

Volania na Zvyhodnené ¢islo 0850

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

1.71 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

1.7.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008

1.7.3 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

Volania na Prémiové ¢islo 0900 (0900 Y11 XXX), kde ,Y* oznacuije tarifnd kategériu
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Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
1.8.1 Y =1, volaniana 0900 1 11 0,4170 0,5000 0,0070 0,0083
1.8.2 Y =2, volaniana 09002 11 0,5000 0,6000 0,0083 0,0100
1.8.3 Y =3, volaniana 0900 3 11 0,6670 0,8000 0,0111 0,0133
1.8.4 Y =4, volaniana 0900 4 11 0,8330 1,0000 0,0139 0,0167
1.8.5 Y =5, volaniana 0900 5 11 1,0000 1,2000 0,0167 0,0200
1.8.6 Y =6, volaniana 0900 6 11 1,3330 1,6000 0,0222 0,0267
1.8.7 Y =17, volaniana 0900 7 11 1,6670 2,0000 0,0278 0,0333
1.8.8 Y =8, volaniana 0900 8 11 2,5000 3,0000 0,0417 0,0500

Pri volaniach z ISDN pristupov, telefénnych pripojok alebo Cisel 069x xxx xxx a 0650 xxx xxx je ¢asovy interval tarifovania uréeny nasledovne: prvy interval je 60
sekund, a potom nasledovné intervaly st s dizkou 1 sekunda. Cena za volanie sa Gétuje pre prvy interval ako cena za celti mindtu volania, a potom za kazdy
nasledujuci 1/60 z ceny za minutu volania. Cena za volanie je volajucemu Ugastnikovi iétovana okamzite po vzniku spojenia. Podnik nezodpoveda za obsah
akychkolvek udajov a informacii poskytovanych prostrednictvom sluzby Prémiové &islo.
1.9  Volania na sluzby telehlasovania 0890 Y (0890 YXX XXX), kde ,Y“ oznacuje tarifnt kategoriu:
Cenav € za 1 volanie

bez DPH s DPH
1.9.1 Y=1; volania na 0890 1 0,1958 0,2350
1.9.2 Y=2; volania na 0890 2 0,3353 0,4024
1.9.3 Y=3; volania na 0890 3 0,5012 0,6014
1.9.4 Y=4; volania na 0890 4 0,6639 0,7967
1.95 Y=5; volania na 0890 5 1,0058 1,2070
1.9.6 Y=6; volania na 0890 6 1,3941 1,6729
1.9.7 Y=7; volania na 0890 7 1,8124 2,1749
1.9.8 Y=8; volania na 0890 8 2,4829 2,9795

Cena za volanie je volajicemu Ugastnikovi iétovana okamzite po vzniku spojenia na automaticky hlasovy oznam sluzby telehlasovania.
1.10 Volania na audiotexové sluzby (prefixy 097XY a 098XY a prefixy 0900 Y 00 az 0900 Y 99 okrem 0900 Y11)

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH

1.10.1 Y=0 a lubovolné X 0,2500 0,3000 0,0042 0,0050
1.10.2 Y =1alubovolné X 0,4170 0,5000 0,0070 0,0083
1.10.3 Y =2 alubovolné X 0,5000 0,6000 0,0083 0,0100
1.10.4 Y =3 alubovolné X 0,6670 0,8000 0,0111 0,0133
1.10.5 Y =4 alubovolné X 0,8330 1,0000 0,0139 0,0167
1.10.6 Y =5 alubovolné X 1,0000 1,2000 0,0167 0,0200
1.10.7 Y =6 alubovolné X 1,3330 1,6000 0,0222 0,0267
1.10.8 Y =7 alubovolné X 1,6670 2,0000 0,0278 0,0333
1.10.9 Y =8 alubovolné X 2,5000 3,0000 0,0417 0,0500

1.11 Bezplatné volania
= tiesfiové volania - telefénne ¢&isla 112, 155, 158, 150
= volania na ¢islo 159 - mestské a obecné policie
= ohlasovia portch - telefénne &islo 12129 (platiiba pre poruchy v rdmci VTS ST)
= informéacie o zmene telefénnych ¢isel vo VTS ST poskytované prostrednictvom hlasok
= eurdpske Cisla pre harmonizované sluzby socialneho charakteru 116 xxx

1.12  Automatické volania z telefénnych pripojok na informaéné sluzby
Pocet poskytnutych informéacii v ramci jedného volania na informaénd sluzbu 12111 nie je limitovany.
Pocet poskytnutych informacii v ramci jedného volania na informaénd sluzbu 1181 je 5 (pat).
Automatické volania z VTS ST na informaciu o spravnom ¢ase - $pecidlne ¢islo 12110 - uplatiiuje sa cena za miestne volania.
Informacénu sluzbu 1181 a 12111 aiich rozsirené sluzby blizsie upravuje Cast' V. tohto Cennika.
Univerzalna informacéna sluzba 1180 sa s G¢innostou od 6.8.2012 neposkytuje.
Informacéna sluzba 14111 sa's G¢innostou od 1.11.2012 neposkytuje.

Volanie na informacné sluzby
Cenav € za kazdu zac¢ati 1 minutu volania
bez DPH s DPH
1121 telefonne Gislo 1181 0,9167 1,1000
Volanie na sluzbu Info Asistent - telefénne ¢islo 12111
Cenav € za kazdud za¢att 1 minutu volania

bez DPH s DPH

1.12.2 telefénne ¢islo 12111 0,9167 1,1000
Volanie na skratené ¢islo 16xxx, 17xxx - informacie lokalneho charakteru

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH sDPH

1.12.3 bez rozliSenia prevadzky 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
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1.13

Volanie na skratené &islo 16xxx, 17xxx - informacie lokalneho charakteru, ak Ugastnik pouZije prislu$né smerové telefonne &islo

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
1.12.4 bez rozli$enia prevadzky 0,1361 0,1633 0,0023 0,0028

Volanie na skratené Gislo 18xxx v sieti VTS ST a volanie na skratené Gislo 18xxx v sieti iného telekomunika¢ného operatora - informéacie celoslovenského
charakteru

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

1.12.5 bez rozlisenia prevadzky 0,1361 0,1633 0,0023 0,0028

Volanie na skratené &islo v sieti mobilného operatora: informacné sluzby (12323, 12330, 12332, 12345, 12350, 12380, 12398, 12399)

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

1.12.6 silna prevadzka 0,2091 0,2509 0,0035 0,0042
1.12.7 slaba prevadzka 0,1361 0,1633 0,0023 0,0028
1.12.8 vikendova prevadzka 0,1228 0,1474 0,0020 0,0024

Volania na skratené &islo 12 313 - informa&né sluzby o platbéch a faktdrach Ugastnika vo&i Podniku. Na tieto volania sa uplatiiuje sekundova tarifikacia od
prvej sekundy.

Cenaza 1 minGtu Cenaza 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
1.12.9 volanie do 3. mintty hovoru 0,2000 € 0,2400 € 0,0033 € 0,0040 €
1.12.10 volanie po 3. mintte hovoru 0,5000 € 0,6000 € 0,0083 € 0,0100 €
Volanie na skratené ¢isla mobilného operatora 1185 - Orange Informaéna sluzba a 14 905 - Orange Experts linka
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
1.12.11 bez rozliSenia prevadzky 0,4979 0,5975 0,0083 0,0100

Volanie na prémiové cislo 0900 500 xxx mobilného operatora Orange
Cena v € za uskutoéneny hovor

bez DPH s DPH
1.12.12 bez rozlisenia prevadzky 1,6667 2,0000

Automatické volania z telefénnych pripojok do osobitnej siete (prefix 096x)

Osobitna siet’ je neverejna telefonna siet prevadzkovana organizaciou, ktorej pracoviska su spravidla rozmiestnené na rozsiahlom tzemi. Z VTS ST je dostupna
volbou prefixu ,,0 a cielového kodu siete ,96x“. Z kazdej geograficky urenej Cislovacej oblasti za automaticky uskuto¢nené volania z telefonnej pripojky do
osobitne;j siete sa uplatiiuji ceny ako pre miestne volania (ak nie je pre dany volaci program uvedené inak).

Automaticky uskutocnené volania na Pilotné ¢isla bodov prestupu ISP Dial up Access (prefix 0601).

Podnik zodpoveda za vydctovanie za volania len na také Cisla 0601 XXX XXX, ktoré su pridelené Podniku Telekomunikaénym Gradom SR. Volania na Cisla z
mnoziny 0601 XXX XXX pridelené inému podniku uétuje volajicemu priamo tento podnik. Zoznam pridelenych Cisel je zverejneny na internetovej stranke
Telekomunika¢ného dradu SR.

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

1.14.1 silna prevadzka 0,1195 0,1434 0,0020 0,0024
1.14.2 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
1.14.3 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010

Volania na &isla z ¢iselnej mnoZziny 0819 000 0XY (pristup k sluzbam siete Internet) nie su spoplatiiované Podnikom (pokial pre dany volaci program nie je
uvedené inak), ale vyluéne poskytovatelom internetovych sluzieb, s vynimkou volani na Gisla z ¢iselnej mnoziny 0819 000 0XY pridelené Telekomunikaénym
tradom SR Podniku. Podnik nezodpoveda za ceny za tieto volania stanovené poskytovatelom internetovych sluzieb. O cenéch za tieto volania neposkytuje
Podnik ziadnu informaciu.

Volania na ¢isla z ¢iselnej mnoZiny 0602 xxx xxx (hlas prostrednictvom siete Internet) nie st spoplatfiované Podnikom (pokial pre dany volaci program nie je
uvedené inak), ale vyluéne poskytovatelom sluzieb hlas prostrednictvom siete Internet, s vynimkou spojeni na Cisla z ¢iselnej mnoziny 0602 xxx xxx pridelené
Telekomunikaénym Gradom SR Podniku. Podnik nezodpoveda za ceny spojenia stanovené poskytovatelom sluzieb hlas prostrednictvom siete Internet. O
cenach za tieto spojenia neposkytuje Podnik ziadnu informaciu.

Volania zo vietkych Standardnych aj volitelnych volacich programov s vynimkou volacieho programu Doma Mini - na &isla 06x (volania do sieti Voice over IP,
okrem volani na ¢isla G¢astnikov sluzby Smart s prefixom 0692x.

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
1.171 bez rozli$enia prevadzky 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

INFORMACNA SLUZBA, ROZSIRENE SLUZBY V INFORMACNEJ SLUZBE A INTERAKTIVNE INFORMACIE A SLUZBY

Vnutrostatna informaéna sluzba 1181
Poskytovanie informacii o telefénnych Gislach a dalSich tdajov Gcastnikov verejnej telefonnej siete Podniku a dalSich telekomunikaénych operatorovv SR s
moznostou prepojenia na vyhladané &islo. Vyhladana informacia moze byt poskytnuta aj zaslanim formou SMS alebo e-mailom.
Cenav € za kazdu za¢atd 1 mindtu volania
bez DPH s DPH

1.1.1 Volanie z VTS ST (vratane osobitnej siete) na informaéné sluzby - 0,9167 1,1000
telefénne Gisla 1181 (v cene volania je zahrnuta aj SMS informacia, ak
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1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

2.2

2.3

o fu volajuci poZiada)
1.1.2 Spatné vyhladavanie 0,9167 1,1000

Spojenie volania prostrednictvom informacnej sluzby 1181
Jednorazova cenav €

bez DPH s DPH
1.2.1 Spojenie volania 0,15 0,18
Poznamka: +cena podla bodu 1.3.
Volania prostrednictvom informacnej sluzby 1181

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Miestne volania
1.3.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
132 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
133 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007
Medzimestské volania
1.3.4 silna prevadzka 0,1195 0,1434 0,0020 0,0024
1.35 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
1.3.6 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
Volania do siete Orange
1.3.7 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058
1.3.8 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
1.3.9 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
Volania do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.
1.3.10 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058 €
1.3.11 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034 €
1.3.12 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034 €
Volania do siete Telefénica
1.3.13 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058
1.3.14 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
1.3.15 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
Volania do osobitnej siete (prefix 096x)
1.3.16 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
1.3.17 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
1.3.18 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

SMS: poskytovanie vyhladanej informacie formou SMS spravy z informacnej sluzby 1181 je ohrani¢ena limitom 160 znakov na 1 SMS. V pripade, Ze vyhladana
informacia v SMS presahuje tento limit, bude text spravy skrateny o potrebny poGet znakov. Pocas jedného volania na informacénu sluzbu je limitovany pocet
odoslanych SMS sprav poétom 5 vyhladanych informacii.

E-mail: v jednom emaile z informacnej sluzby 1181 je mozné odoslat najviac 1 vyhladanu informéciu. Pocas jedného volania na informaénu sluzbu 1181 je pocet
odoslanych emailov limitovany po¢tom 5 vyhladanych informacii.

Ugastnici s tazkym zdravotnym postihnutim zraku majd nérok na bezplatny pristup k informa&nym sluzbam o telefénnych &islach, t. j. na bezplatné volania na
informaénui sluzbu 1181, ktora si moze zrakovo postihnuty Ugastnik aktivovat po spineni nasledovnych podmienok stanovenych zakonom 447/2008 Z. z. o
penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Za
Utastnika s tazkym zdravotnym postihnutim zraku sa podla tohto zakona povazuje uzivatel, ktorého miera funk&nej poruchy zraku je najmenej 50%, pri¢om
toto preukaze preukazom ZTP s vyznagenym druhom postihnutia v poznamke, resp. ak takato informacia v poznamke nie je, preukaze to rozhodnutim
posudkovej komisie.

Poskytovanie sluzby Medzinarodnd informacna sluzba 12149 je s u¢innostou od 1.6.2012 ukoncené.

Automatické volania na interaktivne informécie a sluzby 12111 Info Asistent
Podnik poskytuje dalsie interaktivne informacie a sluzby prostrednictvom operatora s podporou web stranok. Za spravnost a pravdivost udajov na jednotlivych
web strankach zodpovedaju vlastnici web stranok.

Cenav € za kazdu za¢atd 1 mindtu volania

bez DPH s DPH

211 Volanie z VTS ST (vratane osobitnej siete) na interaktivne informacie a 0,9167 1,1000
sluzby - telefonne ¢islo 12 111 Info Asistent

Spojenie volania prostrednictvom sluzby 12111 Info Asistent
Jednorazova cenav €

bez DPH s DPH
2.2.1 Spojenie volania 0,13 0,16
Poznamka: + cena podlabodu 2.3
Volania realizované prostrednictvom sluzby 12111 Info Asistent
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Miestne volania
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3.2

VI.

1.1

1.2

2.3.1 silné prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

2.3.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
2.33 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007
Medzimestské volania

234 silna prevadzka 0,1195 0,1434 0,0020 0,0024
2.35 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
2.3.6 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
Volania do siete Orange

2.3.7 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058
2.3.8 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
2.3.9 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
Volania do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

2.3.10 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058 €
2.3.11 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034 €
2.3.12 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034 €
Volania do siete Telefénica

2.3.13 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058
2.3.14 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
2.3.15 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
Volania do osobitnej siete (prefix 096x)

2.3.16 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
2.3.17 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
2.3.18 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

Bezplatné automatické volania z VTS ST na operatorsku sluzbu pre sluchovo postihnutych 12 999

Operatorska sluzba pre sluchovo postihnutych 12 999 spociva v tom, Ze nepodujlci zakaznik sa pomocou pisacieho telefonu spoji s pocujicim
prostrednictvom operatora. Operator komunikuje s nepodujicim pomocou pisacieho telefonu a s pocujicim komunikuje hlasom. Operator pini funkciu
prekladatela textu na hlas a naopak.

Volania pre nepocCujucich z pisacieho telefonu - hovor uskutoéneny medzi operatorom a volanou stranou pre volajiceho, nevyhnutny pre zabezpecenie
komunikéacie volajiceho sluchovo postihnutého ucastnika s volanou stranou, je spoplatneny volajicemu uéastnikovi podla tohto Cennika ako priame volanie
medzi volajlcim a volanou stranou.

Automatické volania na podporu operatorskej sluzby pre sluchovo postihnutych 12 777

Podpora operatorskej sluzby pre sluchovo postihnutych 12 777 spociva v tom, Ze pocujuci zakaznik sa spoji s nepodujlcim prostrednictvom operatora, ktory
zabezpecuje komunikaciu medzi nimi. S pocujicim operator komunikuje hlasom a s nepocujucim pomocou pisacieho telefénu. Operator plni funkciu
prekladatela hlasu na text a naopak.

Cenav € za 1 minttu volania

bez DPH s DPH
411 Volania z VTS ST pre pocujtcich 0,1990 0,2388
Doplnkové sluzby pre informacné sluzby

Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost

5.1.1 Jednorazové vyhotovenie detailného vypisu volani prostrednictvom 1,64 1,97 jednorazovo
operatora Informacnej sluzby v tlaéenej forme

51.2 Pravidelné posielanie detailného vypisu volani prostrednictvom 1,10 1,32 za fakturaéné

operatora Informacnej sluzby v tlaéenej forme obdobie

DOPLNKOVE BALIKY SLUZIEB K TP A ISDN PRISTUPU

Volania na vybrané &islo - Volame spolu (len pre TP)

Sluzba Volame spolu je uréena pre fyzické osoby a je mozné ju objednat len k volacim programom Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi a volacim
programom Uni. K jednej telefonnej pripojke s niektorym z uvedenych volacich programov je mozné aktivovat len jednu sluzbu Volame spolu.

Podmienky sluzby

Sluzba Volame spolu je spdsob spoplatnenia automatickych volani z telefonnej pripojky vo VTS ST v ramci uvedenych volacich programov na vybrané
Géastnicke &islo vo VTS ST. Pri objednani sluzby si Ugastnik moze zvolit 1 existujice udastnicke &islo vo VTS ST alebo tgastnicke &islo sluzby Smart s
prefixom 0692x (dalej ,vybrané &islo“) pre volné volania.

Volania na vybrané &islo sa v pripade volacich programov, ktoré obsahuji volné mindty, odratavaju z objemu volnych mindt. Po vy&erpani volnych mindt
volania na vybrané &islo nie st spoplatfiované.

Ako vybrané ¢islo nie je mozné zvolit audiotexové, skratené ¢islo alebo ¢islo pobockovej Ustredne.

Aktivacia a zru$enie Sluzby

0 aktivaciu sluzby Volame spolu Ugastnik poZiada v navrhu pisomného Dodatku k Zmluve alebo na zaklade telefonickej objednavky Ugastnika. Telefonicku
objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a pracovnika Zakaznickej linky Telekom.
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1.3

2.1

2.2

2.3

2.4

Sluzba Volame spolu bude U&astnikovi aktivovana v defi prijatia objednéavky. Pri zmene vybraného &isla sa volné volania uplatnia na zmenené vybrané ¢&islo od
prvého dna nasledujiceho mesiaca po prijati poZiadavky na zmenu. V pripade viacnasobnej Ziadosti o zmenu vybraného &isla po€as kalendarneho mesiaca
Podnik akceptuje a vykona len zmenu podla poslednej poziadavky Ugastnika v danom kalendarnom mesiaci.

Ak Ugastnik poziada o zrusenie sluzby Volame spolu telefonicky alebo pisomnou Ziadostou, podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena
vykonana k 1. diiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude ziadost o zrusenie sluzby podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana aZ k 1. diiu dalSieho mesiaca
nasledujuceho po podani Ziadosti.

PouZivanie sluzby Volame spolu
a) pre volacie programy Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi a volacie programy Uni

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

1.3.1 Pouzivanie Volame spolu 0,96 1,15 vopred
b) pre volaci program Doma Mini

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

1.3.2 Pouzivanie Volame spolu 1,96 2,35 vopred

Baliky mobilnych volani a Balik Firma (pre TP a ISDN)

Baliky mobilnych volani - Mobil a Mobil Aktiv je mozné vyuzivat pre TP1 so samostatnym alebo podvojnym pripojenim a pre ISDN BRA. Baliky mobilnych volani
- Biznis Mobil, Biznis Mobil Aktiv a Balik Firma je mozné vyuzivat pre TP1 so samostatnym pripojenim a pre ISDN BRA.

Baliky mobilnych volani nie je mozné vyuzivat pre TP1 a ISDN BRA s aktivovanym internetovym modulom Internet Intensiv alebo Internet Efektiv.

Balik Firma nie je mozné vyuZzivat pre TP1 a ISDN BRA s aktivovanymi balikmi mobilnych volani Biznis Mobil a Biznis Mobil Aktiv.

Pre jednotlivé baliky mobilnych volani a Balik Firma sa uplatiiuje G¢tovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej minute.

Pre TP1 a ISDN BRA je mozné aktivovat len jeden z balikov mobilnych volani podla tejto ¢asti cennika.

Zriadenie/zru$enie balikov mobilnych volani a Balika Firma sa nespoplatfiuje.

Zriadenie balika mobilnych volanf a Balika Firma

Baliky mobilnych volani a Balik Firma st poskytované na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade jeho
telefonickej objednavky. Telefonicku objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a pracovnika Centra sluzieb zakaznikom.
Uhradenim prvej faktiry za pouzivanie balika mobilnych volani alebo Balika Firma Ugastnik potvrdzuje telefonicku objednavku, t. j. uzatvorenie Dodatku k
Zmluve o zriadeni daného mobilného balika, resp. Balika Firma za podmienky, Ze voéi vy$ke faktlry v Casti tykajicej sa mobilného balika, resp. Balika Firma
Ugastnik nepoda pisomnd reklamaciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo diia zaplatenia faktdry.

Ak Ugastnik poziada o zriadenie/zruenie balika mobilnych volani alebo Balika Firma Ziadostou, podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena
vykonana k 1. diiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zrusenie podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diu dalSieho
mesiaca nasledujiceho po podani ziadosti.

V pripade, e o balik mobilnych volani alebo o Balik Firma ziada Ugastnik s novozriadenou pripojkou, ktora je zriadena v priebehu mesiaca, cena za pouzivanie
balika mobilnych volani alebo Balika Firma sa vyUctuje ako alikvotna ¢ast za dany mesiac.

U balikov mobilnych volani s volnymi minitami sa pocet poskytnutych volnych minit v pripade zriadenia pripojky/pristupu ISDN alebo zaniku Zmluvy dohodou
znizuje o alikvotnu Cast' v zavislosti od poctu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefonna pripojka/pristup ISDN
zriadené, resp. zrusené.

Balik mobilnych volani - Mobil

Balik mobilnych volani - Mobil (dalej len ,Mobil“) je mozné objednat len k nasledovnym volacim programom:
= TP: Doma Mini, Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra

= [SDN: Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi

PouZivanie Mobilu

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
2.2.1 Pouzivanie Mobilu 0,96 1,15 vopred

Cena za automaticky uskuto€nené volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti (VMS) spoloénosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s
prefixmi 0901-8, 091x, 094x) vyhradne z telefonnych pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Mobil. Mobil je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju
ceny automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti podla casti Il. alebo Il
tohto cennika.

a) v pripade volacich programov Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra a Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi:

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

2.3.1 silna prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.3.2 slaba prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.3.3 vikendova prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

b) v pripade volacieho programu Doma Mini:

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

2.3.4 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
2.35 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
2.3.6 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

Balik mobilnych volani - Mobil Aktiv

Balik mobilnych volani - Mobil Aktiv (dalej len ,Mobil Aktiv*) je mozné objednat len k nasledovnym volacim programom:

= TP: Doma Mini, Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra

= ISDN: Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi

V kazdom mesiaci pouZivania zahfia 20 volnych mint, ktoré je mozné vyuzit iba na volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) spolo¢nosti Slovak Telekom, a.
s., Orange, Telefdnica. Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci VTS. Nevycerpané volné minuty
poskytnuté v ramci Mobilu Aktiv sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

PouZivanie Mobil Aktiv
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.5.1 Pouzivanie Mobil Aktiv 2,95 3,54 vopred

Cena za automaticky uskuto¢nené volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti (VMS) spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s
prefixmi 0901-8, 091x, 094x) vyhradne z telefonnych pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Mobil Aktiv. Mobil Aktiv je sposob spoplatnenia, ktorym
sa upravuju ceny automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti podla Casti Il.
alebo lIl. tohto cennika.

a) v pripade volacich programov Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra a Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi:

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

2.6.1 silnd prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.6.2 slaba prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.6.3 vikendova prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

b) v pripade volacieho programu Doma Mini:

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

2.6.4 silna prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
2.6.5 slaba prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032
2.6.6 vikendova prevadzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032

Balik mobilnych volani - Biznis Mobil
Balik mobilnych volani - Biznis Mobil (dalej len ,,Biznis Mobil“) je moZné objednat len k nasledovnym volacim programom:
= TP: Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko,
= ISDN: Biznis ISDN Kilasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi
PouZivanie Biznis Mobilu
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
2.8.1 PouZivanie Biznis Mobilu 1,96 2,35 vopred

Cena za automaticky uskutoénené volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti (VMS) spoloénosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s
prefixmi 0901-8, 091x, 094x) vyhradne z telefonnych pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Biznis Mobil. Biznis Mobil je spdsob spoplatnenia,
ktorym sa upravuju ceny automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti podla
Casti Il. alebo Ill. tohto cennika.

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

2.9.1 silna prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.9.2 slaba prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
293 vikendova prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

Balik mobilnych volani - Biznis Mobil Aktiv
Balik mobilnych volani - Biznis Mobil Aktiv (dalej len ,Biznis Mobil Aktiv*) je mozné objednat len k nasledovnym volacim programom:
= TP: Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko,
= ISDN: Biznis ISDN Kilasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi
V Biznis Mobile Aktiv je v kazdom mesiaci pouzivania zahrnutych 70 vofnych minit, ktoré je mozné vyuZit na volania do verejnych mobilnych sieti (VMS)
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica. Nevyéerpané volné mindty poskytnuté v ramci Biznis Mobilu Aktiv sa do nasledujuceho mesiaca
neprenasaju.
Pouzivanie Biznis Mobilu Aktiv
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
2.11.1 Pouzivanie Biznis Mobilu Aktiv 8,93 10,72 vopred

Cena za automaticky uskuto&nené volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti (VMS) spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica (volania s
prefixmi 0901-8, 091x, 094x) vyhradne z telefénnych pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Biznis Mobil Aktiv. Biznis Mobil Aktiv je spdsob
spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych volani z VTS ST do mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS ST do
mobilnych sieti podla ¢astill. alebo Ill. tohto cennika.

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

2.12.1 silnd prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.12.2 slaba prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.12.3 vikendova prevadzka 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026

Balik volani Firma (pre TP a ISDN)

Balik volani - Firma (dalej len ,Balik Firma*“) je mozné objednat len k nasledovnym volacim programom uréenym pre nebytovych zakaznikov:

= TP: Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, Biznis Uni (50/150)

= ISDN: Biznis ISDN Profi, Biznis ISDN Uni (100, 200)

Balik Firma neobsahuje Ziadne volné mintty. Ugastnik s objednanou sluzbou Balik Firma si mdze zvolit 1 aZ 3 existujlce Gdastnicke &isla v pevnej sieti SR
(vratane ucastnickych &isel sluzby Smart s prefixom 0692x) pre volné volania a zaroveri 1 fubovolné existujlce Eislo mobilnej siete (VMS spolo¢nosti Slovak
Telekom, a. s., VMS Orange, VMS Telefénica) pre volania za zvyhodnenti cenu. Podmienkou pre zriadenie Balika Firma je, aby si Ugastnik zvolil minimélne
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2.14
2.15

3.2

3.3

3.4

3.5
3.6
3.7
3.8

3.9

3.1
3.12

3.15

3.17

jedno narodné Cislo pevnej verejnej telefonnej siete (VTS) a jedno narodné Gislo verejnej mobilnej siete (VMS). Ostatné dve Cisla pevne;j siete si zakaznik moze a
nemusi vybrat.

Volania na vybrané &isla sa v pripade volacich programov, ktoré obsahujui volné minity, odratavaju z objemu tychto volnych mindt. Po vy&erpani volnych minut
su volania na vybrané Cisla bezplatné, resp. za zvyhodnenU cenu. Pre volania na iné ako vybrané Cisla plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky
uskutoénené volania prostrednictvom volacieho programu, ktory Ugastnik pouziva.

Balik Firma nie je mozné vyuZivat pre telefonnu pripojku TP1 a ISDN BRA s aktivovanymi balikmi mobilnych volani - Biznis Mobil a Biznis Mobil Aktiv.

Pouzivanie Balika Firma
Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.15.1 PouzZivanie Balika Firma 2,48 2,98 vopred

Cena za pouzivanie sluzby Balik Firma sa v pripade ISDN BRA s 3, resp. 8 MSN ¢islami uplatni jedenkrat na prislusné pilotné ¢islo, pricom vybrané Cisla pevnej
a mobilnej siete st rovnaké pre vietky MSN cisla daného ISDN pristupu.

Cena za pouzivanie sluzby Balik Firma sa v pripade ISDN BRA s DDI uplatni n-krat podla poctu ISDN pristupov na prislusné pilotné cisla, pricom pre kazda
giselnt mnozinu DDI si Ugastnik moze zvolit rozne vybrané ¢isla pevnej a mobilnej siete pre volné, resp. zvyhodnené volania.

Cena za automaticky uskutoénené volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spoloénosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telef6nica
(volania s prefixmi 0901-8, 091x, 094x) vyhradne z telefonnych pripojok/ISDN pristupov, na ktorych je aktivovany Balik Firma. Balik Firma je sposob
spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny automatickych volani z VTS ST do fixnych a mobilnych sieti podla ¢asti Il. alebo Ill. tohto cennika.

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
2.16.1 Silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,084 0,1008 0,0014 0,0017

Internetové moduly (pre TP a ISDN)

Internetovy modul je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji automatické volania z VTS ST na sluzby siete internet alebo do verejnej datovej siete (prefix
019xy) a ktory sa uplatni namiesto ceny automatickych volani z VTS ST na sluzby siete internet alebo do verejnej datovej siete podla tohto cennika.
Uskuto¢novat automatické volania z VTS ST na sluzby siete internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy) s vyuZzitim internetovych modulov je mozné len
pre tarifni kategériu A. Internetovy modul je mozné vyuzivat len pre telefonnu pripojku TP 1 so samostatnym alebo podvojnym pripojenim a pre pristup ISDN
BRA.

Internetovy modul je poskytovany na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve k volacim programom, a to na zdklade pisomnej Ziadosti Ugastnika alebo na
zaklade jeho telefonickej objednavky.

Ak Ugastnik poziada o zriadenie/zruenie internetového modulu Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. diiu
nasledujiceho mesiaca. Ak bude ziadost o zriadenie/zru$enie internetového modulu podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diu dalSieho
mesiaca nasledujiceho po podani ziadosti.

O zrusenie internetového modulu moze Ugastnik poziadat'v Specifikacii pre internetovy modul aj v pripade sti¢asného podania navrhu na zriadenia sluzby DSL.
K zrueniu internetového modulu dochadza ku diiu zriadenia sluzby DSL. Ugastnikovi bude v tomto pripade vratena pomerna ast z ceny za pouzivanie.
Zriadenie/zrusenie internetového modulu sa osobitne nespoplatriuje.

Pre internetové moduly (vratane volani v ramci volnych hodin) sa uplatiiuje Gc¢tovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej mindte.

Tarifikacia vSetkych volani v pripade ISDN sa realizuje pre kazdy kanal samostatne. Pri pripojeni dvoma kanalmi (rychlostou 128 kb/s) sa tarifuje 2 x cena za
volanie.

Ak sa jedno telekomunikacéné zariadenie pripaja k VTS ST (napr. pobockova telefonna Ustrediia) viacerymi pripojeniami, volné hodiny st poskytované podla
poctu pristupov za celé takéto pripojenie.

Pre pristup k sluzbam siete internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy) je mozné vyuzit internetové moduly Internet Intensiv, Internet Efektiv, Rodinny
internet alebo Firemny internet. Nie je mozné kombinovat (su¢asne aktivovat) viac ako jeden modul na jednej a tej istej telefonnej pripojke/pristupe ISDN.

QOd 1. augusta 2004 Podnik neposkytuje moznost zriadenia alebo zmeny internetového modulu Internet Intensiv a Internet Efektiv.

Pri zmene volacieho programu na Doma Pohoda a Doma Extra nie je mozné nadalej poskytovat internetové moduly Intensiv a Efektiv.

Internetovy modul Rodinny internet
Internetovy modul Rodinny internet (dalej len ,Rodinny internet”) je mozné objednat len k volacim programom urc¢enym pre fyzické osoby pre osobnu potrebu
= TP: Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi a Doma Extra,
= ISDN: Biznis ISDN Klasik alebo Biznis ISDN Dynamik.
Rodinny internet nie je mozné objednat k volacim programom urcenym pre nebytovych zakaznikov.
Pouzivanie Rodinny internet
Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

3.14.1 Pouzivanie Rodinny internet 9,92 11,90 vopred

Cena za automaticky uskuto&nené volania z VTS ST na sluzby siete internet alebo do verejnej dtovej siete (prefix 019xy) vyhradne z telefénnych

pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Rodinny internet:

= silnd prevadzka - cena automatickych volani v silnej prevadzke na sluzby siete internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy) sa uplatiiuje podla
Casti ll. alebo llI. tohto cennika v zavislosti od aktivovaného volacieho programu.

= slaba/vikendova prevadzka - nespoplatfiuje sa.

Internetovy modul Firemny Internet
Internetovy modul Firemny Internet je mozné objednat len k volacim programom Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik alebo Biznis ISDN Profi.
Firemny Internet je mozné objednat k pristupu ISDN, ktory vyuZiva fyzicka osoba pre osobnu potrebu, pravnicka osoba alebo podnikatel.
V internetovom module Firemny internet je v kazdom mesiaci zahrnutych 20 volnych hodin pre automatické volania z VTS ST z pristupu ISDN na sluzby siete
internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy). Volné hodiny sa uplatriuju len pre tarifnt kategériu A, pre siln(, slabu aj vikendov( prevadzku.
Nevycerpané volné hodiny sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
PouZzivanie Firemny internet
Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav€ s DPH/mesiac Splatnost
3.17.1 Pouzivanie Firemny internet 19,88 23,86 vopred
Cena za automaticky uskuto&nené volania z VTS ST na sluzby siete internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy) vyhradne pristupov ISDN, na ktorych
je aktivovany Firemny internet, po vycerpani volnych hodin:
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
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VII.

1.2

1.3

Tarifna kategéria A

3.18.1 silna prevadzka 0,0212 0,0254 0,0004 0,0005
3.18.2 slaba prevadzka 0,0106 0,0127 0,0002 0,0002
3.18.3 vikendova prevadzka 0,0106 0,0127 0,0002 0,0002

Internetovy modul Internet Intensiv
V internetovom module Internet Intensiv je v kazdom mesiaci zahrnutych 5 volnych hodin pre automatické volania z VTS ST na sluzby siete internet alebo do
verejnej datovej siete (prefix 019xy). Volné hodiny sa uplatiiujd len pre tarifn(i kategériu A, a to v slabej a vikendovej prevadzke. Pre volania v tarifnej kategérii B
a C sa uplatnia ceny podla tohto cennika pre prislu$ny aktivovany volaci program. Nevycerpané volné hodiny sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.
Pouzivanie Internet Intensiv
Cena v € bezDPH/mesiac ~ Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

3.20.1 Pouzivanie Internet Intensiv 3,28 3,94 vopred
Ceny za automaticky uskutocnené volania z VTS ST na sluzby siete Internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy) vyhradne z telefonnych
pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Internet Intensiv:

Cena za 1 volanie

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Tarifné kategéria A
Silna prevadzka
3.21.1 Kazda z prvych 10 minat 0,0531 0,0637 0,0009 0,0011
3.21.2 Kazda dalsia minuta 0,0199 0,0238 0,0003 0,0004
Slabé/vikendova prevadzka (po vyéerpani volnych hodin)
3.21.3 Kazda z prvych 10 minat 0,0232 0,0278 0,0004 0,0005
3.21.4 Kazda dalsia minuta 0,0080 0,0096 0,0001 0,0002

Internetovy modul Internet Efektiv
V internetovom module Internet Efektiv je v kazdom mesiaci zahrnutych 5 volhych hodin pre automatické volania z VTS ST na sluzby siete internet alebo do
verejnej datovej siete (prefix 019xy). Volné hodiny sa uplatiiuju len pre tarifni kategériu A v kazdej prevadzkovej zataZi. Pre volania v tarifnej kategérii B a C sa
uplatnia ceny podla tohto cennika pre prislu$ny aktivovany volaci program. Nevy¢erpané volné hodiny sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
PouZzivanie Internet Efektiv

Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

3.23.1 Pouzivanie Internet Efektiv 6,60 7,92 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania z VTS ST na sluzby siete Internet alebo do verejnej datovej siete (prefix 019xy) vyhradne z telefénnych
pripojok/pristupov ISDN, na ktorych je aktivovany Internet Efektiv, po vy&erpani volnych hodin:

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Silna prevadzka
3.24.1 Kazda z prvych 10 minut 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
3.24.2 Kazda dalsia minuta 0,0183 0,0220 0,0003 0,0004
Slaba/vikendova prevadzka (po vyéerpani volnych hodin)
3.24.3 Kazda z prvych 10 minat 0,0232 0,0278 0,0004 0,0005
3.24.4 Kazda dalsia minuta 0,0080 0,0096 0,0001 0,0001
VOLANIA OPTIK
Zriadenie sluzby Volania Optik
Zriadenie sluzby Volania Optik samoinstalaciou
Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
1.141 Zriadenie sluzby Volania Optik bez viazanosti 66,39 79,67 jednorazovo
1.1.2 Zriadenie sluzby Volania Optik s viazanostou na 12 mesiacov 33,16 39,79 jednorazovo
1.1.3 Zriadenie sluzby Volania Optik s viazanostou na 18 mesiacov 0,83 1,00 jednorazovo
Zriadenie sluzby Volania Optik prostrednictvom technika v sebe okrem ceny v bode 1.1. zahf1ia aj priplatok za rozsirenu instalaciu podla tohto bodu.
Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
1.2.1 Priplatok za zriadenie sluzby Volania Optik prostrednictvom 16,58 19,90 jednorazovo
technika - Rozsirena instalacia
Zmluvna pokuta za nedodrzanie doby viazanosti pri zaniku Zmluvy
Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost
1.3.1 Zmluvna pokuta za nedodrzanie doby viazanosti 12 mesiacov 33,23 neuplatriuje sa jednorazovo
1.3.2 Zmluvna pokuta za nedodrzanie doby viazanosti 18 mesiacov 66,35 neuplatfiuje sa jednorazovo

Volacie programy sluzby Volania Optik

S ucinnostou od 1.11.2009 nie je moZné objednat volaci program Volania Optik, a je moZné objednat iba volacie programy Volania Optik Start, Volania Optik
Klasik a Volania Optik Komplet.
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

S Ucinnostou od 1.11.2009 nie je mozné objednat volaci program Volania Optik Start alebo Volania Optik Klasik samostatne. Podmienkou zriadenia a
poskytovania programu Volania Optik Start alebo Volania Optik Klasik pre novych Ugastnikov sluzby Volania Optik v tychto programoch je stgasné objednanie
alebo existujuce uzivanie sluzby Magio internet Optik alebo Magio TV Optik na zdklade Zmluvy o poskytovani sluzieb typu Optik. Zmluva na poskytovanie
sluZieb typu Optik zanikne v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Volania Optik v programe Volania Optik Start alebo Volania Optik Klasik v pripade, ak
nebude splnena podmienka pre jej poskytovanie, t. j. doslo k ukonceniu poskytovania sluzby Magio internet Optik alebo sluzby Magio TV Optik alebo oboch
tychto sluzieb, ak boli poskytované Ugastnikovi sti¢asne.

Pokial nie s definované samostatné ceny a Casové pasma silnej a slabej prevadzky alebo vikendovej prevadzky, plati jednotna cena IP volani pocas celého
dna.

Pre automaticky uskuto¢nené IP volania plati sekundova tarifikacia po prvej mindte.

Aktudlny zoznam krajin, prislu$nych prefixov a ich zaradenie do jednotlivych tarifnych pasiem je uvedeny v Prilohe €. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby a k
Casti Cennik pre hlasové sluzby - sluzba Smart.

Volania Optik

Program Volania Optik obsahuje volné volania do:

= narodnych pevnych sieti: pevnej verejnej telefonnej siete ST a pevnych sieti inych poskytovatelov pevnej siete prepojenych s VTS ST,

= sieti VoIP (Voice over IP): sluzby Smart (0692X) a VolP sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete prepojenych so sietou Podniku (06X)
Pouzivanie programu Volania Optik

Cena v € bezDPH/mesiac ~ Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
2.6.1 Pouzivanie programu Volania Optik 13,24 15,89 vopred
Ceny za automaticky uskutoénené IP volania realizované v ramci programu Volania Optik
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
Nérodné IP volania:
2.71 do narodnych pevnych verejnych telefonnych sieti: VTS ST a pevnych 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
sieti ostatnych podnikov prepojenych s VTS ST
2.7.2 do osobitnej siete (prefix 096x) 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
2.7.3 do sieti VolP (Voice over IP): IP volania na Ugastnikov sluzby Smart 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
(0692X) a IP volania do sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete
prepojenych s pevnou verejnou sietou ST-IP, (06X)
2.7.4 do mobilnych sieti v Slovenskej republike 0,1324 0,1589 0,0022 0,0026
2.75 do siete VolP prevadzkovanej podnikom Orange (06502) 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006
Medzinarodné IP volania:
2.7.6 Bonus Zéna 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006
2.1.7 . Tarifné pasmo 0,0830 0,0996 0,0014 0,0017
2.7.8 II. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,1494 0,1793 0,0025 0,0030
sieti pre vybrané krajiny)
2.7.9 IIl. Tarifné pasmo (obsahuje aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2158 0,2590 0,0036 0,0043
sieti pre vybrané krajiny)
2.7.10 IV. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2954 0,3545 0,0049 0,0059
sieti pre vybrané krajiny)
2.7.11 V. Tarifné pasmo (obsahuje aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,4282 0,5138 0,0071 0,0085
sieti pre vybrané krajiny)
2.7.12 VL. Tarifné pasmo 0,9261 1,1113 0,0154 0,0185
Volania Optik Start

Program Volania Optik Start obsahuje volné volania pocas sviatkov a v nedelu do:

= narodnych pevnych sieti: VTS ST a pevnych sieti inych poskytovatelov pevnej siete prepojenych s VTS ST,

= sieti VoIP (Voice over IP): sluzby Smart (0692X) a VolP sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete prepojenych so sietou Podniku (06X)
PouZivanie programu Volania Optik Start

Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.9.1 Pouzivanie programu Volania Optik Start 5,84 7,01 vopred
K programu Volania Optik Start je mozné lubovolne zvolit kombinovatelné volacie baliky:

Cena v € bez DPH/mesiac ~ Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.10.1 Balik - 30 mint pevné siete SR: 1,67 2,00 vopred

Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 30 volnych minut
a jeich mozné vyuzit pre miestne a medzimestské
automaticky uskuto€nené volania v ramci narodnych
volani pevnej verejnej telefonnej siete SR
2.10.2 Balik - 50 mintit pevné siete SR: 2,09 2,51 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 50 volnych minut
ajeich mozné vyuzit pre miestne a medzimestské
automaticky uskuto&nené volania v ramci narodnych
volani pevnej verejnej telefonnej siete SR
2.10.3 Balik - 30 mintt pevné, mobilné siete SR: 2,93 3,52 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 30 volnych minat
a jeich mozné vyuzit pre volania do mobilnej siete VMS
spolocnosti Slovak Telekom, a. s., VMS Orange, VMS
Telefénica, miestne a medzimestské automaticky
uskuto€nené volania v rdmci narodnych volani pevnej
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2.1

2.13

verejnej telefonnej siete SR

2.10.4 Balik - 50 minut pevné, mobilné siete SR: 4,19 5,03 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 50 volnych minut
a je ich mozné vyuzit pre volania do mobilnej siete VMS
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., VMS Orange, VMS
Telefdnica, miestne a medzimestské automaticky
uskutocnené volania v ramci narodnych volani pevnej
verejnej teleféonnej siete SR
2.10.5 Balik - neobmedzene vecer, vikend, sviatok: 1,67 2,00 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouZivania volné volania
pocas slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky. Volné
volania je mozné vyuzit pre miestne a medzimestské
automaticky uskuto¢nené volania v ramci narodnych
volani pevnej verejnej telefonnej siete SR. Podmienky
vyuzivania balika - neobmedzene vecer, vikend, sviatok
su blizSie uvedené v bode 2.12 tejto Casti cennika.
2.10.6 Balik - 50 mintt Bonus zéna, 1. pAsmo: 2,09 2,51 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 50 volnych minat
a je ich mozné vyuzit pre volania do zahranicia: Bonus
zbna a krajiny |. Tarifného pasma
2.10.7 Balik - Voldme spolu: 0,83 1,00 vopred
Pri objednani sluzby Balik - Volame spolu si U¢astnik
moze zvolit 1 existujuce telefonne Cislo vo VTS ST alebo
telefonne Cislo sluzby Smart s prefixom 0692x pre volné
volania. Na automaticky uskuto€nené volania na vybrané
¢islo sa neuplatnia ceny volani. Podmienky vyuzivania
sluzby Balik - Volame spolu st uvedené v bode 2.11. tejto
Casti cennika.

Balik - Volame spolu

Balik - Volame spolu je mozné objednat len k volaciemu programu Volania Optik Start. K jednému programu (k jednému uétu sluzby Volania Optik Start) je
mozné aktivovat len jeden Balik - Volame spolu.

Volania na vybrané ¢islo sa v pripade kombinécie s jednym z nasledovnych volacich balikov Balik - 30 minut pevné siete SR, Balik - 50 minut pevné siete SR,
Balik - 30 minat pevné, mobilné siete SR, Balik - 50 mintt pevné, mobilné siete SR, ktoré obsahuju volné minuty, odratavaju z objemu volnych mintt daného
volacieho balika. Po vy&erpani volnych minut z uvedenych balikov volania na vybrané &islo nie su spoplatfiované.

Volania na vybrané ¢islo su bezplatné odo dna aktivacie sluzby Balik - Volame spolu. Pri zmene vybraného ¢isla sa volné volania uplatnia na zmenené vybrané
¢islo od prvého dia nasledujuceho mesiaca po prijati objednavky na zmenu. V pripade viacnasobnej zmeny vybraného ¢isla pocas kalendarneho mesiaca sa za
vybrané &islo povazuje ugastnicke Gislo, ktoré Ugastnik vybral poslednou zmenou v danom kalendarnom mesiaci.

Ako vybrané &islo nie je mozné zvolit audiotexové &islo, skratené &islo alebo ¢islo pobockovej Ustredne.

Balik - neobmedzene veéer, vikend, sviatok

Balik - neobmedzene veder, vikend, sviatok je mozné objednat len k volaciemu programu Volania Optik Start. K jednému programu (k jednému Gétu sluzby
Volania Optik Start) je mozné aktivovat len jeden takyto balik.
V kombinécii s jednym z nasledovnych volacich balikov Balik - 30 minut pevné siete SR, Balik - 50 minut pevné siete SR, Balik - 30 mintt pevné, mobilné siete
SR, Balik - 50 minut pevné, mobilné siete SR, ktoré obsahuju volné minuty (uplatnitelné v silnej prevadzke), mozu nastat aj tieto dva pripady (ne)uplatiovania
volnych minut.
Ak IP volanie zacina v ¢ase vikendu, sviatku alebo vecer (od 19.00 h do 7.00 h), teda v slabej prevadzke a prirodzene pokracuje do silnej prevadzky (pracovné
dni od 7.00 h do 19.00 h), ¢ast IP volania v silnej prevadzke sa spoplatriuje ako automaticky uskutoénené spojenie. To znamena, Zze dany pocet minut
pretelefonovanych v ramci tohto IP volania v silnej prevadzke sa neodpodita z objemu volnych minut predplateného volacieho balika neobmedzene veder,
vikend, sviatok.
Ak IP volanie zacina v silnej prevadzke (kazdy pracovny der od 7.00 h do 19.00 h) a prirodzene pokracuje do slabej prevadzky (vecer od 19.00 h do 7.00 h,
vikend, sviatok), cely objem pretelefonovanych mindt v ramci daného hovoru sa odpocita z objemu volnych mindt predplateného volacieho Balika - 30 minut
pevné siete SR, Balika - 50 minut pevné siete SR, Balika - 30 minut pevné, mobilné siete SR alebo Balika - 50 mindt pevné, mobilné siete SR.
Ceny za automaticky uskutoénené IP volania realizované v ramci programu Volania Optik Start
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Nérodné IP volania:
2.13.1 Automaticky uskuto¢nené miestne IP volania do narodnych pevnych 0,0588 0,0706 0,0010 0,0012
verejnych telefonnych sieti: VTS ST a pevnych sieti ostatnych
podnikov prepojenych s VTS ST
2.13.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské IP volania do narodnych 0,0840 0,1008 0,0014 0,0017
pevnych verejnych telefénnych sieti: VTS ST a pevnych sieti ostatnych
podnikov prepojenych s VTS ST
2.13.3 do osobitnej siete (prefix 096x) 0,0504 0,0605 0,0008 0,0010
2.13.4 do sieti VolP (Voice over IP): IP volania na Utastnikov sluzby Smart 0,0252 0,0302 0,0004 0,0005
(0692X) a IP volania do sieti ostatnych poskytovatelov pevne;j siete
prepojenych s pevnou verejnou sietou ST-IP, (06X)

2.13.5 do mobilnych sieti v Slovenskej republike 0,2101 0,2521 0,0035 0,0042
2.13.6 do siete VolP prevadzkovanej podnikom Orange (06502) 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006
Medzindrodné IP volania:

2.13.7 Bonus Zéna 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006
2.13.8 |. Tarifné pdsmo 0,0830 0,0996 0,0014 0,0017
2.13.9 II. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,1494 0,1793 0,0025 0,0030
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2.14

217

sieti pre vybrané krajiny)

2.13.10 IIl. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2158 0,2590 0,0036 0,0043
sieti pre vybrané krajiny)

2.13.11 IV. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2954 0,3545 0,0049 0,0059
sieti pre vybrané krajiny)

2.13.12 V. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,4282 0,5138 0,0071 0,0085
sieti pre vybrané krajiny)

2.13.13 VL. Tarifné pasmo 0,9261 1,113 0,0154 0,0185

Volania Optik Klasik

Program Volania Optik Klasik obsahuje volhé volania do:

= narodnych pevnych sieti: VTS ST a pevnych sieti inych poskytovatelov pevnej siete prepojenych s VTS ST,

= sieti VoIP (Voice over IP): sluzby Smart (0692X) a VolP sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete prepojenych so sietou Podniku (06X)
Pouzivanie programu Volania Optik Klasik

Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
2.15.1 Pouzivanie programu Volania Optik Klasik 12,56 15,07 vopred
K programu Volania Optik Klasik je mozné lubovolne zvolit kombinovatelné volacie baliky:
Cena v € bezDPH/mesiac  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
2.16.1 Balik - 30 mindt mobil SR: 2,93 3,52 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 30 volnych minut
a jeich mozné vyuzit pre volania do mobilnej siete VMS
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., VMS Orange, VMS
Telefonica
2.16.2 Balik - 50 mindt mobil SR: 419 5,03 vopred
Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 50 volnych minut
a jeich mozné vyuzit pre volania do mobilnej siete VMS
spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., VMS Orange, VMS
Telefonica
2.16.3 Balik - 50 mindt Bonus z6na, 1. pAsmo: 2,09 2,51 vopred

Obsahuje v kazdom mesiaci pouzivania 50 volnych minut
a je ich mozné vyuzit pre volania do zahranicia: Bonus
zbna a krajiny |. Tarifného pasma

Ceny za automaticky uskutoénené IP volania realizované v ramci programu Volania Optik Klasik

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Nérodné IP volania:
21741 do narodnych pevnych verejnych telefénnych sieti: VTS ST a pevnych 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
sieti ostatnych podnikov prepojenych s VTS ST
2.17.2 do osobitnej siete (prefix 096x) 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
2.17.3 do sieti VolP (Voice over IP): IP volania na Uéastnikov sluzby Smart 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
(0692X) a IP volania do sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete
prepojenych s pevnou verejnou sietou ST-IP, (06X)
2.17.4 do mobilnych sieti v Slovenskej republike 0,1345 0,1614 0,0022 0,0026
2175 do siete VolP prevadzkovanej podnikom Orange (06502) 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006
Medzinarodné IP volania:
2.17.6 Bonus Zéna 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006
217.7 . Tarifné pasmo 0,0830 0,0996 0,0014 0,0017
2.17.8 II. Tarifné pasmo (obsahuje aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,1494 0,1793 0,0025 0,0030
sieti pre vybrané krajiny)
2.17.9 lIl. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2158 0,2590 0,0036 0,0043
sieti pre vybrané krajiny)
2.17.10 IV. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2954 0,3545 0,0049 0,0059
sieti pre vybrané krajiny)
217.11 V. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,4282 0,5138 0,0071 0,0085
sieti pre vybrané krajiny)
2.17.12 VI. Tarifné pdsmo 0,9261 1,113 0,0154 0,0185
Volania Optik Komplet

Program Volania Optik Komplet obsahuje 60 volnych minit na volania do verejnych mobilnych sieti (VMS) narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom,
a.s., Orange, Telefonica a na volania do zahrani¢ia do krajin Bonus zény a volné volania do:

= narodnych pevnych sieti: pevnej verejnej telefénnej siete ST (VTS ST) a pevnych sieti inych poskytovatelov pevnej siete prepojenych s VTS ST,

= sieti VoIP (Voice over IP): sluzby Smart (0692X) a VolP sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete prepojenych so sietou ST (06X)

Pouzivanie programu Volania Optik Komplet

Cena v€ bezDPH/mesiac.  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.19.1 Pouzivanie programu Volania Optik Komplet 15,92 19,01 vopred
Ceny za automaticky uskutoénené IP volania realizované v ramci programu Volania Optik Komplet

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
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3.2
3.3

3.4

Narodné IP volania:

2.20.1 do narodnych pevnych verejnych telefénnych sieti: VTS ST a pevnych 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
sieti ostatnych podnikov prepojenych s VTS ST

2.20.2 do osobitnej siete (prefix 096x) 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

2.20.3 do sieti VolP (Voice over IP): IP volania na U&astnikov sluzby Smart 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

(0692X) a IP volania do sieti ostatnych poskytovatelov pevnej siete
prepojenych s pevnou verejnou sietou ST-IP, (06X)

2.20.4 do mobilnych sieti v Slovenskej republike 0,1008 0,1210 0,0017 0,0020

2.20.5 do siete VolP prevadzkovanej podnikom Orange (06502) 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006

Medzinérodné IP volania:

2.20.6 Bonus Zéna 0,0329 0,0395 0,0005 0,0006

2.20.7 . Tarifné pasmo 0,0830 0,0996 0,0014 0,0017

2.20.8 II. Tarifné pasmo (obsahuje aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,1494 0,1793 0,0025 0,0030
sieti pre vybrané krajiny)

2.20.9 IIl. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2158 0,2590 0,0036 0,0043
sieti pre vybrané krajiny)

2.20.10 IV. Tarifné pasmo (obsahuije aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,2954 0,3545 0,0049 0,0059
sieti pre vybrané krajiny)

2.20.11 V. Tarifné pasmo (obsahuje aj IP volania do zahrani¢nych mobilnych 0,4282 0,5138 0,0071 0,0085
sieti pre vybrané krajiny)

2.20.12 VI. Tarifné pasmo 0,9261 1,113 0,0154 0,0185

Doplinkové sluzby k sluZbe Volania Optik

Balik doplnkovych sluZieb Klasik

K sluzbe Volania Optik je automaticky kazdému Ugastnikovi sluzby poskytovany balik doplnkovych sluzieb Klasik, ktory pozostava z nasleduijtcich doplnkovych

sluzieb:

= CLIP-zobrazenie identifikacie volajiceho (pri prichadzajtcich volaniach),

= CLIR-zamedzenie identifikacie volajuceho (pri odchadzajlcich volaniach),

= Presmerovanie vietkych volani - sluzba umoziiuje Uéastnikovi presmerovat prichadzajlice volania na iné telefonne &islo. Presmerovana ¢ast IP volania je
spoplatnena Ugastnikovi ako bezny hovor podla tejto Gasti Cennika v zavislosti od zvoleného programu Sluzby.

= Presmerovanie pri obsadeni - sluzba umoziiuje Uéastnikovi presmerovat prichadzajice volania na iné telefonne &islo, ak je jeho koncové zariadenie
obsadené. Presmerovana ¢ast IP volania je spoplatnena Ugastnikovi sluzby podla tejto ¢asti Cennika v zavislosti od zvoleného programu Sluzby.

= Presmerovanie pri neodpovedani - sluzba umoziiuje U&astnikovi presmerovat prichadzajice volania na iné telefonne &islo, ak Ugastnik neprijme spojenie
v ramci nastaveného &asového intervalu. Presmerovana ¢ast IP volania je spoplatnena Ugastnikovi sluzby ako bezny hovor podla tejto ¢asti Cennika v
zavislosti od zvoleného programu Sluzby.

= Odmietnutie vietkych volani - nerusit - sluzba umoziiuje Ugastnikovi odmietnut vietky prichadzajice volania.

= Odmietnutie vybranych volani - sluzba umoziiuje Uéastnikovi odmietnut prichadzajtice volania z konkrétnych Gisel definovanych Ugastnikom. Volania z
ostatnych ¢isel budu uskutoénené.

= Odmietnutie anonymnych volani - sluzba umoziiuje U&astnikovi odmietnut volania z Gisel, ktoré nie st zobrazitelné sluzbou CLIP (volajiici méa aktivovanti
sluzbu CLIR). Volania z ostatnych &isel budu uskutoénené.

= Blokovanie vybranych typov odchadzajtcich spojeni
Sluzba umoziiuje Uéastnikovi blokovat vybrané smery pre odchadzajlice spojenia na zaklade zvolenej kategérie povolenych odchadzajticich spojeni. Ak si
Ugastnik pri podpise Zmluvy nezvoli Zziadnu kategoriu, automaticky je nastavena kategoria 1. O aktivaciu alebo zmenu méze Ugastnik poziadat osobne na
Predajnom mieste alebo telefonicky na bezplatnej linke telefonického centra sluzieb zakaznikom Podniku.
Prehlad kategdrii povolenych odchadzajicich spojeni:

Kategdria 1 vSetky odchadzajuce volania, okrem spojeni na sluzby s pridanou hodnotou: Audiotex, Prémiové &islo, sluzby telehlasovania
Kategoria 2 vietky odchadzajlce volania, vratane spojeni na sluzby s pridanou hodnotou: Audiotex, Prémiové Cislo, sluzby telehlasovania
Kategoria 3 odchadzajlce volania do pevnych sieti v SR, medzi G¢astnikmi sluzby Smart (0692) a do VolP sieti inych poskytovatelov (06X)
Kategdria 4 odchadzajuce volania v kategorii 3 a medzinarodné volania do Bonus zony

Kategdria 5 odchadzajlce volania v kategorii 4 a volania do mobilnych sieti v SR

Aktivovanie balika doplnkovych sluzieb Klasik sa nespoplatriuje.

K sluzbe Volania Optik je mozné si objednat sluzbu Zachytenie zZlomyselnych a vyhraznych volani (dalej len ,ZZVV*). Sluzbu je mozné Ugastnikovi poskytnit na
zaklade osobne podanej Ziadosti na Predajnom mieste.
Spoplatiiuje sa podanie kazdej Ziadosti o sluzbu ZZVV, pricom jednou Ziadostou je mozné Ziadat o identifikaciu jedného zlomyselného alebo vyhrazného
volania. Ugastnik je povinny zaplatit dhradu za sluzbu ZZVV aj v pripade, ak na zaklade jeho Ziadosti neboli identifikované ziadne telefonne &isla. Takéto
pripady nepodliehaju reklamacii.

Identifikacia tychto volani sa realizuje v &asovom rozmedzi +/- 15 min. od U&astnikom zadaného &asu. Identifikovat sa da len volanie, ktoré sa realne
uskutoénilo, t. j. Uéastnik prijal prichadzajuci hovor (,prezvonenie“ nie je mozné identifikovat).

Identifikaciu zlomyselného alebo vyhrazného volania je mozné uskutocnit najneskor 14 kalendarnych dni odo dia uskutocnenia zlomyselného
alebo vyhrazného volania.
Vysledok identifikacie oznami Podnik Ugastnikovi pisomne, doporuéenou zasielkou do 10 pracovnych dni od podania Ziadosti Ugastnikom. Podnik oznami
Ugastnikovi telefonne &islo, z ktorého sa v Ugastnikom $pecifikovanom &ase zlomyselné volanie uskutoénilo. Identifikované telefonne &islo sa oznami
Ugastnikovi bez ohladu na to, &i pri volani bolo pouZité zamedzenie prezentécie volajticeho (sluzba CLIR, CLIR UC alebo D CLIR UC), ako aj bez ohladu na
nezverejnenie Udajov volajuceho Ugastnika v telefénnom zozname.

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost

Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani 13,24 15,89 jednorazovo

Vypis odchadzajucich volani (dalej len ,VOV*) je doplnkova sluzba, umoziiujica informovat Ugastnika o uskutoénenych odchadzajticich IP volaniach.

Podmienky a ceny tejto sluzby sa nachadzaju v ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so §pecialnym
¢islovanim.
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4.  Ostatné ceny volani v ramci sluzby Volania Optik
4.1 IP volanie na skratené &isla 16xxx, 17xxx a 18xxx vo VTS ST

Spojenie na skratené isla 16xxx, 17xxxvo VTS ST - informacie
lokalneho charakteru

Spojenie na skratené Cislo 18xxx vo VTS ST a spojenie na skratené
Cislo 18xxx v sieti iného telekomunikacného operatora - informacie
celoslovenského charakteru - bez rozli$enia prevadzky na silnd,
slabu, vikendovid

Cenav € za 1 minitu

bez DPH
0,000

0,1361

s DPH
0,0000

0,1633

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0000

0,0023

4.2 P volanie na skratené ¢islo v sieti mobilného operatora - informaéné sluzby (12330, 12332, 12345, 12350, 12380, 12398, 12399)
Cenav € za 1 minttu

4.2.1
422
423

silné prevadzka
slaba prevadzka
vikendova prevadzka

bez DPH
0,2091
0,1361
0,1228

s DPH
0,2509
0,1633
0,1474

s DPH
0,0000

0,0028

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0035
0,0023
0,0020

s DPH
0,0042
0,0028
0,0024

4.3 P volania na skratené &islo 12 313 - informa&né sluzby o platbéch a faktirach Ugastnika vo&i Podniku. Na tieto volania sa uplatfiuje sekundova tarifikacia od

prvej sekundy.

4.3.1
432

volanie do 3. mintty hovoru
volanie po 3. mindte hovoru

44 Dalsie IP volania

443

Spojenie na skratené ¢isla mobilného operatora 1185 - Orange
Informacné sluzba a 14 905 - Orange Experts linka - bez rozlisenia
prevadzky na silnu, slabu, vikendovu

Za IP volania na sluzbu Univerzélna odkazova schranka (univerzalne
Cislo 0809 102 102) a za IP volania na sluzbu Hlasové informécia
(univerzalne ¢islo 0809 105 105) sa fakturuje cena stanovena pre
automaticky uskuto¢nené IP volania nasledovne - bez rozlisenia
prevadzky na silnu, slabu, vikendovu

Automatické IP volania na RADIOTEL - radiovy paging (prefix: 09090)
bez rozlisenia prevadzky na silnd, slabu, vikendovu

Automatické IP volania na sluzby Zvyhodnené Cislo s prefixom 0850 -
bez rozlisenia prevadzky na silnd, slabu, vikendovu

Spojenie na prémiové ¢islo 0900 500 xxx mobilného operatora
Orange - bez rozliSenia prevadzky na silnu, slabu, vikendovu

45  IPvolania na sluzbu Bezplatné &islo 0800 sa volajicemu Ugastnikovi nespoplatiiujd.

4.6  IPvolania natiesiiové Cisla: 112, 150, 155, 158 a volania na ¢islo 159 - mestské a obecné policie sa nespoplatiiuju.

bez DPH
0,2000
0,5000

Cenav € za 1 minutu

s DPH
0,2400
0,6000

Cenav € za 1 minitu

bez DPH
0,4979

0,0597

0,1660

0,0597

s DPH
0,5975

0,0716

0,1992

0,0716

bez DPH
1,6667

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0033
0,0083

s DPH
0,0040
0,0100

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0083

0,0010

0,0028

0,0010

s DPH
0,0100

0,0012

0,0034

0,0012

Cena v € za uskutoéneny hovor

s DPH
2,0000

4.7 P volania na sluzby s pridanou hodnotou: Prémiové ¢islo 0900 Y 11 (Y =1 - 8). Cena za automaticky uskuto¢nené IP volania na sluzbu Prémiové Cislo (prefix
0900 Y 11), kde ,Y“ oznaluje tarifnu kategdriu. Podnik nezodpoveda za obsah akychkolvek udajov a informéacii poskytovanych prostrednictvom sluzby

Prémiové Cislo.

471
4.7.2
473
474
475
476
4.7.7
4.7.8

Y =1, IP volaniana 0900 1 11
Y =2, IP volaniana 0900 2 11
Y =3, IP volaniana 0900 3 11
Y =4, P volaniana 0900 4 11
Y =5, IP volaniana 0900 5 11
Y =6, IP volaniana 09006 11
Y =7, P volaniana 0900 7 11
Y =8, IP volaniana 0900 8 11

Cenav € za 1 minitu

bez DPH
0,4170
0,5000
0,6670
0,8330
1,0000
1,3330
1,6670
2,5000

s DPH
0,5000
0,6000
0,8000
1,0000
1,2000
1,6000
2,0000
3,0000

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0070
0,0083
0,0111
0,0139
0,0167
0,0222
0,0278
0,0417

s DPH
0,0083
0,0100
0,0133
0,0167
0,0200
0,0267
0,0333
0,0500

4.8  IP volania na sluzby s pridanou hodnotou: Audiotexové sluzby 097XY, 098XY, 0900 YXX (XX = 00-99 okrem XX=11). Automatické IP volania na audiotexové
sluzby (prefixy 097XY a 098XY a prefixy 0900 Y 00 az 0900 Y 99), kde ,Y“ oznacuije tarifnu kategdriu. Podnik nezodpoveda za obsah akychkolvek udajov a
informacii poskytovanych prostrednictvom audiotexovych sluZzieb.

4.8.1
4.8.2
4.8.3
4.8.4

pre Y=0 a lubovolné X
pre Y=1alubovolné X
pre Y=2 a lubovolné X
pre Y=3 a lubovolné X
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Cenav € za 1 minitu

bez DPH
0,2500
0,4170
0,5000
0,6670

s DPH
0,3000
0,5000
0,6000
0,8000

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0042
0,0070
0,0083
0,011

s DPH
0,0050
0,0083
0,0100
0,0133
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4.9

4.10

4.16

48.5 pre Y=4 a lubovolné X 0,8330 1,0000 0,0139 0,0167

4.8.6 pre Y=5 a lubovolné X 1,0000 1,2000 0,0167 0,0200
4.8.7 pre Y=6 a [ubovolné X 1,3330 1,6000 0,0222 0,0267
4.8.8 pre Y=7 a lubovolné X 1,6670 2,0000 0,0278 0,0333
4.8.9 pre Y=8 a lubovolné X 2,5000 3,0000 0,0417 0,0500

IP volania na sluzby s pridanou hodnotou: sluzby telehlasovania 0890 YXX XXX, kde ,Y“ oznacuje tarifni kategériu. Cena za takéto IP volanie je fakturovana
okamzite po vzniku spojenia na automaticky hlasovy oznam sluzby telehlasovania a uplatiiuje sa za celé spojenie.

Cenav € za 1 spojenie Cenav € za 1 spojenie
4.9.1 Y=1; IP volania na 0890 1 0,1958 0,2350
492 Y=2; IP volania na 0890 2 0,3353 0,4024
49.3 Y=3; IP volania na 0890 3 0,5012 0,6014
49.4 Y=4; IP volania na 0890 4 0,6639 0,7967
495 Y=5; IP volania na 0890 5 1,0058 1,2070
4.9.6 Y=6; IP volania na 0890 6 1,3941 1,6729
49.7 Y=7; IP volania na 0890 7 1,8124 2,1749
4.9.8 Y=8; IP volania na 0890 8 2,4829 2,9795

IP volania na Pilotné &isla bodov prestupu ISP Dial-up Access (prefix 0601). Podnik zodpoveda za vyuétovanie za IP volania len na také Cisla 0601 XXX XXX,
ktoré su pridelené Podniku Telekomunikaénym dradom SR. IP volania na ¢isla zmnoziny 0601 XXX XXX pridelené inému podniku fakturuje volajicemu priamo
tento podnik. Zoznam pridelenych Cisel je zverejneny na internetovej stranke Telekomunika¢ného uradu SR.

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
4.10.1 silna prevadzka 0,1195 0,1434 0,0020 0,0024
4.10.2 slaba prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
4.10.3 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
Pristup na sluzbu INMARSAT, EMSAT, IRIDIUM
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
41141 Sluzba INMARSAT A 4,7799 5,7359 0,0797 0,0956
411.2 Sluzba INMARSAT B 2,9875 3,5850 0,0498 0,0598
4113 Sluzba INMARSAT M 2,9875 3,5850 0,0498 0,0598
411.4 Sluzba INMARSAT Mini-M 2,3900 2,8680 0,0398 0,0478
4115 Sluzba INMARSAT Aero 4,7799 5,7359 0,0797 0,0956
411.6 Sluzba EMSAT 1,8555 2,2266 0,0309 0,0371
Prefix na sluzbu INMARSAT: 87 XY, kde
X= Y=
3,77,78 - INMARSAT B

6 - INMARSAT
76 - INMARSAT Mini-M
5 - INMARSAT Aero

0 - Jednotné pristupové ¢islo

Pristup na sluzbu IRIDIUM uskutoéneny automaticky

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
4131 PREFIX 8816 (Standardné sluzby) alebo 8817 (sluzby s pridanou 2,3899 2,8679 0,0398 0,0478

hodnotou)

Ceny za IP volania na vnitrostatnu Informaéni sluzbu 1181 a jej rozsirené sluzby
Cena za kazd( zacatt 1 minUtu volania

bez DPH s DPH

4141 IP volanie (vratane osobitnej siete) na informacné sluzby - telefonne Gislo 1181 (v cene IP 0,9167 1,1000
volania je zahrnuta aj informacia zaslana SMS, faxom alebo e-mailom, ak o fiu volajlci poZiada)

4.14.2 Spatné vyhladavanie 0,9167 1,1000

Realizacia spojenia prostrednictvom informaénej sluzby 1181
Jednorazova cena

bez DPH s DPH
4.15.1 Spojenie IP volania 0,1464 0,1757
IP volania prostrednictvom informacnej sluzby 1181
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
IP volania do pevnych verejnych telefonnych sieti (VTS) a do VolP sieti 06X
4.16.1 bez rozliSenia prevadzky na silnd, slabd, vikendovu 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
IP volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov
4.16.2 silna prevadzka 0,2854 0,3425 0,0048 0,0057
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4.16.3 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0033

4.16.4 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0033
IP volania do osobitnej siete (prefix 096x)

4.16.5 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013

4.16.6 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008

4.16.7 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

417 Automatické volania na interaktivne informacie a sluzby 12111 Info Asistent

Cena za kazdu zacatd 1 minttu volania
bez DPH s DPH

41741 Volanie z VTS ST (vratane osobitnej siete) na interaktivne informacie a sluzby - telefonne Gislo 0,9167 1,1000
12 111 Info Asistent

4.18 Spojenie volania prostrednictvom sluzby 12111 Info Asistent

Jednorazova cena

bez DPH s DPH
4.18.1 Spojenie IP volania 0,13 0,16
4.19 Volania realizované prostrednictvom sluzby 12111 Info Asistent
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Miestne volania
4.19.1 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
419.2 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
4193 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007
Medzimestské volania
4.19.4 silna prevadzka 0,1195 0,1434 0,0020 0,0024
4.19.5 slaba prevadzka 0,0630 0,0757 0,0011 0,0013
4.19.6 vikendova prevadzka 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
Volania do siete Orange
4.19.7 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058
4.19.8 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
4.19.9 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
Volania do mobilnej siete spoloénosti Slovak Telekom, a. s.
4.19.10 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058 €
4.19.11 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034 €
419.12 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034 €
Volania do siete Telefénica
4.19.13 silna prevadzka 0,2855 0,3426 0,0048 0,0058
419.14 slaba prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
4.19.15 vikendova prevadzka 0,1660 0,1992 0,0028 0,0034
Volania do osobitnej siete (prefix 096x)
4.19.16 silna prevadzka 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013
41917 slaba prevadzka 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
4.19.18 vikendova prevadzka 0,0332 0,0398 0,0006 0,0007

5.2

5.3

Ostatné poplatky, sluzby, zmluvné pokuty v ramci sluzby Volania Optik
Opétovn4 aktivacia ictu sluzby Volania Optik po odstraneni poru$ovania zmluvnych podmienok a/alebo po uhradeni vSetkych pohladavok Podniku
Ugastnikom.

Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost

511 Znovu aktivacia Uctu sluzby Volania Optik* 6,61 7,93 jednorazovo

*Poplatok za opétovnu aktivaciu sluzby Volania Optik po preruseni z dévodu nedodrzania podmienok Zmluvy sa vztahuje iba na pripady, ked bola opatovna
aktivacia uskutoc¢nena Podnikom po takom obmedzeni alebo preruseni poskytovania sluzieb, ktoré sa uskuto¢nilo do 30.9.2012. V pripadoch Obmedzenia
poskytovania sluzieb realizovanych po 1.10.2012 (vratane) nie je uctovany poplatok za opatovnu aktivaciu sluzby, ale poplatok za Obmedzenie poskytovania
sluzby pre neplatenie uvedeny v bode 4.6.2 Casti IX. tohto Cennika.

Zmena kategérie povolenych odchadzajdcich IP volani medzi kategériami 1 (nie st povolené IP volania na sluzby s pridanou hodnotou: Audiotex, Prémiové
¢islo, sluzby telehlasovania) a 2 (povolené aj IP volania na sluzby s pridanou hodnotou)
Cena v € bez DPH Cenav € sDPH Splatnost

5.2.1 Zmena medzi kategériami 1 a 2 1,63 1,96 jednorazovo

Balicky sluzieb typu Optik

Uéastnik, ktory podal navrh Zmluvy (Dodatok k Zmluve) na dve alebo tri Sluzby typu Optik (tzn. Volania Optik, Magio Internet Optik alebo Magio TV Optik; dalej

»Balik sluzieb typu Optik“) ma narok na poskytnutie zlavy za Balik sluzieb typu Optik, a to formou zlavy poskytnutej spolo¢ne na celkovi mesaénu cenu za

poskytovanie/pouzivanie Sluzieb typu Optik, t. j. na sucet prisluSnych mesaénych cien za poskytovanie/pouzivanie Sluzieb typu Optik.

a) zlava sa uplatiiuje pri pouzivani minimalne dvoch Sluzieb typu Optik stiéasne, bez ohladu na dobu viazanosti jednotlivych SluZieb typu Optik. Pre
poskytnutie zlavy musia byt vSetky Sluzby typu Optik poskytované na jednej adrese miesta poskytovania sluzby a na zaklade jednej Zmluvy na
poskytovanie sluzieb typu Optik.
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5.4

5.5

5.6

VIil.

1.2
1.3

1.4
15

1.6

1.7

1.8

2.2

2.3

b) zlava sa uplatiiuje automaticky a nie je potrebné o fiu osobitne ziadat. Narok na zlavu trva pocas celej doby pouzivania Balika Sluzieb typu Optik, pokial'st
splnené podmienky na jej priznanie a poskytovanie.

c) v pripade, ze Ugastnik alebo Podnik zrusi poskytovanie niektorej Sluzby typu Optik v dosledku Goho zanikne Zmluva na poskytovanie sluzieb typu Optik v
prislu$nej dasti a v dosledku Goho sa zmenia podmienky na priznanie vysky zlavy alebo celkového naroku na priznanie zlavy, bude U&astnikovi poskytnuta
zlava podla zmenenych podmienok alebo mu na zaklade zmenenych podmienok narok na ziavu zanikne (ak Uéastnik pouziva len jednu Sluzbu typu Optik).

Poskytnutie zlavy za Balik sluZieb typu Optik je platny pre objednavky dvoch alebo troch SluZieb typu Optik, si¢asne prijaté do 31.3.2008.

Zlava za Balik sluZieb - zfava platna pre objednavky prijaté do 31.3.2008

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.4.1 pri 2 sluzbach typu Optik pouZzivanych sticasne 6,64 7,97 vopred
5.4.2 pri 3 sluzbach typu Optik pouZzivanych sticasne 9,96 11,95 vopred

Podnik fakturuje Ugastnikovi cenu v pripade vykonania servisného zasahu na zaklade poruchy SluZieb typu Optik ohlasenej Ugastnikom, ktora nebola
sposobena na telekomunikacénych zariadeniach vo vlastnictve Podniku.

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
5.5.1 Cena za vykonanie servisného zasahu 45,83 55,00 jednorazovo
Zmluvné pokuty
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
5.6.1 Zmluvna pokuta za stratu alebo poskodenie zariadenia koncového 165,97 neuplatriuje sa jednorazovo
bodu siete (HAG) zo strany U&astnika
5.6.2 Zmluvna pokuta za nevratenie zariadenia koncového bodu siete 165,97 neuplatriuje sa jednorazovo
(HAG) do stanoveného terminu
5.6.3 Zmluvna pokuta za stratu alebo poskodenie zariadenia koncového 165,97 neuplatiiuje sa jednorazovo
bodu siete (ONT) zo strany Ugastnika. Uplatfiuje sa od 1.7.2010.
5.6.4 Zmluvna pokuta za nevratenie zariadenia koncového bodu siete 165,97 neuplatiuje sa jednorazovo

(ONT) do stanoveného terminu. Uplatriuje sa od 1.7.2010.

SLUZBA BIZNIS PARTNER

Sluzba Biznis Partner je uréena pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatelov.
Sluzbu Biznis Partner je mozné zriadit len na TP alebo ISDN pristupe.
V sluzbe Biznis Partner sa nerozliSuje silna, slaba a vikendova prevadzka a uplatriuje sa sekundova tarifikacia od prvej sekundy.

Volitelné volacie programy Biznis Partner - VVP BP, VVP BP 60, VVP BP 300

Podmienky poskytovania

Volitelné volacie programy Biznis Partner su:

= program Biznis Partner (dalej len ,VVP BP*),

= program Biznis Partner 60 (dalej len ,VVP BP 60“),

= program Biznis Partner 300 (dalej len ,VVP BP 300%).

Do jedného z volitelnych volacich programov Biznis Partner (dalej len ,programy BP“) sa mbzu zaradit len TP a pristupy ISDN jedného Ugastnika.

Programy BP sa poskytuju na zaklade osobitnej dohody (dalej len ,Dohoda o VVP BP*).

Podmienkami poskytnutia niektorého z programov BP su:

a) suhlas Ugastnika, Ze sluzby poskytované prostrednictvom vietkych TP alebo pristupov ISDN definovanych v Dohode o VVP BP budu Ugastnikovi
vyuctované jednou fakturou;

b) Ugastnik spolu s Dohodou o VVP BP uzatvori (alebo mé uzatvorenti) minimélne jednu Zmluvu na poskytovanie TP alebo ISDN pristupu.

Nie je mozné poskytnut viac ako jeden z programov BP na tu istu telefénnu pripojku/ten isty pristup ISDN.

Programy BP je mozné poskytniit len na telefonne pripojky a pristupy ISDN, za ktoré uz Ugastnik zaplatil vietky ceny za poskytované sluzby, okrem posledného

fakturaéného obdobia.

Vsetky TP1, pristupy ISDN BRA (okrem pristupov s aktivovanym Biznis ISDN Komfort) Ugastnika st zaradenim do niektorého z programov BP automaticky

spoplatiiované podla tejto &asti Cennika, pokial'v Dohode o VVP BP nie je dohodnuté inak. Zru$enim programu BP na TP1 alebo na pristupoch ISDN Ugastnika

sa automaticky aktivuje povodny program Ugastnika, ktory mal Ugastnik v &ase pred aktivovanim programu BP.

Programy BP st poskytované najskér k 1. diiu mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VVP uzatvorena, ak Ugastnik podal navrh na

uzatvorenie Dohody o VVP BP do 23. dfa tohto mesiaca.

Datumom uéinnosti Dohody o VVP BP su vybrané druhy automaticky uskutoé¢nenych volani z VTS ST, definovanych v Dohode o VVP BP, spoplatriované podla

prislusnej ¢asti tohto Cennika, pokial'v Dohode o VVP BP nie je dohodnuté inak.

Zmena Dohody o VVP BP

Zmena Dohody o VVP BP, ktorej predmetom je zmena medzi programami sluzby, sa uskutoc¢ruje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP BP. Zlava za
zotrvanie v programe sa touto zmenou nerusi, pri¢om pri tejto zmene sa Ugastnikovi priznava zlava za zotrvanie v programe (bonus za Ggast'v programe) z
predchadzajiceho obdobia.

Zmena Dohody o VVP BP z dévodu zmeny Ugastnika alebo adresata sa uskuto&iiuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP BP. Zlava za zotrvanie v
programe zostava novému U&astnikovi alebo adresatovi len v pripade, Ze prebera vetky produkty sluzby Biznis Partner pévodného Ugastnika alebo adresata.

Zmena v poskytovani programu BP je G&inn najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VVP BP uzatvoreny, ak Ugastnik
podal navrh Dodatku k Dohode VVP BP do 23. diia tohto mesiaca.

Zoznam G¢astnickych pripojok

Zoznam ucastnickych pripojok obsahuje vSetky TP a pristupy ISDN, ktoré budu zaradené do programu BP. V pripade, ze PBX je pripojena k VTS viacerymi
Ucastnickymi pripojkami, musia byt do zoznamu t¢astnickych pripojok zadefinované vsetky tieto pripojky, vratane pripojok s fiktivnymi ¢islami. Zoznam je
neoddelitelnou prilohou Dohody o VVP BP a je mozné ho menit pisomnou dohodou. K zredukovaniu poétu G¢astnickych pripojok v Dohode o VVP BP dochadza
aj automaticky ukonc¢enim Zmluvy, ktorej predmetom je poskytovanie danej TP alebo pristupu ISDN, uvedenych v Dohode o VVP BP.
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5.3

5.4
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5.6

5.7

Zanik Dohody o VVP BP
Dohoda o VVP BP zaniké pisomnou dohodou o ukon&eni Dohody o VVP BP, a to dohodnutym terminom vzdy ku koncu mesiaca. Dohoda o VVP zanika taktiez
automaticky, ak Zoznam uéastnickych pripojok uz neobsahuje Ziadnu telefénnu pripojku ani pristup ISDN.

Ceny za pouzivanie TP1, TP2M, ISDN BRA a ISDN PRA zaradenych do programu sluzby BP

Cena za pouzivanie TP1 zaradenej do programu sluzby BP

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.1.1 Pouzivanie TP1 so samostatnym pripojenim 11,92 14,30 vopred
51.2 Pouzivanie TP1 s podvojnym pripojenim 9,53 11,44 vopred

Pre kazdi TP1-100, na ktorej je aktivovany VVP BP/BP 60/BP 300, je poskytnutych 100 volnych minit v kazdom mesiaci pouzivania

Volné minuty je mozné vyuZit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania,

= medzinarodné volania ukoncené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podla Prilohy ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre
hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit,

=  volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

V pripade, ze TP1 je zaradend alebo vyradena z programu BP v priebehu kalendarneho mesiaca, pocet poskytnutych volnych minut pre BP TP1-100 sa zniZuje o

alikvotnu Cast'v zavislosti od poctu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola TP1 zriadena, resp. zru$ena.

Pre volné minuty plati rovnaky sposob tarifovania ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci siete VTS.

Nevycerpané volné minuty, poskytnuté v ramci BP TP1-100, sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.2.1 Pouzivanie BP TP1-100 16,90 20,28 vopred
Cena za pouzivanie TP 2M so §tandardnym pripojenim zaradenej do VVP BP/BP 60/BP 300
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.3.1 PouZivanie TP 2M bez viazanosti 265,52 318,62 vopred
53.2 Pouzivanie TP 2M s viazanostou 12 mesiacov 232,33 278,80 vopred
533 Pouzivanie TP 2M s viazanostou 24 mesiacov 199,13 238,96 vopred
Zmluvn4 pokuta za nedodrzanie doby viazanosti TP2M zaradenej do VVP BP/BP 60/BP 300
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
5.4.1 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 12-mesacénej doby viazanosti 663,88 neuplatiuje sa jednorazovo
54.2 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 24-mesacnej doby viazanosti 896,24 neuplatiuje sa jednorazovo
Cena za pouzivanie pristupov ISDN zaradenych do VVP BP/BP 60/BP 300
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.5.1 Pouzivanie ISDN BRA 19,88 23,86 vopred
55.2 Pouzivanie Biznis ISDN Komfort 29,84 35,81 vopred
5.5.3 Pouzivanie ISDN PRA bez viazanosti 265,52 318,62 vopred
55.4 Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 12 mesiacov 232,32 278,78 vopred
5.5.5 Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 24 mesiacov 199,13 238,96 vopred
Zmluvn pokuta za nedodrzanie doby viazanosti ISDN PRA zaradenej do VVP BP/BP 60/BP 300
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
5.6.1 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 12-mesacnej doby viazanosti 663,88 neuplatiuje sa jednorazovo
5.6.2 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 24-mesacénej doby viazanosti 896,24 neuplatiiuje sa jednorazovo

Pre kazdy pristup ISDN BRA a Biznis ISDN Komfort aktivovanych v ramci VVP BP/VVP BP 60/VVP BP 300 je poskytovanych 30 volnych mint, pre pristup ISDN
BRA-200 aktivovany v ramci VVP BP/VVP BP 60/VVP BP 300 je poskytnutych 200 volnych minit v kazdom mesiaci pouZivania.
Volné minuty je mozné vyuZit pre:
= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania,
= automaticky uskuto€nené medzinarodné volania z VTS ukoncené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podla Prilohy €. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k €asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a
Benefit,
= volania do osobitnych sieti (096x)
= volania na 06x (Smart, siete VolP).
V pripade, Ze dany ISDN pristup je zaradeny alebo vyradeny z programu BP v priebehu kalendarneho mesiaca, pocet poskytnutych volnych mindt sa znizuje o
alikvotnu Cast'v zavislosti od poctu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bol pristup ISDN zriadeny, resp. zruseny.
Ak sa jedno koncové zariadenie pripaja k VTS (napr. pobockova telefonna tstredia) viacerymi pristupmi ISDN BRA, volné mintty su poskytované podla poctu
pristupov za celé takéto pripojenie.
Nevy&erpané volné minuty sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.
Pre volné minuty plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

571 Pouzivanie ISDN BRA s aktivovanym ISDN BRA-200 29,84 35,81 vopred

Ceny za automaticky uskutonené volania realizované v ramci VVP BP a zlavy poskytované vo VVP BP
Miestne volania a volania na 0692x

Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.1 bez rozliSenia prevadzky 0,0531 0,0637 0,0009 0,0011
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Medzimestské volania

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.2 bez rozlisenia prevadzky 0,0664 0,0797 0,0011 0,0013
Medzinérodné volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
6.1.3 bez rozlisenia prevadzky 0,0963 0,1156 0,0016 0,0019
|. Tarifné pasmo
6.1.4 bez rozlisenia prevadzky 0,0963 0,1156 0,0016 0,0019
II. Tarifné pasmo
6.1.5 bez rozlisenia prevadzky 0,2622 0,3146 0,0044 0,0053
IIl. Tarifné pdsmo
6.1.6 bez rozlisenia prevadzky 0,5278 0,6334 0,0088 0,0106
IV. Tarifné pasmo
6.1.7 bez rozlisenia prevadzky 1,6564 1,9877 0,0276 0,0331
Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.8 bez rozliSenia prevadzky 0,2025 0,2430 0,0034 0,0041
Volania do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.9 bez rozlisenia prevadzky 0,2622 0,3146 0,0044 0,0053

Aktualny zoznam krajin a prislusnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby -
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k casti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit a Prilohe ¢. 2 k casti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Zlavy poskytované vo VVP BP
Objemova zlava sa poskytuje na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH uskutocnenych v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vSetkych TP a
ISDN zaradenych do VVP BP).

Ak je celkové hovorné vo vyske... sadzba objemovej zlavy predstavuije...
6.2.1 do 160,00 vratane 10%
6.2.2 od 160,01 do 330,00 vratane 15%
6.2.3 od 330,01 do 500,00 vratane 20%
6.2.4 nad 500,01 0%

Zlava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vSetkych TP a ISDN zaradenych do VVP
BP). Uplatnenie prislusnej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. j. od uzavretia Dohody o VVP BP).
Dizka obdobia zotrvania vo VVP BP 6 mesiacov a viac 12 mesiacov a viac viac ako 18 mesiacov

6.3.1 Zlava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zlava na interné volania je poskytovana vo vyske 30% na celkovy objem internych volani za 1 mesiac. Interné volania st automaticky uskutoénené volania z TP
alebo pristupov ISDN na TP alebo pristupy ISDN Ugastnika, ktoré su stéastou tej istej Dohody o VVP BP. Ak ma ten isty Ugastnik viacero Dohdd o VVP BP, mdze
poziadat, aby sa zlava na interné volania uplatriovala aj na volania medzi TP alebo pristupmi ISDN, ktoré su suéastou tychto dohéd. Zlava na interné volania
mbze byt formou Dodatku k Dohode o VVP BP aplikovana aj na automaticky uskutoénené volania z TP alebo pristupov ISDN Ugastnika na mobilné &isla SIM
kariet toho istého Ugastnika, ktoré su stéastou virtualnej privatnej siete poskytovanej zo strany mobilného operatora na tzemi SR. Podmienkou pre aktivaciu
internej zlavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia od prisluSného mobilného operatora, Ze mobilné Cisla patria do tej istej virtualnej privatnej
siete Ugastnika.
Aktivacia internej zlavy aj pre mobilné volania sa spoplatriuje jednorazovym poplatkom.

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

6.4.1 Poplatok za aktivaciu Internej zlavy pre interné mobilné 6,31 7,57 jednorazovo
volania

Zlava na vybranii krajinu sa poskytuje vo vyike 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP BP. Ugastnik si moze
vybrat' maximalne 5 krajin z Prilohy ¢. 3 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
Zlava na volania kliGovym partnerom vo vy$ke 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla uvedené v Dohode o VVP BP.
Utastnik si mdZe vybrat maximalne 5 &isiel, ktoré spifiajii podmienku, Ze st prevadzkované v pevnej sieti Podniku a nejedna sa o &isla daného Ugastnika. Tito
zlavu je mozné poskytnit Uastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia Dohody o VVP BP.

Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost

6.6.1 Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania kli¢ovym partnerom 3,29 3,95 jednorazovo

Zlava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové rieSenie“) s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje na:

= mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskutocnenych volani z TP a ISDN pristupov v rdmci VVP BP do miestnych, medzimestskych,
mobilnych a zahrani¢nych sieti po¢as kalendarneho mesiaca,

= ana pravidelné mesa¢né poplatky za pouzivanie VVP BP sucasne;

ostatné podmienky poskytovania VVP BP zostévajli nezmenené. Po ukonéeni 12 alebo 24-mesaénej viazanosti nérok na uplatnenie tejto zlavy Ugastnik straca.
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7.2

7.3

7.4

Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky dodrzania tzv. minimalneho
mesa&ného hovorného, ktoré je stanovené ako 80% hodnoty priemerného mesaéného hovorného. Ugastnik musi dosiahnut tito minimalnu hodnotu v kazdom
kalendarnom mesiaci po€as doby viazanosti.

Priemerné mesac¢né hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesacného hovorného, vyjadrena v eurach za posledné 3 fakturacné obdobia pred uzavretim
Dodatku k Dohode k VVP, delend ¢islom tri a je platné poc¢as celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie, ak po¢as doby viazanosti ddjde k zmene VVP BP na iny volaci program (mimo Sluzby Biznis
Partner). Ak mesac¢né hovorné vyjadrené v eurdch v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne pocas doby viazanosti pod Uroveri 50% hodnoty
minimalneho mesaéného hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesaéného hovorného), povazuje sa to za porusenie zavizku viazanosti a Ugastnik straca
definitivne narok na poskytovanie zlavy na hlasové rieSenie.

Doba viazanosti: 12 mesiacov 24 mesiacov

6.7.1 Vyska zlavy na hovorné a mesacné poplatky: 10% 20%
6.7.2 Zmluvna pokuta za poru$enie zavéazku viazanosti 7,5-nasobok hodnoty minimalneho 7,5-ndsobok hodnoty minimalneho
mesacného hovorného (t. j. 6-nasobok mesacného hovorného (t. j. 6-nasobok

hodnoty priemerného mesaéného hodnoty priemerného mesaéného

hovorného) hovorného)

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP 60 a zlavy poskytované vo VVP BP 60
Miestne volania a volania na 0692x

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
711 bez rozlisenia prevadzky 0,0465 0,0558 0,0008 0,0010
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
7.1.2 bez rozliSenia prevadzky 0,0597 0,0716 0,0010 0,0012
Medzindrodné volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
7.1.3 bez rozliSenia prevadzky 0,0896 0,1075 0,0015 0,0018
|. Tarifné pasmo
7.1.4 bez rozlisenia prevadzky 0,0896 0,1075 0,0015 0,0018
II. Tarifné pasmo
715 bez rozlisenia prevadzky 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
lIl. Tarifné pdsmo
7.1.6 bez rozlisenia prevadzky 0,5278 0,6334 0,0088 0,0106
IV. Tarifné pasmo
71.7 bez rozlisenia prevadzky 1,6564 1,9877 0,0276 0,0331
Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
718 bez rozlisenia prevadzky 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
Volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti zahrani¢nych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
7.1.9 bez rozlisenia prevadzky 0,2622 0,3146 0,0044 0,0053

Aktualny zoznam krajin a prislu$nych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe €. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby -
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k &asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit a Prilohe ¢. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit

Zlavy poskytované vo VVP BP 60
Objemova zlava sa poskytuje na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH uskuto¢nenych v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vSetkych TP a
ISDN zaradenych do VVP BP 60).

Ak je celkové hovorné vo vyske... sadzba objemovej zlavy predstavuje...
7.2.1 do 500,00 vratane 0%
722 od 500,00 do 850,00 vratane 10%
7.2.3 od 850,00 do 1 300,00 vratane 15%
724 od 1300,00 do 2 000,00 vratane 25%
725 nad 2000 0%

Zlava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volaniv ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vietkych TP a ISDN zaradenych do VVP
BP). Uplatnenie prisluinej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. . od uzavretia Dohody o VVP BP).
Dizka obdobia zotrvania vo VVP BP 60 6 mesiacov a viac 12 mesiacov a viac viac ako 18 mesiacov

7.31 Zlava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zllava na interné volania je poskytovana vo vy$ke 30% na celkovy objem internych volani za 1 mesiac. Interné volania st automaticky uskutoénené volania z TP
alebo pristupov ISDN na TP alebo pristupy ISDN Ucastnika, ktoré su stucastou tej istej Dohody o VVP BP. Ak mé ten isty U¢astnik viacero Dohdd o VVP BP, moze
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7.5

7.6

7.7

poziadat, aby sa zlava na interné volania uplatriovala aj na volania medzi TP alebo pristupmi ISDN, ktoré st sucastou tychto dohdd. Zlava na interné volania
moze byt formou Dodatku k Dohode o VVP BP aplikovana aj na automaticky uskutoénené volania z TP alebo pristupov ISDN Ugastnika na mobilné &isla SIM
kariet toho istého Ugastnika, ktoré st sti¢astou virtualnej privatnej siete poskytovanej zo strany mobilného operatora na tizemi SR. Podmienkou pre aktivaciu
internej zlavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia od prislusného mobilného operatora, Ze mobilné ¢isla patria do tej istej virtualnej privatnej siete
Ugastnika.
Aktivacia internej zfavy aj pre mobilné volania sa spoplatriuje jednorazovym poplatkom.
Cena v € bez DPH Cenav€ s DPH Splatnost
7.41 Poplatok za aktivaciu Internej zlavy pre interné mobilné volania 6,31 7,57 jednorazovo

Zlfava na vybrani krajinu sa poskytuje vo vy$ke 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP BP. Ugastnik si moze
vybrat maximalne 5 krajin z Prilohy ¢. 3 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
Zlava na volania kligovym partnerom vo vy$ke 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na U&astnikom vybrané &isla uvedené v Dohode o VVP BP.
Utastnik si mdze vybrat maximalne 5 &isiel, ktoré spifiaji podmienku, Ze st prevadzkované v pevnej sieti Podniku a nejedna sa o &isla daného Ugastnika. Tato
zlavu je mozné poskytnat Utastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia Dohody o VVP BP.

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

7.6.1 Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania kli¢ovym partnerom 3,29 3,95 jednorazovo

Zlava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové riesenie”) s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje na:

= mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskuto¢nenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP 60 do miestnych, medzimestskych,
mobilnych a zahrani¢nych sieti po¢as kalendarneho mesiaca,

= anapravidelné mesacné poplatky za pouzivanie VVP BP 60 stcasne;

ostatné podmienky poskytovania VVP BP 60 zostavaji nezmenené. Po ukonéeni 12 alebo 24-mesaénej viazanosti narok na uplatnenie tejto zlavy Ugastnik

straca.

Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky dodrzania tzv. minimalneho

mesaéného hovorného, ktoré je stanovené ako 80% hodnoty priemerného mesaéného hovorného. Ugastnik musi dosiahnut tato minimalnu hodnotu v kazdom

kalendarnom mesiaci po¢as doby viazanosti.

Priemerné mesaéné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesa¢ného hovorného, vyjadrena v eurach za posledné 3 fakturacné obdobia pred uzavretim

Dodatku k Dohode k VVP, delena ¢islom tri a je platné pocas celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie, ak pogas doby viazanosti dojde k zmene VVP BP 60 na iny volaci program (mimo Sluzby Biznis

Partner). Ak mesac¢né hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne pocas doby viazanosti pod uroveri 50% hodnoty

minimalneho mesaéného hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesa&ného hovorného), povazuje sa to za porusenie zavizku viazanosti a Ugastnik straca

definitivne narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie.

Doba viazanosti: 12 mesiacov 24 mesiacov

7.71 Vyska zlavy na hovorné a mesacné poplatky: 10% 20%
772 Zmluvna pokuta za poru$enie zavéazku viazanosti 7,5-ndsobok hodnoty minimalneho 7,5-ndsobok hodnoty minimalneho
mesaéného hovorného (t. j. 6-nasobok mesacného hovorného (t. j. 6-ndsobok

hodnoty priemerného mesaéného hodnoty priemerného mesaéného

hovorného) hovorného)

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP 300 a zlavy poskytované vo VVP BP 300
Miestne volania a volania na 0692x

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
8.1.1 bez rozlisenia prevadzky 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
8.1.2 bez rozlisenia prevadzky 0,0564 0,0677 0,0009 0,0011
Medzindrodné volania
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
CGeska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakuisko
8.1.3 bez rozlisenia prevadzky 0,0863 0,1036 0,0014 0,0017
|. Tarifné pasmo
8.1.4 bez rozlisenia prevadzky 0,0863 0,1036 0,0014 0,0017
II. Tarifné pasmo
8.1.5 bez rozlisenia prevadzky 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
Il. Tarifné pdsmo
8.1.6 bez rozlisenia prevadzky 0,5278 0,6334 0,0088 0,0106
IV. Tarifné pasmo
8.1.7 bez rozlisenia prevadzky 1,6564 1,9877 0,0276 0,0331
Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH sDPH
8.1.8 bez rozlisenia prevadzky 0,1925 0,2310 0,0032 0,0038
Volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

1.2
1.3

8.1.9 bez rozlisenia prevadzky 0,2622 0,3146 0,0044 0,0053

Aktualny zoznam krajin a prislusnych prefixov mobilnych sieti je osobitnou Prilohou ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby -
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit a Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Zlravy poskytované vo VVP BP 300

Objemova zlava sa poskytuje na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH, uskutoénenych v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom v§etkych TP a
ISDN zaradenych do VVP BP 300).

Ak je celkové hovorné vo vyske... sadzba objemovej zlavy predstavuije...
8.2.1 do 1.000,00 vratane 0%
8.2.2 od 1000,00 do 3 300,00 vratane 10%
8.2.3 od 3 300,00 do 5 000,00 vratane 20%
8.2.4 od 5 000,00 do 8 300,00 vratane 30%
8.2.5 nad 8 300,00 0%

Zlfava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom v§etkych TP a ISDN zaradenych do VVP
BP). Uplatnenie prisluinej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. . od uzavretia Dohody o VVP BP).
Dizka obdobia zotrvania vo VVP BP 300 6 mesiacov a viac 12 mesiacov a viac viac ako 18 mesiacov

8.3.1 Zlava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zlava na interné volania je poskytovana vo vyske 30% na celkovy objem internych volani za 1 mesiac. Interné volania st automaticky uskuto¢nené volania z TP
alebo pristupov ISDN na TP alebo pristupy ISDN Ugastnika, ktoré st sigastou tej istej Dohody o VVP BP. Ak ma ten isty Ugastnik viacero Dohdd o VVP BP, mbze
poziadat, aby sa zlava na interné volania uplatiiovala aj na volania medzi TP alebo pristupmi ISDN, ktoré st sucastou tychto dohdd. Zlava na interné volania
méze byt formou Dodatku k Dohode o VVP BP aplikovana aj na automaticky uskuto&nené volania z TP alebo pristupov ISDN Ugastnika na mobilné &isla SIM
kariet toho istého Ugastnika, ktoré su sucastou virtualnej privatnej siete poskytovanej zo strany mobilného operatora na tizemi SR. Podmienkou pre aktivaciu
internej zlavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia od prislu§ného mobilného operatora, Ze mobilné ¢isla patria do tej istej virtualnej privatnej siete
Ugastnika.
Aktivacia internej zlavy aj pre mobilné volania sa spoplatriuje jednorazovym poplatkom.
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
8.4.1 Poplatok za aktivaciu Internej zlavy pre interné mobilné volania 6,31 7,57 jednorazovo

Zlava na vybran( krajinu sa poskytuje vo vy$ke 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP BP. Ugastnik si moze
vybrat maximalne 5 krajin z Prilohy ¢. 3 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
Zfava na volania kliGovym partnerom vo vyske 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla uvedené v Dohode o VVP BP.
Ugastnik si moze vybrat maximalne 10 &isiel, ktoré spiiiajii podmienku, e st prevadzkované v pevnej sieti Podniku a nejedna sa o &isla daného Ugastnika. Tito
zlavu je mozné poskytnuit Uéastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia Dohody o VVP BP.

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

8.6.1 Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania kli¢ovym partnerom 3,29 3,95 jednorazovo

Zlava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové riesenie”) s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje na:

= mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskuto¢nenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP 300 do miestnych, medzimestskych,
mobilnych a zahrani¢nych sieti po¢as kalendarneho mesiaca,

= anapravidelné mesaéné poplatky za pouzivanie VVP BP 300 suc¢asne;

ostatné podmienky poskytovania VVP BP 300 zostavaju nezmenené. Po ukonéeni 12 alebo 24-mesaénej viazanosti, narok na uplatnenie tejto zlavy Uéastnik

straca.

Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky dodrzania tzv. minimalneho

mesaéného hovorného, ktoré je stanovené ako 80 % hodnoty priemerného mesa&ného hovorného. Uastnik musi dosiahnut tito minimalnu hodnotu v kazdom

kalendarnom mesiaci po¢as doby viazanosti.

Priemerné mesaéné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesa¢ného hovorného, vyjadrena v eurach za posledné 3 fakturaéné obdobia pred uzavretim

Dodatku k Dohode k VVP, delena ¢islom tri a je platné pocas celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie, ak potas doby viazanosti dojde k zmene VVP BP 300 na iny volaci program (mimo Sluzby

Biznis Partner). Ak mesa¢né hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne pocas doby viazanosti pod uroven 50 % hodnoty

minimalneho mesaéného hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesaéného hovorného), povazuje sa to za porusenie zavizku viazanosti a Ugastnik straca

definitivne narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie.

Doba viazanosti: 12 mesiacov 24 mesiacov

8.7.1 Vyska zlavy na hovorné a mesacné poplatky: 10% 20%
8.7.2 Zmluvna pokuta za poru$enie zavéazku viazanosti 7,5-nasobok hodnoty minimalneho 7,5-ndsobok hodnoty minimalneho
mesacného hovorného (t. j. 6-nasobok mesaéného hovorného (t. j. 6-nasobok

hodnoty priemerného mesa¢ného hodnoty priemerného mesaéného

hovorného) hovorného)

Volitelny volaci program Biznis Partner 2Plus

Podmienky poskytovania

S acinnostou od 1.12.2007 dochadza k zmene nazvu volitelného volacieho programu Biznis Partner 200 na volitelny volaci program Biznis Partner 2Plus.
Sucasne od tohto terminu dochadza aj k zmene podmienok poskytovania tohto volitelného volacieho programu.

Do jedného programu VVP BP 2Plus sa mozu zaradit len TP a pristupy ISDN minimalne dvoch U&astnikov s vlastnym identifikaénym &islom organizacie (ICO).
VVP BP 2Plus sa poskytuje na zaklade osobitnej viacstrannej Dohody o VVP BP 2Plus (dalej len ,Dohoda o VVP BP 2Plus) centralneho Ugastnika a ostatnych
Ugastnikov s Podnikom. Centralny Ugastnik musi spifiat podmienku:

= priame]j majetkovej Gigasti v ostatnych Ugastnikoch zaradenych do VVP BP 2Plus

= bytzriadovatelom ostatnych Ugastnikov (verejna sprava) zaradenych do VVP BP 2Plus
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Podmienkou poskytnutia programu VVP BP 2Plus je suhlas jednotlivych ucastnikov, Ze poskytnuté verejné telekomunikaéné sluzby prostrednictvom VTS ST,
pristupov ISDN definovanych v Dohode o VVP BP 2Plus budii kazdému Ugastnikovi vyiétované samostatnou fakttirou a stihlas so spristupnenim elektronického
vylétovania véetkych Ugastnikov centralnemu Ugastnikovi prostrednictvom internetu.
Centralny Ugastnik sa zavdzuje ihned po tom, ako niektory z Ugastnikov, zaradenych do VVP BP 2Plus prestane spiiiat podmienky uvedené v bode 1.3.
pisomne oznamit Podniku tito skutoCnost a poZiadat o vyradenie takéhoto Ucastnika z VVP BP2Plus. V pripade, ze centralny Ucastnik tato skutocnost
neuvedie, Podnik bude opravneny vydctovat mu nasledovnd zmluvnt pokutu za kazdy jednotlivy pripad.

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

1.5.1 Zmluvna pokuta za kazdy jednotlivy pripad 1659,70 neuplatiiuje sa jednorazovo

Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP BP 2Plus s Ugastnikmi je, ze vietci jednotlivi G&astnici a centralny Ugastnik uz maju uzavretd s Podnikom minimélne
jednu Zmluvu na poskytovanie TP alebo ISDN pristupu.

Nie je mozné poskytnutviac ako jeden program VVP BP 2Plus na tu istd telefénnu pripojku, pristup ISDN.

VVP BP 2Plus je mozné poskytnt len na TP, pristupy ISDN, za ktoré uz Ugastnici a Centralny Ugastnik zaplatili vietky ceny za poskytnuté telekomunikagné
sluzby, okrem posledného fakturaéného obdobia.

Vstup novéhp Uéastnika do programu VVP BP 2Plus je mozny iba k 1. diiu nasledujiiceho mesiaca, a to v pripade, ze bude Dohoda o VVP BP 2Plus podpisana
centralnym Ucastnikom do 23. dia posledného mesiaca pozadovanej aktivacie VVP BP 2Plus.

Vietky TP1, pristupy ISDN BRA Ugastnika st zaradenim do programu VVP BP 2Plus automaticky spoplatiiované ako BP 2Plus TP1, resp. BP 2Plus,ISDN - BRA
podla tejto Gasti Cennika, pokial v Dohode o VVP BP 2Plgs nie je dohodnuté inak. Zru$enim programu VVP BP 2Plus na TP1, ISDN BRA Ucastnika sa
automaticky aktivuje pévodny program Ug&astnika, ktory mal Uéastnik v ¢ase pred aktivovanim programu VVP BP 2Plus.

Centralny Ugastnik uzatvara Dohodu o VVP BP 2Plus na dobu neur&itu.

Program VVP BP 2Plus je poskytovany najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VVP BP 2Plus uzatvorena, ak Ugastnik
podal navrh na uzatvorenie Dohody o VVP BP 2Plus do 23. diia tohto mesiaca.

Datumom Gcinnosti Dohody o VVP BP 2Plus st vybrané druhy automaticky uskutoénenych volani z VTS ST definovanych v Dohode o VVP BP 2Plus,
spoplatriované podla prislusnej ¢asti Cennika.

Zmena Dohody o VVP BP 2Plus

Zmena Dohody o VVP 2Plus, ktorej predmetom je zmena medzi programami, sa uskuto¢iuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP BP 2Plus. Zlava za
zotrvanie v programe sa touto zmenou nerusi, priom pri tejto zmene sa Ugastnikovi priznava zlava za zotrvanie v programe (bonus za G&ast v programe) z
predchadzajiceho obdobia. Tento Dodatok nadobuda tGcinnost najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol podpisany Podnikom, ak
bol podpisany do 23. dia posledného mesiaca.

Zmena Dohody o VVP 2Plus z dévodu zmeny Ugastnika alebo adresata sa uskuto&iiuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP 2Plus. Zlava za zotrvanie v
programe (bonus za Ucéast v programe) zostdva novému Ucastnikovi alebo adresatovi len v pripade, Ze prebera vSetky produkty sluzby Biznis Partner
poévodného Ucastnika alebo adresata.

Zmena v poskytovani programu BP 2Plus je (i¢inna najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VVP BP 2Plus uzatvoreny, ak
Uéastnik podal navrh Dodatku k Dohode VVP BP 2Plus do 23. diia tohto mesiaca.

Zoznam TP a pristupov ISDN

Zoznam udastnickych pripojok obsahuje vSetky TP a pristupy ISDN, ktoré budu zaradené do programu BP. V pripade, ze PBX je pripojena k VTS viacerymi
Ucastnickymi pripojkami, musia byt do zoznamu Ucastnickych pripojok zadefinované vsetky tieto pripojky, vratane pripojok s fiktivnymi Gislami. Zoznam je
neoddelitelnou prilohou Dohody o VVP BP 2Plus a je mozné ho menit pisomnou dohodou. K zredukovaniu poétu Gcastnickych pripojok v Dohode o VVP BP
2Plus dochadza aj automaticky ukonenim Zmluvy, ktorej predmetom je poskytovanie danej TP alebo pristupu ISDN uvedenych v Dohode o VVP BP2Plus.

Zanik Dohody o VVP BP 2Plus

Dohoda o VVP BP 2Plus zanika pisomnou Dohodou o ukonéeni Dohody o VVP BP 2Plus, a to dohodnutym terminom vzdy ku koncu mesiaca. Dohoda o VVP BP
2Plus zanika taktiez automaticky, ak Zoznam tcastnickych pripojok uz neobsahuje ziadnu telefonnu pripojku ani pristup ISDN.

Dohoda o VVP BP 2Plus Ugastnikovi zanika automaticky v pripade, Ze centralny Ugastnik uzavrel Dohodu o ukon&eni Dohody o VVP BP 2Plus ku dfiu vystupu
centralneho Ugastnika z programu VVP BP 2Plus. Na telefénnych pripojkach a ISDN pristupoch zaradenych do programu VVP BP 2Plus sa Uéastnikovi
automaticky aktivuju pdvodné volacie programy.

Ceny za pouzivanie TP1, TP2M, ISDN BRA a ISDN PRA zaradenych do VVP BP 2Plus

Cena za pouzivanie TP1 zaradenej do VVP BP 2Plus

Cena v € bez DPH/mesiac|  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.1.1 Pouzivanie TP1 so samostatnym pripojenim 11,92 14,30 vopred

5.1.2 Pouzivanie TP1 s podvojnym pripojenim 9,53 11,44 vopred
Gena za pouzivanie TP 2M so $tandardnym pripojenim zaradenej do VVP BP 2Plus

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.2.1 Pouzivanie TP 2M bez viazanosti 265,52 318,62 vopred

5.2.2 PouZivanie TP 2M s viazanostou 12 mesiacov 232,33 278,80 vopred

5.2.3 Pouzivanie TP 2M s viazanostou 24 mesiacov 199,13 238,96 vopred
Zmluvna pokuta za nedodrZzanie doby viazanosti TP2M zaradenej do VVP BP 2Plus

Cena v € bez DPH Cenav€sDPH Splatnost

5.3.1 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 12-mesacnej doby viazanosti 663,88 neuplatfiuje sa jednorazovo

5.3.2 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 24-mesac¢nej doby viazanosti 896,24 neuplatiuje sa jednorazovo

Cena za pouzivanie pristupov ISDN zaradenych do VVP BP/BP 60/BP 300

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.4.1 Pouzivanie ISDN BRA 19,88 23,86 vopred

5.4.2 Pouzivanie ISDN PRA bez viazanosti 265,52 318,62 vopred
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54.3 Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 12 mesiacov 232,32 278,78 vopred

5.4.4 Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 24 mesiacov 199,13 238,96 vopred
Zmluvna pokuta za nedodrZanie doby viazanosti ISDN PRA zaradenej do VVP BP 2Plus

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

5.5.1 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 12-mesac¢nej doby viazanosti 663,88 neuplatiuje sa jednorazovo

55.2 Zmluvna pokuta za nedodrzanie 24-mesacnej doby viazanosti 896,24 neuplatiiuje sa jednorazovo

Pre kazdy pristup ISDN BRA aktivovany v ramci VVP BP 2Plus je poskytovanych 30 volnych minat v kazdom mesiaci pouZivania.

Volné minlty je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskuto¢nené volania,

= automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS ukoncené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podla Prilohy ¢&. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k Casti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a
Benefit,

= volania do osobitnych sieti (096x)

= volania na 06x (Smart, siete VolP).

V pripade, Ze dany ISDN pristup je zaradeny alebo vyradeny z programu BP v priebehu kalendarneho mesiaca, sa pocet poskytnutych volnych mindt znizuje o

alikvotnu Gast'v zavislosti od poctu zostavajlcich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bol pristup ISDN zriadeny, resp. zruseny.

Ak sa jedno koncové zariadenie pripaja k VTS (napr. pobockova telefonna tstredia) viacerymi pristupmi ISDN BRA, volné minuty st poskytované podla poétu

pristupov za celé takéto pripojenie.

Nevy&erpané volné minuty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Pre volné minuty plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

5.6.1 Pouzivanie ISDN BRA s aktivovanym BP ISDN BRA-200, BP 29,84 35,81 vopred
60, ISDN BRA-200, BP 300

Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP 2Plus a zlavy poskytované vo VVP BP 2Plus
Miestne volania a volania na 0692x

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.1 bez rozliSenia prevadzky 0,0398 0,0478 0,0007 0,0008
Medzimestské volania
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.2 bez rozlisenia prevadzky 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
Medzindrodné volania
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko
6.1.3 bez rozlisenia prevadzky 0,0863 0,1036 0,0014 0,0017
I. Tarifné pasmo
6.1.4 bez rozlisenia prevadzky 0,0863 0,1036 0,0014 0,0017
II. Tarifné pasmo
6.1.5 bez rozlisenia prevadzky 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
Il. Tarifné pdsmo
6.1.6 bez rozlisenia prevadzky 0,5278 0,6334 0,0088 0,0106
IV. Tarifné pasmo
6.1.7 bez rozlisenia prevadzky 1,6564 1,9877 0,0276 0,0331
Volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.8 bez rozlisenia prevadzky 0,1859 0,2231 0,0031 0,0037
Volania z VTS ST do verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.1.9 bez rozlisenia prevadzky 0,2456 0,2947 0,0041 0,0049

Aktualny zoznam krajin a prislusnych prefixov mobilnych sieti je osobitnou Prilohou €. 1 k €asti Cennik pre hlasové sluzby, k asti Cennik pre hlasové sluzby -
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit a Prilohou €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefdnnych automatov (VTA) a k asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Zlavy poskytované vo VVP BP 2Plus
Objemova zfava sa poskytuje samostatne kazdému Ugastnikovi a centralnemu Ugastnikovi na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH, uskutoénenych
vramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom v§etkych TP a ISDN zaradenych do VVP BP 2Plus).

Ak je celkové hovorné vo vyske... sadzba objemovej zlavy predstavuije...
6.2.1 0,00 - 663,88 0%
6.2.2 663,88 - 1327,76 2%
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6.2.3 1327,76 - 1991,64 4%

6.2.4 1991,64 - 2655,51 6%

6.2.5 2655,51 - 3319,39 8%

6.2.6 3319,39 - 3983,27 10%
6.2.7 3983,27 - 4647,15 12%
6.2.8 4647,15-5311,03 14%
6.2.9 5311,03 -5974,91 16%
6.2.10 5974,91 - 6638,78 18%
6.2.11 6 638,78 -viac 20%

Zlrava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom v§etkych TP a ISDN zaradenych do VVP
BP). Uplatnenie prislunej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. j. od uzavretia Dohody o VVP BP).
Dizka obdobia zotrvania vo VVP BP 2Plus 6 mesiacov a viac 12 mesiacov a viac viac ako 18 mesiacov

6.3.1 Zlava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%
Zl'ava na vybranu krajinu sa poskytuje vo vy$ke 20% na celkovy objem volani do Uastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP. Ugastnik si moze
vybrat maximalne 5 krajin z Prilohy €. 3 k Casti Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Zl'ava na volania klti¢ovym partnerom vo vy$ke 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla uvedené v Dohode o VVP BP.
Ugastnik si mdze vybrat maximalne 10 &isiel, ktoré spifiaji podmienku, Ze st prevadzkované v pevnej sieti Podniku a nejedna sa o &isla daného Ugastnika. Tito
zlavu je mozné poskytntt Ugastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia Dohody o VVP BP.

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

6.5.1 Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania kltiGovym partnerom 3,29 3,95 jednorazovo

Doplnkové baliky k programom sluzby Biznis Partner

BP - neobmedzené interné volania
Sluzbu BP - neobmedzené interné volania je mozné objednat len k volaciemu programu Biznis Partner, Biznis Partner 60 a Biznis Partner 300.

Sluzba BP - neobmedzené interné volania sa poskytuje na vietky telefénne pripojky a pristupy ISDN jedného adresata v ramci Dohody k VVP Biznis Partner.
Nie je mozné zvolit si tuto sluzbu selektivne pre vybranu ¢ast telefénnych pripojok a pristupov ISDN.

Interné volania sa v pripade telefénnych pripojok a pristupov ISDN, ktoré obsahuju volné minty, odratavaju z objemu volnych mindt. Po vyéerpani volnych
minut sa interné volania nespoplatiuju.

Zriadenie/zrudenie sluzby
O aktivaciu sluzby BP - neobmedzené interné volania méze ucastnik poziadat v navrhu pisomného Dodatku k Dohode o VVP Biznis Partner.

Ak Ucastnik poZiada o zriadenie/zrusenie sluzby BP - neobmedzené interné volania Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena
vykonana k 1. diiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zrusenie BP - neobmedzené interné volania podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude
vykonana az k 1. dru dalsieho mesiaca nasledujtceho po podani ziadosti.

Ak Ucastnik poziada o zriadenie sluzby BP - neobmedzené interné volania, ddtumom ucinnosti Dodatku k Dohode bude automaticky vo volacom programe
Biznis Partner zru$ena zlava na interné volania poskytovana $tandardne vo vy$ke 30% a nahradena zlavou vo vyske 100%.

Z objemu internych volani tarifikovanych pévodnou tarifou Biznis Partner v§ak bude nadalej G¢astnikovi poskytovana objemova a vernostna zlava.
Zriadenie/zru$enie BP - neobmedzené interné volania sa nespoplatiiuje.
Cena za pouzivanie sluzby BP - neobmedzené interné volania

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

1.9.1 BP TP1, BP TP1-100 2,95 3,54 zaaktudlny mesiac

1.9.2 BP TP1, BP ISDN BRA, ktoré nesliZia na hlasovu prevadzku 0,03 0,04 | zaaktualny mesiac
(napr. zalohova linka k DSL, Pultu centralnej ochrany)

1.9.3 BP ISDN BRA, BP ISDN BRA-200 3,28 3,94 zaaktualny mesiac

1.9.4 BP TP2M, BP ISDN PRA 16,56 19,87 | za aktualny mesiac

Sluzba BP - neobmedzené interné volania je spdsob spoplatnenia vzajomnych automatickych volani medzi telefonnymi pripojkami a pristupmi ISDN G¢astnika,
ktoré su zaradené do Dohody o VVP Biznis Partner (dalej iba interné volania). Na automaticky uskuto¢nené volania medzi tymito telefonnymi pripojkami a
pristupmi ISDN sa neuplatnia ceny volani podla ¢asti VIII.A. tohto cennika.

Sluzba BP - neobmedzené interné volania ma definovani Zasadu korektného vyuZzivania. Pre kazdd BP TP1, BP TP1-100 je stanoveny objem 3 000 minut za
mesiac, pre kazdé BP ISDN BRA, BP ISDN BRA-200 je stanoveny objem 5 000 minut za mesiac a pre kazdé BP TP2M, BP ISDN PRA je stanoveny objem 100 000
minut za mesiac. Na v§etky minGty nad stanoveny objem sa zlava nebude uplatiiovat.

BP Mobil 60 a BP Mobil 200

Podmienky a zriadenie balikov mobilnych volani

BP Mobil 60 a BP Mobil 200 je mozné objednatlen k volacim programom Biznis Partner, Biznis Partner 60, Biznis Partner 300.

Baliky mobilnych volani predstavuji spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny automatickych volani z VTS Podniku do mobilnych sieti. Uplatnia sa
namiesto cien automatickych volani z VTS Podniku do mobilnych sieti podla ¢asti VIII.A. tohto cennika.

Pre BP Mobil 60 aj BP Mobil 200 sa uplatriuje uctovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde.

Pre TP1, pristup ISDN BRA je mozné aktivovat len jeden z balikov mobilnych volani.

Zriadenie/zru$enie doplnkovych balikov sa nespoplatiiuje.

Ak Ugastnik poziada o zriadenie/zrugenie balikov v tejto &asti cennika ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. diiu
nasledujiceho mesiaca. Ak bude ziadost o zriadenie/zrusenie podand po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. driu dalSieho mesiaca nasledujuceho
po podani Ziadosti.

Baliky mobilnych volani k sluzbe Biznis Partner st poskytované na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve k volacim programom na zaklade Ziadosti U¢astnika
alebo na zéklade jeho telefonickej objednavky.
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Telefonickli objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a pracovnika Zakaznickej linky Telekom. Uhradenim prvej faktury za
pouzivanie prisluiného balika Uéastnik potvrdzuje telefonicki objednavku, t. j. uzatvorenie Dodatku k Zmluve o zriadeni zvoleného balika za podmienky, ze
voci vyske faktury v Gasti tykajlcej sa balika nepoda pisomnu reklaméaciu najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo dnia zaplatenia faktary.

V pripade, 7e o balik mobilnych volani Ziada Ugastnik s novozriadenou pripojkou/pristupom ISDN zriadenou/zriadenym v priebehu mesiaca, cena za
pouzivanie zvoleného balika sa vyuctuje ako alikvotna Cast za dany mesiac.

Balik mobilnych volani - BP Mobil 60

BP Mobil 60 je mozné vyuzivat len pre TP1 so samostatnym pripojenim, resp. pristup ISDN BRA. Nie je mozné ho vyuzivat pre TP1, pristup ISDN BRA s
aktivovanym internetovym modulom Internet Intensiv alebo Internet Efektiv.
V baliku mobilnych volani - BP Mobil 60 (dalejlen ,,BP Mobil 60“) je v kazdom mesiaci zahrnutych 60 volnych minut.
Volné minlty je mozné pouzit iba na volania do:
= verejnych mobilnych sieti ndrodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica.
V pripade zriadenia pripojky alebo zaniku zmluvy dohodou sa pocet poskytnutych volnych mindt znizuje o alikvotnu ¢ast'v zavislosti od poétu zostavajtcich
kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.
Pre volné minuty plati rovnaky sposob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci prislu$ného programu Biznis Partner.
Nevyéerpané volné minity poskytnuté v ramci BP Mobilu 60 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
Po vy€erpani volnych minlt je cena za volania do mobilnych sieti pre prislusny program sluzby Biznis Partner stanovena v €asti VIII.A. tohto cennika.
PouZivanie BP Mobilu 60
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.3.1 Pouzivanie BP Mobilu 60 8,93 10,72 vopred

Balik mobilnych volani - BP Mobil 200
BP Mobil 200 je mozné vyuZivat len pre TP2M, resp. pristup ISDN PRA.

V' baliku mobilnych volani - BP Mobil 200 je v kazdom mesiaci zahrnutych 200 volnych minit.
Volné minuty je mozné pouZit iba na volania do:
= verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica.
V pripade zriadenia pripojky alebo zaniku zmluvy dohodou sa pocet poskytnutych volnych mindt znizuje o alikvotni Cast v zavislosti od poctu zostavajlcich
kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.
Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci prislu$ného programu Biznis Partner.
Nevyéerpané volné mindty poskytnuté v ramci BP Mobilu 200 sa do nasledujiiceho mesiaca neprenasaju.
Po vy&erpani volnych minut je cena za volania do mobilnych sieti pre prislu§ny program sluzby Biznis Partner stanovend v ¢asti v ¢asti VIII.A. tohto cennika.
PouZivanie BP Mobilu 200
Cena v € bezDPH/mesiac.  Cenav € s DPH/mesiac Splatnost

2.6.1 Pouzivanie BP Mobilu 200 29,84 35,81 vopred

BP FIX Firma a BP MOBIL Firma

Podmienky a zriadenie balikov

Ak Gcastnik poZiada o zriadenie/zrusenie BP FIX Firma alebo BP MOBIL Firma Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k
1. diiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zruSenie podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu dalSieho mesiaca
nasledujuceho po podani ziadosti.

BP FIX Firma, BP MOBIL Firma su poskytované na zaklade uzatvorenia Dodatku k Dohode o volitelnom volacom programe Biznis Partner na zaklade Ziadosti
Ucastnika. BP FIX Firma, BP MOBIL Firma nie je mozné objednat na zaklade telefonickej objednavky.

BP FIX Firma, resp. BP MOBIL Firma je mozné objednat len k volacim programom Biznis Partner, Biznis Partner 60, Biznis Partner 2Plus a Biznis Partner 300.
BP FIX Firma nie je mozné vyuzivat u¢astnikom, ktory ma do VVP Biznis Partner zaradené pristupy BP TP1-100 a BP ISDN BRA-200.

BP FIX Firma, resp. BP MOBIL Firma neovplyvriuji vy$ku zliav, ktoré su stcastou VVP Biznis Partner. Zlavy st G¢astnikovi priznané v plnej vy$ke vzhladom k
jeho aktualnej prevadzke (vratane volnych minut obsiahnutych v baliku BP FIX Firma/BP MOBIL Firma) v prislusnom mesiaci.

Pre jedného ucastnika je mozné aktivovat len jeden z balikov BP FIX Firma, resp. BP MOBIL Firma.

Zriadenie/zruenie BP FIX Firma sa nespoplatfiuje.

Balik fixnych volani - BP FIX Firma

V BP FIX Firma je v kazdom mesiaci zahrnuty prislu$ny objem volnych minat.

Volné minuty je mozné vyuzit iba pre:

= miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania,

= medzinarodné volania z VTS Podniku ukon¢ené v pevnych sietach v 0. a 1. Tarifnom pasme podla Prilohy ¢.1 k Tarife na poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby (VTS), verejnej telekomunikaénej sluzby ISDN, sluzby Virtual VoiceNet (VVN) a verejnej telefénnej sluzby prevadzkou verejnych telefénnych
automatov (VTA),

= volania do osobitnych sieti (096x),

= volania na 06x (Smart, siete VolIP).

NevyCerpané volné minuty poskytnuté v ramci BP FIX Firma sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Pre BP FIX Firma sa uplatriuje Gétovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde .

Po vycerpani volnych minut je cena za volania do uvedenych sieti pre prislusny program Biznis Partner stanovend v ¢asti VIII.A. a VIII.B. tohto cennika.

BP FIX Firma je poskytovany v 3 variantoch podfa objemu mindt, ktoré dany BP FIX Firma obsahuje. U¢astnik ma pravo volby ktoréhokolvek variantu bez

ohladu na to, aky VVP Biznis Partner vyuziva.

Pouzivanie BP FIX Firma

Objem minut Cenav € bez DPH / mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
3.3.1 BP FIX Firma 10 000 10000 494,59 593,51 za aktualny mesiac
3.3.2 BP FIX Firma 20 000 20000 959,30 1151,16 za aktualny mesiac
3.33 BP FIX Firma 30 000 30000 1437,29 1724,75 za aktualny mesiac

Balik fixnych volani - BP FIX Firma je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny automatickych volani z VTS Podniku na miestne volania, medzimestské
volania a medzinarodné volania (0. a 1. pasmo) pre stanoveny objem minut. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS Podniku do vyssie
uvedenych sieti podla ¢asti VIII.A. a VIII.B. tohto cennika.
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Balik mobilnych volani - BP MOBIL Firma

V BP MOBIL Firma je v kazdom mesiaci zahrnuty prislu$ny objem volnych mindit.

Volné minlty je mozné vyuZit iba na volania:

= do verejnych mobilnych sieti ndrodnych operatorov: spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange, Telefénica

= ukoncéené v mobilnych sietach zahrani¢nych operatorov, v krajinach podla Prilohy ¢. 3 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby
- Virtual VoiceNet a Benefit.

Nevycerpané volné mintty poskytnuté v ramci BP MOBIL Firma sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Pre BP MOBIL Firma sa uplatriuje Gctovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde.

Po vy€erpani volnych minit je cena za volania do hore uvedenych sieti pre prisluSny program Biznis Partner stanovena v ¢asti VIII.A. a VIII.B. tohto cennika.

BP MOBIL Firma nie je mozné vyuzivat u¢astnikom, ktory ma aspoii k jednej linke TP alebo pristupu ISDN zaradenych do VVP Biznis Partner aktivovany niektory

z balikov BP Mobil 60 alebo BP Mobil 200.

BP MOBIL Firma je poskytovany v 4 variantoch podla objemu minut, ktoré dany BP MOBIL Firma obsahuje. Ugastnik ma pravo volby ktoréhokolvek variantu bez
ohladu na to, aky VVP Biznis Partner vyuZziva.

PouZivanie BP MOBIL Firma
Objem minat Cenav € bez DPH / mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
3.8.1 BP MOBIL Firma 1 000 1000 182,56 219,07 za aktualny mesiac
3.8.2 BP MOBIL Firma 2 500 2500 448,12 537,74 za aktualny mesiac
3.8.3 BP MOBIL Firma 5 000 5000 879,64 1055,57 za aktualny mesiac
3.84 BP MOBIL Firma 7 500 7500 1294,56 1553,47 za aktualny mesiac

Balik mobilnych volani - BP MOBIL Firma je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych volani z VTS Podniku do narodnych aj
medzinarodnych mobilnych sieti pre stanoveny objem minut. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS Podniku do vysSie uvedenych sieti podla
Casti VIII.A. a VIIL.B. tohto cennika.

Volitelny volaci program Biznis Partner nonstop
Podmienky poskytovania VVP BP nonstop

Do jedného programu VVP BP nonstop sa mézu zaradit Gastnicke pripojky jedného Ugastnika s vlastnym identifikaénym Gislom organizacie (1CO).

VVP BP nonstop sa poskytuje na zéklade Dohody o VVP BP nonstop (dalej len ,Dohoda o VVP*).

Podmienkou poskytnutia programu VVP BP nonstop je sthlas Ugastnika, Ze poskytnuté verejné telekomunika&né sluzby prostrednictvom telefonnych pripojok,
pristupov ISDN definovanych v Dohode o VVP budu Ugastnikovi vyuétované jednou faktirou.

Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP BP nonstop s Ugastnikom je, ze Ugastnik spolu s Dohodou o VVP BP nonstop uzatvori (alebo ma uzatvorend) s
Podnikom minimalne 1 Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb (dalejlen ,Zmluva®).

Nie je mozné poskytnit'viac ako jeden program VVP BP nonstop na ti istd telefénnu pripojku, pristup ISDN.

VVP BP je mozné poskytnit len na telefénne pripojky a pristupy ISDN, za ktoré uz Ugastnik zaplatil vietky telekomunikaéné poplatky okrem posledného
fakturaéného obdobia.

Vsetky TP1 a pristupy ISDN BRA Ugastnika st zaradenim do programu VVP BP nonstop automaticky spoplatiiované ako TP1, pristup ISDN BRA podla tejto &asti
cennika. Zrugenim VVP BP nonstop na TP1, pristupe ISDN BRA Ugastnika sa automaticky aktivuje pévodny program Ugastnika, ktory mal Ugastnik v éase pred
aktivovanim VVP BP nonstop.

Dohoda o VVP BP nonstop sa uzatvara bud na dobu neur¢iti alebo na dobu urditd s trvanim 12 mesiacov alebo 24 mesiacov. V pripade, ak je dohoda
dojednana na dobu uréitd a Ugastnik neoznami Podniku najmenej dva mesiace pred diiom skonéenia platnosti dohody, ze k uvedenému diiu dohoda zanika,
doba jej platnosti sa predlzuje o rovnaky pocet mesiacov za tych istych podmienok ako v poslednom roku platnosti dohody, pokial sa zmluvné strany
nedohodnt inak. V pripade zredukovania poctu TP a pristupov ISDN zaradenych do VVP BP nonstop na zaklade Dohody o VVP BP nonstop uzatvorenej na
dobu urcitu, sa na tieto pripady vztahuji podmienky uvedené v bode 2.5.

Dohoda o VVP BP nonstop nadobuda u¢innost najskor k 1. dfiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VVP podpisana Podnikom, ak bola
podpisana do 23. diia tohto mesiaca. Ak bola Dohoda o VVP BP uzatvorena medzi 24. az poslednym diiom mesiaca (vratane), potom nadobudne G¢innost
prvym diiom druhého mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola uzatvorena.

Datumom aginnosti Dohody o VVP BP nonstop st vybrané druhy automaticky uskutoénenych volani z TP, pristupov ISDN, definovanych v Dohode o VVP BP
nonstop, spoplatiiované podla prislu$nej ¢asti tohto Cennika, pokial' v Dohode o VVP BP nonstop nie je dohodnuté inak.

Zmeny vo VVP BP nonstop

Zmena VVP BP, VVP BP 60, VVP BP2Plus alebo VVP BP 300 na VVP BP nonstop sa uskuto¢iuje formou uzavretia pisomnej Dohody o ukonceni Dohody o VVP a
uzavreti novej Dohody o VVP s aktivovanym VVP BP nonstop. Zlava za zotrvanie vo vybranom programe BP sa touto zmenou rusi, nakolko tento typ zlavy sa vo
VVP BP nonstop neposkytuje.

Zmena Dohody o VVP z dovodu zmeny Ugastnika alebo adresata sa uskuto&riuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP.

V pripade, ak je Dohoda o VVP uzavretd na dobu urcitd, je mozné pocas tejto doby zmenit zakladny volaci balik Basic na priplatkovy balik, resp. zmenit
priplatkovy balik na iny priplatkovy balik, av§ak iba na taky, ktorého mesaény poplatok je vy$si ako mesaény poplatok aktualneho priplatkového balika. Doba
trvania Dohody o VVP sa tymto nemeni. Zmena uvedena v tomto bode sa aplikuje ku vSetkym telefénnym pripojkam, ako aj ISDN pristupom zaradenym do VVP
BP nonstop.

V pripade, ak je Dohoda o VVP uzavreta na dobu uré&itd a Ugastnik zmeni priplatkovy balik na taky, ktorého mesaény poplatok je nizsi ako mesa&ny poplatok
aktualneho priplatkového balika alebo priplatkovy balik zmeni na zakladny volaci balik Basic, je povinny uhradit poskytovatelovi zmluvnt pokutu za porusenie
zavéazku dodrzat dobu trvania Dohody o VVP podla bodu 2.5.

Ak Ugastnik poda vypoved Zmluvy pocas doby trvania Dohody o VVP na dobu urgitd, je povinny uhradit Podniku zmluvna pokutu za porusenie zavazku dodrzat
dobu trvania Dohody:

Cenav € bezDPH Cenav€sDPH Splatnost
2.5.1 BP nonstop TP1 - doba trvania Dohody o VVP 12 mesiacov 33,19 neuplatiiuje sa jednorazovo
252 BP nonstop TP1 - doba trvania Dohody o VVP 24 mesiacov 66,39 neuplatriuje sa jednorazovo
25.3 BP nonstop TP2M - doba trvania Dohody o VVP 12 mesiacov 663,88 neuplatiiuje sa jednorazovo
25.4 BP nonstop TP2M - doba trvania Dohody o VVP 24 mesiacov 1327,76 neuplatiiuje sa jednorazovo
255 BP nonstop ISDN BRA - doba trvania Dohody o VVP 12 mesiacov 66,39 neuplatiiuje sa jednorazovo
2.5.6 BP nonstop ISDN BRA - doba trvania Dohody o VVP 24 mesiacov 132,78 neuplatiiuje sa jednorazovo
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25.7 BP nonstop ISDN PRA - doba trvania Dohody o VVP 12 mesiacov 663,88 neuplatiiuje sa jednorazovo
258 BP nonstop ISDN PRA - doba trvania Dohody o VVP 24 mesiacov 1327,76 neuplatiiuje sa jednorazovo

Doba trvania Dohody o VVP je rovnaka pre vietky telefonne pripojky, pristupy ISDN Uéastnika, a to aj v pripade, Ze niektora z telefénnych pripojok, pristupov
ISDN bola zaradena do VVP BP nonstop neskor.

V pripade trvania Dohody o VVP na dobu uréitt, moze Ugastnik poéas doby trvania Dohody poziadat o zvyhodnené ceny KTZ (koncovych telekomunikaénych
zariadeni) poskytovanych v zmysle aktualne platnych cenovych vymerov Podniku.

V pripade zmeny zékladného volacieho balika - Basic na priplatkovy balik alebo naopak, resp. pri zmene jedného priplatkového balika na iny priplatkovy balik,
zostava zachovany zvoleny variant balika Neobmedzene s kolegami aj vo vztahu k novozvolenému zékladnému alebo priplatkovému baliku.

Zmena v poskytovani programu BP nonstop je G¢€inna najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VVP BP nonstop uzatvoreny,
ak Ugastnik podal navrh Dodatku k Dohode VVP do 23. diia tohto mesiaca.

Zoznamy TP a pristupov ISDN

Zoznam ucastnickych pripojok obsahuje vSetky TP a pristupy ISDN, ktoré budi zaradené do programu BP. V pripade, ze PBX je pripojena k VTS viacerymi
Ucastnickymi pripojkami, musia byt do zoznamu Ucastnickych pripojok zadefinované vsetky tieto pripojky, vratane pripojok s fiktivnymi Cislami. Zoznam je
neoddelitelnou prilohou Dohody o VVP a je mozné ho menit pisomnou dohodou. K zredukovaniu poctu tGcastnickych pripojok v Dohode o VVP dochadza aj
automaticky ukonc¢enim Zmluvy, ktorej predmetom je poskytovanie danej TP alebo pristupu ISDN uvedenych v Dohode o VVP.

Zanik Dohody o VVP BP nonstop

Dohoda o VVP zanika formou pisomnej Dohody o ukonéeni Dohody o VVP, a to dohodnutym terminom vzdy ku koncu mesiaca. Dohoda o VVP zanika taktiez
automaticky, ak Zoznam Gcastnickych pripojok uz neobsahuje ziadnu telefonnu pripojku ani pristup ISDN.

Cena za pouZivanie VVP BP nonstop
Cena za pouzivanie TP1 zaradenej do VVP BP nonstop

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.1.1 Pouzivanie BP nonstop TP1 so samostatnym pripojenim 11,92 14,30 vopred
51.2 Pouzivanie BP nonstop TP1 s podvojnym pripojenim 9,53 11,44 vopred
Cena za pouzivanie TP 2M so $tandardnym pripojenim zaradenych do VVP BP nonstop
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.2.1 Pouzivanie BP nonstop TP 2M so §tandardnym pripojenim 232,32 278,78 vopred
Cena za pouzivanie ISDN pristupov zaradenych do VVP BP nonstop
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
5.3.1 PouZivanie BP nonstop ISDN BRA 19,88 23,86 vopred
5.3.2 Pouzivanie BP nonstop ISDN PRA 232,32 278,78 vopred

Ceny za automaticky uskutoénené volania z TP a z ISDN pristupov realizovanych v ramci VVP BP nonstop
VVP BP nonstop sa poskytuje bud'v zakladnej verzii (s aktivovanym zékladnym volacim balikom BASIC) alebo v nadstavbovej verzii s aktivovanym priplatkovym
balikom (KOMPLET, SLOVENSKO, MOBIL, MESTO, MEDZIMESTO, MESTO+MOBIL alebo MEDZIMESTO+MOBIL.

Pre kazdy z volacich balikov (Basic alebo priplatkovy) platia §pecialne ceny automaticky uskuto&nenych volani. Vyber Ugastnika tykajuci sa aktivacie vybraného
zakladného alebo priplatkového balika sa uplatni na vSetky TP, resp. ISDN pristupy zaradené do toho istého VVP BP nonstop. Kombindcia volacich balikov v
ramci VVP BP nonstop nie je povolend. Aktivacia zakladného volacieho balika - Basic, resp. priplatkového balika len pre niektort z TP, resp. ISDN pristupov
zaradenych do VVP BP nonstop nie je povolena.

Volaci balik BASIC

Volaci balik Basic je zakladnym volacim balikom vo VVP BP nonstop.

Tento volaci balik nie je mozné kombinovat so Ziadnymi priplatkovymi balikmi.

Za pouzivanie zakladného volacieho balika Basic sa k cene za pouzivanie TP, ISDN pristupu (vid'. bod 4) netctuje Ziadny dalsi priplatok.
Ceny za automaticky uskutoénené volania v ramci VVP BP nonstop Basic

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

6.6.1 Automaticky uskuto¢nené miestne volania vo VTS a volania na 0692x 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008

6.6.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
6.6.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS

6.6.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012

6.6.5 . Tarifné pasmo 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012

6.6.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

6.6.7 IIl. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092

6.6.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265

6.6.9 Automaticky uskutocnené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036

nérodnych operatorov
6.6.10 Automaticky uskutocnené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046

mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Zlava na vybrani krajinu je sticastou vyhod poskytovanych len pre VVP BP nonstop s aktivovanym zakladnym volacim balikom BASIC a je urcena na zaklade
celkového objemu volani do Uéastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP. Ucastnik si moze vybrat maximalne 5 krajin uvedenych v Prilohe ¢. 3 k Casti
Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.
6.7.1 Zlava na vybranu krajinu 20%

Priplatkovy balik KOMPLET
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6.8  Cena za vyuzivanie priplatkového balika Komplet

6.8.1
6.8.2
6.8.3
6.8.4

Cena v € bez DPH/mesiac

aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop

6.9 Cena za automaticky uskuto¢nené volania v ramci VVP BP nonstop Komplet

6.9.1 Automaticky uskuto¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo
VTS*

6.9.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS*

6.9.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx

6.9.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Raktsko

6.9.5 I. Tarifné pasmo

6.9.6 II. Tarifné pasmo

6.9.7 lll. Tarifné pasmo

6.9.8 IV. Tarifné pasmo

6.9.9 Automaticky uskutocnené volania do verejnych mobilnych sieti
narodnych operatorov

6.9.10 Automaticky uskutocnené volania z telefonnych pripojok do verejnych
mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik MOBIL

6.10 Cena za vyuzivanie priplatkového balika Mobil

6.10.1
6.10.2
6.10.3
6.10.4

7,97
365,13
19,92
365,13

Cenav € s DPH/mesiac

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0,0000

0,0000

0,0299
0,0299
0,1958
0,4614
1,3244
0,1162

0,1958

Cena v € bez DPH/mesiac

aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop

6.11  Genaza automaticky uskutoénené volania ramci VVP BP nonstop Mobil

6.11.1

6.11.2
6.11.3
6.11.4
6.11.5
6.11.6
6.11.7
6.11.8
6.11.9

6.11.10

Automaticky uskuto¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo
VTS*

Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS*
Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko

I. Tarifné pasmo

II. Tarifné pasmo

lll. Tarifné pasmo

IV. Tarifné pasmo

Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych sieti
narodnych operatorov

Automaticky uskutoénené volania z telefénnych pripojok do verejnych
mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik SLOVENSKO

6.12 Cena za vyuZivanie priplatkového balika Slovensko

6.12.1
6.12.2
6.12.3
6.12.4

2,99
132,77
8,30
132,77

9,56
438,16
23,90
438,16

Splatnost
vopred
vopred
vopred
vopred

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH
0,0000 0,0000
0,0000 0,0000
0,0359 0,0005
0,0359 0,0005
0,2350 0,0033
0,5537 0,0077
1,5893 0,0221
0,1394 0,0019
0,2350 0,0033

Cenav € s DPH/mesiac
3,59

159,32

9,96

159,32

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
0,0432

0,0498

0,0299
0,0299
0,1958
0,4614
1,3244
0,1162

0,1958

Cena v € bez DPH/mesiac

aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop
aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop

6.13 Cena za automaticky uskutoénené volania v rdmci VVP BP nonstop Slovensko

6.13.1

6.13.2
6.13.3
6.13.4

Automaticky uskuto¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo
VTS*

Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS*
Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko
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6,31
265,55
14,94
265,55

s DPH
0,0000

0,0000

0,0006
0,0006
0,0040
0,0092
0,0265
0,0023

0,0040

Splatnost

vopred
vopred
vopred
vopred

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH
0,0518 0,0007
0,0598 0,0008
0,0359 0,0005
0,0359 0,0005
0,2350 0,0033
0,5537 0,0077
1,5893 0,0221
0,1394 0,0019
0,2350 0,0033

Cenav € s DPH/mesiac
7,57

318,66

17,93

318,66

Cenav € za 1 minitu

bez DPH
0,0000

0,0000

0,0299

s DPH
0,0000

0,0000

0,0359

s DPH
0,0008

0,0010

0,0006
0,0006
0,0040
0,0092
0,0265
0,0023

0,0040

Splatnost

vopred
vopred
vopred
vopred

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0000

0,0000

0,0005

s DPH
0,0000

0,0000

0,0006
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6.13.5 I. Tarifné pasmo 0,0299

6.13.6 II. Tarifné pasmo 0,1958

6.13.7 IIl. Tarifné pasmo 0,4614

6.13.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244

6.13.9 Automaticky uskuto¢nené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826
narodnych operatorov

6.13.10 Automaticky uskutocnené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,2290

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik MEDZIMESTO + MOBIL

6.14 Cena za vyuzivanie priplatkového balika Medzimesto + Mobil

Cena v € bez DPH/mesiac

6.14.1 aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 4,65
6.14.2 aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 232,36
6.14.3 aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 13,28
6.14.4 aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 232,36

6.15 GCena za automaticky uskutoénené volania v ramci VVP BP nonstop Medzimesto + Mobil

0,0359 0,0005
0,2350 0,0033
0,5537 0,0077
1,5893 0,0221
0,2191 0,0030
0,2748 0,0038

Cenav € s DPH/mesiac

5,58

278,83

15,94

278,83

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
6.15.1 Automaticky uskutoénené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0432
VTS*
6.15.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0000
6.15.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx
6.15.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko 0,0299
6.15.5 I. Tarifné pasmo 0,0299
6.15.6 II. Tarifné pasmo 0,1958
6.15.7 IIl. Tarifné pasmo 0,4614
6.15.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244
6.15.9 Automaticky uskuto¢nené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1162
narodnych operatorov
6.15.10 Automaticky uskutocnené volania z telefonnych pripojok do verejnych 0,1958

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik MESTO + MOBIL

6.16  Gena za vyuzivanie priplatkového balika Mesto + Mobil

Cena v € bez DPH/mesiac

6.16.1 aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 6,31
6.16.2 aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 265,55
6.16.3 aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 14,94
6.16.4 aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 265,55

6.17 GCena za automaticky uskutoénené volania v ramci VVP BP nonstop Mesto + Mobil

0,0006
0,0040
0,0092
0,0265
0,0036

0,0046

Splatnost

vopred
vopred
vopred
vopred

Cenav € za 1 sekundu

s DPH bez DPH
0,0518 0,0007
0,000 0,0000
0,0359 0,0005
0,0359 0,0005
0,2350 0,0033
0,5537 0,0077
1,5893 0,0221
0,1394 0,0019
0,2350 0,0033

Cenav € s DPH/mesiac

7,57

318,66

17,93

318,66

Cenav € za 1 minttu

bez DPH
6.17.1 Automaticky uskutoc¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0000
VTS*
6.17.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498
6.17.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx
6.17.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299
6.17.5 I. Tarifné pasmo 0,0299
6.17.6 II. Tarifné pasmo 0,1958
6.17.7 Ill. Tarifné pasmo 0,4614
6.17.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244
6.17.9 Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1162
nérodnych operatorov
6.17.10 Automaticky uskutocnené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,1958

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik MEDZIMESTO

6.18 Cena za vyuZivanie priplatkového balika Medzimesto

Cena v € bez DPH/mesiac

6.18.1 aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 2,99
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s DPH
0,0000

0,0598

0,0359
0,0359
0,2350
0,5537
1,5893
0,1394

0,2350

s DPH
0,0008

0,0000

0,0006
0,0006
0,0040
0,0092
0,0265
0,0023

0,0040

Splatnost

vopred
vopred
vopred
vopred

Cenav € za 1 sekundu

bez DPH
0,0000

0,0008

0,0005
0,0005
0,0033
0,0077
0,0221
0,0019

0,0033

Cenav € s DPH/mesiac

3,59

s DPH
0,0000

0,0010

0,0006
0,0006
0,0040
0,0092
0,0265
0,0023

0,0040

Splatnost

vopred
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6.19

6.20

6.21

6.23

6.24

6.18.2 aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 132,78 159,34 vopred

6.18.3 aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 8,30 9,96 vopred
6.18.4 aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 132,77 159,32 vopred
Cena za automaticky uskuto¢nené volania v ramci VVP BP nonstop Medzimesto
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.19.1 Automaticky uskuto¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
VTS*
6.19.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
6.19.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx
6.19.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Raktsko 0,0299 0,0359 0,0005 0,0006
6.19.5 . Tarifné pasmo 0,0299 0,0359 0,0005 0,0006
6.19.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
6.19.7 IIl. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092
6.19.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265
6.19.9 Automaticky uskuto¢nené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036
narodnych operatorov
6.19.10 Automaticky uskuto¢nené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046
mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik MESTO
Cena za vyuzivanie priplatkového balika Mesto
Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
6.20.1 aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 4,65 5,58 vopred
6.20.2 aktivovaného k TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 165,97 199,16 vopred
6.20.3 aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 9,96 11,95 vopred
6.20.4 aktivovaného k ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 165,97 199,16 vopred
Cena za automaticky uskutocnené volania v ramci VVP BP nonstop Mesto
Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.21.1 Automaticky uskutoc¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
VTS*
6.21.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
6.21.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx
6.21.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 0,0359 0,0005 0,0006
6.21.5 I. Tarifné pasmo 0,0299 0,0359 0,0005 0,0006
6.21.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
6.21.7 IIl. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092
6.21.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265
6.21.9 Automaticky uskutocnené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036
néarodnych operatorov
6.21.10 Automaticky uskutocnené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 50

Pre kazdu telefénnu pripojku (TP1), na ktorej je aktivovany priplatkovy balik Uni 50, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 50 volnych minat.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

= volania do mobilnych sieti narodnych aj zahrani¢nych operatorov,

= avolania do zahraniénych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP sa pocet poskytnutych volnych minut znizuje o alikvotnu Gast v zavislosti od poétu zostavajucich
kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v rdmci siete VTS.

V pripade kombinéacie priplatkového balika Uni 50 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami, st interné volania zahrnuté do volnych minat
priplatkového balika.

Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci priplatkového balika Uni 50 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Gena za vyuzivanie priplatkového balika UNI 50

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
6.23.1 aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 427 5,12 | vopred
Cena za automaticky uskutocnené volania v ramci VVP BP nonstop UNI 50
Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.24.1 Automaticky uskutoc¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
VTS*
6.24.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
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6.26

6.27

6.29

6.30

6.24.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx

6.24.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
6.24.5 |. Tarifné pasmo 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
6.24.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
6.24.7 III. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092
6.24.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265
6.24.9 Automaticky uskuto¢nené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036
narodnych operatorov
6.24.10 Automaticky uskutocnené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 150

Pre kazdu telefénnu pripojku (TP1), na ktorej je aktivovany priplatkovy balik Uni 150, je v kazdom mesiaci pouZivania poskytnutych 150 volnych minut.

Volné minlty je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

= volania do mobilnych sieti narodnych aj zahrani€nych operatorov

= avolaniado zahraniénych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP sa pocet poskytnutych volnych minut znizuje o alikvotnu Cast v zavislosti od pocétu zostavajucich
kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

V pripade kombinacie priplatkového balika Uni 150 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami s interné volania zahrnuté do volnych mindt
priplatkového balika.

Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci priplatkového balika Uni 150 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Cena za vyuzivanie priplatkového balika UNI 150

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
6.26.1 aktivovaného k TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 11,87 14,24 vopred
Gena za automaticky uskutoénené volania v ramci VVP BP nonstop UNI 150
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.27.1 Automaticky uskuto¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
VTS*
6.27.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
6.27.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS - prefix: 00xxx
6.27.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
6.27.5 I. Tarifné pasmo 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
6.27.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
6.27.7 IIl. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092
6.27.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265
6.27.9 Automaticky uskuto¢nené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036
narodnych operatorov
6.27.10 Automaticky uskutocnené volania z telefonnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 100

Pre kazdy ISDN BRA pristup, na ktorom je aktivovany priplatkovy balik Uni 100, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 100 volnych mindt.

Volné minuty je mozné vyuZit pre:

=  miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

= volania do mobilnych sieti narodnych aj zahrani¢nych operatorov

= avolania do zahrani&nych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP BP sa pocet poskytnutych volnych mindt znizuje o alikvotnt Cast v zavislosti od poctu zostavajlcich
kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bol ISDN BRA pristup zriadeny, resp. zruseny.

Pre volné minuty plati rovnaky sp6sob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

V pripade kombinacie priplatkového balika Uni 100 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami s interné volania zahrnuté do volnych minat
priplatkového balika.

Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci priplatkového balika Uni 100 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Cena za vyuZivanie priplatkového balika UNI 100

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
6.29.1 aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 8,11 9,73 vopred
Cena za automaticky uskutonené volania v ramci VVP BP nonstop UNI 100

Cenav € za 1 mindtu Cenav € za 1 sekundu

bez DPH s DPH bez DPH s DPH

6.30.1 Automaticky uskuto¢nené miestne volania a volania na ¢isla 0692x vo 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008

VTS*

6.30.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
6.30.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS

6.30.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Raktsko 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012

6.30.5 I. Tarifné pasmo 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
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6.32

6.33

6.36
6.37

6.38

6.39
6.40

6.30.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040

6.30.7 III. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092

6.30.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265

6.30.9 Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036
narodnych operatorov

6.30.10 Automaticky uskutocnené volania z telefénnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 200

Pre kazdy ISDN BRA pristup, na ktorom je aktivovany priplatkovy balik Uni 200, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 200 volnych mindt.

Volné minlty je mozné vyuzit pre:

= miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

= volania do mobilnych sieti narodnych aj zahraniénych operatorov

= avolania do zahraniénych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP sa pocet poskytnutych volnych minat znizuje o alikvotni Cast v zavislosti od poctu zostavajucich
kalendarnych dni do konca prislu§ného mesiaca, v ktorom bol ISDN BRA pristup zriadeny, resp. zruseny.

Pre volné minuty plati rovnaky sposob spoplatiiovania ako pre automaticky uskuto¢nené volania v ramci siete VTS.

V pripade kombinacie priplatkového balika Uni 200 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami s interné volania zahrnuté do volnych minat
priplatkového balika.

Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci priplatkového balika Uni 200 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Cena za vyuzivanie priplatkového balika UNI 200

Cena v € bez DPH/mesiac Cenav € s DPH/mesiac Splatnost
6.32.1 aktivovaného k ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 15,71 18,85 vopred
Cena za automaticky uskuto¢nené volania v ramci VVP BP nonstop UNI 200
Cenav € za 1 minttu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
6.33.1 Automaticky uskutoc¢nené miestne volania vo VTS a volania na ¢isla 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
0692x
6.33.2 Automaticky uskuto¢nené medzimestské volania vo VTS* 0,0498 0,0598 0,0008 0,0010
6.33.3 Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS
6.33.4 Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
6.33.5 I. Tarifné pasmo 0,0610 0,0732 0,0010 0,0012
6.33.6 II. Tarifné pasmo 0,1958 0,2350 0,0033 0,0040
6.33.7 Ill. Tarifné pasmo 0,4614 0,5537 0,0077 0,0092
6.33.8 IV. Tarifné pasmo 1,3244 1,5893 0,0221 0,0265
6.33.9 Automaticky uskuto¢nené volania do verejnych mobilnych sieti 0,1826 0,2191 0,0030 0,0036
narodnych operatorov
6.33.10 Automaticky uskutocnené volania z telefonnych pripojok do verejnych 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046

mobilnych sieti zahraniénych operatorov

* V pripade, ak priplatkovy balik stanovuje cenu miestnych alebo medzimestskych automaticky uskutoénenych volani 0,0000 €/min, jedna sa o
nespoplatiiované volania, pokial' objem takychto volani nepresiahne hranicu definovani zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKV*).
Nespoplatriované volania si obmedzené zasadou korektného vyuzivania sluzby, ktord umozruje nespoplatnit volania do mesa¢ného objemu 5 000 minat
uskuto¢nenych z TP1/ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop alebo 15 000 minut uskutocnenych z TP2M/ISDN PRA zaradeného do VVP BP nonstop. Ak
Ugastnik prekrogi objem minut definovany ZKV, vietky volania realizované Ugastnikom z dotknutej TP1/ISDN BRA alebo TP2M/ISDN PRA nad tento objem
volani sa spoplatnia cenou 0,0133 €/min.

Aktualny zoznam krajin a prislu$nych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe ¢. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby -
Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA) a k &asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit a Prilohe €. 2 k ¢asti Cennik pre hlasové
sluzby, k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby - Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA) a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit.

Balik internych volani Neobmedzene s kolegami

Balik internych volani Neobmedzene s kolegami sa poskytuje v troch variantoch a) Fix b) Mobil c) Fix + Mobil (dalej len ,balik Neobmedzene s kolegami*). V
zavislosti od vybraného variantu zahinha automaticky uskuto¢nené volania z TP a pristupov ISDN zaradenych do VVP BP nonstop na telefénne pripojky a
pristupy ISDN, ktoré st stiastou tej istej Dohody o VVP alebo sa realizujii na aktivne Gty sluzby Virtual VoiceNet toho istého Ugastnika alebo sa uskuto&iiuja
ako volania na &isla mobilnej siete, ktoré boli preukazatelne sekundarne pridelené Ugastnikovi, ktory si aktivoval balik Neobmedzene s kolegami a tito
skuto¢nost hodnoverne preukazal Podniku spésobom uvedenym v tejto Casti cennika (dalej len ,interné volania®).

Balik Neobmedzene s kolegami Fix umoziuje interné volania na telefénne pripojky a pristupy ISDN, ktoré st sucastou tej istej Dohody o VVP alebo sa realizuju
na aktivne Gty sluzby Virtual VoiceNet toho istého Ugastnika.

Balik Neobmedzene s kolegami Mobil umoziiuje interné volania na gisla mobilne;j siete pridelené Ugastnikovi.

Balik Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil umoziiuje interné volania na telefénne pripojky a pristupy ISDN, ktoré st su¢astou tej istej Dohody o VVP alebo sa
realizujd na aktivne Gty sluzby Virtual VoiceNet toho istého Ugastnika alebo na &isla mobilnej siete pridelené Ugastnikovi.

Balik Neobmedzene s kolegami nie je mozné aktivovat selektivne len k vybranym TP1, resp. TP2M , ISDN BRA, resp. ISDN PRA pristupom zaradenym do VVP
BP nonstop, ale vylu¢ne len ku vietkym TP1, resp. TP2M, ISDN BRA, resp. ISDN PRA pristupom zaradenym do VVP BP nonstop. Taktiez nie je dovolené
aktivovat rozdielne varianty balika Neobmedzene s kolegami k jednotlivym TP1, resp. TP2M, pristupom ISDN BRA, resp. ISDN PRA zaradenym do VVP BP
nonstop.

Balik Neobmedzene s kolegami je mozné aktivovat k zakladnému volaciemu baliku Basic, resp. ku ktorémukolvek priplatkovému baliku.

Balik Neobmedzene s kolegami je mozné si aktivovat, resp. zmenit prostrednictvom uzatvoreného Dodatku k Dohode o VVP. Dodatok k Dohode o VVP, ktorym
sa aktivuje, resp. meni variant balika Neobmedzene s kolegami nadobuda Gcinnost najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok
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6.41

6.42
6.43

6.44
6.45

6.46

6.47

k Dohode o VVP podpisany poskytovatelom, ak bol podpisany do 23. dria tohto mesiaca. Ak bol Dodatok k Dohode o VVP uzatvoreny medzi 24. az poslednym
dilom mesiaca (vratane), potom nadobudne uéinnost prvym driom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol uzatvoreny.

Balik Neobmedzene s kolegami je stcastou vyhod poskytovanych VVP BP nonstop a je poskytovany za pausalnu cenu, uvedend v tomto cenniku,
zodpovedajlcu vybranému variantu a skutoc¢nosti, ¢i je aktivovany k TP1, resp. TP2M, ISDN BRA, resp. ISDN PRA, zaradenej do VVP BP nonstop. Interné
volania sa nespoplatriuju ziadnou dalSou osobitnou sadzbou za automaticky uskutoc¢nené volania.

Aktivacia, resp. zmena balika Neobmedzene s kolegami sa nespoplatfiuje.
PouZivanie vybraného variantu balika Neobmedzene s kolegami

Cena v € bez DPH/mesacne Cenav € s DPH/mesacne Splatnost

6.43.1 TP1 - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix 1,15 1,38 vopred

6.43.2 TP1 - PouZivanie balika Neobmedzene s kolegami Mobil 1,95 2,34 vopred

6.43.3 TP1 - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix + 2,95 3,54 vopred
Mobil

6.43.4 TP2M - PouZivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix 49,25 59,10 vopred

6.43.5 TP2M - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Mobil 99,95 119,94 vopred

6.43.6 TP2M - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix + 139,95 167,94 vopred
Mobil

6.43.7 ISDN BRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami 2,95 3,54 vopred
Fix

6.43.8 ISDN BRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami 4,15 4,98 vopred
Mobil

6.43.9 ISDN BRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami 6,95 8,34 vopred
Fix + Mobil

6.43.10 ISDN PRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami 49,25 59,10 vopred
Fix

6.43.11 ISDN PRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami 99,95 119,94 vopred
Mobil

6.43.12 ISDN PRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami 139,95 167,94 vopred
Fix + Mobil

Ugastnik si moze zaradit do balika Neobmedzene s kolegami mobilné &isla SIM kariet iba jedného mobilného operatora.

Ugastnik sa zavazuje predlozit Podniku dokument, z ktorého bude jednoznaéne vyplyvat, 76 mu pozadované telefonne &isla boli sekundarne pridelené
podnikom poskytujucim verejn telefonnu sluzbu, pokial sa nejedna o verejnd telefonnu sluzbu poskytovant zo strany Podniku. Ugastnik je sudasne opravneny
poskytnut takyto dokument v skratenom alebo anonymizovanom rozsahu za predpokladu, Ze je z neho nadalej zrejmé a nespochybnitelné, Ze telefonne cisla,
ktoré pozaduje za&lenit do balika Neobmedzene s kolegami mu boli pridelené ako Ugastnikovi podniku poskytujiceho verejnu telefonnu sluzbu.

Ugastnik je povinny bez zbytoéného odkladu nahlasit Podniku zmeny v zozname jemu pridelenych mobilnych &isel a v pripade, ak si Ugastnik nesplni tato
povinnost, pripadne ak Podnik zisti, ze Ugastnik mal zamer aktivovat si vedome sluzbu na mobilné &isla, ktoré mu neboli sekundarne pridelené, je Podnik
opravneny aj bez predchadzajicej vyzvy deaktivovat poskytovanie balika Neobmedzene s kolegami v ramci VVP BP Nonstop.

V pripade zaujmu vyuzivat balik Neobmedzene s kolegami vo variante Mobil alebo Fix + Mobil na dobu uréitd s 12, resp. 24-mesaénou dobou viazanosti,
uplatriuju sa pre tieto baliky (namiesto mesacnych poplatkov uvedenych v bode 6.43) pocas celej doby viazanosti nasledovné mesacné poplatky:

Typ pristupu  Variant Cenas 12-mesaénou  Cenas 12-mesaénou Cena s 24-mesacnou Cena s 24-mesacnou Splatnost
Neobmedzene viazanostou viazanostou viazanostou viazanostou
s kolegami v € bez DPH v€sDPH v € bez DPH v€sDPH
6.47.1 TP1 FIX + MOBIL 0,80 0,96 0,05 0,06 mesacne
MOBIL 0,50 0,60 0,03 0,04 mesacne
6.47.2 ISDN BRA FIX + MOBIL 1,50 1,80 0,09 0,11 mesacne
MOBIL 1,00 1,20 0,05 0,06 mesacne
6.47.3 TP2M FIX + MOBIL 20,00 24,00 1,49 1,79 mesacne
MOBIL 15,00 18,00 0,99 1,19 mesacéne
6.47.4 ISDN PRA FIX + MOBIL 20,00 24,00 1,49 1,79 mesacne
MOBIL 15,00 18,00 0,99 1,19 mesacne

Mesacna cena za poskytovanie vybraného variantu balika Neobmedzene s kolegami (bod 6.47) plati vZzdy pre jeden typ Ucastnickej pripojky, pricom vysledna
cena za poskytovanie balika Neobmedzene s kolegami k TP1/TP2M/ISDN BRA/ISDN PRA je dané poétom a typom ucastnickych pripojok, ku ktorym sa balik
Neobmedzene s kolegami poskytuje.
Ugastnik méa narok po&as doby viazanosti zmenit variant balika Neobmedzene s kolegami, avéak zmena je mozna len z variantu Mobil na variant Fix + Mobil.
Utastnik straca narok na poskytovanie ceny podla bodu 6.47, ak poéas doby viazanosti ddjde k zmene VVP BP nonstop na iny volaci program. Uéastnik straca
narok na uplatnenie tejto ceny aj v pripade uplynutia doby viazanosti, na ktoru si balik Neobmedzene s kolegami Mobil alebo Fix+Mobil objednal.
V pripade, ze U&astnik mal uz pri podpise Dodatku k Dohode o VVP uzavreti samotnd Dohodu o VVP na dobu uréitd, ktora by uplynula pred uplynutim doby
viazanosti dohodnutej v Dodatku, povazuje sa Dodatok stu¢asne za dohodu o zmene doby trvania Dohody o VVP na dobu uréity, ktord uplynie k poslednému
driu 12 alebo 24-mesacénej doby viazanosti.
Typ pristupu Bali¢ky volani Zmluvna pokuta v € za porusenie Splatnost
zavazku viazanosti
(DPH sa neuplatriuje)

6.47.5 TP1 FIX + MOBIL 40,00 jednorazovo
MOBIL

6.47.6 ISDN BRA FIX + MOBIL 80,00 jednorazovo
MOBIL

6.47.7 TP2M FIX + MOBIL 1700,00 jednorazovo
MOBIL
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6.53

6.47.8 ISDN PRA FIX + MOBIL

MOBIL

1700,00 jednorazovo

Ugastnik VVP BP nonstop, ktory si aktivoval a ktorému sa stcasne poskytuje niektory z variantov balika Neobmedzene s kolegami - Fix, Mobil, Fix + Mobil - je
povinny vyuzivat interné volania primeranym spdsobom. Primeranost vyuzivania balika Neobmedzene s kolegami sa posudzuje najma podla tych skuto¢nosti,
ktoré vplyvaju na objem realizovanych volani na zaklade aktivacie niektorého z vy$sie uvedenych variantov, neznamena vsak ziadne blizsie $pecifikované alebo
konkrétne kvantitativne obmedzenie volani. Ugastnik sa najma zavézuje nevyuzivat automatizované prostriedky na uskuto&nenie internych volani, nezneuzit
aktivovanu variantu balik Neobmedzene s kolegami na iné u&ely ako volanie pre potreby vnitropodnikovej hlasovej komunikacie Ugastnika alebo inak
neobvyklym spdsobom vyuzivat moznosti neobmedzeného volania podla aktivovaného balika. V pripade, ak bude vyuzivanie balika Neobmedzene s kolegami
z0 strany Podniku postdené ako neprimerané a Ugastnik nadalej napriek predchadzajicemu pisomnému upozorneniu pokraduje v jeho vyuzivani
neprimeranym spo6sobom je Podnik opravneny aj bez predchadzajucej vyzvy deaktivovat poskytovanie uvedeného balika v ramci VVP BP Nonstop.

Zlavy v programe VVP BP nonstop

Zllavy v programe VVP BP nonstop sa vztahuju na celkovy objem automaticky uskuto¢nenych volani realizovanych z TP a pristupov ISDN uvedenych v Dohode o
VVP a ocenenych samostatne stanovenymi cenami za poskytnuté elektronické komunikacné sluzby, ako aj na celkovy objem priplatkovych balikov podla tohto
cennika ocenenych.

V pripade, ak st Ugastnikovi fakturované platby za VVP BP nonstop a Virtual VoiceNet (VVP IP Partner) v ramci tej istej faktury, uplatiiuju sa zlavy na celkovy
objem volani uskuto¢neny z telefénnych pripojok, ISDN pristupov, ako aj z VVN tctov zaradenych do VVP IP Partner.

Objemové zlava. Prislusna sadzba objemovej zlavy sa poskytuje v zavislosti od celkového objemu volani (tzv. hovorné) realizovanych v ramci VVP BP nonstop a
celkovej hodnoty priplatkovych balikov VVP BP nonstop za 1 mesiac, ocenenych v € bez DPH.

Ak je celkové hovorné a hodnota pripl. balikov vo vyske... sadzba objemovej zlavy predstavuije...

do 650,00 vratane 0%

650,00 - 1650,00 vratane 5%

1650,00 - 3350,00 vratane 7%

nad 3 350,00 10%

6.51.1
6.51.2
6.51.3
6.51.4

Zlava za viazanost sa poskytuje v pripade uzatvorenia Dohody o VVP BP nonstop na dobu ur¢itd s automatickou prolongaciou na celkovy objem volani
uskutoénenych v ramci VVP BP nonstop, ako aj na celkovy objem priplatkovych balikov VVP BP nonstop za 1 mesiac, ocenenych v € bez DPH.
Dohoda o VVP BP nonstop uzavreta na: Dobu neur¢itt Dobu urgitd 12 mesiacov Dobu urgitd 24 mesiacov

6.52.1 Vyska zlavy 0% 5% 10%

Zllava na hovorné a mesaéné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové rieenie”) s viazanosfou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje na:

= mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskutoénenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP nonstop do miestnych,
medzimestskych, mobilnych a zahrani¢nych sieti poc¢as kalendarneho mesiaca,

= napravidelné mesacné poplatky za pouzivanie VVP BP nonstop,

= anamesacénu cenu priplatkovych balikov Komplet, Slovensko, Mesto, Medzimesto, Mobil, Mesto + Mobil, Medzimesto + Mobil sti¢asne;

ostatné podmienky poskytovania VVP BP nonstop zostavajii nezmenené. Po ukon&eni 12 alebo 24-mesagnej viazanosti narok na uplatnenie tejto zlavy Ugastnik

straca.

Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky dodrzania tzv. minimalneho

mesaéného hovorného, ktoré je stanovené ako 80% hodnoty priemerného mesaéného hovorného. Ugastnik musi dosiahnut tito minimalnu hodnotu v kazdom

kalendarnom mesiaci po¢as doby viazanosti.

Priemerné mesaéné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesa¢ného hovorného, vratane hodnoty priplatkovych balikov, vyjadrena v eurach za posledné

3 fakturacné obdobia pred uzavretim Dodatku k Dohode k VVP, delena ¢islom tri a je platné pocas celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie, ak pogas doby viazanosti ddjde k zmene VVP BP nonstop na iny volaci program. Ak mesaéné

hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne poc¢as doby viazanosti pod trovent 50% hodnoty minimalneho mesaéného

hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesaéného hovorného), povazuje sa to za porusenie zavizku viazanosti a Ugastnik straca definitivne narok na

poskytovanie zlavy na hlasové riesenie.

Doba viazanosti:
6.53.1

12 mesiacov 24 mesiacov
10% 20%

Vyska zlavy na hovorné a mesacné poplatky:

6.53.2 Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 7,5-nasobok hodnoty minimalneho
mesacného hovorného (t. j. 6-nasobok

hodnoty priemerného mesaéného

7,5-ndsobok hodnoty minimalneho
mesaéného hovorného (t. j. 6-nasobok
hodnoty priemerného mesaéného

hovorného) hovorného)

Zfava na mobilné volania vo vyske 20% na automaticky uskutocnené interné aj externé volania do zvolenej mobilnej siete s viazanostou 24 mesiacov.
Podmienkou pre aktivaciu zlavy na mobilné volania je zavazok vyuZivat VVP BP nonstop po&as 24 mesiacov odo diia t¢innosti Dohody o VVP alebo Dodatku k
Dohode o VVP.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na mobilné volania, ak pogas doby viazanosti déjde k zmene VVP BP nonstop na iny volaci program, pri¢om sa
uplatiiuje aj nizsie uvedena zmluvna pokuta. Ugastnik automaticky straca narok na poskytovanie tejto zlavy aj po ukongeni 24-mesaénej viazanosti VVP BP
nonstop (ku ktorej sa pre ucely tejto zlavy zaviazal).

V pripade, ze Ugastnik mal uz pri podpise Dodatku k Dohode o VVP uzavretd samotnt Dohodu o VVP na dobu uréitd, ktora by uplynula pred uplynutim doby
viazanosti Dodatku, povazuje sa Dodatok su¢asne za dohodu o zmene doby trvania Dohody o VVP na dobu urcitd, ktora uplynie k poslednému diiu 24-mesacne;j
doby viazanosti. Ak podas doby viazanosti z dévodov na strane Ugastnika zanikne viac ako 30% véetkych hlasovych kanalov, na ktoré sa poskytuje zlava na
mobilné volania, povaZuje sa to za porusenie zavazku viazanosti a Ugastnik straca definitivne narok na poskytovanie zlavy na mobilné volania.

Typ pristupu Zmluvna pokutav € Splatnost

(DPH sa neuplatriuje)
6.54.1 TP1 20,00 jednorazovo
6.54.2 ISDN BRA 40,00 jednorazovo
6.54.3 TP2M 1000,00 jednorazovo
6.54.4 ISDN PRA 1000,00 jednorazovo

Koeficient pre uréenie poctu hlasovych kanalov na i¢astnicku pripojku zaradent do VVP BP nonstop sa uruje nasledovne: TP1 =1 hlasovy kanal, ISDN BRA =

2 hlasové kanaly, ISDN PRA/TP2M = 30 hlasovych kanalov.
X. OSTATNE SLUZBY A CINNOSTI
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Zlavnena cena na vybrant krajinu

Zlavnena cena na vybranu krajinu je su€astou vyhod poskytovanych volacimi programami:

= pre TP: Doma Nekonec¢no, Doma Extra, Doma Maxi, Doma Pohoda, Doma Standard, Doma Mini, Zvyhodneny volaci program, Doma Uni 20/40/60/120,
Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Uni 50/150, Biznis Mesto, Biznis Slovensko a Biznis Premium,

= pre ISDN: Biznis ISDN Uni 100/200, Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi a ISDN PRA

na zaklade celkového objemu volani do zdkaznikom vybratej krajiny uvedenej v Zmluve, prip. v Dodatku k Zmluve.

Zakaznik si moze vybrat maximalne 3 krajiny z prilohy ¢.13 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, resp. ak ma zékaznik aktivovany volaci program Doma Mini alebo

Zvyhodneny volaci program, moZe si vybrat maximalne 1 krajinu z rovnakej prilohy. Volania do mobilnej siete zahrani¢ného operatora sa zapocitavaju ako

dalSia krajina.

Aktivaény poplatok a poplatok za zmenu krajiny

Cena v € bez DPH Cenav€ s DPH Splatnost

1.1.1 Prva aktivacia nespoplatnuje sa

1.1.2 Kazda dalsia zmena krajiny alebo dodato¢né pridanie krajiny 0,96 1,15 jednorazovo
po aktivacii pre fyzické osoby

1.1.3 Kazda dalsia zmena krajiny alebo dodato¢né pridanie krajiny 1,63 1,96 jednorazovo

po aktivacii pre pravnické osoby
Cena za zmenu alebo dodatoc¢né pridanie krajiny sa uplatiiuje samostatne pre kazdu jednotlivi krajinu.
Zlavnena cena na vybranu krajinu je platna od nasledujiceho diia po aktivacii. Pri zmene krajiny je zmena vykonana taktiez od nasledujiceho dia.
Zlavnena cena medzinarodnych volani do vybranych krajin

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakisko Zlava 51,28%
1.2.1 silna prevadzka 0,0630 0,0756 0,0011 0,0013
1.2.2 slaba prevadzka 0,0630 0,0756 0,0011 0,0013
1.2.3 vikendova prevadzka 0,0630 0,0756 0,0011 0,0013
|. Tarifné pasmo Zlava 51,28%
1.2.4 silna prevadzka 0,0630 0,0756 0,0011 0,0013
125 slaba prevadzka 0,0630 0,0756 0,0011 0,0013
1.2.6 vikendova prevadzka 0,0630 0,0756 0,0011 0,0013
II. Tarifné pasmo Zlava 50,50%
1.2.7 silna prevadzka 0,1630 0,1956 0,0027 0,0032
1.2.8 slaba prevadzka 0,1630 0,1956 0,0027 0,0032
1.2.9 vikendova prevadzka 0,1630 0,1956 0,0027 0,0032
Zlavnena cena volani na mobilné siete v Ceskej republike Zlava 58,82%
1.2.10 bez rozlisenia prevadzky 0,1630 0,1956 0,0027 0,0032
Zlavnena cena volani na mobilné siete zahraninych operatorov Zlava 42,02 %
1.2.11 bez rozlisenia prevadzky 0,2294 0,2753 0,0038 0,0046

Rezim ,Spiaca linka“ (len pre TP)

V pripade, ze medzi Podnikom a Ugastnikom - fyzickou osobou ddjde k uzavretiu dohody o zaniku Zmluvy na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (s
aktivovanym volacim programom Doma Uni, Doma Mini, Doma Standard, Doma Maxi, Doma Pohoda, Doma Extra, Zvyhodneny volitelny volaci program; pri¢om
zaroven nema Ugastnik s Podnikom uzatvoreny Dodatok k Zmluve na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, v zmysle ktorého ma Ugastnik zriadend sluzbu
DSL Pristup) s poskytnutim rezimu “Spiaca linka” (dalej len ,Dohoda®), je na telefénnej pripojke tohto Ugastnika poskytnuty rezim “Spiaca linka”.

RezZim ,Spiaca linka“ sa poskytuje po dobu troch mesiacov od prvého dria mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola uzavreta Dohoda v pripade, Ze
Dohoda bola uzatvorena do 23. diia v mesiaci (vratane). Ak je Dohoda uzavreta po 23. dni v mesiaci, je rezim “Spiaca linka” poskytovany od prvého dia
druhého mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola uzavreta Dohoda.

Utastnik, ktory sa zaviazal vyuzivat TP1 po dobu viazanosti, mdze poziadat o rezim ,Spiaca linka“ (t. j. poziadat o uzavretie Dohody) aZ po skon&eni dohodnutej
doby viazanosti.

Pocas rezimu “Spiaca linka” je linka aktivna len pre prichadzajuce volania; prevadzka odchadzajucich volani je zablokovand, okrem tiesfiovych volani a volani
na Bezplatné ¢isla 0800 a 00800.

V pripade, Zze ma zékaznik zriadent univerzalnu odkazovu schranku a vyber odkazov sa uskuto&ni volanim na univerzalne &islo 0809 102 102 pre vyber odkazov
z lubovolnej TP v ramci SR a v ramci vyberu odkazov uskuto¢ni spatné volanie, bude toto volanie spoplatnené.

Rezim “Spiaca linka” je poskytovany Ugastnikovi v ramci verejnej telefonnej sluzby. Rezim ,Spiaca linka“ sa nespoplatiiuje osobitne.

Cena za pouzivanie TP1 sa pocas poskytovania rezimu ,Spiaca linka“ neuplatriuje.

Pri aktivacii rezimu Spiaca linka su Ugastnikovi zru$ené vietky doplnkové baliky, internetové moduly a dopinkové sluzby, ktoré boli Uéastnikovi aktivované a
poskytované na danej TP. V pripade, ze Ug&astnik ma zaujem vyuzivat na danej TP po skonéeni poskytovania rezimu ,Spiaca linka“ niektord zo zrugenych
sluzieb alebo modulov, musi o ich aktivaciu opéatovne poziadat.

Poslednym driom doby, na ktort sa dohodlo poskytovanie rezimu “Spiaca linka” zanikd Zmluva na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, uzatvorena medzi
Utastnikom a Podnikom v pripade, ze Podnik nebude najneskdr do 23. diia (vratane) tretieho mesiaca poskytovania rezimu ,Spiaca linka“ doru&eny navrh na
zrudenie Dohody, ktorym navrhne, 7e pdvodna Zmluva nadalej trva a prava a povinnosti Podniku a Uéastnika z pdvodnej Zmluvy sa obnovuijti (okrem zru$enych
sluzieb a modulov v zmysle predchadzajuceho odseku).

O opatovné ukoncéenie Zmluvy na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby na zéklade Dohody o zaniku Zmluvy s poskytnutim rezimu ,Spiaca linka“ méze
Utastnik poziadat najskdr po 9. mesiacoch odo diia zrugenia predchadzajicej Dohody o zaniku Zmluvy.

Pogas doby vyuZivania rezimu ,Spiaca linka“ nie je mozné uskuto&nit akukolvek zmenu v osobe Ugastnika, adresata; preéislovat, resp. premiestnit alebo
prelozit TP 1.

Sluzba dial - up pripojenia Internet Mini Smart

Sluzba Internet Mini Smart umoziiuje pripojenie osobného pocitaca do internetu pomocou vytaéaného (dial-up) pripojenia. Na vyuZitie sluzby je potrebny
osobny pocita¢ s nainstalovanym dial-up modemom.

Sluzba sa poskytuje vyhradne prostrednictvom volania na ¢islo 01920. Prihlasovacie meno pre sluzbu je internet a heslo je internet.

Hlasové sluzby_TP ISDN Volania Optik_CNN_2013-01 74



3.1

3.2

4.2
43

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Sluzba poskytuje asovo neobmedzeny pristup do internetu.

Podmienky pripojenia do Internetu prostrednictvom volania na ¢islo 01920 sa riadia Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu,
ak v tejto Casti tarify nie je upravené inak.

PouZivanie Internet Mini Smart

Za sluzbu sa neplati ziaden pravidelny mesacny poplatok, iba poplatky za spojenie na ¢islo 01920.

Ceny za automaticky uskutoénené volania na sluzbu Internet Mini Smart (¢islo 01920) realizované v ramci vetkych volacich programov z VTS ST

Cena za volania je G¢tovana za kazdu zacati minutu spojenia na ¢islo 01920 v aktualnom mesiaci.

Cenav € za 1 minitu Cenav € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
3.2.1 Cena za kazdu zacatli minutu spojenia v pracovnych diioch v ¢ase od 0,0432 0,0518 0,0007 0,0008
8.00 do 16.00
3.2.2 Cena za kazdu zac¢ati minutu spojenia v pracovnych diioch v ¢ase od 0,0222 0,0266 0,0004 0,0005
16.00 do 23.00 a cez vikendy a sviatky v ¢ase od 8.00 do 23.00
3.2.3 Cena za kazdu zacatd minttu spojenia v pracovnych diioch a cez 0,0056 0,0067 0,0001 0,0001
vikendy a sviatky v ¢ase od 23.00 do 8.00
Poplatky za zmeny a ostatné poplatky
Zmena telefénneho ¢&isla TP/ISDN pristupu
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
411 Zmena telefonneho &isla telefonnej pripojky na Ziadost Ugastnika 9,96 11,95 jednorazovo
412 Zmena telefonneho &isla telefonnej pripojky z podnetu Podniku nespoplatiiuje sa

Zmena adresnych tidajov Ugastnika sa osobitne nespoplatiiuje.
Splnomocnenie adresata na preberanie pisomnosti, Uétov za sluzby Podniku a upomienky v zmysle VSeobecnych podmienok sa osobitne nespoplatiuje.
Splnomocnenie je realizované na zéklade Ziadosti Ucastnika.

Obnovenie poskytovania verejnej telefonnej sluzby, ktora bola prerusena

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost

4.4.1 dotasne na Ziadost Ugastnika 1,66 1,99 jednorazovo

442 z dévodu nedodrzania podmienok Zmluvy - fyzicka osoba pre osobnu 9,96 11,95 jednorazovo
potrebu*

443 z dévodu nedodrzania podmienok Zmluvy - pravnické osoba a 9,96 11,95 jednorazovo
podnikatel*

444 pri vyveseni mikrotelefénu telefonnej pripojky alebo pri vypojeni 1,66 1,99 jednorazovo
telefénneho pristroja zo zasuvky

445 zo vieobecného zaujmu nespoplatiiuje sa

446 z dovodu poruchy alebo planovaného prerusenia sluzby nespoplatiiuje sa

447 z technickych dévodov na strane Podniku nespoplatiiuje sa

*Poplatok za obnovenie poskytovania sluzieb po preruseni zdévodu nedodrzania podmienok Zmluvy sa vztahuje iba na pripady, ked bolo obnovenie
uskuto¢nené Podnikom po takom obmedzeni alebo preruseni poskytovania sluZieb, ktoré sa uskutoénilo do 30.9.2012. V pripadoch Obmedzenia
poskytovania sluZieb realizovanych po 1.10.2012 (vratane) nie je uGtovany poplatok za obnovenie poskytovania sluZieb, ale poplatok za Obmedzenie
poskytovania sluzby pre neplatenie uvedeny v bode 4.6.2 tejto Casti Cennika.

Odpis fakttry za telekomunikaéné sluzby

Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
45.1 Za jednorazové vyhotovenie a zaslanie postou: 1,00 1,20 jednorazovo
odpisu tlaéenej fakttiry za telekomunikaéné sluzby alebo za jeden odpis
odpisu Elektronickej faktiry PDF (odpisom Elektronickej faktiry PDF sa
rozumie vyhotovenie odpisu aktualne vystavenej Elektronickej fakttry
PDF v tlacenej forme dorucenej prostrednictvom posty).
452 Za jednorazové vyhotovenie odpisu faktiry a poskytnutie osobne: 0,67 0,80 jednorazovo
Spoplatriuje sa odpis starsi ako jedno fakturaéné obdobie. za jeden odpis
QOdpis sa vyhotovuje na zaklade Ziadosti tc¢astnika.
453 Za vyhotovenie jednej képie Zmluvy, vratane priloh a dodatkov (na 1,00 1,20 jednorazovo
ziadost Ugastnika). za 1 kopiu
454 Za pravidelné poskytovanie odpisu Elektronicke] faktiry PDF v 0,60 0,72 za kazdy odpis
tlagenej forme doru¢ovanej postou (na ziadost Ugastnika).
Nedodrzanie doby splatnosti faktiry
Cena v € bez DPH Cenav € s DPH Splatnost
4.6.1 Zmluvna pokuta za nedodrzanie doby splatnosti uvedenej na fakture (ak 4,99 neuplatiuje sa jednorazovo
je vyucétovanych viac sluzieb jednou faktirou, zmluvna pokuta sa
uplatriuje len raz za kazdé nedodrzanie doby splatnosti).
4.6.2 Obmedzenie* poskytovania sluzby pre neplatenie 16,50 19,80 jednorazovo

*Uétuje sa pri realizacii obmedzenia poskytovania hlasovych sluzieb pevnej siete (dalej len ,Obmedzenie®) uskuto&neného po 1.10.2012 (vratane).
Obmedzenim nastane stav, ked st na danom ucastnickom pristupe dostupné iba prichadzajice hovory a ostatné sluzby nie su dostupné, a to az do doby
uhradenia dlznych faktur Géastnika. K Obmedzeniu Podnik pristupi, ak Ghrada za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany
Podniku pripisana na tc¢et Podniku ani po uplynuti dodato¢nej lehoty piatich dni odo diia upozornenia. V pripade, ak bolo Obmedzenie z dévodu omeskania
s Uhradou realizované do 30.9.2012 a Podnik po uhrade omeskanej sumy vykona obnovenie poskytovania sluzby, ucastnikovi bude Gétovany poplatok za
obnovenie poskytovania sluzby podla bodov 4.4.2, 4.4.3 tejto Casti IX. a bodu 5.1.1 ¢asti VII. tohto Cennika platného do 30. 9.2012.

Zvlastne Upravy alebo doplinky na niektorom zariadeni stvisiacom s prevadzkou telefénneho pristroja na zaklade poziadaviek Ugastnika - uplatiiuje sa cena
dohodou.

Vykonanie merania a uréenie koncového bodu VTS ST pripéjajiiceho PBX:
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4.8.1
4.8.2
4.8.3

do 10 pripojnych vedeni

do 50 pripojnych vedeni

nad 50 pripojnych vedeni

4.9  Prenesenie telefonneho ¢isla, ak Podnik je odovzdavajtci podnik

4.9.1
49.2
493
4.9.4
495
4.9.6

Prenesenie jedného telefonneho cisla

Prenesenie prevolby (DDI) -

Prenesenie prevolby (DDI) -

Prenesenie prevolby
Prenesenie prevolby

(
(
(
(

DDI) -
DDI) -

Prenesenie prevolby (DDI) -

¢iselna mnozina 10 telefénnych Cisiel
¢iselnd mnozina 100 telefonnych Cisiel
¢iselna mnozina 1000 telefénnych Gisiel
¢iselna mnozina 10 000 telefénnych Eisiel
¢iselna mnozina 100 000 telefonnych Cisiel

X.  PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Tymto Cennikom sa rusi a nahradza doteraz platny Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete v ¢asti Cennik pre hlasové sluzby, vydany
Podnikom, s i¢inkami podla ¢asti X. V§eobecnych podmienok.

V Bratislave, diia 17.12.2012

Slovak Telekom, a. s.
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Cena v € bez DPH
9,29

15,60

46,80

Cena v € bez DPH
4,00

30,00

60,00

90,00

120,00

150,00

Cenav€sDPH
11,15
18,72
56,16

Cenav € sDPH
4,80

36,00

72,00

108,00

144,00

180,00

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo

Splatnost
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
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