RAMCOVA ZMLUVA O DIELO 1100024738/2013/5400/034

uzatvorena podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov

OBJEDNAVATEL : Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava
v skratenej forme ,,ZSR“
so sidlom: Klemensova 8, 813 61 Bratislava
Statutarny organ : Ing. Stefan Hlinka — generalny riaditel ZSR
Osoba opravnena podpisat zmluvu: Ing. Du$an Sef&ik, namestnik GR pre ekonomiku

Osoba opravnena rokovat vo veciach zmluvnych: Ing. Milan Podstrelenec, riaditel Centra
logistiky a obstaravania

Osoba opravnena rokovat vo veciach technickych: Ing. Havrila Miloslav
ICO: 31 364 501 IC DPH: SK2020480121

bankové spojenie: VUB, a.s. €. u.: 35-4700012/0200
zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Po, vlozka &.: 312/B
(dalej len "objednavatel™)

a

ZHOTOVITEL: AUTO - IMPEX spol. s r.o.
so sidlom: VI¢ie hrdlo 68, 821 07 Bratislava
Statutarny organ: Julius Hron, konatel
Osoba opravnena podpisat zmluvu: Jalius Hron, konatel
Osoba opravnena rokovat vo veciach zmluvnych: Julius Hron, konatel

Osoba opravnena rokovat vo veciach technickych: Ing. Vojtech Andor

ICO: 17 329 477 IC DPH: SK2020342027
Bankové spojenie:  CSOB, a. s. é. 0. 25719273/7500
zastupena: Julius Hron - konatel

Zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka 1590/B

(dalej len "zhotovitel™)

Il.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je:
- vykonavanie prehliadok cestnych motorovych vozidiel stanovenych vyrobcom,
- servis cestnych motorovych vozidiel,
- opravy cestnych motorovych vozidiel a
- vykonavanie doplnkovych sluZieb, tykajucich sa cestnych motorovych vozidiel vo vlastnictve,
najme alebo sprave objednavatela.



Cestnymi vozidlami sa pre ucely tejto zmluvy povazuju motorové vozidla nad 3,5 t. BlizSia
Specifikacia diela je uvedena v Prilohe €. 1, ktora je neoddelitefnou su€astou tejto zmluvy.

Touto zmluvou zhotovitel a objednavatel dohodli v3eobecné podmienky, ktorym budu
podriadené jednotlivé objednavky, ktoré bude predkladat objednavatel na plnenie zhotovitelovi.

[l
Termin plnenia

Zhotovitel sa zavazuje vykonat predmet tejto zmluvy v lehote dohodnutej zmluvnymi stranami
a nasledne stanovenej v objednavke a v sulade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve.

Do lehét podla €l. 1. bod 1. tejto zmluvy sa nezapocitava &as, potrebny na vykonanie
dodato€nych ukonov, ktoré neboli zahrnuté v objednavke a vykonanie tychto dodatocnych
ukonov bude potrebné najmad ak sa zmeni alebo rozSiri potreba vykonania prac v suvislosti
s objednanym rozsahom oprav alebo servisu na motorovom vozidle, ako aj v pripade, ak je
k vykonaniu prac potrebny nahradny diel, ktory zhotovitel bez svojho zavinenia nie je schopny
zabezpecit v obvyklej lehote.

V.
Vykonavanie prehliadok a oprav vozidiel

Zhotovitel sa zavazuje zabezpelovat pre vozidla objednavatela, na zaklade pisomnej
objednavky objednavatela a v zavislosti od potrieb objednavatela, povinné prehliadky stanovené
vyrobcom konkrétneho typu vozidla, v rozsahu stanovenom vyrobcom konkrétneho typu vozidla,
v terminoch uréenych vyrobcom vozidla podla poétu najazdenych kilometrov alebo podfa plynutia
¢asu od poslednej povinnej prehliadky.

V pripade potreby sa zhotovitel zavazuje rozSirit rozsah povinnej prehliadky stanovenej
vyrobcom na zaklade pisomnej objednavky objednavatela, o ukony poZzadované objednavatelom.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade absencie vyrobcom vozidla stanoveného rozsahu
povinnej prehliadky vykona zhotovitel taky rozsah prehliadky vozidla, ktory vzhladom na svoju
odbornu spdsobilost a dlhoroéné skisenosti bude povazovat za primerany a potrebny vzhfadom
na vek vozidla a poCet najazdenych kilometrov.

Zhotovitel sa zavazuje zabezpecovat pre vozidla objednavatela opravu vozidiel. Za tymto ucelom
prijme zhotovitel vozidlo do opravy, vykona kontrolu poskodenia vozidla, odporuci Casti na
vymenu alebo opravu vozidla.

Zhotovitel sa zavdzuje opravit vozidlo po pisomnom suhlase s rozsahom opravy zo strany
objednavatela, ktory sa povaZuje za objednavku objednavatela na opravu. V pripade poistnej
udalosti je mozné za&at' s opravou vozidla az po obhliadke vozidla zo strany prisluSnej poistovne.
Zhotovitel podla svojich moZnosti poskytne objednavatelovi aj doplnkové sluzby, ktoré nespadaju
pod povinné prehliadky ako ani pod servis a opravu vozidiel. Objednavka doplnkovych sluzieb
musi byt pisomna. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za doplnkové sluzby povazuju najma:

e Kontrola a opravy tachografov (analégové, digitalne)

o Kalibracia tachografov (analégové, digitalne)

e Kontrola a opravy hydraulickej ruky;

e Vykon revizie hydraulickej ruky;

e Kontrola a opravy hydraulického Cela;

e Vykon revizie hydraulického Cela;

e Kontrola a opravy valnikové nadstavby;

e Kontrola a opravy skrifiové nadstavby;

e Kontrola a opravy skrifiové nadstavby — pojazdné dielne;

o Kontrola a opravy skrifiové nadstavby — izotermické, elektrotechnické;

e Non - stop asistenéné sluzby — 24 hodin, 7 dni v tyzdni;

e (Odtahovanie vozidiel do najblizSieho servisného bodu, pri€om bez ohladu na vzdialenost je
zhotovitel opravneny fakturovat maximalnu vzdialenost 50km:;

e Poskytnutie nahradného vozidla po¢as servisu (podla potreby);

¢ Rovnanie ramov bez nutnosti odstrojovania (napr. demontéaz kabiny, motora, nadstavby);

Oprava a vymena celnych skiel;
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e Oprava pneumatik, vymena pneumatik, prezutie letnych pneumatik, prezutie zimnych
pneumatik, skladovanie pneumatik;

o Umyvanie vozidiel — interiér, exteriér;

e Umyvanie vysokotlakové — motor, podvozok;

e Zabezpecenie konsignacnych skladov pre nahradné diely.

Zhotovitel zodpoveda za spdsobené Skody na vozidlach, pokial bude takato Skoda spésobena
objednavatefovi v Case realizacie sluzieb v zmysle predmetu tejto zmluvy od prevzatia do
odovzdania opraveného vozidla.

Zhotovitel sa pri plneni predmetu tejto zmluvy zavazuje pouzivat vyrobcom vozidiel predpisané
prevadzkové hmoty za ceny doporucené importérom pre danu znacku a typ vozidla.

Objednavatel pristavi vozidlo priamo do servisného bodu v zmysle Prilohy €. 6 tejto zmluvy.
V pripade, ak objednavatel nepristavi vozidlo priamo do servisného bodu, urci zhotovitel podla
stanoviSta vozidla servisny bod, ktory vykona opravu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzdialenost
vykonu predmetu tejto zmluvy zo stanovista vozidiel do servisného bodu je maximalne 50 km.
Poziadavky alebo suhlasy objednavatela podla ods. 2, 5 a6 tohto ¢lanku mdézu v mene
objednavatela vykonavat vyluéne zodpovedni zamestnanci objednavatela uvedeni v Prilohe &.
5, ktora tvori neoddelitelnt sucast tejto zmluvy. Objednavatel je opravneny prilohu ¢. 5 tejto
zmluvy zmenit' aj jednostranne za podmienky pisomného oznamenia predmetnej zmeny do 3
pracovnych dni zhotovitelovi.

Zhotovitel je opravneny vykonat pred odovzdanim vozidla objednavatelovi skuSobnu jazdu
v nevyhnutnom rozsahu.

V.
Cenové a platobné podmienky

Cena je stanovena dohodou zmluvnych stran v sulade so zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov. Dan z pridanej hodnoty bude uétovana v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli na maximalnej cene sluzby vo vyske: 190 000,00 EUR bez DPH
(slovom: Stodevétdesiattisic EUR anula centov). Zhotovitel neuplatni voc&i objednavatelovi
Ziadne sankcie v pripade, ze cely finanCny limit, na ktory je tato zmluva uzatvorena nebude zo
strany objednavatela vy€erpany do 31.12.2013 s ¢im poskytovatel podpisom tejto zmluvy vyjadril
svoj suhlas.
Zhotovitel poskytuje sluzby v zmysle €l. IV. ods. 1 a 3 tejto zmluvy za ceny uvedené v Prilohe €. 2
tejto zmluvy: ,Vykaz vymer prehliadky, servis CV nad 3,5 T pre 1 ks CV*.
Zhotovitel poskytuje sluzby v zmysle €l. IV. ods. 4 a 5 tejto zmluvy za ceny uvedené v Prilohe &. 3
tejto zmluvy: ,Vykaz vymer opravy CV nad 3,5 T
Zhotovitel' poskytuje sluzby v zmysle €l. IV. ods. 6 tejto zmluvy za ceny uvedené v Prilohe €. 4
tejto zmluvy: ,Vykaz vymer doplnkové sluzby CV nad 3,5 T*.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poZiadavka objednavatela v zmysle &l. IV. ods. 2 tejto zmluvy, t.j.
rozSirenie povinnej prehliadky nad vyrobcom uréeny rozsah na zaklade pisomnej objednavky
objednavatela, bude povazovana za opravu vozidla a zhotovitel ma narok na odplatu podla ods.
4 tohto ¢lanku.
V pripade, ak prilohy k tejto zmluve neobsahuju potrebné nahradné diely na opravu vozidla,
nahradné diely budlu ocenené v zmysle aktualneho cennika zhotovitela, platného ku driu
vykonania diela v zmysle tejto zmluvy, ktory zodpoveda platnému cenniku dodavatela od ktorého
zhotovitel predmetné nahradné diely nakupuje.
Objednavatel sa za poskytnuté sluzby zavazuje zhotovitelovi zaplatit dohodnutd cenu.
Objednavatel neposkytne zhotovitefovi Ziadny finan&ny preddavok ani zalohovu platbu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota splatnosti jednotlivych faktur zhotovitela je 45 dni odo dna
ich doru€enia objednavatelovi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zhotovitel bude vystavovat faktdru raz mesacne, suhrnne za
vSetky servisné body danej oblasti, najskér v posledny den prislusného mesiaca.
Povinnymi prilohami k fakture su:

-SERVISNA SPRAVA S UDAJMI (ROZSAH PRAC A POUZ. MATERIALU)

-EV.CiSLO VOZIDLA

-STAV KM VOZIDLA PRI OPRAVE

-VIN CiSLO VOZIDLA



12. Fakturu s prilohami je zhotovitel povinny doruéit na adresu prislusnej organizaénej zlozky

2.

objednavatefa v dvoch vyhotoveniach podla oblasti poskytnutia sluzieb. V pripade, Ze faktura
nebude mat v3etky potrebné nalezitosti dafiového dokladu, je objednavatel opravneny faktaru
zhotovitelovi vratit do 7 dni odo dfia doru€enia faktury bez zaplatenia s uvedenim dévodu. Od
dorucenia opravenej faktury objednavatelovi zacne plynut nova lehota splatnosti.

VI.
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zhotovitel bude poskytovat’ sluzby v servisnych bodoch, ktorych
zoznam tvori Prilohu €. 6, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ich vzajomna komunikacia pri kazdej jednej objednavke bude
prebiehat vyluéne cez webové sidlo: callcentrum.auto-impex.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomna forma objednavky a odsuhlasenia opravy je dodrzana, ak
je takyto ukon objednavatela realizovany cez webové sidlo zhotovitela.

Postup a spbsob vyuzivania webového sidla zhotovitela pre ucely tejto zmluvy tvori Prilohu &. 7,
ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

Postup a spdsob poskytovania sluzieb v konkrétnych pripadoch pre ucely tejto zmluvy tvori
Prilohu €. 8, ktora je neoddelitelnou suc¢astou tejto zmluvy.

VII.
Ukonéenie zmluvného vzt'ahu
Tuto zmluvu je mozné ukongit pred uplynutim dohodnutej doby:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;
b) pisomnym odstupenim od tejto zmluvy podla tejto zmluvy a ustanovenia § 344 a nasl.
Obchodného zakonnika
c) vypovedou
Obidve zmluvné strany mézu od tejto zmluvy odstupit v pripade poruSenia povinnosti
preukazatelne spdsobenej druhou zmluvnou stranou, ktoré pre zmluvné strany vyplyvaja
z ustanoveni tejto zmluvy, alebo z ustanoveni pravnych predpisov a to uz po druhom takomto
poruseni hociktorej povinnosti preukazatelne spdsobenej druhou zmluvnou stranou, priCom
opravnena zmluvna strana po prvom poruSeni povinnosti pisomne upozorni druhd zmluvnu
stranu na poruSenie zmluvnych podmienok alebo ustanoveni pravnych predpisov s upozornenim,
Ze pri dalSom porudeni hociktorej povinnosti odstupi od tejto zmluvy, pri€om v upozorneni uvedie
lehotu na napravu, ak sa vyZaduje. Po druhom porudeni povinnosti oprdvnend zmluvné strana uz
len zaSle oznamenie v listinnej forme o odstupeni od zmluvy. Uginky odstupenia od zmluvy
nastant okamihom dorucenia tohto pisomného ozndmenia druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany mézu zmluvny vztah ztejto zmluvy ukonéit aj vypovedou ato z akéhokolvek
dbvodu, pricom vypovedna lehota je tri mesiace a zacina plynat prvym dhiom nasledujuceho
mesiaca po doruéeni vypovede druhej strane.
Ukon&enim zmluvy v skorSom termine ako bolo dohodnuté ukon&enie zmluvy nezanika pravo
vysporiadania zavazkov z tejto zmluvy vyplyvajucich ku driu ukon€enia zmluvy.

VIII.
Zarucna doba a zodpovednost’ za vady

Zhotovitel poskytuje zaruku na vSetky vykonané prace vtrvani 6 mesiacov a na vSetky
namontované nové suciastky v trvani 12 mesiacov. Zaru¢na doba zacne plynat diiom odovzdania
vozidla spat’ objednavatelovi. Reklamacia v zaru€nej dobe musi byt vybavena v sulade s platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Po zisteni, Ze poskytnutie sluzby vykazuje vady, za ktoré nesie zodpovednost zhotovitel, ma
objednavatel pravo:

a) pozadovat bezplatné odstranenie vady poskytnutim nového plnenia v rozsahu vadnej &asti; vadu

je zhotovitel povinny zacat odstrafiovat nasledujuci pracovny defi odo dfia doru€enia oznamenia
vady objednavatefom, pokial si strany pisomne nedohodnu v konkrétnom pripade inu lehotu.

b) pozadovat bezplatné odstranenie vady poskytnutim nového plnenia (nahradné plnenie), ak ide

3.

o vady neopravitelné alebo ak by s ich opravou boli spojené neprimerané naklady.

Zhotovitel' je povinny odstranit vady do 30 dni odo dfia doru€enia ozndmenia vady, ak sa
zmluvné strany s prihliadnutim na povahu vady nedohodnu inak. Termin odstranenia vad bude
dohodnuty pisomnou formou.
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Pokial objednavatefl zisti vadu na poskytnutej sluzbe, je povinny tuto skuto¢nost’ bez zbytoéného
odkladu pisomne oznamit zhotovitelovi. Takéto oznamenie musi obsahovat identifikaciu vozidla,
oznacenie vady, miesto vyskytu a popis, ako sa vada prejavuje. V oznameni uvedie aj svoje
poziadavky a volbu medzi narokmi uvedenymi vtomto ¢&lanku. Uplatneny narok neméze
objednavatel menit’ bez suhlasu poskytovatela.

V pripade, ak zhotovitel opravnene reklamované vady neodstrani v dohodnutej lehote napriek
tomu, Zze objednavatel vytvoril podmienky na ich odstranenie, ma objednavatel pravo bez suhlasu
zhotovitela:

a) odstranit vady sam na naklady zhotovitela,

b) poverit odstranenim vad tretiu osobu na naklady zhotovitela.

IX.
Zmluvné pokuty

. Za nedodrzanie terminu plnenia dohodnutého v zmysle tejto zmluvy v potvrdenej objednavke je

objednavatel opravneny vyuctovat zhotovitelovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,025 % z ceny
predmetu zmluvy, sktorym je zhotovitel vomeSkani, za kazdy defi omesSkania. Pravo
objednavatela na nahradu Skody tym nie je dotknuté.

. V pripade, Ze objednavatel je v omesSkani s uhradou, zmluvné strany sa dohodli, Zze zhotovitel ma

pravo uc¢tovat mu urok z omeskania vo vyske v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika.

Zhotovitel sa zavazuje, ze svoje pohladavky voci objednavatelovi nepostipi (ani s nimi nebude
inak obchodovat) tretej strane bez pisomného suhlasu objednavatela a to pod sankciou zmluvnej
pokuty vo vySke 20% z hodnoty postupenej pohladavky. Pravo objednavatela na nahradu Skody
tym nie je dotknuté.

Zmluvné pokuty a sankcie dojednané touto zmluvou hradi povinna strana, nezavisle od toho, ¢ia v
akej vySke vznikne druhej strane Skoda porusenim povinnosti, ktorl mozno vymahat samostatne.

X.
Zaverecné ustanovenia

Objednavatel sa zavazuje dodrziavat terminy pravidelnych prehliadok vozidiel a dodrziavat
dalSie pokyny vyrobcu vozidiel, ako su stanovené v servisnej knizke vozidla.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréita, do 31.12.2013 alebo do vyc€erpania dohodnutej
maximalnej ceny za poskytnuté sluzby vo vySke 190.000,- EUR bez DPH, podfa toho, ktora
skuto€nost’ nastane skoér.

Tato zmluva sa stava platnou dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a ucinnou v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika v plathom zneni dfiom nasledujucim po dni jej
zverejnenia.

Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, priCom kazdy z nich ma platnost originalu, zhotovitel
obdrzi jedno vyhotovenie a objednavatel dve vyhotovenia.

Tato zmluvu je mozZno menit len formou pisomnych ¢&islovanych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Prava a povinnosti zmluvnych stran v tejto zmluve vyslovne neupravené sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika (zakon &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsSich predpisov) a
suvisiacich predpisov, subsidiarne ustanoveniami Obc&ianskeho zakonnika

Pravne vztahy, vyplyvajuce z tejto zmluvy sa budu riadit pravnym poriadkom platnym na Gzemi
SR a na rieSenie pripadnych sporov je prislusny sud v sidle objednavatela.

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze objednavatel v zmysle zakona ¢&. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informécii) v zneni neskorsich predpisov ako povinna osoba, tuto zmluvu zverejni.

Pisomnosti tykajuce sa tejto zmluvy doru¢ené podtou na adresu adresata sa povazuju za
doruéené priamo do ich vlastnych ruk aj ked tato zasielka bude postou vratena ako zasielka
adresatom neprevzata alebo nedorucitelna.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze su plne spdsobilé k pravnym ukonom, Ze text tejto zmluvy
je ur€itym a zrozumitelnym vyjadrenim ich vaznej a slobodnej vole byt fiou viazany, a zZe si
zmluvu pred jej podpisom precitali, tejto v celom rozsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej
obsahom k nej pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.



11. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha &. 1: Specifikacia vozidiel objednavatela

Priloha €. 2: Vykaz vymer prehliadky servis CV nad 3,5 T pre 1 ks CV

Priloha €. 3: Vykaz vymer opravy CV nad 35T

Priloha €. 4: Vykaz vymer doplnkové sluzby CV nad 3,5 T

Priloha €. 5: Zodpovedny zamestnanci objednavatela

Priloha €. 6: Servisné body a oblasti

Priloha €. 7: Manual pre pouzitie webového sidla zhotovitela ,callcentrum.auto-impex.sk*

Priloha €. 8: Postup pri zabezpecovani sluzieb
V Bratislave, dfia 04.02.2013 V Bratislave, dfia 05.02.2013
Objednavatel: Zhotovitel:

Ing. Dusan Seféik Julius Hron, konatel

Namestnik GR pre ekonomiku AUTO-IMPEX spol. s r.o.



