Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., KaradZiCova 10, 825 13 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH:
SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka Cislo: 2081/B (dalej len ,Podnik®) a Utastnikom (dalej len ,Zmluva“).

Informacie o zmluve

Sluba: TPITP2ZM Kéd Uéastnika: 1157368000 Kod Adresata: 1157368003 Cislo Zmluvy: TCIMSN:
Ucastnik [ pravnicka osoba [ fyzicka osoba - podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Statna prislusnost:
Rodné &islo / 1EQ: 37957937 IC DPH: ¢. OP alebo Pasu:
Ulica: Nam. Ludvika Svobodu Sapisné tislo: Orientatné Cislo: 4/
Obec: Banska Bystrica PSC: 97409 Byt &./ poschodie: /
Telefon/Mobil: 0915571237 p. Kukucka E-mail: Poznamka:
Zapisany v obch. registri: Oddiel: Vloika Eislo:
Statutarny organ / Zakonny zastupca / spinomocnena osoba
Priezvisko | Meno [ Titul: Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné Eislo: Orientatné ¢islo: ! Obec / PSC: !
Priezvisko / Meno / Titul: Teleféon/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné Eislo: Orientaéné &islo: ! Obec / PSC: !

Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa Ucastnika, resp. G¢astnik vyuZiva P.Q BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

I€O: 1€ DPH: Naklad. stredisko:

Ulica: Supisné Eislo: Orientatné gislo: )
Obec: PSC: P.0.BOX:
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:

Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluby zriadovanej na zaklade tejto Zmiluvy (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa trvalého pobytu/sidia u¢astnika)

Ulica: Supisné Eislo: Orientatné Eislo: !

Obec: PsC: Byt &./ poschodie: /
Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby: C.OP alebo Pasu: Telefon/Mobil:
Kontaktna osoba pre prevzatie KZ: €.0P alebo Pasu: Telefén/Mobil:

Pévodny Géastnik (vyplfiuje sa len v pripade ak ide o zriadenie po Gmrti Géastnika)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Statna prislusnost’:
Rodné gislo: Ulica: Orientaéné tislo/Supisné Eislo: I !
Obec: PSC:

Predmetom tejto Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a)  zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok pecifikovanych v €asti ,Typ zriadenia sluZby", ak je zriadenie technicky uskuto¢nitelné v dohodnutom mieste
umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dia uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa zmiuvné strany nedohodni na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty
nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskuto&nitelné, tato Zmiuva zanika diom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Uéastnikovi

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len KZ%)
Utcastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi prislusné KZ za dohodnutych poedmienok. Ak dojde
k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), dojde zarover aj k zaniku dohody zmiuvnych stran tykajice] sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a
Utastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.

c) zavazok Podniku poskytovat Uastnikovi sluiby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, ato odo diia nadobudnutia u€innosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo
Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vak podmienkou poskytovania prisiunej siuZby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism
b) alebo obidve tieto podmienky, zavdzok Podniku poskytovat prislu$nu sluzbu vznikne aZ s Géinnostou ku diu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia
obidvoch tychto podmiencok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d)  zavazok Utasinika platit riadne avéas cenu za zriadenie a pouZivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluZby poskytované na zaklade tejto Zmluvy a dodrZiavat ostatné svoje
povinnosti v sllade s touto Zmluvou, vratane jej sucasti, ktoré tvoria V8eobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete spolognosti Slovak
Telekom, as. (dalej len VSeobecné podmienky®), Osobitné podmienky pre poskytovanie hlasovych sluZieb tvoriace prilohu VSeobecnych podmienck, pripadne dalSie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy (dalej len ,Osobitné podmienky”) a aktudine platny Cennik
pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik").

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu [ neurgitu O uréitu (max. 6 mesiacov odo dia zriadenia sluzby) od: do:

Zuttovacie obdobie a frekvencia fakturacie
Zuétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadnu zmenu trvania zuttovacieho obdobia
Podnik oznami U€astnikovi najmenej jeden mesiac vopred

[ frekvencia fakturacie jednomesaéna [ frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je moZné iba pre uéastnika fyzicku osobu a nie je moZné pri elektronickej forme faktury)
Splatnost faktury pri dvojmesaéne) frekvencii fakturacie: [J jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesaéné Eiastky

Sposob fakturacie
[] Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetove;j stranke Podniku * [ Papierova faktara zasielana postou
[ Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu** [ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou*™*  Heslo k EF PDF(web): [ Klient ID [ Login
“*E-mail pre doru¢ovanie EF PDF E-mail pre notifikacie EF PDF

* Utastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme podfa platnych VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlas s
poskylovanim Elektronicke) faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Uéastnik berie na vedomie, ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doru¢ovana ako priloha e-
mailove] spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené hesiom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréenu e-mailovl adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Ucastnikovi
pristupom neopravnenych 0sdb k idajom na elektronickej fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.
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Klient ID (Zakaznicky identifikator)

Spésob doruéenia: O prevzaty osobne O postou [ nesuhlasim s aktivovanim Kiient ID O e-mailom:

Uzavretim tejto Zmluvy bude, po suhlase, Uéastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator Klient ID, ktorého pouZivanie sa riadi aktuaine platnymi VSeobecnymi podmienkami. Zmluvné strany
sa zavazuju tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Klient ID je pre Gastnika bezplatné. Uéastnikovi moZe byt prideleny len jeden Klient ID. Utastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Zze
bude viazany véetkymi Ukonmi vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom Klient ID. V pripade vyznaéenia prevzatia Klienta ID osobne na predajnom mieste Podniku Ugastnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje osobné prevzatie Udajov Klienta ID. Ak Uéastnik poZaduje doruéenie Klient ID na nim uvedenu e-mailovi adresu, berie na vedomie svoju zodpovednost
za pripadne zneuzitie Udajov Klient ID neopravnenou osobou. Ucaslnlk suhlasi, Ze udaje Klient ID mu budu poslané v nedifrovanej e-mailovej sprave a jeho otvorenie nebude chranené
heslom proti pristupu neopravnenej osoby k doruéenym Gdajom. Ak Ugastnik pozaduje doruéenie Klient ID postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo dia uzavretia
tejto Zmiuvy doruéit Uéastnikovi do viastnych ruk udaje Klient ID v zabezpeéenej obalke. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych oséb k udajom
Klient ID alebo zneuzitim Udajov Klienta ID neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuZivani sluzieb Podniku prostrednictvom Klient ID. Na zriadenie a vyuZivanie
Kktorejkolvek zo sluZieb Podniku objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Klient ID sa vztahuju ustanovenia prislusnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom tykajlce] sa
danej sluzby

Volaci program / Volaci balik

[] Doma Mini [J Doma Standard [J Doma Pohoda [J Doma Maxi [J Doma Extra [0 Doma Nekoneéno [ Virtuaina linka
O uNi Ounizo Ounieo [ UNi120 [ Biznis Aktiv [ Biznis Standard [ Biznis Uni 50 O Biznis Uni 150 [ Biznis Slovensko [Biznis Premium
Osep [JBPs0 [OBP2PIus [OBP300 [X ISDNBiznis Uni 100 DDI profba, nova DDI 100
Pri volitelnom volacom programe Virtuaina linka ma uéastnik moznost vyberu jedného z rezimov volitelného volacieho programu, ktory podmiefiuje jeho zriadenie. Volitelny volaci program
Virtualna linka sa zriaduje na dobu neuréitd
AKCIA

Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi za zvyhodnenych podmienok podfa typu akcie vyznatenej v tejto éasti, za podmiencok zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej
akcie v prislusnom Cenovom vymere, ktory tvori siéast tejto Zmiuvy.

(] Hiasova kampan - Domacnosti — Jar 2013 (CV 1464/2013)

[] Akciovy mesaény poplatok
[] Dvejnasobny poéet volnych minut

[] Balicek mobilnych volani na 3 isla s akciovou cenou volani 0,09 € s DPH /min.
1 gislo 2 tislo 3 Cislo

[ Hiasova kampan - Biznis - Zima 2012 (CV 51359/2012)

[ Akciovy mesactny poplatok
[] Dvojnasebny poéet volnych minat

[ Volitefny benefit: Zvyhodnené volania na jedno vybrané mobilné &islo za akciovu cenu volani vo vyske 0,06 € bez DPH /0,072 € s DPH / min.
[ Volitefny benefit pre program Biznis Premium: Biznis zahraniéie

[ Hiasova kampan - Doma Nekoneéno ponuka B - Jar 2013 (CV 2103/2013)
[ Akciovy mesaény poplatok Doma Nekoneéno

[ Bali¢ek mobilnych volani na 3 &isla s akciovou cenou volani 0,09 € s DPH /min
1 gislo 2 tislo 3 cislo

(7] Hiasova kampan - Doma Mini pre ZTP - Jar 2013 (CV 2065/2013)
[J Akciovy mesaény poplatok Doma Mini - dvojnasobné minuty

[ Bali¢ek mobilnych volani na 3 &isla s akciovou cenou volani 0,09 € s DPH /min
1 Cisle 2 Cislo 3 cislo

Doba viazanosti

Doba viazanosti, ak je v Casti oznaenej ako ,Doba viazanosti* dohodnuta, zacina plynut odo dia zatatia poskytovania Sluzby, ak nie je v Cenniku alebo prisiuSnom Cenovom vymere
uvedené inak. V pripade porusenia zavazku Ucastnika nepretriite vyuZivat sluzby na zaklade tejto Zmiuvy poéas dohodnutej doby viazanosti sa Uastnik zavédzuje uhradit Podniku
zmluvna pokutu pre prisiudnu sluZbu a dobu viazanosti vo vySke podfa podmienok zverejnenych Podnikom v Cenniku alebo podfa podmienok v prislusnom Cenovom vymere, ak su
Uéastnikovi poskytovaneé sluzby na zaklade tejto Zmiuvy za zvyhodnenych podmienok podfa prislusnej akcie. V pripade slu!by TP1, pri porueni zavazku doby viazanosti 12 mesiacov sa
Ucastnik zavazuje zaplatit Podniku zmiuvni pokutu vo vySke 49,99 € (DPH sa neuplatfiuje). V pripade sluiby TP2M, pri poru$eni zavézku doby viazanosti 12 mesiacov sa Ucastnik
zavazuje zaplatit Podniku zmluvni pokutu vo vyske 663,88 € (DPH sa neuplatfiuje) a v pripade porudenia zavézku doby viazanosti 24 mesiacov zmiuvnu pokutu vo vyske 896,24 € (DPH
sa neuplatiuje).

TP1 [ bez viazanosti [ 12 mesiacov [J 24 mesiacov  [J 36 mesiacov l TP2M [ bez viazanosti [ 12 mesiacov O24nm oV O36r oV

[J Najom koncového zariadenia
Typ KZ [ prevzatie KZ na predajnom mieste [J KZ bude dorutené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku
Doba trvania najmu Oneurtita Ouréita od do:

Tato cast oznaéena ako ,Najom Koncového zariadenia® tvori osobitni zmluvu o najme KZ, ktori Ugastnik a Podnik uzatvaraju v suvislosti so Zmiuvou o poskytovani verejnych siuzieb,
kiora tvori suéast tejto listiny (dalej len .Zmluva o najme") a na zmiuvny vztah Ugastnika a Podniku sa uplatni len v pripade, ak je vypineny Udaj .Typ KZ*. Podnik sa zavazuje prenechat
Ucastnikovi (najomcovi) do uZivania vy$sie uvedené KZ a Utastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, asti uréenej pre
najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ°). Ceny podfa predchadzajucej vety bude Podnik fakturovat v ramci faktury za sluZby poskytované na zaklade Zmiuvy o poskytovani
verejnych sluZieb. Najom KZ nie je sucastou SluZby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni a inych telekomunikaénych zariadeni pripajanych k pevnej verejnej elektronickej komunikaénej sieti a Cennikom KZ, ktoré tvoria sucast Zmluvy o name. Ak bolo
dohodnute prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku, Ugastnik tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doruéenie KZ kuriérom, KZ bude doruéené na adresu umiestnenia
Sluzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb. KZ zostava pocas trvania Zmluvy o najme vo viastnictve Podniku a jeho pouiitie mdZe byt obmedzené na siet Podniku
V pripade zaniku Zmluvy o najme z akéhokolvek dévodu je Ucastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo dha
zaniku Zmluvy o najme; v pripade poru$enia tejto povinnosti je U&astnik povinny uhradit Podniku zmiuvnu pokutu uvedenu v Cenniku KZ, ak nie je v Zmluve o najme uvedené inak.

Technické $pecifikacie
TP1 sa pripaja cez [J telefonny pristroj [0 poboékovu telefonnu ustrediiu bez prevolby [ iné: O multizriadenie z
Doba poskytovania sluzby [J neuréita [ ur&ita (max. 6 mesiacov odo dha zriadenia TP) od: do

Typ zriadenia sluzby
0O TP [ TP2m [ nové zriadenie [J nové zriadenie bez zriadovacieho poplatku pdv. G&. zomrel: [J nova kampan [J cenové podmienky podfa Standardnych cien Cennika

[ vedrajsia telefonna zasuvka - pocet [ rezervovanie telefonneho Eisla (negarantované):
Dehodnuty termin navstevy technika je Zriadenie oznamit cez: [J SMS - &islo O E-mail - adresa
Pre TP2M ' Podet prichadzajucich / odchadzajucich kanalov / v pripade analogove| prevolby uvedte prevolboveé Cislo

[ Migraciou z ISDN S ponechanim pilotného Eisla [ Ano [ Nie Opouzit MSN
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Zriadenim pristupu TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu pévodna Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb vztahujica sa na ISDN BRA pristup zanika a nahradza sa touto zmluvou. Zanikom
povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb ucastnik straca narok na vyuZitie véetkych benefitov, ktoré vyuZival na pdvodnej ISDN BRA pripojke. V pripade, ak sa pri zriadeni
telefonne| pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu vztahuje na pdvodni ISDN BRA pripojku zavazok uéastnika dodrzaft zmluvnu dobu viazanosti, ktora v Case zmeny este plynie,
zmluvna pokuta za poru$enie doby viazanosti na pdvodnom ISDON BRA pristupe sa neuplatni a Géastnik sa podpisom tejto zmluvy zavazuje vyuZivat verejnu telefonnu sluzbu vo zvolenom
volacom programe alebo vo volacom programe s vy88im mesacnym poplatkom po dobu zostavajucej Casti zavazku doby viazanosti vztahujicej sa k pdvodnému ISDN BRA pristupu, ak nie
Je na zriadene] TP1 dohodnuta dihdia doba viazanosti. V pripade, 2e ucastnik porusi zavazok doby viazanosti alebo tato zmiuva zanikne z inych dévodov na strane utastnika, ucastnik sa
zavazuje zaplatit Podniku zmluvnu pokutu podfa podmienok prislu§ného Cenového vymeru, ktorym bol viazany na pdvodnom ISDN BRA pristupe (netyka sa pripadu, ak je zmluvne
dohodnuta na zriadenej TP1 dihdia doba viazanosti).

[ Prenesenie Eisla od iného telekomunikaéného podniku
Prenesene ucastnicke Cislo vratane smerove) predvolby Nazov iného tel. podniku:

Dopinkové sluzby / baliky
[J Rodinny internet  &islo linky (iba k programom Doma Standard, Doma Pohoda, Doma Maxi, Doma Extra, Doma Uni
O moBIL [0 MOBIL Aktiv  (k programom Doma Standard / Doma Pohoda / Doma Maxi / Doma Extra / Doma Mini)
[J Biznis MOBIL [ Biznis MOBIL Aktiv [J BP MOBIL 60 (k programom Biznis Aktiv, Biznis Standard, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, BP TP1, BP TP1 - 100)

[0 Balik volani - Firma  Fixné gislo 1 Fixné &islo 2: Fixné Eislo 3 Mobilné ¢islo
(pre nebytovych ucastnikov k programom Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko, Biznis Uni 50/150)

[J volame spolu (len fyzické osoby a &isla VTS resp. Smart prefix 0692x a k programom Doma Standard / Doma Pohoda / Doma Maxi / Doma Uni / Doma Mini) - V pripade volacich
programov, ktoré obsahuju vofné minuty, sa volania odratavaju z objemu volnych minut. Ako vybrané ¢islo nie je moZné zvolit audiotexové, skrateneé Cislo alebo gislo pobockovej ustredne
Vybrané jedno Cislo:

[ zravnena cena na vybrand krajinu - vyber maximalne 3 krajin (pre volacie programy Doma Mini a Zvyhodneny volaci program 1 krajina)

[ Australia O Finsko [0 Chorvatsko [0 Madarsko [0 Rakdsko — mob.

[ Belgicko O Finsko — mob. [ Chorvatsko — mob. [0 Madarsko - mob O Rusko

[ Cyprus O Francuzsko O irsko O Nemecko [ Rusko — mob.

[ Cyprus - mobil. ¢isla O Francuzsko — mob O lrsko ~ mob [0 Nemecko — mob. O Spanielsko [ Verka Britania

[J Ceska republika [ Grécko 0 Izrael O Porsko O $vajtiarsko [ Verka Britania — mob.
[ Ceska republika — mob [ Grécko — mob O Japonsko O Polsko - mob. O Svédsko

O Cina [ Holandsko O Juzna Kérea [ Portugalsko [ Taliansko

[ Dansko [ Holandsko — mob. [ Kanada a USA [ Rakusko O Ukrajina

Ponuka niz$ie uvedenych dopinkovych sluZieb (okrem VOV) neplati pre TP1 s volitelnym volacim programom Virtuaina linka
[0 zamedzenie zobrazenia ¢isla volajuceho uZivatela s deaktivovanim siuzby (D CLIR UC)
[0 zamedzenie zobrazenia &isla volajuceho uzivatela s aktivovanim sluzby (CLIR UC)
’B::E'l&t:?'dgg:nkovi sluzby [0 zamedzenie zobrazenia &isla volajuceho uZivatefa (CLIR)
(neplati pre Virtualnu linku) [ deaktivovanie zobrazenia ¢isla volajuceho uzivatefa (CLIP D)
[J zamedzenie zobrazenia &isla spojeného uZivatefa (COLR)
[0 sluzby presmerovania [J sluzby viacerych uZivatelov

[0 zablokovanie vybranych odchadzajucich volani (OCB UC) [ hlasova informacia (1A)
Platené dopinkové sluzby 0 zobrazenie ¢isla volajuceho uzivatela (CLIP) [0 zablokovanie prichadzajucich presmerovanych volani (IIFC)

pre TP 1 [ pevné zablokovanie vybranych odchadzajucich volani podra kategoérie &islo(OCB)
[ pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) uvedte &islo, na ktoré sa maiju volania presmerovat:

Pre TP2M sa zriaduju sluzby: CLIR, OCB UC, OCB, MCID, IIFC, VOV, DDI, CFU P
[ zapojenie TP2 M do existujucej prevolby (uvedte Eislo prevolby):
Prevolba (DDI) pre TP 2M O ool 10 O boi 100 O DDI 1000 O DDI 10000 [J DDI 100 000
[ zapojenie TP2 M do novej prevolby (ak sa do tejto prevolby zriaduje viac liniek, uvedte Eisla ich zmlav):
[ postou (VOVp), posielat na adresu: [J ucastnika [ zasielania pisomnosti a vyuétovani (adresata)
[0 zmena adresy pre zasielanie VOVp [J pridelenie nového hesla pre VOVe [ pristupovy kod (login)*
[ vypis odchadzajucich [ elektronicky vypis cez internet (VOVe)
volani pravideine — mesaéne  V pripade, ak je UZastnikovi zasielana na zaklade dohody faktira s dvojmesaénou frekvenciou a Uéastnikovi vznikol narok na poskytnutie vypisu

odchadzajucich volani verejnej telef. sluzby poskytovany podtou na 3 fakturaéné obdobia bez poplatku, spoplatiovanie takéhoto vypisu sa zatne po
doruceni tretej faktury doru€ovanej takymto spésobom

[ Elektronicka faktura XML [ pridelenie nového hesla  pristupovy kod
[ Zriadenie UOS Standard

[ Proaktivny monitoring [ zriadenie  kontaktné Gdaje na zodpovednu osobu na strane Géastnika: meno telefonne &islo:
TP2M [0 moznost presmerovania prichadzajucich volani v pripade nedostupnosti sluzby TP2M na alternativnu destinaciu:
DSL Pristup

(JoSL doma [JDSL 2500 [JDSL 3000 [JDSL 3500

* Doba viazanosti

[ bez viazanosti O 12 mesiacov [ 18 mesiacov O 24 mesiacov [0 36 mesiacov

[] znadenie DSL Pristupu samoinstalaciou O zriadenie k MPLS VPN [ zriadenie na novej TP1

[ suhlasim so zriadenim TP1 (suhlas utastnika so zriadenim TP1 v pripade, Ze siuzbu DSL Pristup nie je moZné z technickych dévodov zriadit)

[ Zvysenie rychlosti upstreamu na max rychlost 512 Kbit's Pri zmene programu uvedte tel. islo v tvare s predvolbou

[ znadenie sluzby DSL Pristup v lokalite so $pecialnym rezimom (V takychto lokalitach je moZneé zriadit sluzbu DSL Pristup len v programe DSL Doma)

V pripade = Ze nie je mozne zriadit poZadovany program sluzby DSL Pristup z technickych dévodov na strane Podniku, u€astnik suhlasi, aby osoba opravnena na prevzatie sluiby DSL
Pristup bola opravnena v den zriadenia sluzby DSL Pristup zmenit pozadovany program sluzby DSL Pristup na iny program sluzby DSL Pristup s pévodnou viazanostou, ktory je technicky
realizovatelny

Notifikacia - informacia o zriadeni sluzby DSL Pristup: [0 SMS na &islo O E-mail na adresu
Rezim VVP Virtualina linka
[] Pevné okamzité presmerovanie volania (CFUP) &islo [0 pobotkovu telefonnu ustrednu bez prevolby [J ine:

Spoloéné Eislo plus (LHp) [0 Cyklicky vyber (prichadzajuce volanie bude smerované na TP/ISDN, ktora nasleduje po poslednej obsadenej TP/ISDN)

[ Sekvenény vyber (prichadzajuce volanie bude smerované na prvu volni TP/ISDN zapojenu do série)

Telefonne tisla k Spoloénému Eislu Plus (Uvedte vetky telef. Cisla, ktoré poZadujete zapojif k sériovému Cislu. Telef. tisla uvadzajte aj so smerovymi Cislami. Telef Cisla budu k sériovému
Cislu zapojené v poradi ako su uvedené v tejto zmiuve.)

[0 Hiasova informacia (IA) ( Pri tomto reZime je potrebné oznadit aj sluzbu Hiasova informacia v Casti Platené dopinkové sluZby)

Telefonne Cisla, ktoré neboli zapojené do série (vypini pracovnik Podniku):

Spolotne Eislo plus sa zriaduje ako nerestriktivna séria Seériovym &islom bude telefonne Eislo TP1 s volitefnym volacim programom Virtualna linka

Informacia o moznosti zverejfiovania Gdajov v zozname Gastnikov a informaénej sluibe:
[0 Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu udajov v zozname [J Ziadam o zverejnenie kategorie ekonomickej cinnosti
[] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu udajov v zozname G&astnikov a informaénej sluZbe, ako aj Udajov nad ramec zakladného rozsahu podfa osobitnej prilohy k Zmiuve
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Ziadam o NEZVEREJNENIE udajov v zozname Uéastnikov a informaénej sluzbe

Ucastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
udajov poskytovatefom informaénych sluZieb o telefonnych Eislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené UZastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa
umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej siuZby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo
pravnicke) osoby, pri¢om tieto udaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre (cely zverejnenia v zozname Uastnikov a informaénej sluzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom
alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Gdajov aj 0 zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Uéastnika v zozname a
informaéne| sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom, méZu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv
zakladného rozsahu podla predchadzajucej vety, ak su relevantné na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroveri U¢astnik berie na vedomie a suhlasi s
podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluénej Easti Véeobecnych podmienck, upravujucej podmienky zverejfiovania udajov GEastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach

Ostatné ustanovenia
Ucastnik ¢estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutefnosti, na klorej ma byt podfa tejto Zmiuvy vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby,
aiepc ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Utastnik, klory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zaroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluiby ajeho désledkoch v pinom
rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo neupiné informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie
viastnika nehnutefnosti a v suvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k
predmetne) nehnutelnosti vystupuje Géastnik ako: [J viastnik [0 najomca [Jiné nehnutelnosti.

Vyhlasenie U¢astnika alebo jeho zéstupcu: Vyhlasujem, e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy, ako aj so Véeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom,
Kloré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VVSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a Cenového
vymeru podfa prislu§nej akcie , (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované SluZby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vEas pinit véetky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmiuvy,
dodatkov k Zmluve, Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienck, Cennika, najma riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny
Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju
v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

V pripade ak ucastnik vypovie alebo odstipi od tejto Zmiluvy predo dfiom technického zriadenia siuZby alebo svojim konanim alebo neginnosfou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej
sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v suvislosti so zriadenim sluzby vo vy$ke 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Zmiluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorUkofvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Tute Zmluvu je moZné menit niektorym zo spésobov dojednanych v tejto Zmiuve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach

Tato Zmluva nadobuda platnost a Géinnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Spracuvanie osobnych udajov: Podnik bude pouzivat udaje o Uéastnikovi za podmienck uvedenych vo V§eobecnych podmienkach a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, ucel
a podmienky spracuvania Udajov o Uastnikovi su blizsie $pecifikované vo Véeobecnych podmienkach ( éast Zhromazdovanie a pouZivanie informacii o Ugastnikoch). V pripadoch, kde
méze Utastnik zamedzit, aby sa jeho udaje pouzivali na uréite ucely, Uéastnik moZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouZivanie jeho udajov. Ak je podmienkou
spracuvania udajov Ucastnika udelenie suhlasu, moze Uéastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. U&astnik mdze Podniku kedykolvek poZiadat o informaciu, ako
sa jeho udaje pouzivaju. Viac informacii o pouZivani udajov moZno najst na www.telekom sk alebo internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicneosti nahradi.

Prilohy ¢’
[ Osvedéena pina moc [ Osvedééna kopia vypisu z obchodného registra [0 Osvedéena kopia vy;?l;u zo ivnostenského registra
[ Specifikacia uverejnenia Oiné / O ine
Miesto: BB Miesto: ) Tk KOd procw:u
Datum: 25.2.2013 wDatum akceptacie navrhu: Datum a navrhu

Méno pracovnika: Menio pr
Tel. &islo: ¥

podpis (dPdaka) reasifika = “ -
(resp spinomocnene| osoby alebo stWrganu) podpis a petiatka Po«ﬂil%f%u Qp&\ﬁdp
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