
Číslo zmluvy zákazníka: 2013-0064-1164420 

ZMLUVA 
o priznaní nadštandardných podmienok 

pri používaní kariet ecs 

uzatvorená v zmysle§ 269 ods. 2 Zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov {ďalej len "Obchodný zákonník") 

Spoločnosťou CCS: 

Obchodné meno: 
Sídlo: 
IČO: 
DIČ: 
IČ DPH: 
Bankové spojenie: 
Číslo účtu: 
Menom spoločnosti koná: 

(ďalej len "zmluva'') 

medzi zmluvnými stranami 

CCS Slovenská spoločnosť pre platobné karty s.r.o. 
Plynárenská 7/B, 821 09 Bratislava 
35708 182 
2020249539 
SK2020249539 
Tatra banka, a.s. 
2621191080/1100 
Marian Zrubec, konatel' 
Mgr. Hana ševčíková, konatel'ka 

Spoločnosť je právnickou osobou zapísanou v obchodnom registri Okres1181o súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka číslo: 13789/B 

a 

Zákazníkom: 

Obchodné meno: 
Sídlo: 
IČO: 
DIČ: 
IČ DPH: 
Bankové spojenie: 
Číslo účtu: 
Menom spoločnosti koná: 

Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. 
Mlynské Nivy 59/ A, 824 84 Bratislava 
35829141 
2020261342 
SK2020261342 
Tatra banka, a.s. Bratislava 
2620191900/1100 
Ing. Martin Malaník, vrchný riaditel' úseku ekonomiky 
Ing. Aloíz Bernát, poverený riadením samostatných odborov 
úseku ekonomiky 

Spoločnosť je právnickou osobou zapíSanou v olJchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka tís/o: 2906/B 

(ďalej aj "zmluvné strany") 

I. Predmet zmluvy 

Predmetom tejto zmluvy je stanovenie nadštandardných podmienok pre zákazníka pri 
používaní kariet ecs, pričom nadštandardnými podmienkami sa rozumie dohodnutie 
odlišných konkrétnych ustanovení oproti všeobecným obchodným podmienkam používania 
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kariet ecs. Nadštandardné podmienky sa vzťahujú na zákazníka od momentu dodania kariet 
ecs na základe predchádzajúcej objednávky. 

II. Nadštandardné podmienky 

Zmluvné strany sa dohodli na týchto nadštandardných podmienkach pri používaní kariet CCS, 
ktoré majú prednosť pred všeobecnými obchodnými podmienkami: 

l. ecs nebude požadovať od zákazníka zloženie finančnej záruky k zaisteniu budúcich 
platieb zákazníka. 

2. Nadobúdacia cena karty CCS Limit objednanej v prvej objednávke kariet CCS Limit po 
uzatvorení tejto zmluvy sa upravuje na 3,90 € bez DPH a nadobúdacia cena karty 
UTA/CCS objednanej v prvej objednávke kariet UTA/CCS po uzatvorení tejto zmluvy sa 
stanovuje na 0,00 €. Nadobúdacia cena všetkých ďalších objednávaných kariet sa bude 
riadiť aktuálnym cenníkom. 

3. Servisný mesačný poplatok za kartu v zmysle platného Cenníka služieb sa stanovuje pre 
karty CCS LIMIT na 0,00 % z celkového objemu nakúpených pohonných hmôt a 1,5 % 
z obratu na kartu realizovaných nákupov iného tovaru a služieb, než sú pohonné hmoty 
vrátane DPH. Servisný mesačný poplatok za kartu v zmysle platného Cenníka služieb sa 
stanovuje pre karty UTA/CCS na 0,5 % z celkového objemu nakúpených pohonných 
hmôt realizovaných v sieti čerpacích staníc na Slovensku vrátane DPH. Servisný mesačný 
poplatok za kartu UTA/CCS z celkového objemu nakúpených pohonných hmôt 
v ostatných krajinách okrem Slovenska a nákupov iného tovaru a služieb sa stanovuje na 
základe prílohy č. l "servisné poplatky UTA", ktorá je neoddelitel'nou súčasťou zmluvy. 

III. Platnosť zmluvy 

l. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť 
dňa Ol. 04. 2013 za podmienky jej predchádzajúceho zverejnenia v súlade s ust. § 47a 
ods. l Zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov. 

2. Táto zmluva je uzatvorená na dobu určitú a to do 31. 12. 2013. 

IV. Záverečné ustanovenia 

l. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, každý s hodnotou originálu, z nich 
každá zo zmluvných strán dostane jeden rovnopis. 

2. Zmluvu je možné meniť len po vzájomnej dohode oboch zmluvných strán, a to formou 
písomných a poradovo očíslovaných dodatkov. 

3. Všeobecné obchodné podmienky používania kariet CCS platné ku dňu uzatvorenia tejto 
zmluvy tvoria neoddelitel'nú prílohu č. l tejto zmluvy. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že záväzkový vzťah vyplývajúci z tejto zmluvy, sa bude riadiť 
Obchodným zákonníkom v platnom znení. 
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S. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu riadne prečítali, že bola uzatvorená po 
vzájomnej dohode, určite, vážne a zrozumitel'ne, podl'a ich pravej a slobodnej vôle, nie 
v t iesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok, čo potvrdzujú pripojením svojich 
vlastnoručných podpisov. 

6. Nakol'ko spoločnosť Slovenská elektrizačná prenosová sústava, a.s. je povinnou osobou 
v zmysle Zákona č. 211 /2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám v platnom znení 
(ďalej len "zákon o slobode informácií"), zmluvné strany sú oboznámené s tým, že 
zmluva a daňové doklady súvisiace so zmluvou budú zverejnené takým spôsobom, ktorý 
pre povinne zverejňované zmluvy, objednávky a faktúry ukladá zákon o slobode 
informácii vo svojich ust. §Sa a§ Sb. 

V Bratislave dňa: 

CCS Slo~enská spoločnosť pre platob~·é· .. .. . . 
karty s.r.<\ 

V Bratislave dňa: 

Ing. Martin Malaník 
vrchný riaditeľ úseku ekonomiky 
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VIEOBECN~ OBCHODNÉ PODMIENKY PRE POU2:1VANIE 
MEDZINARODNEJ KARTY UTAJCCS 

(ďalej len VOP) 
(platné od 01 .06.2009) 

eu 118PUblikell<l$ectlletVOm kaoet Ul A.ICCS, vys~aVI.je spolotnost ecs pre zékaZ!IIka vUy za obdOO• od 1. 

do 15. a od 16 do pos'tdného dlla v kažQom mesoo zuelo<tacl doldad Na 1omto doléade Je uveden6 
1.1. ecs Slovensl<a spo~Xnost' pre pla10bné ka11)1 s.r o. (dalej len spoloenosr CCS) je podnikattf,kým 1aktúra za skliby spoloälos~ ecs. prehrad (pmiokol) ovyúčtovanl vtr.tych nákupov tovaru astvtoeb 
subjektom, klorý posky1uje slutby a sproslredkuje zAkaznlkovo (prilvnocket osobe, lytJckej osobe a celková suma inkasovanil spolotnosroo CCS z Očlu zákazníka Ukaznlk bene na vedomoe, te voo nemu 
podnikatelovo alebo o~Xanovo) vyu.!lvanll! služieb pre motoristov v sieti ferpacich stanic a daiMch VZ!Iiltrwtá pohladávka spoloOnosh ecs Česko z dôvodu nakúpeMho tovaru a slu.!ieb je pravldolne 
obchodnýdl niest (dalej Ion obchodné mlesro) zrrluvnýdl partnerov UTA. a 10 v SI<Wenskej republike postúl)e(lá na spolofl1ost ecs. Ukaznik s tYmto postúpením súl-laol e zaväzuje sa zaptahf spoloOnosi 
o v cudme (okrem Ceskej repubhty) označenýdllogom UTA, a v Cesklj rept.tllke a v Slovenskej republol<e ecs toeto poslú!lené pohfadávty prePOfllatlé na EUR a cenu allllieb v zmysle Ct.1 bod 1.5 VOP a 
označených 1ogo<n ecs. s J!Dy ljltOO~ed<OVan<~ ~ v $1)1061redl11Wani p...ta;a IIMIN a slubeb v sU!atle s da'ši"" ustanoven•ami r)'el\lo VOP. Prep00et potlad~vok na EUR sa rea~ kunom Korrllt'll 
(wttano pcmocnydl sJu2Jab sen osu UTA SOS) podla ponllky ~ mest p~tei'Oých beZhotovoStne benky, a.uevíza p<aáaJ p~ k wm!i.u us~.a n~pu. 

a posky'.o•oanjch v rozsahu 11'&dllnirodneJ kal1y UTA/CC S po pradlo1enl p'alneJ !<My UT olJCCS u 1.5. Zábzl\ik je povimý zilbelpeôť aby platby za tovar a slulby, k1ooé mu bud li postytlll!é po predlottnl 
podmoenky, že dôJde k vz6jomnej dohode v zmysle týchto VOP. Akcepticlou ob~llävky kariet UTA/CC S katty UTAICCS, bolo uskutoenené v prlsluwj vyške formou nkasa v pmpech spoločnost• ecs ljrove~ JO 
(dalej len objednilvka) spolofl1ostou ecs v zmysle C1.3 bod 3 1. týchlo VOP VZ!Iokä zmluvný vzl'ah - povinný predloH bankou potvrdený formular o Slihlase s inkasom. U kaznik sa zaväzuje spotOOnosti CCS 
zmluva o poskytovani slutieb pri poutivanl ka11)1 UTAICCS (dalej len zmluva). Používan-a kariet je poslúpenoi pohtadávku zaplatil' spolu s cenami súvisiacich slulleo pasl<ytnulých spoločoosrou ecs 
podmienené mn im zmluvného vztahu. v súlade s ustanoveniam o týchto VOP. Prostrednictvom SYOJI!J banky bude spoiOOn<>sf ecs predkladať 
Obchodným m~stom sa ro'"me moesto, na ktown ~ kal1a akcepiOvanil Zoznam obchodnýdl mest banl:e zákazníka okamžite Sfllatny onkasný príkaz v EUR 2-Uit mesafl1e Raz vždy po 1 dni v mes.aco 
úkamik obdrti na po2ada!\e v~ ecs. Spooočnolf ecs o UTA Sli Q912"1ené t'lenl alebo sp'a:nY 2. deň v meuo, klo<y bude obsMovar bastku zodpoveda,úcu nilfwpom, alo v allcl'ocoftj situ 
dOflÍI\a!'.m sé ecsvoboobi od 16. do pos.edntho dl'oa vpr~zajJOOm mes8CI avobchocnej soobUTA od l do 15 
Na zmtuvnY vz! a~ z.ikaznikl a a po« nos~ ecs sa bliÔÚ v Zl!IY'Ie § 252 Obchodného zát<onnika aplokovať dl'oa predchädzajúcoho me s -a ca a cena Slt.áieb spoloénosb ecs Druhý krät vždy po 15. dno v mes1ao 
u•tanovonía Otlchodnoioo zäkonnll<a aj v prfpade, keó' zákaznik nie,. pOdnlkatelom. splatný 17. deň v rnesoaco, ktorý bude obsahovaf čiastku zodpovedajúcu nákupom, a to v obchodnej soeb 
1.2 . Nakup na olx:hodnom mleslEI sa uskutofňujo za ceny platné na tomto obchodnom mieSte v momente ecs v obdobi od 1. do 15. d~a mesiaca a v obchodnej soeb UTI\ od 16. do posledn6ho d~a 
nakupu a v mere platnej na územi Slálu, na ktorom sa obchodn• mltsiO nacloildza Nákupy t<Waru a slutoeo v pllldchádzajucom mesiaci a c:erw sl\ltlcb $poločnoSti ecs. lakaznlk zodpovedá za lo. ie dá SYOJI!I 
zrealizowné zAkunii<Dm bud O povat<wané obchodným moestom vo vztahu k zákaz:níko.., za vysporiadané banka prfkaz. aby preplácala Inkasné prlkazy spoloénosll ecs a t~~nro fll'lkaz neodvolá, pokiar budú tNar 
IT'Orrllfltom posll4leroa fl<lltadävt<y obchodného m"s:a na spolofl1ost ecs, svýrolml<ou rekla'llác•o za polfadavl<yspoločnosbCCS 

n6~y lll'<aru a s Jbeb u . Ceny za s'• !by poskytova iM ~OJ ecs (SO!MS<IY f'OIU~ ....,",.., karly, tklkov.n~ ka11)1 
Spootnosr CCS nerodpovede lll ptlpadné <rady lOVIN asklbeb predanfch ~evál!mlva:lllcm relli!rrecoa lläkupu apod.) Sl tladoa platným Cenníkom ~ulieb ecS (da~ len Cemil<) a su sp.atné 
obchoQného miesla. Pre vyúétcvanoe nákupu je rozlooo!uf(oca c:elkod s.oma uvedená na daKade {kreditneJ oúfasne s platbami za reafizovan6 nákupy. Výnimkou je ce.a za regoslrácu kal1y, ktorá JO splatné 
potvroenkeldodacom liste) k~ i• prevédzkovalel obchodného moeslil povinný vydar zákaznikovl ku S3/llostatno. Ak zäkaznlk ~ névrtl na uzavret~ zmklvy (objednhku) má sa za to, te bol oboznilmeny a 
každému nákupu ,zaplatenému• prostr&dnlctvom ka11y UTA/CCS. ljkaznlk a prevádzkovater čeiJ)EICeJ Cennikom a s cenami v 11om uvedenými sOhlasl. So zmenami cien za služby spolofnosH CCS bude 
staNce podpisujú D<lglnél a k6pou tt)tO kreditnej potvroenky, Zllkaznlk obdrtl jeJ onginal a kópiu sl ponechi zékaznfk oboznameny bud prostt&dnlctvom ontemetovej strénl\y www.ccs sk. alebo proslrednfclvom sle:e 
prev8dzko·,alel čerpacer stlrice Zikaznlk musi pred podpisom skontrolovať, eo kreddna potvroonkaldoclaCI obchodných miest, alebo plsomne dorutenfm nového Cemika, alebo I.Ym spôsobom 
list je správne vyplneny, na:ma eo aO správoe uvedené úda,e o prevzaljttl nékupoclllo•w a s_\äleb pokle/ 1.7 Spoločnost' ecs re opr~.",..,. jednostranne menot VOP ZMn.e aktuiloych VOP bude 2'itre,1tné 
de o druh, mnohtvo a výtku (Utby Zátaznllc berie r.a vedomoe, le kredolroa po1Vtdenka.'dodaci lost vydaný umoeslnenim na pr~'>'de v sld e spolotnosti ecs. a eco na ln-owj st<inte "'',-"ecs st. ... bO 
previdzl:ovatelorn obchodné!IO O'iesta S<IIIIOS!atne bez potvode<loa z e4etttonidleJ regomačrlej pol<.allne plso"lným dorJČenÍm zakarnokOVI, a'ebo oným spóoOOom. Zmeny VOP a Cenníka sú plalM a ÚČIII'6 od 
obchOdného moesta nacloädz•;úoeho sa na územi Slovenskej ~bllky ,.. ~ fat1úrou zmysle p~Vnej oomollu zverejneru . ~ ztkaznlk neeude so zmenami VOP at bo oenou sltotieb spoločnoSti ecs 
úpravy pla!nej v Sloven&keJ republoka. súhlasil', je pomný lhnad utonCit' pout ivaróe karty a bez zbytočného odkladu podať spok>~nosti CCS 
1.3. Nál\upy na obchodn)'ch mieste ch okrem ferpaclch stanic na územi Cesket republiky. plsomnú výpoved zmluvy ze podmienok uvedených v Čl. l bod 3.3. V fll'lpade, te zákazník zmluvu 
Pn nákupe tovaru a slutleb uskurotnených na oných obchodnYt;h moestaclo net na čerpadclo stanlclaclo na nevypovie do 15 dni od zverejnenoa alebo pokračuJe v pririmanl •luiieb spoloérlosti ecs po zverejneni 
ú~mi CeskeJ republ ky nakupuíe zalwl11k tento tovar a sl u! by od prmdzkOVlltela obchod neho miesta YO VOP alebo CeMika. má sa za to, le má vólu v danom zmluvnom vztahu so spoločnostou ecs pokr~OO.ar 
v<amo'!l me~ a na viastll~ Učet Zákaznik má postaveJVt kupiJiúcollo a pr1!Yád2!<oYa'el obchodn~ a sitllasi so zmeoaml V!etky zrriiMié vzl'ahy u:zalvorene medll zakaznii<Dm a spolotrloot'"" ecs sa 
mesia posia'<e're predáve,úceho DeJ\oyý dohd (v SR faklúnl) vysiiVU,e prevá<lzkova:el obchodné>lo tadiatýmiDVOP, pol<.ar• I\Ch noe,~e iM!deném!L 

mesta, at je p.atcom DPH. K nákupoM tovaru a slJžoeb uskutočnený~' na <~ŕch obcllodnýdl m 'eslado než 

na fetpaciclo staroaaclo na uzomf Cesie) reput>iky prostrednlctvom Ur.et UT AICCS Y'yS1ava,e spolotnoať 

ecs pre zákaznlka v!dy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do posladnéno d~a v každom mesoaci zučlovacl 
doklad. Na tomlo doklade je uvedená faktúra za služby spoločnosti ecs. prehlad (protokoQ o vyúčtovanl 

v§etkých nékupov tovaru a SlUŽieb a celkovi suma ínkasoval\8 spoločnosťou CCS l účtu zákeznika 
Zilkaznltt bene na vedomot , ~e •oé nen1u vzniknutá potied6vka prw.idzllovatera obchodného m~sta 

~Tklvné>lo pame.a UTA) z d6vodu nakirponéllo tovaru a ski!Mib. JE praYdelne fl061U108118 

1.8. Spoločnost ecs Jl OP'.ivneni badaf a pred dorutenfm l<aroet úkaZ"ikow od neho obdrtar zár11w na 

zat:oezpeter.ie budúcoch pohladbvolt $1>0ločnosti ecs voti dllaznikov1 jedným z uvedenýdl spôsobov: 

a) vybrať od zákaznika tormou onkasa pel\ažnoi čoasll<u slúbacu ako ~~atná (fonanfl1á] zäruka (daleJ len 
záruka). kt01ej vý!ka je stanovená spoločll0$ťou ecs po dohOde so zákaznlkom na základe jehO udajov 

o mesačnom čerpani. mlnomilne vbk YO výlke stanovenej Cennlkom, 

b) po28dovaf predlotenie neoclval.atef""! bankovej záruky s doboo platnosb minom!'ne 12 mesfil(ii)V Výtku 

bankoveJ zarJ'<y S'.ancNI ~ecs po dohode so zákaznikom na dklade reho úda,ov o mesačnom 
prt'/!<lrtova:e'orr na spolotnool1' ecs lakazrik 5 tý"*> poslilpeoom soihlasl a zavän4t sa uplatrf U<paoi, ~M~Cátne vtak 'OO 1')11.8 sta'IO'IIIne; Cennitom V prjpade tasovém obmedzenia bar*ovej zinlky 
sfl(llotnosto ecs te:O posllípené ponfedállky (ak sa obdoodne m~es·o nacloildza rnmo stäty j)O.IŽI'r.IJ:.C:0 ~ zakaznfk pov•nný p'lld ~nim Jai platnosti prediQ!if spototnos5 ecs notú banl«Mí zaruku s oobou 
mei'CJ EUR, prepofítané na EUR spoločnosl'ou UTA) a cenu za slutby v zmysle Cl 1 bod 15. VOP pla~t minmá~e 12 mes11oov, ak sa spoločroosi'CCS a zákaznik nedoloodnú onak. V prlpade požiadavky 
a v soílade s dalšimi ustanovenoami týchto VOP. 

U . Nákupy na čerpaclch sta nociach na oizeml Ceskej republiky. 

spoiOOn<>sto ecs na zvjšenoe bankovej záruky do vyšky meuč<o6!oo obratu zákazníka sa úkaznik 

uväzute. 2e bezodkladne zabezpefl u banky zOdpovedajúce zvy~enoe bankovej záruky. V prlpada, te 
Pn nákupodo tovaru a slutoeb ne llerpacído slalliciach na Ozeml Ceshj republiky prostreclnlctvom kl rty z!kaZIIIk nezvyši bankovo) z~rutu, )e spoločnosr CCS oprévne<Oá zablokov;!t' väell\y karty zákaznlka 
UTA/CCS vysta'<'Jje datlový dolclad spoločnost' ecs Cesta spolefl1ost pro platebni ka11y, 5 r.o (daf&Jien a yYfiOVeda! zmi.MJ podl• t• 3 bod 3.4 VOP 
spotofnosfecs ~) 2-l<-.11 • mesoaco a 10 v2dy za nilkupy uskutoenent oo Uo IS. a od 16. do trcnca c) dallodnolfinýdNh ooky 

katee!oo mes aca. PmWzltovltel ferpac:ej staniCe J'l 1'0""'~ vydll k nákupu prostredroí<:I'IOII 1:atty Wto potadO'I".tlel zjfu!ly mMe byt zo suany spolotnoSb ecs aklllaoaovanä podla skOI!Otného 
kredilnú potvrden!wldodad hst. klorá'y noe J" daňovým dobdom Zilw:nlk a prevédzko<.ater čerpaceJ mesačného obratu zákaznll<a (obralom J1 sila!t CJen reaizovanjdl nákupov tovSO\J a stubeb wtuana DPH, 
stanoca podpisu~ ong•ná a kO~u lejto kreditneJ potvrdenky, zákaznll< obdrtf jej onglnál a k6pou si ponechá platenýdl bezhotovostne fii"''trednldvom kacy). 
prevádzkovatef fetpace1 stan!Cil. K nákupom tovaru a s~beb. uskutofl1enych na ferpaCOf stanico v Ceskej 



Záruka nie 1• pmdmellm DPH a slú!i spo!očnosti ecs na zabezpečenie zaplatenia jej pollladävok voči 

;z:äkaznlkoY> v pripade nedostatku penainych prostnedkov r.a účte zakaznika. Pri ukončeni zmluvného 

vzfahu bll(je zaruka. alebo jej zostatol< po započftanr pripadoych pohladävol<, vrátená zál<aznlkovi do 3 

rresiacov od ukontenia zmluvného vzfahu. ~ sa zákaznfk rozhodne ro~lnť počet pou!lvanych kane! 

UT NfXS a nedôjde k Inej dohode, je spoločno sf ecs oprávnená poZ:adovať zvýseme záruky jednjm zo 

spOsobov uvedených v tomto bode vy~~e. ktorej výška bude zhodné s vý~kou pellažnej záruky 

specffil<ovanou na zabezpečenie budlicich platieb realizovaných prostrednlclvom kariet UTA/CCS 

zäl<aznfkom u! povžlvaných. 

1.9. v pnpade omeškania zákaznika so zaplatenim pohľadávky spoločnosti je spoloônosť ecs oprávnená 

mdať a zákaznik je povinný Zapialif vyúttovanú zmluvnu pokutu vo výŠke 0,05 'k z dlžnej sumy za katdý 

den omeškania. Za deň zaplatenia príslu~nej pOilladávky sa povaiuje pnpisanie úplnej čiastky na učet 

spoločnosti ecs. 

2.1 . Zákaznlk je povinny uviesť v objednávt<e pravdivé úda;e a priloltť doklady požadované vo formulári 

OOJOdnávt<y. DoruUOIO riadno vyplnenej a podpisanej objednävt<y zäkaznilca na adresu spoločnosti ecs sa 

považuje za prejaV jeho vôle uzavrieť SO spoiOČnosfOU CCS zmlUV\! za vyUie uvedených podmienok. 

Zákaznlkovi budu vydaoé požadované karty UTAICCS po doručenf riadne vyplnenej a podpisanej 

objednávky na adresu spoločnost ecs a po zinkasovanl ceny za regislráciu kany a záruky v zmysle Čl. 1 

ods. 1.8a), alebo po predlož60i bankovej záruky v zmysle Čl 1 ods. 1.8b), alebo po predlOženi in)'ch 

dokladov v zmysle Čl . 1 ods. 1.8c. Zákazník obdrži samostatne kartu UTA/CC S a samostatne inform.lciu o 

PIN kóde formou doporučeného lislo. Zákazník je Yiazany informilciu o PIN kóde chfäniť, je zodpovedný za 

dOsledky prezradenia, Sl)rlstupnenia alebo zneutilia PIH kódu. Spoločnosť ecs nenesie žiadnu 

zodpovednost za pripadne škody, ktoré móžu zákazníkovi vzniknlif ako následo!< použivania karty 

UT AICCS v rozpore s tými IO VOP. 

Počas doby trvania zmluvného vzt'ahu je Zákazník povmny neodkladne pisoome oznämif spoloCilO$b CCS 

zmenu akýchkoľvek údajOY uvedeoych v objednávke alebo v jej prilohách 

2.2. Potas doby platnosti zmluvy JO každá karta platná do posledného dna mes-aca uvedeného na IOJio 

karte. Pred ukončenim doby platnosti dostane Zékaznik automaticky novu kartu. 

príslušného kalendárneho mes~aca. vkto<om mal zákazník vytykané nedostatky odslrániť . Za porušenie 

povínnostl na slrane zékazníka sa považuje ka1dé konanie zákaznika v rozpore s VOP ako aj ka!dé jeho 

om~kanie, predovšetkjm ~k nezaplateme, pripadne oneskorené zaplatenie dl2nej sumy. Za poru~nie 

plaiObnej poyfnností sa považuje tiež príkaz daný banke zäkaznfka zrušif oplávnenie na inlcasá v prospech 

spoločnosti ecs. v takomto prípade, alebo v pripade iného ~ema zmluvy, má spoločnosť ecs právo 

beZ predchádzajúceho upozornenia zákazníka. zablokovať všet](y karty tohto zákaznfka. 

Čl. l 

3.1. ZmlUva sa stáva platnou a Oännou akceptovanim objednávky spoločnosfotJ ecs a realizovaným 

mkasom ceny za regislráciu k3rty/karief v súlade s aUuälnymi VOP. Zmluva sa uzatvára na dobu neurtitú. 

3.2. Na vydanie kany nie je prävny nárok. Spoločnosť CCS si vyhmdZJJje pravo zamielrof !oadooť 

zákaznika o vydanie karty bez udania dôvodu. V prlpade, 1e bola tiedosr zákaznikovi zamielnutá, 

spoločnosť ecs o tom vyrozumie zákaznfka listom. 

3.3. Zákazník môže jednostranne odstúp~ od zmluvy, túto vypovedať aj bez udan1a dôvodu. V pripade 

jednoslrllnného odstlipenia od zmluvy z:äkaznikom zmluva zamkne dňom doručenia výpovede spoločnosb 

CCS. Následne spoločnosť CCS zablokuje karty Zllkaznlka, a to !hned po Obd!Žanf písomneJ vypovede Od 

zakaznika. Zákaznlk je povinny okamt~e po odstúpeni od zmluvy odovzdať spoločnosti ecs všetky karty. 

Spoločnosť CCS je poVltlná vysporiadať vzájomné záväzky a pohladávky v leho!e do 3 mesiacov od 

obdržania plsomnej vypovede a poslať zákaznlkovi konečné vyúčtovanie. Ak bol vyúčtovanlm ZJsteny dlh 

zákaznlka voči spoločnosti ecs. ktorý nebolo mo!né vyrovna! inkasom z jeho učtu. je zákazník povinný 

zaplatiť dlžnú 6astku spoločnosti ecs najneskOr do 5 dnf od doručen!a kooeeného vyúčtovan1a . Pol<iaf 

nedôjde k zaplaten1u z akéhokolvek dôvodu, spoločnost ecs je op<évnená postupovať podfa čl. l. bod 1.9. 

lýchloVOP. 

U . Spoločnosť CCS je oprávnená Jednostranne vypovedať zmluvu. odshipif od zmluvy - písomn)'m 

oznámenrm zákaznikovi - a to aj bez udania dôvodu. v prípade vypovedania zmluvy je spoloônosf CCS 

oprávnená zablokovať ~ky kany zákazntkovi ut v de~ vyhotovenia plsomného oznámenia o odstúpeni 

od zmluvy, a to predMetl<ým v pripadoch, kedy je daoé dôvodné podozrenie pre vznik ~kedy na strane 

spoločnosti ecs v dôsledku kor.ania, prípadne neélnnosh zákaznika. Zákazník fO po'linný okamžrte po 

doručeni plsomného oznámenia o odstúpeni od zmluvy spo!očnosti ecs vrátiť všetl<y kar1y UTA/ecS. 

Karty SÚ majet1<om Spoločnosti CCS počas doby platností na niCh uvedenej. V prípade, žo karta nemôže byt' V prlpede, te zákaznik karty nevráti, súhlasi S tým, že spoločnosť ecS je oprávnená okrem čl. l bod 1.9. 

dalej použilá (napr. po predaji vozidla, alebo ukončenf oprávnenia zákaznika kar1u pou!lval), je zákazník lýchlo VOP tiadať od neho zmluvnu pol<ufiJ vo vyške 132,78 EUR (konverzný kurz 30,1260 SKK je 4 000 

povinoy kartu vr.it[ spoloCnooti CCS. Kartu nie je nutné vrátil, ked uplynula doba jej plalnosti, ale zálcaznik 

je povinný kartu zn1čll' (napríklad priečnym preru~enim magnetického pásu). 

Každá karta UTA/CCS plati len pre zál<aznika. ktorému bola vydaná a vozidlo, ktorého UdaJ uvedeny r.a 

labulke s evídená1ým člslom vozidla (EČV) je uvedeoy na karte. 

2.3. Zákaznik súhlasi s !Ym. že obsluha obchodoych miest je pri platbe kanou oprávnená overiť zhodu 

osobn)'ch údajov uvedených v osobnom preukaze z:äkaznika alebo zhodu údajOY na labull<e s evidentným 

čislom vozidla (EČV) s údajmi na kart2 a odmietnu! poskytnutie nákupu tovaru alebo služieb v prípade, ak 

neS\lhlasia údaje posl\'j1nuté zäkaznlkom s Odajmi na karl2. !de hlavne o pripady, ak je karta zablokovaná, 

ak uplynie doba jej platnosti, alebo ak zákaznlk neuY>edie spr.ivny PIN. Obsluha obchodného miesta je ďalej 

oprávnená zadržať kartu v pripade, ak je karta zablokovana z dôvodu oznámenia o jej odcudzení alebo 

stmte, alebo z Iného dôvodu v súlade s týmito VOP. 

U. Zákaznlk je pomný starať sa o to. aby sa karta nedostala do rúk neoprávnenej osoby, vtdy ju 

vhodným spôsobom zabezpeči! pred odwdzenlm a zabrániť akémukolvek jej zneut itiu. Zäkaznlk nesmie 

nikdy nechať kartu v neslrážooom vozidle. Zákaznik v celom rozsahu zodpovedá za v~oil<y pohľadávky 

spoločnosti ecs. ktoré vzniknú povžlvanlm karty UTAICCS a za prípadné škody vzniknuté v dôsledku 

zneutitia ä sfa~vania karty. 

15. Zákaznll< je poviMý ol<am!ile oznám~ spoločnosti CCS faxom. r~tom, telegramom, osobne alebo iným 

vhodným spôsobom stratu. odwdzenie kany a pod. v oznámení uvedll! evidenčné t fslo vozidla (EČV), 

člslo karty. krajinu a miesto. v ktorom ku strale alebo odcudzeniu do!lo a spôsob straly. ~je oznémenie 

uskutoCnené telegramom alebo teleforucky. je nevyhnutné, aby takéto oznámenie bolo bezpodmienečne do 

24 hodin zákaznfkom polvrdeoé pfsomne. 

()znamenie podľa uvedenych pravidiel je v zäu;me zákaznfka a srreruje k odvráteniu skutočnosti majúcich 

za následo!< povinnosť zaplabť za pripadné nákupy realizované neoprávnenjm pout itlm karty do 24 hodin 

od ozname!lia spoločnosti ecs. Spoločnosť ecs bezodkladne zablokUJ!' použitie takejto karty a v r.!mc1 

lechnick)'ch možnosti éo na)Skór vyda zakaznlkovi na zaklade jeho plsorme) ž~adosti novo kartu. 

Spoločnosť ecs zná~a náklady za pripadne nákupy U$kuločnené na kartu po uplynuti 24 hodin od 

oznameria. 

2.6. V pripade, i.e zäkazník poruši povinnooli v zmysle VOP. nesplni riadne a včas SVOje finančné záväzky 

voči spoločnosti CCS, má spoločnosť CCS právo dočasne preru!if poskytovanie svojich služieb a IO tak, že 

zablokuje karty a vyzve zákaznika na odstránenie zisten)'ch nedostall<ov v určrtej lehote. Spoločnosť CCS 

tuto lehotu pisomne oznámi zákaznikovi s upozomenim,1e v prípade neodstránenia zistenych nedostatkov 

v stanovenej lehole. zmhtva medZJ zákazníkom a spoločnosfou ecs zanikne. a to dňom posledného dňa 

SKK) za každ u kartu a každý začatý meSiac om&ši<ama so splnooim lojto povinnosb. 

3.5. Zmluvoé strany sa móžu písomnou formou dohodnúť na ukončeni platnosti zmluvy. V takomto prtpade 

~k po skončeni platnosti zmluvy zákaznlk nesmie za tovar a slutby poskytované obchodnými mieslami 

,Patiť bezhotovostne' pros~ednlctvom kariet a je povinný tieto kany okamžite vrätir spoločnosti ecs. 

3.5, Zákaznik. me je oprävneny previesr svoje prava a poYinnosti vyplývajúoe zo zmluvy na tretiu osobu bez 

predchädzajuceh~ plsomného súhlasu spoločnosti ecs. 

3.6. Zákaznik akcepluje skutočnosť. že spoločnosf ecs ;e opr.ivnená uchovávať údaje o zákaznlkovi 

v informačnom systéme. v prípade odôvodnenej pobeby je spoločnos! ecs oprávnená vy~iadať si 

prís!uSné finanČfié výkazy, podklady a iné 1nformaoe potrebné pre s1aooverwe bonrty zäkaznika. 

3.7. Spoločnosť CCS je oprävnenA a zál<aznik s tým súhlasi, poskytnúť v prípade nesplnenia zmluvnych 

podm:enok zo slraoy zakaznika údaje o jeho nesplnených záväzkoch do intormačnych centiet poskytUjúCich 

intonnécie o neplatičoch . 

3.8. Spoločnost ecs zodpovedá za ~ody spósobeoé poru~enim povinnooti vypl)'vajúcich zo zmluvy 

v rozsahu podla plalných v!eobecne záväznýth právnych predpisov. 

3.9. Spoločnosť ecs ruči za spr.ivnosr zučlovama usku~n)'ch transakcii (llhs) r.a základe podkladov 

obchodnych miest po dobu S mesiacov od uskulocnenia inkasa z úctu zákazníka. Po.:..s lefto doby je 

zakaznlk opnivneny reklamovať prtpadoé chyby ~ansakcil. Spoločnooť ecs pritom nezodpovedá za výŠku 

čiastky účtovanej Obchodnj'm miestom a schvalenej zákamikom. V lakom prtpade jO zakamik poViMy 

uplatniť svoj prlpadný nárok p<iamo voči obchodnému miestu. 

3.10. Záväzky zo zmluvného vzfahu oslavajú v plalnosli až do ich uplného vysponadama. 

Ing. Marián Zrubec Mgr. Hana Sevéíková 

konatelia spolotnosb 

CCS Slovanská spolocnoof pre platobné karty s.r o. 



ecs 
CENNÍK SLUŽIEB UTA/CCS 

(platný od 1.10.2011) 

pre používanie kariet UTA/CCS v obchodnej sieti CCS a v Európe 

1. VYSTAVENIE KARlY 

• Cena za registrádu magnetickej karty UTNCCS 
• Cena za registráciu magnetickej karty UTNMerc.edeS Service Card 
• Cena za registrádu magnetickej karty OM NI Plus ServiceCard 

2.lÁRUKA NA2ASE2PEČBm PC:ltDDÁVOK 

• Peňažná záruka 

• Banková záruka 

3. SERVISNÝPOPlAlUK* (vrátane nákladov za vyhotovenie protokolov o vyúčtovaní nákupov a poštovné) 

4,98 EUR/ks 
bez poplatku 
bez poplatku 

min. 4.979,09 EUR/ks 

min. 4.979,09 EUR/ks 

• Pohonné hmoty 0%·1,8% z ceny PHM + l% z obratu 

• Ostatné služby 2,5%·6% z ceny služby +l% z obratu 

*Výška servisného poplatku je v každej krajine iná a riadi sa platným cemikom a VOP spoločnosti UTA 

• Zablokovanie karty v prípade straty a odcudzenia 

• Reklamácia nákupu (v prípade neoprávnenosti reklamáde) 

• Opakovaná tlač PIN-listu 

• Opakovaná tlač protokolov o vyúčtovaní nákupov a sMieb 
• vyúčtovanie nie staršie ako tri mesiace 
· vyúčtovanie staršie ako tri mesiace 

Ku všetkým cenám s výnimkou bodu 2 (záruka) je nutné pripočítať DPH podra platného zákona. 

132,78 EUR 

15% z hodnoty nákupu 
(najmenej však 4,98 EUR) 

3,32 EUR 

1,00 EUR/strana 
1,66 EUR/strana 



VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY PRE POUŽÍVANIE 
ČIPOVEJ KARTY CCS LIMIT A MAGNETICKEJ KARTY CCS 

BUSINESS 
(ďalej leo VOP) 

(platné od 01.12.2012) 

§1 

1. CCS Slovenska spoločnost' pre platobné karty s.r.o,. so sldlom Plynát'eoská 718, BratiSlava 821 09, ICO: 35708182 (ďalej len spoločnosť CCS) je podnikateľsk)'m subjektom, ktorý 

umožni zákazníkovi {právnickej osobe, fyzickej osobe - podnikaterovi alebo občanovi) za podmienok stanovených ijmíto Všeobecnými obchodnými podmienkami odoberať na 

obchodnýdl miestach ecs tovar a služby podra druhu karty ecs ( ďalej len karta) a pripadne podfa skupin tovarov a služieb či jednotlivýdl druhov tovaru a služieb vymedzených 

v zrnuve so Zákazn i kom a nakupovať ich bezhotovostne po predloženi karty. 

Akceptáciou objednávky kariet CCS (ďalej len objednávka) spoločnosťou CCS v zmysle § 3 bod 1 týchto VOP vznika zmluvný vzťah - zrnuva o používaní karty CCS (dalej len 

zmluva). Použivanie kariet je podmienené trva nim zmluvného vztahu. 

2. Tieto VOP sa vzťahujú na používanie kariet zákazníkom v sieti zmluvných partnerov spoločnosti CCS na územi Slovenskej republiky a českej republiky. Karty sil ~aveoé 

čipom (dalej leo čipové karty) alebo magnetick)'m prúžkom. 

3. Obchodným miestom sa rozumie mesto, na ktorom je karta akceptovaná. Zoznam obchodných miest je uvedený na internetovej stránke www.ccs.sk alebo ho dostane zákazník 

na požiadanie v spoločnosti CCS. Spoločnosť CCS je oprtlvnená mení!' alebo dopfňaf túto sieť a zabezpečí, aby obchodné miesta boli viditerne označené logom CCS. 

4. Nákup na obchodnom mieste sa uskutOOiuje za ceny platné na tomto mieste v momente nákupu a v mene EUR (na územi Slovenskej republi<y) alebo CZK (na území 

Ceskej republiky) v súlade so všeobecnými záväznými pravnymi predpismi. Nakup na jednom obchodnom meste alebo za určitú dobu nesmie pri magnetiCkých kartách 

presiahnuť limity stanovené spoločnost'ou CCS pre zákazníka. Denné alebo mesačné nákupy, uskutočnené zákazníkom prostredníctvom čipovych kariet. nemajú presiahnuť imit, 

ktorý si zákaznlk stanovi v objednávke čipových kariet. Umíl predstavuje maximálnu výšku obratu stanoveného na kartu. Obratom je súčet cien realizovaných nákupov tovaru a 

služieb vrátane DPH, platených bezhotovostne prostredníctvom karty. Zákazník berie na vedomie, že CCS nemôže technicky zabezpečiť a nezodpovedtl za dodr2anie denných a 

mesačných limitov , tried tovaru a služieb ti druhov tovarov a služieb stanovených v zmluve so zakaznikom na iných akceptačných miestach než u čerpacích staníc a zaväzuje sa 

uhradiť prevedené nákupy v plnej výške. ecs nenesie zodpovednosť za prípadné spory medzi zákazníkom a prevádzkovateľom obchodného miesta. 

Spoločnosť ecs nezodpovedá za prípadné vady tovaru a Služieb predaných prevéidzkovatefom obchodného miesta. Pre vyúčtovanie nákupu je rozhodujúca celková suma 

uvedená na doklade (kreditnej potvrdenke/dodacom ~ste), ktorý je prevádzkovateľ obchodného miesta povinný vydať zákazníkovi ku každému nákupu zaplatenému 

prostredníctvom karty. Zákazník a prevádzkovateľ čerpacej stanice podpisujú originál a kópiu tejto kreditnej potvrdenky. Zákazník obdrží jej originál a kópiu si ponechá 

prevéidzkovatef čerpacej stanice. 

5. Nákupy na čerpacích staniciach na územi Slovenskej republiky. 

Pri nákupoch tovaru a služieb na čerpaclch staniciach na územi Slovenskej republiky nakupuje zákazník tento tovar a služby od prevádzkovatera čerpacej stanice menom a na 

účet spoločnosti CCS. Bezprostredne potom prevádzkovateľ čerpacej stanice predáva tovar a služby menom a na účet CCS Zákaznlkovi. Pokiaľ dôjde počas nákupu k zmiešaniu 

veci naležiacej CCS s vlastnou vecou zákazníka, vzniká spoluvfastnictvo s podielom podľa vzájomného pomeru veci pred zmiešanlm. Predmetom následného prevodu 

zákazníkovi je úplny spoluv1astnlcky podiel CCS. Prevádzkov alef čerpacej stanice je na základe zmluvy so spoločnost'ou CCS povinný vydať ku každému nákupu prostredníctvom 

karty účtenku o poskytnutých tovaroch a slu2bách, ktorá nie je daňovym dokladom. Držiter karty a prevádzkovater čerpacej stanice originál a kópiu tejto účtenky podpisujú, držiteľ 

karty obdrži originál a kópiu si ponechá prevádzkovateľ čerpacej stanice. Daňový doklad k nákupom tovarov a služieb prostrednlclv<>m kariet CCS v sieti čerpacích stanic CCS 

Slovenská republika vystavuje spoločnosť CCS, a to vždy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do konca kalendárneho mesiaca. Zákazník sa zaväzuje uhradiť spoločoosti CCS 

hodnotu nakupovaného tovaru a služieb a s tým spojené poplatky- cenu služieb spoločnosti ecs v zmysle§ 1 bod 1 O týchto VOP a v súlade s ďalšími ustanoveniami týchto VOP. 

6. Nákupy na iných obchodných miestach než na čerpacích staniciach na územi Slovenskej republiky. 

Pli nakupoch tovaru a služieb uskutočnených na inom obchodnom mieste než na čerpacej stanici na územi Slovenskej republiky nakupuje zákaznlk tento tovar a služby od 

prevádzkovateľa obchodného mesta vo vlastnom mene a na vlastný účet Zákazník má postavenie kupujúceho a prevádzkovateľ obchodného miesta postavenie 

predávajúceho. Daňo\/)' doklad vystavuje prevádzkovate! obchodného miesta. Faktúrou na účely VOP je potvrdenka z elektronickej registračnej pokladnice (dalej len 

ERP). ktorú prevádzkovater obchodného miesta vydá zákazníkovi aj s kredítnou potvrdenkou/ dodacím listom. Prevádzkovateľ obchodného miesta je povinny vydať k nákupu 

prostredníctvom karty kreditnú potvrdenku/dodací list, ktorá nie je daňovým dokladom. Zákaznik a prevadzkovateľ obchodného miesta podpisujú originál a kópiu tejto kreditnej 

po!vrdenky. Zákazník obdrží jej originál a kópiu si ponechá prevádzkovater obchodného miesta. Potvrdenka z ERP a kreditná potvrdenkaldodaci list môžu byť 

spracované ako dva samostatné doklady alebo ako jedeo spoločoý doklad. K nákupom tovaru a služieb, uskutočnenych na obchodnom meste v Slovenskej republike mmo 

čerpacej stanice prostredníctvom kariet ecs. vystavuje spoločnosť ecs pre Zákazníka vždy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do konca kalendárneho mesiaca prehlad o 

nakupovanýdl tovaroch a službách. Tento prehlad vyúčtovania nie je daňovým dokladom. Zákazník beriie na vedomie, že voči nemu vzniknutá pohľadavka prevádzkovateľa 

obchodného mesta (zmluvného partnera spoločnosti CCS) z dôvodu nakúpeného tovaru a služieb, je pravidelne postúpená prevádzkovateľom na spoločnosf CCS. 

Zákazník s týmto postúpenlm pohfadávky súhlasi a zaväzuje sa zaplatiť spoločnosti ecs tieto postúpené pohľadávky a cenu služ.ieb spoločoosti ecs v zmysle§ 1 bod 10 týchto 

VOP a v súlade s ďalším ustanoveniami týchto VOP 



7. Nakupy na čerpacích staniciach oa územi Českej republiky. 

Pri n~upoch tovaru a služieb na čerpacídl staniciach na územi českej republiky prostredníctvom karty CCS nakupuje zakazoik tento tovar a služby od prevádzkovatefa čerpacej 

stanice menom a na účet spoločnosti CCS česká společoost pro platebnl karty s.r.o. Bezprostredne potom prevádzkovate{ čerpacej stanice predáva tovar a služby menom a na 

účet CCS Česká společnost pro platebné karty s.r.o. zákazníkovi. Polliaf dôjde počas nákupu k zmiešaniu veci náležiacej CCS s vlastnou vecou zákazníka, vzniká 

spoluvlastníctvo S podielom podla vzájomného pomeru veci pred zmiešaním. Predmetom následného prevodu zákazníkovi je úplný spoluvlastnícky podiel CCS. Daňový dolllad 

k nákupom vystavuje CCS Česká společnost pro platebni karty, s.r.o. vždy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do konca kalendárneho mesiaca. Prevádzkovate{ čerpacej stanice je 

povinný vydať k näkupu prostredníctvom karty kreditnú potvrdenku/dodací Ust, ktorá nie je daňovým dokladom. Zákazník a prevádzkovater čerpacej stanice podpisujú 

original a kópiu tejto kreditnej potvrdenky. Zakazník obOOí jej original a kópiu si ponechá prevádzkovater čerpacej stanice. K nákupom tovaru a služieb, uskutočnených na 

čerpacích slaniciadl v Českej republike prostredníctvom kariet ecs. vystavuje spoločnosť ecs pre ziikazoíka vždy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do konca kalendárneho 

mesiaca prehlad o nakupovanýdl lovaroch a službách. Tento prehfad vyúčtovania nie je daňovým dollladom. Zäkaznik berie oa vedomie, že voči nemu vzniknutá pohladavka 

spoločnosti ecs česká společnost pro piatebni karty, sro. z dôvodu nakúpeného tovaru a služieb je pravidelne postúpena na spoločnosť ecs. Zákazník s týmto postúpením 

súhlasí a zavazuje sa zaplatiť spoločnosti ecs tieto postúpené pohfadavky prepočítané na EUR a cenu služieb spoločnosti ecs v zmysle § 1 bod 1 o VOP a v súlade s 

ďalšími ustanoveniami týchto VOP. Prepočet pohfadávok na EUR sa realizuje kurzom Komerční banky, a.s. devíza predaj platnému ku dňu prevedenia prepočtu. 

8. Nákupy na iných obchodných miestach v českej republike než na čerpací dl staniciaCh v Českej republike. 

Pri nákupoch tovaru a služieb uskutočnených na inych obdlodných miestach v Českej republike než na terpacich staniciach v českej republike nakupuje zákazník tento tovar a 

služby od prevádzkovatefa obchodného miesta vo vlastnom mene a na vlastný účet Zákazník má postavenie kupujúceho a prevádzkovater obchodného miesta 

postavenie predävajúceho. Daňový dolllad vystavuje prevadzkovater obchodného miesta, ak je platcom DPH. K nákupom tovaru a služieb, uskutočnených na obchodnom 

mieste v českej republike prostredníctvom kariet ecs. vystavuje spoločnosť ecs pre zákazni](a vždy za obdobie od 1. do 15. a od 16. do konca kalendárneho mesiaca prehlad 

o nakupovaných tovaroch a službách. Tento prehfad vyúčtovania nie je daňovým dokladom. Zákazník berie oa vedorrie, že voči nerru vzniknuta pohladävka prevádzkovatera 

obchodného miesta Z dôvodu nakúpeného tovaru a Služieb, je pravidelne postúpená prevádzkovatefom na spoločnost' CCS. Zákazník S týmto postúpením 

poh!adávky súhlasi a zaväzuje sa zaplatiť spoločnosti CCS tieto postúpené pohladávky prepočítané na EUR a cenu služieb spoločnosti CCS v zmysle § 1 bod 10 VOP a v 

súlade s ďalšími ustanoveniami týdliO VOP. PrepOČet pohfadávok na EUR sa realizuje kurzom Komerční banky, a.s. devíza predaj platnému ku dňu prevedenia prepOČtu. 

9. Zákazník je povinný zabezpeär, aby platby za tovar a služby, ktoré mu budú poskytnuté po predloženi karty eCS. boli uskutočnené v príslušnej výške formou inkasa v 

prospech spoločnosti CCS. Zároveň je povinný predložiť bankou potvrdeny formulár o súhlase s inkasom. N~upy tovaru a služieb zrealizované zakazoíkom budú považované 

obchodným miestom vo vzťahu k zakaznlkovi za vysporiadané momentom postúpenia pohfadávky obchodného miesia na spoločnosť ecs. s výnirrllou reklanácii za nákupy 

tovaru a služieb. Zákazník sa na základe tejto skutOČnosti zaväzuje spolOČnosti ecs postúpenú pohfadavku zaplatiť spolu s cenami súvisiacich služieb spolOČnosti ecs v 

súlade s u$lnoveníami týchto VOP. Prostredníctvom svojej banky bude spoločnosť CCS predkladať banke zákazníka okamžile splatný inkasný príkaz, ktorý bude obsahovať 

čiastku zodpovedajúcu näkupom v obdobi od 1. do 15. dňa v mesiaci a od 16. do posledného dňa v mesiaci spolu s cenou služieb, vždy po plltnastom splatný 17. deň v 

mesiaci a po prvom dni v mesiaci splatný 2 deň v mesiaci. Zákazník sa zaväzuje udržovať na svojom bankovom účte dostatok finančnýd'i prosbiedkov tak, aby CCS mohla 

úplne a včas inkasovať všetky splatné čiaslky. Zákazník zodpovedá za to, že dá svojej banke príkaz, aby preplácala inkasné príkazy spoločnosti ecs a tento príkaz neodvola, 

pokiaf budú tJvať pohladávky spolOČnosti ecs. 

10. ceny za Služby poskytované spoločnosťou CCS (servisný poplatok, doplnkové služby a pod.) sú určené platným Cenníkom služieb CCS (ďalej len Cenník) a sú splatné 

súčasne s platbami za zrealizované nákupy. CCS vystavuje faktúru na svoje služby, ktorá je súčasťou vyúčtovania za realizované nákupy. Vynimkou je cena za registráciu karty, 

ktorá je splatná samostatne. Ak zákazník poda návlfl na uzavretie zmluvy (objednavky) ma sa za to, že bol obozoämený s cenníkom a s cenami v ňom uvedenými 

súhlasi. So zmenami cien za služby spoločnosti ecs bude zákazník oboZnämený buď prostredníctvom internetovej stránky www.ccs.sk, alebo prostrednictvom siete 

obchodných miest. alebo písomne doručením nového Cennlka . alebo iným spôsobom. 

Spoločnosr CCS je oprávnenä jednostranne meniť VOP. Znenie ak1uélnych VOP bude zverejnené umiestnením na internetovej stran ke www.ccs.sk, alebo písomným doručením 

zákazníkovi, alebo iným spôsobom. Zmeny VOP a cenníka sú platné a účinné od okamihu zverejnenia. Poklal zakazoik nebude so zmenami VOP a cenou služieb súhlasiť, je 

povinný ihneď ukončiť používanie karty a bez zbytOČného odkladu podať spoločnosti ecs písomnú výpoved zmluvy za podmienok uvedených v § 3 bod 3 a 4 v prípade, že 

zakazoik zntuv u nevypovie do 15 dní od zverejnenia alebo pokračuje v prijímani služieb spoločnosti CCS po zverejneni VOP alebo Cenníka, má sa za to, že má vôfu v danom 

zmluvnom vzťahu so spoločoost'ou CCS pokračovať a súhlasí so zmenami. Všetky zmluvné vzťahy uzatvorené medzi zákazníkom a spoločnosťou CCS sa riadia 

aktualnymí VOP, pokiar v nich nie je uvedené inak. 

11. Spoločnosť CCS je oprávnena žiadať a pred doručením kariet zakazníkovi prijať od neho formou inkasa peňažnú čiastku slúžiacu ako peňažná (finančnä) záruka, alebo iný 

druh zaruky na zabezpečenie budúcich platieb zakaznlka Pri kartách s magnetickým prúžkom je možné výšku peňažnej záruky, uvedenú v platnom Cenníku, zo strany 

spoločnosti ecs aktualizovať podfa skutočného mesačného obratu. Pri čipových kartách je výška záruky odvodená od výšky mesačného limitu, ktorý si zakazník stanovi v 

objednávke karty. Výška záruky čípovej karty, ktorá UŽ bola používaná, môže byt' spoločnosťou CCS aktualizovanä na zaklade písomnej žiadosti zákazníka o zmenu 

mesačného limitu. Ak sa zákazník rozhodne rozšíriť počet používanych kariet a nedôjde k inej dohode, je spoločnosť ecs oprávnená na priobjednané karty vybrat' od ziikazníka 

formou inkasa pel'lažnú záruku, resp. požadovať zvýšenie iného druhu zaruky, klorých výška bude zhodná s výškou zaruky špecifikovanou na zabezpečenie budúcidl platieb 

realizovaných prostredníctvom kariet zákazníkom už používaných. Záruka nie je predmelom DPH a slúži spoločnosti CCS na zabezpečenie zaplatenia pohladávok 

nákupov tovaru a služieb uskutočnenýd'i zákazníkom (ktoré prevádzkovater postúpil oa spoločnosť CCS v súlade s§ 1 bod 5-8) v prípade nedostatku peňažných prosbiedkov 

na jeho Učte. Pri ukončeni zmluvného vzťahu bude peňažná zaruka, alebo jej zostatok po zapOČítaní prípaóných pohfadávoll, vrátená zakaznikovi do 3 mesiaoov od ukončenia 

zmluvného vzťahu. 



12. v pr1pade ome~kania zákazníka so zaplatením pohradávky spoločnosti ecs, je spoločnosť ecs oprávnen/l žiadať a zakaznlk je povinný zaplatiť vyúčtovanú zmluvnú pokutu 
vo ~e 0.05 % z dlžnej sumy za ka1dý dell ~kania. Za deň zaplatenia prlskBlej poliadMy sa pova1uje ~isanie úplnej čiastky na účet spolOČnOSti CCS 

13. ecs vystavujE! daňové doklady k nakupom tovarov a sklžieb prostreOOidvom kariet ecs v eleklrOnickej podobe opalrené elelctronickým podpisom v súlade so zákonom č. 21 512002 
z.z. o elektronickom podpise, s čim zákaznlk súhlasi. Daňové doklady v elektronickej podobe sú po prevedeni vyúčtovania v súlade s týmito VOP ukladané na užívatel'ské konto 
zakaznlka Zliadené na Zákaznlckom servise umtestnenom na ww.w.ccs.sk. Uložením na toto konto sa považuje daňový doklad za odoslaný zákazníkovi. zakazníkovi, ktorý nemi! 
zrtadené uiívatelské konto na zilkaznídtom 5el1lise sa odosiela daňový doklad poštou, alebo sa odosiela na mm zvolenú e-madovú adresu. 

§2 

1. Zäkaznlk je povinný uviesť v objednavile pravdivé údaje a prilo!iľ doklady poZadované vo fonnulári objednávky. Doručenie riadne vyplnenej a podpísanej objednávky zákazníka 
na adresu spoločností ecs sa pova1l.!e za prejav jeho vôle uzavrieť so spoločnosťou ecs zmluvu za vyššie uvedených podmienok. Zákazníkovi budú vydané požadovéll'lé karty 
ecs po doručeni riadne vyplnene, a podpísanej o~ednávky na adresu spoločnosti ecs a po zinkasovaní eMf za registráciu karty a finančnej záruky v z~§ 1 bod 11. 
Finančnú záruku je zakazník počas trvania zmluvného vzťahu povinný udržať u kariet s magnetickým pn)!kom mínimalne vo ~e určenej platným Cen nikom a u čipových 
kariet minimálne vo výške mesačného límitu, ktorý si zákaznlk stanoví v objednávke karty. Zákazník obdr!l samostatne kartu ecs a samostatne informáciu o PIN kóde lormou 
doporuáillého listu. Zákazník je lliazéll'lý informaciu o PIN kóde c:hráM', je zodpovedný za dôsledky prezradenia, sprístupnenia alebo znelňí1ia PIN kódu Spoločnos( CCS 
nenesie žiadnu zodpovednosť za prípadné škody, ktoré mOžu zilkaznikoví vzniknúť al<.o nasledok pouiivooia karty ecs v lllzpore s lýmito VOP. 
Počas doby trvania zmluvného vzťahu je zákaznlk povinný neodkladne plsomne oznámiť spoločnosti ecs zmenu akýchkotvek údajov uvedených v objednávke karty alebo v jej 
prílohácl1, hlavne zmenu obcl1odného mena, lť:O, bankového spojenia a zmeny skutočnosti zapisovooých v Obchodnom registri doloží!' aktuálnym výptsom z <llchodného 
regiStra. 

2. Karty sú majet1<om spoločnosti ecs počas doby platnosti na nicl1 uvedenej. Karta obsahuje vlastné čisto, ochranné prvky. Na karte sa nacl1ádzajú identifikačné údaje 
umožňujúce vizuálnu, rnech81'1idlú a elektronickú ldentifikaciu spoločnosti ecs a zllkaznika. Ka1dá karta platí len pre vozidlo, ktorého údaj uvedený na taburke s evidenčným 
äslom vazi<la (EČV} je uvedeny na karte *bo v čipe, alebo len pre osobu, ktorej meno je uvedené na karte alebo v čipe, s výninkou ~íverzálnej karty. Ud~ o 
zakaznlkovi, ako aj údaje lýkajilce sa dispoziCii s kartou, sú v prípade čipovej karty uvedené v čipe. Magnetická karta musi byť zákazníkom pod písan!! na mieste na to určenom 
(zadná strana karty). Zakaznlk je oprávnený požiadať spoločnost' CCS o aktualizáCiu úd<1oV uvedených v čipe. V prípade zmeny údajov, uvedených prléii'IOO na karte, je 
zllkazník povinný kartu vrátir spdoá1osti ecs a požiada( o vydéll'lie I'IOIIej karty. v pripade, že karta nemôie byť déiej použitá (napr po pr~ vozi<la, alebo ukončeni 
oprávnenia zilkaznika kartu poutivat), je z/lkaznik povinný kartu vrátiť spoločnosti CCS. Zákaz nik je taktiež povinný vrátiť ecs kartu spolu so tiadosľou o jej zrušenie, ktorú už 
z akéhokofvek dOvodu nehodlá poutlvať a ktorej ešte neskončila doba platnosti. Kartu nie je nutné vrátiť, keď uplynula doba jej platnosti, ale zákazník je povinný kartu zničiť 
(napriklad priečnym prer~enlm magnetického pásu alebo tipu karty). 

3. Akce~a čipovýdl kariet na obchodných m~estadl bude realizovaná prostrednlctvom snímacieho zariadenia PIN PAD tak, te zákazník po jej v1ožení do snímacieho zariadenia 
PIN PAD zadá zodpovedajúCi PIN kód a odsúhlas l cenu (výšku obratu) uskutočneného nákupu. V prípade, že zákazník zisti chybu v zadávaní až po odsúhlasení ceny a skladby 
nákupu, je potrebné prostredníctvom Ob51uhy na obcl1odnom mieste kontaktovať priamo spoločnosť ecs. V prípade, te sa zákazník rozhodne poubf čipovú kartu na 
,zaplatenie" za nakúpený tovar a služby na obchoctlom rrieste vybavenom mechanickým zariadením - lfTllrinterom, alebo sa takto rozhodne na obchodnom mieste, v ktorom 
je momentálne nefunkčné elektronické zariadenie na snímanie čipových kariet (napr. tecl1nická zavada), spoločnosť CCS nemôže technk:ky zabezpečiť a nezodpovedá za 
dodržanie Wmitov, IJied a druhov tovaru a služieb stanovených zákaznlkom v objednavile čipovýcl1 kariet. Zákazník berie na vedomie, že je povinný zabelj)ečiť. aby platby za 
takto zrealizOVéll'ly nák!4l prebiehali v ptlej výške v súlade s p13Yidlami uvedenými v § 1 bod 9 Akceplilcia kariet s rragnetidlým prúftom na obdlodnom mieste bude realizovaná 
prostredníctvom snímacieho zariadenia - POS terminál tak, !e zákazník odovzda k<ltu obsluhe čerpacej stanice, ktorá kartu načíta v snímacom zariadení. Po načitani karty zadá 
zákazník zodpovedajúCi PIN kód. Po vytlačení dokladu (kreditnej potvrdenky/dodacieho listu) z POS terrrinálu si zákazník skontroluje správnosť uskutočneného nákupu. V 
prípade, že Zisti chybu, požiada obsluhu o sromovanie takejto transakcie a zároveň o načítanie správnej transakcie. 

4. Zákazník súhlasi s tým, že obsluha obchodnýcl1 rriest je pri plae!le kartou oprilvnená overiť zhodu osobnýcl1 údajov uvedenýcl1 v osobnom preukaze zákazníka alebo zhodu 
údajov na tabullce s evidenčným číslom vozidla (ECV) s údajmi na karte a odmietnuť poskytnutie nákupu tovaru alebo služieb v prlpade, ak nesúhlasia údaje poskytnuté 
zilkaznlkom s údajmi na karte. Ide hlavne o pripady, ak je karta zablokovaná, ak uplynie lehota jej plalnosb alebo ale. zákazník neuvedie správny PIN kód. Obsluha obchodného 
miesta je oprávnená zadržar kartu v prípade, ak je karta zablokovaná z dôvodu oznámenia o Jej odrudzenl alebo strate, alebo z iného dôvodu v súlade s týmito VOP. 

5. Zákazník je pov111ný starať sa o lo , aby sa karta nedostala do rúk neoprávnenej osoby, vidy ju vhodným spôsobom zabezpečiť pred odcudzením a zabránil' akémukorvek jej 
zneužitiu. Zállaznlk nesmie nikdy nechar kartu v nestrátenom vozidle. Oatej je zakazník p011inný kartu chlánit' pred mecl1ooidlým pOOkodenlm a p6sobenim magnebdlého 
pofa. Zákazník zodpovedá za všetky pohradávky spoloálosti ecS, ktoré VZillknú pouiivoolm karty a za pripadné škody vzniknuté v dOsledku zneužitia č1 sfalšovania karty. 

6. Zákazník je povinný okamžite oznámiť spoločnosti ecs telefonicky stratu karty, odrudzeníe karty a pod. Oznámenie vykonané telefonicky je nevyhnutné bezpodmienečne do 24 
hodin Zákazníkom potvrdiť písomne- a to e-mailom, faxom a pod. Oznámenie podla uvedených pravidiel je v záujme zákazníka a smeruje k odvr.iteniu skutočnosti majúCich 
za následok povinnost zaplémr za prípadné nákupy reaizované neoprávneným použitim karty do 24 hodin od oznámenia spoločnosti ecs Spoločnosť ecs bez zbytočných 
pnefahov zablokl4e použitie take,to karty a v rámci tecl1ni(;kých možnosti bez meškania vydá zákazníkovi na základe jeho písomnej !iadosti novú kartu. Spoločnosť CCS znáša 
náklady za prípadné nákupy uskutočnené na kartu po uptynutl24 hodin od oznarnenia. 

7. V pripade, že zákaznik poruši povinnosti vyp~ z VOP, nespklí riadne a včas svoje finančné závazky vOCi spolotnosti CCS, má spoločnosť CCS právo dočasne prerušil' 
poskytovarlie svo1cl1 služieb a to lak, 1e dočasne zablokl.!e karty a vyzve zákazníka na odstránenie Zistených nedostatl<ov v určitej lehote. Spoločnost' ecs túto lehotu písomne 
oznámi zakaznlkovi s upozornením, le v prípade neodstránenia zistených nedostatkov v stanovenej lehote, zmluva medzi zákazníkom a spoločnosťou ecs zanikne, a to 



dňom posledného dňa príslušného katendameho mesiaca, v ktorom mal zakazník vytykané nedostatky odstránif. Za porušenie povinností na strane zil!(aznika sa považuje 

každé konanie zakaznika v rozpore so zmluvou a VcY ako aj každé jeho omeškanie. predovšetkým v!Mlk nezaplatenie, pripadne oneskorené zaplatenie dlžnej sumy. 

Za porušenie platobnej povinnosti sa považuje tiež príkaz daný banke zákazníka zrušiť oprávnenie na inkasá v prospectl spoločnosti CCS. V takomto prípade, atebo v 

pripade iného porušenia zmluvy, ma spoločnosť ecs právo bez predcMdzajúceho upozornenia zákazníka, zablokovať všetky karty tohto zákazníka. V !)(ipade čipovej karty dôjde 

k zablokovaniu automatid<y potom, čo zákazník pri použiti čipovej karty zadá niel<o1konásobne, opakovane za sebou chybný PIN kód. V prípade deštrukcie karty pre 

opakované chybné zadanie PIN kódu je zákazník oprávnený požiadať spoločnosť ecs o obnovenie PIN kOdu na karte. 

8. Počas doby ptatlosti zmluvy je katda karta platná do posledného dl'la mesiaca uvedeného na tejto karte. Pred ukončením doby platnosti dostane zakaznik automaticky novú kartu, 

pokial je tento druh karty v tej dobe vydávaný a pokia! bota za posledných 12 mesiacov prevedená kartou. ktorej končí platnosť aspoň jedna transakcia Pokial na karte, ktorej 

konči platnost' nebola v posledných 12 mesiacoch prevedená žiadna transakcia, nebude zákazníkovi obnovená a ecs nie je povinná o tom zákaznlka informovaf. 

9. ecs je oprávnen!! vyúčtovať zákazníkovi všetky náklady spojené s vymáhaním dlžných čiastok. 

§3 

1. Zmluva sa stava platnou a účinnou akceptovaním objednávky spoločnosťou CCS a realizovaným inkasom ceny za registráciu karty/kariet v súlade s aktuálnymi 

VOP. Zmtwa sa uzatvára na dobu neurčitú. 

2. Na vydanie karty nie je právny nilrok. Spoločnosť CCS si vyhradzuje právo zamietnuť žiadosť zákaznlka o vydanie karty bez udania dôvodov. V prípade, že bola žiadosť 

zakaznikovi zamietnutá, spoločnost' ecs informuje o tom zakaznika listom. 

3. Zákazník môže jednostranne odstúpiť od zmluvy, túto vypovedať aj bez udania dôvodu. V prípade jednostranného odstúpenia od zmluvy zákazníkom zmluva zanikne 

dňom doruôenia výpovede spoločnosti CCS a doručenia všetkých aktivnych kariet klienta. Zákazník je povinný okamžite po odstúpení od zmluvy odovzdať spoiOCnosti CCS v~elky 

karty. V prípade, že zákazník spolu s výpovedou zo zmluvy nedoručí do ecs všetky aktívne karty, je ecs oprávnená zablokovať nevrátené karty a túto blokáciu kariet spoplatniť 

v zmysle ptalllého Cenn i ka. 

4. Spoločnosť CCS je oprávnená jednostranne vypovedať zmluvu, odstúpiť od zmluvy - písomným oznámením zákazníkovi - a to aj bez udania dôvodu. V prípade vypovedania 

zmluvy, jednostranného odstúpenia od zmluvy, je spoločnosť CCS oprávnená zablokovať všetky karty zákazníkovi už v deň vyhotovenia písomného oznámenia o odstúpení od 

zmluvy, a to predovšetkým v prípadoch, kedy je dané dôvodné podozrenie pre vznik škody na strane spoločnosti CCS v dôsledku konania, prípadne nečinnosti zákazntka. 

Zmluva je ukončená doručením pisormej výpovede zákazníkovi. Za okamtik doručenia sa považuje buď prevzatie výpovede zákazníkom. alebo uplynutie 5 kalendárnych dní od 

odoslania, podla toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. Zákazník je povinný okamžite po doručeni písomného oznámenia o od&úpeni od zmluvy spoločnosti CCS vrátiť všetky 

karty. 

Zmluvné strany sa môžu písomnou formou dohodnuť na ukončeni platnosti zmluvy. V takomto prípade v!Mlk po skončeni platnosti zmluvy zákazník nesmie za tovar a 

služby poskytované obchodnými miestami ,platiť bezhotovostne" prostrednlctvom kariet a je povinný tieto karty okam!He vrátil' spoločnosti CCS. Závazky zo zmluvného vzťahu 

ostávajú v platnosti až do ich úplného vysporiadania. 

5. Po ukončeni zmluvy nesmie zakaznlk nakupovať tovary a služby poskytované na akceptačných miestach bezhotovostne prostredníctvom kariet CCS. Spoločnosť CCS je povinná 

vyspoliadať VZájomné záväzky a pohladávky v lehote do 3 mesiacov od zrušenia zmluvy a poslar zákazníkovi konečne vyúčtovanie. Ak bol vyúčtovaním zistený clh zakaznika voči 

spoločnosti ecs. ktorý nebolo možné vyrovnať z jeho účtu inkasom, je zákazník povinný zaplatiť spoločnosti ecs dlžnú čiastku najneskôr do 5 dní od doručenia 

konečného vyúčtovania. Pokia! nedôjde k zaplateniu z akéhokol'vek dôvodu, spoločnosť CCS je oprávnená postupovať podla§ 1 bod 12. 

6. V prípade, že z3kazník karty nevráti. súhlasi s tým, že spoločnosť CCS je oprávnená, okrem§ 1 bodu 12. týchto VOP, žiadať od neho zmluvnú pokutu vo výške 66,39 EUR 

za každú kartu a každý začatý mesiac omeškania so splnením tejto povinnosti. 

7. Zákazník nie je oprávnený previesť svoje práva a povinnosti vyplývajúce zo zmluvy so spoločnosťou CCS na tretiu osobu bez predchádzajúceho pisormého súhlasu 

spoločnosti CCS. Na zmluvný vzťah zákazníka a spoločnosti CCS sa budú v zmysle § 262 Obchodného zákonnlka aplikovaf ustanovenia Obchodného zákonníka aj v tom 

prípade, ked zákazník nie je podnikatelom Zákazník akceptuje skutočnosť, že spoločnosť ecs je oprávnena uchovávať údaje o zákazníkovi v informačnom systéme. v 
prípadoch odôvodnenej potreby je spoločnosť CCS Op(ávnená vyžiadať Si finančné výkazy, podklady a iné informácie potrebné pre stanovenie bonity zákazníka. 

8. Spoločnosť CCS zodpovedá za škody spôsobene porušením povinností vyplývajúcich zo zmuvy v rozsahu podla platných všeobecne záväzných právnych predpisov. 

9. Zákazník je povinný bezprostredne po obdržani daňových dokladov, prípadne prehladu vyúčtovania o nakupovanych tovarov a služieb previesť kontrolu vyúčtovanych transakcii a 

v prípade akýchko1vel< nedostatkov zaslať CCS reklamáciu prevedenych transakcií v lehote 3 mesiacov od obdržania príslušných daňových dokladov, resp. vyúčtovania. Reklamácia 

musi byť podaná pisomne, a to bud zaslaním poštou, faxom, alebo e-mailom na adresu CCS. Zákazník je povinný všetky reklamované skutočnosti podložiľ a pripojiť všetky dostupné 

doklady týkajice sa reklamovanej transakcie. Pokial zállaznik v danej lehote vyličtovanie nerektamuje, pokladá sa za to. ie s vyúčtovaním súhlasí. Zákazníkom uplatnená rel<lamácia 

nema odkladny účinok vo vzťahu k zaplateniu vyúčtovaných tovarov a služieb. CCS zašle zákazníkovi stanovisko k reklamácii v lehote 30 dní od obdržania reklamacie. O priebehu 

reklamácie je zákazník OPrávnený sa informovať telefonicky, alebo písomne. V prípade, že CCS zakazníkovi reklamáciu uzná, bude nasledujúce vyúčtovanie nakupovaných tovarov a 

služieb a inkasny príkaz znížený o reklamovanú čiastku . ecs nezodpovedá za výšku čiastky účtovanej na akoeptačnom mieste a schválenej zákazníkom. v takom prípade je 

zil!(aznik povinný uplatn if svoj prípadný nárok priamo voči obchodnému miestu. 

10. Podpisom objednávky kariet CCS alebo odoslaním jej elektronickej podoby do CCS zakazníkom- fyzickou osobou dobrovolne udeluje súhlas so zhromažďovaním údajov, ktoré 

uviedol spoločnosti CCS v súvislosti so zmluvou, a to i v prípade. že k uzavretiu zmluvy nedôjde. Zákazník tiež súhlasi so spracovaním údajov v infoonačnom systéme CCS, s ich 

uchovávaním po celu dobu tJvania zmluvného vzľahu a tiež po dobu nevyhnulllu na ochranu práv CCS po skončení zmluvného vzťahu a s ich využitím za účelom ponuky obchodu a 

služieb CCS či tretieh strán. Zákazník prehlasuje. že si je vedomý svojich práv vyplývajúcich zo zákona č. 428/2002 Z.z. o ochrane osobných udajov. 



11. Spoločnost' CCS je oprávnená a zákazník s tým súhlasi, poskytnúť v prípade nesplnenia zmluvnýcll podmienok w strany zákazníka údaje o jeho nesplnených závlizkoch do 

inlormačnycll centier posJ<ytujúcich infonnacie o neplatičocll. 

12. Zákazník súhlasi s tým, že každý jeho telefonický hovor s CCS môže byľ zaznamenávaný tecllnickými prostriedkami umožňujúciui jeho zacllytenie, uchovávanie a reprodukciu. 

13. Zákazník taktiež súhlasi s tým, aby v rozsahu stanoveným v~becne záväznými predpismi boli v prípade potrel:ly záznamy jeho telefonických hovorov s ecs použité ako dôkazný 

prostriedok v ktoromkoCvek súdnom spore ä správnom konani, čí pred inými orgánmi, alebo pooar to ecs považuje za nutné pre ochranu svojich oprávnenýcll záujmov alel:lo 

záujmov zákazníka. Zákazník súhlasi s tým, že telefonické záznamy, písomné zliznamy a logá dát zo systému CCS budú oboma stranami považované za hodnoverné dôkazy o 

sl<utočnoStiach, o ktorých vypovedajú, pokiar sa nepreukáže inak. 

14. Akceptáciou Všeobecných obchodných podmienok platných od 1.12.2012 zákazník berie na vedomie, že je splnomocnený spoločnosťou CCS, vrátane všetkých jeho 

zamestnanoov oprávnených viest' služobné motorové vozidlá, k odberu PHM a ostatných tovarov a služieb na čerpacej stanici. 

Tieto Všeobecné obcllodné poduienky v plnom rozsahu nahrádzajú V~becné obcllodné podmienky pre používanie čípovej karty CCS Limit a magnetickej karty CCS Business 

platné od 1.11.2009. Dátumom 1.12.2012 sa použijú taktiež na užívanie kariet CCS limit a CCS Business vydaných pred platnosťou tYchto Všeobecných obcllodných podmienok. 

Ing. Marián Zrubec Mgr. Hana Sevčiková 

konatelia spoločnosti 
CCS Slovensl<á spoločnost' pre platobné karty s.r.o. 



KÓDY TOVAROV A SERVISNÉ POPLATKY- KARTA UTAICCS 

KÓDY TOVAROV SERVISNÝ KOD 
SERVISN~ POPLATKY V% BENZIH NAFTA 

POPLATOK KRAJINY 

01110 DIES EL 40 AND Andora 1,80 1,80 

01120 BIODIESEL 48 Belgicko 1,50 0,00 

01130 VYI<UROVACI OLEJ BY Bielorusko 1,80 1,80 

01210 BENZ IN 

01220 BENZIN BEZOLOVNATÝ 16 BG Bulhan;ko 1,80 1,80 

01230 SUPER 17 cz česká rapubllka 1,80 1,80 
01240 SUPER BEZOLOVNATÝ 46 HR Chorvátsko 1,80 1,80 

01250 SUPER~US BEZOLOVNATÝ 

01260 MIX 14 DK Dánsko 1,50 1,00 

01270 BENZIN98 50 EST Estónsko 1,80 1,80 

01310 LPG 13 FIN Flnsko 1,50 1,50 

01410 MOTOROVÝ OLEJ 
01420 MOTOROVÝ OLEJ 6 F Francll~ko č.s. TotalFinaEif 1.50 1,00 

01430 OLEJ 6 F Francúzsko oS1atnt 1,50 1,80 

SI.U2BY 42 GBZ Gibraltar 1.80 1,80 

02240 Slu~by na čarpaclch staniciach 2,000.4 19 GR Grécko 1.80 1.80 
02140 Doplnky a prfslutenstvo na čerpaclch staniciach a v 3 NL Holansko 1.50 o. oo 

servisoch 2,50"4 

03110 V)lmena pneumatfk 2,000.4 28 IRL lrsko 1,50 1,50 

03210 Opravy" 2,50% KAZ KIZachstan 1,80 1,80 
03610 Záchran nli systém 2.50% KGZ Kirglstan 1.80 1,80 

03710 Slufba chladiarenského systému 2,50% 

52 LT Litva 1,80 1,80 

DIALNIČN~ POPLATKY 51 LV Lotltsko 1,80 1,80 

04110 Dllll'nlčný poplatok l tunely v Rakllsku-Phym, Tauem 

Art~rg, Felberta 4,50% 5 L Luxembursko 1.50 0,00 

04110 Diaľničný poplatok vo FrancllzskU 4,50% 7 FL LichtenštajnSko 1,50 0,00 

04110 Diaľničný poplatok v Portugalsku, Slovensku, 

Slovinsku. českej republike a Maďarsku 4,50% 10 H Madarsko 1,80 1,80 

04110 Dial'nlčný poplatok v !lpanielsku 4.00% 41 MA Maroko 1,80 1,80 

04110 Diaľničný poplatok v Bielorusku 2.50% MD Moldavsko 1,80 1,80 

04110 Diaľnica Brannar v Rakllsku 3,00% 

04150 Diaľničný poplatok v Taliansku s VlA kartou 6,00% OD Nemecko 1.50 0,70 

041540 Diaľničný poplatok v Rakllsku.Pickert 3,50% 11 N Nórsko 1,50 1,00 

21 PL Poľsko 1.80 1,80 

OSTATN~ POPLATKY 

04210 Poplatok za tunel-Gr. St. Barnard 0,00% 24 p Portugalsko 1,60 1,80 

04210 Poplatok za tunely-Mt. Blanc, Frejus, Llefkenshoek, BA Rakllsko 1,50 1,50 

St. Marie aux Mines, Karaweaken, del Cadi 4,500k 25 RO Rumunsko 1,80 1,80 

04210 Most Oresund vo $védsku 2.50% 
04242 Most Storebaalt v Dtnsku 2,500k 

04270 Vstupný poplatok vo FrancOzsku SEMMARIS 4,50% 26 RUS Rusko 1,80 1,80 

04330 Poplatok za kamióny a iné vozidlá s vysokou 43 SK Slovenská republika 1,80 1,80 

hmotnosťou vo $vajčlan:ku (LSVA) 2,500.4 45 SLO Slovinsko 1,80 1,80 

04340 Cestný poplatok l zntmky v Rakúsku 2.50% 

04420 ECOTAG 4,50% 22E äpanielsko 1,80 1,80 

04510 Kombinovanll prepravnll slufba 4,500-'> 
04810 Európska zn~mka ( B, O, DK, NL, L, S) 3,000/o 7 CH !vajčiarsko 1,50 0.00 

12 s !védsko 1,50 1,00 

OSTATNé SLUŽBY 

05210 Slu2ba moblln6ho telerónu 2,50% 9i Taliansko 1,80 1,80 

05310 Slutba prenéjmu 2,5004 20 TR Turecko 1.60 1,60 

05510 Popkltok za prepravu trajektom 0,00% 

05610 Siutba colného odbavenia v Slovinsku 6,00% UA Ukrajina 1,80 1,80 

~10 Služba colného odbavenia 4,50% 15 YU Juhoslávia 1,80 1.80 

~ Záchranné slu2ba pri havärléch a poruchách' 2,50% 13GB varu Briténia 1,50 1,50 

Servisné poplatky podliehajú DPH 
•eez servisného poplatku v servisoch Mercecles..Senz a Setra platbou na Mercedes Service Card a O MNI Plus Service Card 



Prehľad tovaru podľa kódov a tried ( platný od 1.3.2003 ) 
Tovar Kód Trieda 
Die sei 1 O· NAFTA 
Norm al 2 1- OSTATNE PHM 
Super 3 
Natural 91 - 96 4 
V-Power + Natural 98 18 
V-Power Racing + Natural 99 19 
Plyrl LPG 20 
Oleje, tuky, mazadlá 6 2- PREVADZKOVE NAPLNE Prevádzkové náplne 10 
Umývanie vozidiel 14 3 - PREVADZKA VOZIDLA 
Diarničný po11_latok 24 SLUŽBY 
Oprava a údržba vozidiel 57 
Parkovacie služby 61 
Odťah vozidla 66 
Služby colného deklaranta ff1 
Náhradné diely 13 4- PREVADZKA VOZIDLA 
Autoprislušenstvo 35 TOVAR 
Kartografický tovar 38 
Pneumatiky 50 
Potraviny 15 5- DOPLNKOVY TOVAR Knihy, noviny, časopisy 38 
Hygienické potreby 40 
Tovar ne~ecifikovaný 42 
Vratné obaly 25 6 - DOPLNKOVE SLUlBY Požičovr'\a áut 62 
Účtovné služby 69 
Telekomunikačné služby 70 
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