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VIRTUÁLNA AUKČNÁ SIEŇ                      PROe.biz 
zmluva o poskytnutí „Virtuálnej aukčnej siene PROe.biz“  

č.495/S/Sk 
 
Nižšie uvedeného dňa, mesiaca a roka uzavreli: 
 
1. Stredoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s. 

sídlo: Cesta k nemocnici 1, 974 01  Banská Bystrica  
zastúpená:  
      
IČO: 36644331, DIČ: 2022102753, IČ DPH: SK2022102753 

Vložka číslo 842/S, Oddiel Sa, zapísaná na Okresnom súde Banská Bystrica 
ďalej len ako „objednávateľ“ na strane jednej 

 

a 
 

2. NAR marketing s.r.o., organizačná zložka podniku zahraničnej osoby 
sídlo: Šulekova 2, 811 06  Bratislava 
poštová adresa:  

 zastúpená:  
 IČO: 36694207, DIČ: 2022277576, IČ DPH: SK2022277576 

Vložka číslo 1687/B, Oddiel Po, zapísaná na Okresnom súde Bratislava I 
ďalej len ako „poskytovateľ“ na strane druhej 
 

t ú t o   z m l u v u 
 

I. Predmet zmluvy 
1. Poskytovateľ touto zmluvou umožňuje objednávateľovi používanie „Virtuálnej aukčnej siene 

PROe.biz“, modulu management užívateľov a modulu Nippon (japonská ticker aukcia), 
umiestneným na serveri poskytovateľa, vzdialeným prístupom cez internetové rozhranie (asp 
služba). Služba zahŕňa hotline, hosting Virtuálnej aukčnej siene na serveri poskytovateľa 
a údržbu a správu dát počas doby uvedenej v bode II. tejto zmluvy. 

2. Poskytovateľ bude na základe tejto zmluvy poskytovať aj službu „Asistenčný program“, ktorá 
zahŕňa poradenstvo v nákupných stratégiách, taktikách a riadení obchodného prípadu, správne 
nastavenie výberového konania (e-aukciu), revíziu zadania, pomoc s nastavením obchodného 
prípadu (ďalej len OP), riadenie,  supervíziu OP v priebehu súťažného kola a riešenie požiadaviek 
na zaškolenie. 

3. Poskytovateľ zabezpečí hosting Virtuálnej aukčnej siene po dobu 5 rokov odo dňa ukončenia 
platnosti zmluvy. 

 
II. Časové plnenie zmluvy 

1. Poskytovateľ umožní objednávateľovi prístup k „Virtuálnej aukčnej sieni PROe.biz“ na dobu 1 
roka odo dňa účinnosti tejto zmluvy. 

2. Poskytovateľ bude poskytovať objednávateľovi službu „Asistenčný program“ po dobu 1 roka odo 
dňa účinnosti tejto zmluvy. 

 
III. Cenové dojednania 

1. Cena za užívanie „Virtuálnej aukčnej siene PROe.biz“ počas doby 1 roka je stanovená dohodou 
vo výške 6.000,- EUR plus DPH (slovom: šesťtisíc eur). 

2. Cena za užívanie služby „Asistenčný program“ je stanovená dohodou vo výške 1.000,- EUR plus 
DPH (slovom: tisíc eur). 
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3. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť poskytovateľovi cenu uvedenú v bode III.1. a III.2. na základe 
faktúry - daňového dokladu vystaveného poskytovateľom, ktorý je splatný do 30 dní odo dňa 
účinnosti tejto zmluvy. Dátum uskutočnenia zdaniteľného plnenia nastáva dňom účinnosti tejto 
zmluvy.  

4. V prípade, že objednávateľ cenu podľa bodu III.1 nezaplatí riadne a včas,  zmluvné strany sa 
dohodli, že poskytovateľ je oprávnený znemožniť objednávateľovi prístup do „Virtuálnej aukčnej 
siene PROe.biz“ do doby, než bude celá dohodnutá cena objednávateľom uhradená.  

5. V prípade, že objednávateľ cenu podľa bodu III.2. nezaplatí riadne a včas, zmluvné strany sa 
dohodli, že poskytovateľ je oprávnený prerušiť poskytovanie tejto služby do doby, než bude celá 
dohodnutá cena objednávateľom uhradená. 

 

IV. Oprávnenie 
1. Oprávnenie podľa tejto zmluvy sa udeľuje ako neprenosné. Objednávateľ môže realizovať on-line 

výberové konania vo „Virtuálnej aukčnej sieni PROe.biz“ len pre svoje potreby. Objednávateľ nie 
je oprávnený na prevod a na predaj svojich práv na používanie „Virtuálnej aukčnej siene 
PROe.biz“ tretej osobe. Uvedené neplatí pre právnickú  osobu vykonávajúcu kompletnú 
realizáciu postupov verejného obstarávania pre objednávateľa, na základe zmluvného vzťahu s 
objednávateľom. Porušenie tohto záväzku zo strany objednávateľa zakladá právo poskytovateľa 
od tejto zmluvy odstúpiť a zamedziť prístup do Virtuálnej aukčnej siene.  

2. Objednávateľ toto oprávnenie prijíma a zaväzuje sa za používanie „Virtuálnej aukčnej siene 
PROe.biz“ zaplatiť dojednanú cenu a dodržiavať podmienky stanovené touto zmluvou. 

 
V. Práva a povinnosti objednávateľa 

1. Objednávateľ má k dispozícii jednu Virtuálnu aukčnú sieň, v ktorej môže pracovať neobmedzený 
počet zamestnancov (administrátorov), resp. oprávnených osôb a realizovať neobmedzený počet 
on-line výberových konaní. 

2. Objednávateľ súhlasí so zverejnením mena svojho subjektu na referenčnom liste poskytovateľa. 
 

VI. Práva a povinnosti poskytovateľa 
1. Poskytovateľ sa zaväzuje, že neodkladne po podpise tejto zmluvy umožní objednávateľovi cez 

internetové rozhranie prístup k „Virtuálnej aukčnej sieni PROe.biz“, ktorá bude označená 
názvom a logom objednávateľa.  

2. Poskytovateľ na žiadosť objednávateľa zaisťuje poskytovanie odbornej služby „Asistenčný 
program“, ktorej podstatou sú odborné e-aukčné užívateľské konzultácie k príprave a priebehu 
elektronizovaných nákupných procesov a výberových konaní objednávateľa. Služba je 
poskytovaná na telefónnych číslach hotline +421 220 255 999, +420 597 587 111, +420 724 081 
932, e-mailovej adrese hotline@proe.biz a skteam@proe.biz a ďalej na telefónnom čísle 
+421 232 222 260 a mailovej adrese skteam@proe.biz, manažérky Ing. Kristiny Kaplanovej, ktorá 
je za poskytovateľa poverená jednaním a koordinovaním služieb Asistenčného programu.   

3. Poskytovateľ bude vykonávať údržbu „Virtuálnej aukčnej siene PROe.biz“ a správu dát 
objednávateľa.  

4. Poskytovateľ bude poskytovať službu hotline, ktorá je k dispozícii každý pracovný deň od 8.00 do 
17.00 hod. Otázky týkajúce sa funkcionalít a bezproblémového technického zabezpečenia  
e-aukcií v systéme PROe.biz zodpovedajú pracovníci poskytovateľa na tel. 02 202 55 999, 
+420 724 081 932 alebo e-mailom na hotline@proe.biz. 

5. Poskytovateľ ponúkne objednávateľovi na užívanie novovzniknuté upgrady, ktoré sú zahrnuté 
v cene uvedenej v bode III.1. Pokiaľ to bude aktualizácia „Virtuálnej aukčnej siene PROe.biz“ 
vyžadovať, doškolí poskytovateľ na výzvu objednávateľa jeho zamestnancov, prípadne iné 
oprávnené osoby,  v obsluhe Virtuálnej aukčnej siene. 
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VII. Ostatné dojednania 
Poskytovateľ si vyhradzuje právo na krátkodobé prerušenie prevádzky serverov napr. z dôvodu 
havárie, údržby, opráv alebo výmeny tých častí systému, ktoré priamo ovplyvňujú poskytovanie 
služieb podľa tejto zmluvy. Poskytovateľ nenesie zodpovednosť za prerušenie poskytovania služieb 
zavinené tretími osobami či zásahom vyššej moci (požiar, zemetrasenie, apod.), prípadne poruchou 
na zariadeniach ostatných dodávateľov (výpadok elektriny, výpadok iných serverov, apod.), pokiaľ 
preukázateľne nebol schopný týmto skutočnostiam zabrániť alebo im predísť. Poskytovateľ 
nezodpovedá za prípadné škody či ušlý zisk objednávateľa v súvislosti s prerušením poskytovaných 
služieb. 
 

VIII. Záverečné dojednania 
1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv, najskôr však 1.5.2013.  
2. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, z ktorých každá zmluvná strana preberá jedno 

vyhotovenie. 
3. Všetky zmeny a doplnky tejto zmluvy je potrebné vykonať v písomnej podobe, podpísanej 

obidvoma zmluvnými stranami.  
4. Právne vzťahy touto zmluvou vyslovene neupravené sa riadia obchodným zákonníkom.  
5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že všetky vzájomné práva a povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy 

budú riadne dodržiavať a spory z nich vyplývajúce budú prednostne riešiť vzájomnou dohodou 
s cieľom zachovania dobrých obchodných vzťahov. 

 
 
V Banskej Bystrici dňa      V Bratislave dňa  
 
Za objednávateľa:      Za poskytovateľa:  
 
 
 
 
………………………………….          …………………………….……… 
Stredoslovenský ústav srdcových    NAR marketing s.r.o.,  
a cievnych chorôb, a.s.      organizačná zložka podniku  
          Juraj Frajt 
 
………………………………….  
Stredoslovenský ústav srdcových 
a cievnych chorôb, a.s. 
     Pavel Piatrov 
 


