Zmluva o dodavke sluzieb vzdelavania pre potreby certifikacie pracovnikov

IOM

uzatvorena v sulade s § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zakonnika

Objednavatefom:

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Slovenska posta, a.s.
Sidlo: Partizanska cesta 9
Banska Bystrica 975 99
ICO: 36 631 124
DIC: 2021879959
IC DPH: SK2021879959
Bankové spojenie: Postova banka, a. s., pobocka Bratislava, ¢.4.: 3001130011/6500

Zapisanym v Obchodnom
registri Okresného sudu:  Banska Bystrica, odd. Sa, vlozka ¢.: 803/S

Zastupenym:

Ing. Michal Lieskovsky, riaditel Useku financii a spravy majetku
Ing. Peter Kapusta, riaditel iseku obchodu a marketingu

Obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva v zmysle podpisového
poriadku OS-03 v platnom zneni

(dalej len Objednavatel)

a
Poskytovatelom:

Obchodné meno: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Sidlo: Galvaniho 7

Bratislava 820 02

ICO: 35 785 306

DIC: 2020213393

IC DPH: SK2020213393

Bankové spojenie: VSeobecna uverova banka, a.s., €. U.: 2263503151/0200

Zapisanym v Obchodnom
registri Okresného sidu: Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢. 21438/B

Zastupenym:

Ing. Henrieta Kostkova, konatel

(dalej len Poskytovatel)

Parafy:

Qarant:
Zmluva o dodavke sluzieb vzdelavania pre potreby certifikacie UOaM
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ClL. 1
Predmet plnenia

1. Predmetom plnenia Poskytovatela podla tejto Zmluvy je poskytnutie sluzieb vzdelavania pre
potreby certifikacie pracovnikov integrovanych obsluznych miest (dalej len ,IOM®)
prevadzkovanych Objednavatefom v rozsahu podla Specifikacie uvedenej v Prilohe &. 1 tejto
Zmluvy.

2. Objednavatel sa zavazuje plnenie Poskytovatela podla tejto Zmluvy prevziat spdsobom
uvedenym v Prilohe &. 1, Casti 2 — Podmienky dodavky sluzby a uhradit zan v lehotach
a spésobom uvedenych Poskytovatelovi odmenu ako je uvedené v tejto Zmluve.

CL I
Cena za sluzby

1. Celkova cena za sluzby Poskytovatela podla tejto Zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran
(dalej len ,Cena®) vo vySke 39 624,- EUR bez DPH (slovom: tridsatdevattisicSeststodvadsatstyri
euro). V pripade, Ze bude doba trvania tejto zmluvy prediZzena, zmluvné strany sa dohodnl na
novej cene.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze Cena je pevne urenou cenou stanovenou dohodou zmluvnych
stran. Jej zmena je mozna vylu¢ne na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran.

3. V Cene su zahrnuté vSetky platby a poplatky spojené s vykonavanim predmetu plnenia, najma
cestovné vydavky, ubytovacie a stravovacie naklady, c¢i diéty a vreckové (tzv. per diem). V Cene
nie je zahrnuta dan z pridanej hodnoty, ktora bude u¢tovana v zakonom stanovenej vyske.

CL.m
Spodsob fakturacie

1. Cena za poskytnutie predmetu plnenia v zmysle €l. | tejto Zmluvy je splatna na zaklade faktur —
dafiovych dokladov vystavenych Poskytovatelom v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky a doruéenych Objednavatelovi. Splatnost faktur je 30 dni od ich dorucenia
Objednavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za den doruéenia povazuju den vystavenia faktary
s tym, Ze Poskytovatel je povinny faktiru doruéit v den jej vystavenia Objednavatelovi do jeho
podatelne nachadzajucej sa Nam. SNP 35, 814 20 Bratislava.

2. Cena za poskytnutie predmetu plnenia v zmysle ¢&l. | tejto Zmluvy bude uhradena v mene EUR
a bude vyplatena podfa podmienok uvedenych v bode 2.1 (Spbsob akceptacie dodanych sluzieb)
Prilohy €.1 tejto Zmluvy.

3. Vpripadoch, ked je vystavenie faktury podmienené podpisanim odovzdavacieho alebo
akceptacného protokolu bude predmetny protokol sucastou prislusnej faktury, ak nie je v tejto
Zmluve dohodnuté inak.

4. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat vSetky nalezitosti podla zakona €. 222/2004 Z. z. v
plathom zneni alebo k nej nebude priloZzena stanovena priloha v zmysle ods. 3 tohto &lanku
Zmluvy, je Objednavatel opravneny vratit ju v lehote jej splatnosti Poskytovatelovi na doplnenie
spolu so Specifikaciou nesuladu faktury s touto Zmluvou alebo prislusnymi predpismi. V takom
pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti faktury a nova lehota splatnosti zacne plynut
dorucenim opravenej alebo doplnenej faktury Objednavatelovi.
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CLIv
Miesto a ¢as plnenia a sposob vykonania sluzieb

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby vzdelavania ako su dohodnuté v tejto Zmluve.
Spdsob odovzdavania predmetu plnenia a podmienky jeho akceptacie Objednavatelom su
uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

CLv
Osobitné ustanovenia

1. Poskytovatel sa zavazuje, ze v pripade pristupu k osobnym udajom klientov resp. zamestnancov
Objednavatela, tie pouzije len za uéelom plnenia predmetu tejto Zmluvy a v sulade so zakonom ¢&.
428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov. Poskytovatel zodpoveda za bezpeénost osobnych
udajov tym, Ze ich chrani pred nahodnym, ako aj nezakonnym poskodenim a zni¢enim, nahodnou
stratou, zmenou, nepovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek inymi
nepripustnymi formami spracuvania podfa zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov.
Na tento Ucel prijme primerané technické, organiza¢né a personalne opatrenia.

Poskytovatel vyhlasuje, ze jeho zamestnanci, prichadzajuci do styku s osobnymi udajmi klientov
Objednavatela, boli pouceni o pravach a povinnostiach vyplyvajucich zo zékona €. 428/2002 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov ako aj o nasledkoch spojenych s ich nedodrZzanim a o pouceni
Poskytovatel vedie pisomny zaznam.

Poskytovatel je povinny zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch klientov resp. zamestnancov
Objednavatela, s ktorymi pride do styku. Povinnost ml¢anlivosti trva aj po ukonéeni platnosti
Zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne po naplneni Ucelu spracuvania predmetnych osobnych
udajov, najneskér vSak po zaniku tejto Zmluvy ukongit spractuvanie prislusnych osobnych udajov
a osobné udaje zlikvidovat.

2. 'V pripade nesplnenia povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku, ako aj v pripade, ze sa vyhlasenia v
nich uvedené ukazu ako nepravdivé alebo neuplne a zmluvné strany sa nedohodnu inak, ma
Objednavatel pravo pozadovat od Poskytovatela zaplatenie v§etkych nahrad takto spdsobenych
§kod.

CL VI
Prava a povinnosti zmluvnych stran, akceptacia

1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v rozsahu a v lehotach stanovenych touto Zmluvou.
Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby s odbornou starostlivostou. Pri vykonavani predmetu
plnenia je Poskytovatel povinny dodrziavat pravny poriadok Slovenskej republiky, aplikovatelné
technické normy, ako aj vSeobecne aplikované vnutorné normy, predpisy a usmernenia
Objednavatela, s ktorymi bol oboznameny.

2. Objednavatel prijme vSetky primerané opatrenia pre ochranu zdravia a bezpecénosti pracovnikov
Poskytovatela vo svojich priestoroch.

3. Poskytovatel je povinny postupovat spésobom uréenym touto Zmluvou. V pripade, ze je podla
nazoru Poskytovatela takto urCeny postup nespravny, je povinny na tato skutoénost
Objednavatela vcas upozornit.
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10.

Poskytovatel je opravneny vykonavat predmet plnenia aj prostrednictvom svojho zmluvného
partnera (subdodavatela). Konanie zmluvného partnera sa povazuje za konanie Poskytovatela.

Poskytovatel je povinny postupovat pri vybere oséb podielajucich sa na vykonavani predmetu
plnenia tak, aby boli splnené vSetky (predovsetkym, no nie len kvalifikaéné a personalne)
predpoklady na riadne a v€asné vykonanie predmetu plnenia. Poskytovatel je povinny poskytnut,
na zaklade ziadosti Objednavatela vSetky relevantné informacie o osobach, ktoré sa maju
podielat na vykonavani predmetu plnenia. Zmena osoby podielajlucej sa na vykonavani predmetu
plnenia je mozna len v nevyhnutnych pripadoch a po predchadzajicom suhlase Objednavatela,
Objednavatel vS8ak poskytnutie takéhoto suhlasu nemdze odmietnut v pripadoch, kedy je taka
zmena vyvolana okolnostou, ktora je mimo primeranej kontroly Poskytovatela (najma
praceneschopnost osoby, skon&enie pracovného pomeru zo strany takej osoby a pod.) a inak bez
opravneného dévodu. V pripade, Ze sa Objednavatel k vymene takejto osoby v lehote piatich
pracovnych dni nevyjadri, ma sa za to, Zze Objednavatel s vymenou suhlasi.

Ak Objednavatel pocas vykonavania predmetu plnenia zisti, Ze osoba podielajuca sa na
vykonavani predmetu plnenia nie je spbsobila zabezpelit vykonavanie predmetu plnenia
v stanovenom c¢ase a kvalite, je opravneny na tuto skutoénost upozornit Poskytovatela.
Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu po doruceni takéhoto upozornenia vykonat
podla svojho uvazenia vsetky potrebné opatrenia na napravu. Ak k naprave nedéjde, bude sa
postupovat v zmysle ¢l. VI, ods. 5.

Objednavatel je povinny pocas trvania tejto Zmluvy poskytnut Poskytovatelovi primeranu
sucinnost potrebnu na vykonavanie predmetu plnenia.

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi vSetky informacie a podklady, ktoré mézu
suvisiet' s vykonavanim predmetu plnenia a su na jeho vykonanie potrebné.

Objednavatel je najma povinny poskytnut Poskytovatelovi primeranu sucinnost spocivajucu v
primeranom technickom a personalnom vybaveni potrebnom na poskytnutie sluzieb. Presna
Specifikacia technického a personalneho vybavenia je uvedena v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

V pripade, Ze Objednavatel neposkytne Poskytovatelovi potrebnu sucinnost, Poskytovatel bude
mat pravo predlzit termin plnenia o dobu zodpovedajucu oneskoreniu spésobenému
Objednavatelom.

CL v
Zaruka a nahrada skody

Zaruka

Prava a zavazky zmluvnych stran v suvislosti s vadami plnenia alebo zarukou Poskytovatela za
akost' €i inou zarukou ohfadom jeho plnenia budu v rozsahu v sulade s ustanoveniami tohto
¢lanku VIl bodu 1.

Poskytovatel nesie zodpovednost za to, Ze sluzby budu vykonané s nalezitou odbornou
starostlivostou abudl vytvorené prostrednictvom os6b, ktoré maju potrebni kvalifikaciu
a skusenosti.. Objednavatel je povinny bezodkladne informovat Poskytovatela, ak sluzby neboli
tak vykonané a Poskytovatel také sluzby znovu poskytne, alebo taky nesulad odstrani.

Zmluvné pokuty
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a. V pripade omes$kania Poskytovatela so spustenim sluzieb certifikacie pracovnikov IOM
uvedenych v Prilohe ¢&. 1, kapitola €. 2. - Podmienky dodavky sluzby vyhradne z dévodov, za
ktoré Poskytovatel zodpoveda, vznika Objednavatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske 0,05 % z ceny Ciastkového pinenia, ohfadom ktorého je Poskytovatel v omeskani, a
to za kazdy aj zaCaty defi omesSkania. Zmluvna pokuta nema vplyv na nahradu skuto€ne
vzniknutej Skody v rozsahu, v akom taka Skoda prevySuje zaplatenu zmluvnu pokutu.

b. Maximalna vySka vSetkych zmluvnych pokut, ku ktorych Uhrade bude Poskytovatel povinny
podfa tejto Zmluvy v3ak bude nizSia ako 15 % z celkovej ceny plnenia Poskytovatela podla
tejto Zmluvy alebo ekvivalent 100.000,- USD (prepocitany na EUR, podla kurzu Eurdpskej
centralnej banky platného ku dfu vzniku naroku na jednotlivé zmluvné pokuty), podfa toho,
ktora Ciastka je nizSia.

3. Obmedzenie nahrady $kody

a. Poskytovatel nezodpoveda za omeSkanie a Skodu, ktora vznikla v doésledku okolnosti
vylucéujucich zodpovednost. Pravo Objednavatela na nahradu $kody, za ktori Poskytovatel
nesie zodpovednost, bude obmedzené na zistené priame Skody (teda Skody, ktoré vznikli ako
bezprostredny a bezne predvidatelny désledok Skodnej udalosti, napr. nahrada vynalozenych
cestovnych nakladov uc¢astnikov Skoleni pri nedodrzani podmienok a terminov na odstranenie
vad uvedenych v tejto Zmluve). Celkova nahrada skéd podla tejto Zmluvy bude poskytnuta
v maximalnej vyske rovnajucej sa cene plnenia Poskytovatela, popripade jeho Casti, ktora je
predmetom takého naroku, najviac vSak ekvivalentu 1 miliéna americkych dolarov podla kurzu
Eurdpskej centralnej banky platného v def vzniku Skody, podla toho ktora Ciastka je nizSia.
Vzhladom na obmedzenie uvedené v predchadzajucej vete, Poskytovatel nebude v Ziadnom
pripade ani rozsahu hradit’ usly zisk ani Skody vyplyvajuce zo straty dat. moznosti pouZitia
sluzieb ani ziadne iné ako priame Skody.

4, V pripade omeskania Objednavatela s plnenim suacéinnosti podla tejto Zmluvy vznika
Poskytovatelfovi narok na nahradu preukazatefne vzniknutej Skody podfa § 373 anasl.
Obchodného zakonnika.

5. Zmluvna pokuta, ndhrada Skody, resp. dalSie plnenia na ktoré vznikne narok podla tohto ¢lanku
budu uhradené len na zaklade faktury vyhotovenej opravnenou stranou.

CL. v
Trvanie Zmluvy

1. Tato Zmluva sa stava platnou driom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
V pripade, ze Zmluva nie je podpisana oboma zmluvnymi stranami vten isty den, Zmluva
nadobuda platnost v deni, v ktorom dbjde k podpisu Zmluvy zmluvnou stranou, ktora ju podpisuje
v poradi ako druha.

2. Tato Zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v plathom zneni. Zmluvné strany bert na vedomie a suhlasia, Ze tato Zmluva vratane
vSetkych jej suc€asti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmlav (dalej len ,register).
Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmliv, ktory vedie Urad vliady Slovenske;
republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Zmluvy v registri sa nepovaZzuje za porusenie ani za
ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto Zmluve ako doverné v zmysle §
271 odsek 1 Obchodného zakonnika, ktoré v zmysle zakona & 211/2000 Z.z. podliehaju
zverejneniu, sa nepovazuju za doverné informacie. Tato Zmluva nadobuda ucinnost driom
1.5.2013. V pripade, ze Zmluva nebude do dha predchadzajuceho den 1.5.2013 zverejnena
v centralnom registri zmliv na Urade vlady SR, zmluvné strany berd na vedomie, e Zmluva
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nadobuda ucinnost v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov diiom nasledujucim po
dni jej zverejnenia v centralnom registri zmldv na Urade viady SR.

3. Tato Zmluva bola uzatveta na dobu urcitd do 30.11.2013.

4. Tuto Zmluvu je mozné ukondit len pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo odstupenim
v pripadoch uvedenych v tejto Zmluve.

5. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy odstupit v pripade, Zze druha zmluvna strana
porusi akukolvek povinnost podla tejto Zmluvy ataké poruSenie nenapravi ani v dodatocnej
primeranej lehote v trvani minimalne 30 dni po doru€eni pisomnej vyzvy na napravu od druhej
zmluvnej strany.

6. Tato Zmluva zanika dfiom doruéenia oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane.
Pri odstupeni od tejto Zmluvy nebudu zmluvné strany povinné vratit' plnenia poskytnuté im pred
odstupenim od Zmluvy druhou zmluvnou stranou a nebudu opravnené Ziadat vratenie plneni
poskytnutych pred odstupenim od Zmluvy druhej zmluvnej strane. Naroky Poskytovatela na
zaplatenie ceny za plnenia uz poskytnuté Objednavatelovi nebudu odstupenim od Zmluvy
dotknuté. Odstupenim od Zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran v nej zakotvené, okrem
naroku na nahradu Skody vzniknutej poruSenim Zmluvy, narokov na zmluvné, resp. zakonné
sankcie a uroky, narokov Objednavatela na bezplatné odstranenie zistenych vad, udelenegj
licencie a inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej vole stran alebo vzhfadom na svoju povahu
maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy.

7. Zanik tejto Zmluvy nema vplyv na platnost ustanoveni ¢lankov V, VII, VIII, IX aX ods. 1 a 2.
Uvedené ustanovenia zostavaju v platnosti a u¢innosti nadalej bez ohfadu na trvania tejto Zmluvy.

CL IX
Spoésoby dorucéovania

1. Pisomnosti podfa tejto Zmluve sa doruCuju osobne, posStou, kuriérskou sluzbou alebo
prostrednictvom elektronickych médii (e-mail). Pisomnosti sa doru€uju na poslednu odosielatelovi
znamu adresu prijimatela. Kazda zo zmluvnych stran je povinna informovat’ druht zmluvnu stranu
0 akejkolvek zmene adresy alebo kontakiného udaju (telefonne alebo faxové Cislo, e-mailova
adresa).

2. Pisomnosti doruCované prostrednictvom elektronickych médii sa povazuju za dorucené ich
doru€enim do e- mailovej schranky adresata. Pre platnost takéhoto dorucenia je vSak potrebné,
aby bola pisomnost najneskér nasledujuci pracovny def odoslana aj prostrednictvom posty,
kuriérskej sluzby alebo doru¢ena osobne.

3. Povinnost dorugit odstupenie od tejto Zmluvy, resp. vypoved tejto Zmluvy sa povazuje
v konkrétnom pripade za splnenu diiom prevzatia odstupenia od Zmluvy, resp. vypovede Zmluvy
alebo odmietnutim odstupenie od Zmluvy, resp. vypoved Zmluvy prevziat. Ak v pripade
doru€ovania prostrednictvom postového podniku adresat zasielky nebol postovym doru€ovatelom
zastihnuty, bolo mu postovym doruCovatelom zanechané pisomné oznamenie o ulozeni zasielky
na poste a taku zasielku si v odbernej lehote nevyzdvihol, za def doruenia zasielky sa povazuje
15. Den od odoslania zasielky odosielatefom.

4. Ustanovenie odseku 3. tohto clanku Zmluvy sa bude spravovat aj doruCovanie ostatnych
pisomnosti medzi stranami (napr. faktury, upomienky, vyzvy apod.), ak to nie je v rozpore
s kogentnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo pokial v tejto
Zmluve nie je uvedené inak.
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CL X
Spolo¢éné a zavere€éné ustanovenia
1. Zmluvné strany sa dohodli, ze prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto sa riadia

pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Zmluvné strany tymto vykonavaju volbu prava v zmysle
prisluSnych ustanoveni medzinarodného prava sukromného.

2. Zmluvné strany sa v sulade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, ze zavazkovy
vztah zalozeny touto Zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vzniknu v suvislosti alebo na zaklade tejto
Zmluvy, budi rozhodovat prislusné sudy Slovenskej republiky.

4. Ak tato Zmluva nestanovuje nieo iné, je mozné ju menit a dopifiat vyluéne formou pisomnych
dodatkov vzajomne odsuhlasenych oboma zmluvnymi stranami.

5. Prava a povinnosti ztejto Zmluvy nie su prevoditelné na tretiu osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. Kazda zo zmluvnych stran vsak bude (aj bez suhlasu
druhej strany) opravnena postupit penaznu pohladavku, ktoru druha strana neuhradila v lehote jej
splatnosti.

6. Tato Zmluva je vyhotovena v Siestich vyhotoveniach po troch pre kazdu zo zmluvnych stran.

7. Ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stratili platnost, alebo su platné len sc€asti alebo neskér
stratia platnost, nie je tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych
ustanoveni sa pouzije Uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Zmluvy.

8. Ak zanikne jedna zo zmluvnych stran s pravnym nastupcom, prechadzaju jej prava z tejto Zmluvy

na jej pravneho zastupcu.

9. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su jej prilohy:

a) Priloha¢. 1 Specifikacia predmetu plnenia a podmienok akceptacie
b) Priloha €. 2 Zoznam opravnenych oséb
c) Priloha¢. 3 Specifikacia technického a personalneho vybavenia pozadovaného

Poskytovatelom

10. Zmluvné strany vyhlasuju, zZe si tuto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze jej
obsah zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej voli, ju podpisali.
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V Bratislave, diia ............ V Bratislave, dfia ...........

Za Objednavatefla: Za Poskytovatefla:

Michal Lieskovsky,
riaditel Useku financii a spravy
majetku

Ing. Henrieta Kostkova

konatel
Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Ing. Peter Kapusta,
riaditel iseku obchodu
a marketingu
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