
 
 
  

Zmluva o poskytnutí služby 
(uzavretá v zmysle § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník) 

 
Čl.1 

Zmluvné strany 
 

1.1 Objednávateľ:  
Správa účelových zariadení 
Sídlo:    Drotárska cesta 46, 811 04 Bratislava 
Štatutárny orgán: JUDr. Roman Paldan, riaditeľ 
IČO:    30 806 101 
IČDPH:   SK 2020799341                                              
Bankové spojenie:  
 
 
1.2. Poskytovateľ: Súkromná bezpečnostná služba SHIELD, s.r.o. 
 
Sídlo:  A. Kmeťa 5, 071 01 Michalovce 
Zápis v obch. reg.: OS Košice I, vložka č. 12711/V 
Štatutárny orgán: Bc. Drahomíra Adamová 
Osoby oprávnené na rokovanie: Bc. Drahomíra Adamová 
IČO:  36208922  
DIČ:  2020040748   
IČ DPH: SK2020040748  
Bankové spojenie:  
 

Čl.2 
Predmet zmluvy 

 
2.1 Predmetom zákazky je zabezpečenie strážnej služby v priestoroch Správy účelových zariadení 

(ďalej len „SÚZA“) a informátorskej služby v priestoroch Ministerstva zahraničných vecí 
a európskych záležitostí SR (ďalej len „MZVaEZ SR) /jedným/ pracovníkom počas nasledovnej 
pracovnej zmeny: 

 
 Pracovný čas 
 (7 dní v týždni) 

 Počet strážnikov v objekte SÚZA 

 7:00 - 19:00 1 
 19:00 - 07:00 1 

 
 

 Pracovný čas 
 ( pracovné dni) 

 Počet informátorov v objekte MZV SR 

 6:00 - 18:00 1 
 
Predmet zákazky bude poskytovateľ vykonávať s odbornou spôsobilosťou a v súlade so záujmami 
objednávateľa tak, aby nedochádzalo k akýmkoľvek škodám na stráženom majetku zo strany tretích 
osôb alebo iných dôvodov, v súlade s príslušnými právnymi predpismi, ktoré sa vzťahujú na výkon 
bezpečnostnej služby a na súvisiace činnosti. Členovia strážnej služby musia byť osoby, ktoré sú 
odborne pripravené, psychicky a fyzicky zdatné na ochranu objektov. Požaduje sa adekvátna výstroj  



 
 

a vecné bezpečnostné prostriedky. Strážnu službu budú vykonávať pracovníci poskytovateľa, ktorí 
absolvovali odbornú prípravu a sú držiteľmi preukazu odbornej spôsobilosti v zmysle zákona č. 
473/2005 Z. z. o súkromnej bezpečnosti. 

Poskytovateľ je povinný zabezpečiť predmet zmluvy na vlastnú zodpovednosť, a to jedným 
zamestnancom v stanovenom rozsahu. 
 
2.2  Zabezpečenie strážnej služby /jedným/ pracovníkom počas zmeny v budove SÚZA: 

 5:00 hod. - otvorenie nádvoria pre dodávateľov / zásobovanie, 
 5:00 - 24:00 hod. - zabezpečiť otvorenie – uzamknutie hlavného vstupu, 
 5:10 hod. - otvorenie administratívnej časti budovy, 
 7:00 hod. - koniec zmeny, začiatok zmeny, 
 24 hodín: min. 3 krát počas 24 hodín kontrola celého areálu (vrátane hangáru 

SÚZA a oplotenia) 
 7:00 - 7:00 hod. (24 hodín) - usmerňovať dopravu pri vstupe do SÚZA , 

parkovanie v oblúku a parkovisku, 
 7:00 – 7:00 hod. (24hodín) - usmerňovať návštevníkov (informátorov) SÚZA a 

odprevádzať k recepcii, prípadne k navštevovaným osobám, 
 5:00 - 24:00 hod. - evidovať návštevníkov v knihe návštev, 
 24 hod. - zabezpečenie poriadku a kľudu počas akcií konajúcich sa v priestoroch 

SÚZA a počas celého dňa, 
 24 hod. - monitorovanie kamerového systému, 
 24 hod. - min. 3 krát počas 24 hodín kontrola prechodov z hotelovej časti do 

administratívnej časti (zapečatenie dverí), 
 16:00 hod. - uzamknutie prechodu na terasu v administratívnej časti SÚZA, 
 18:00 hod. - kontrola priestorov v administratívnej časti SÚZA, v hotelovej časti, 

kuchyne a areálu, 
 19:00 hod. - koniec zmeny/začiatok zmeny, 
 19:10 hod. - uzamknutie priestorov administratívnej časti SÚZA, 
 19:15 - 20:15 kontrola priestorov, vizuálna kontrola budovy ( napr. zatvorenie 

okien a pod.), 
 22:00 - uzamknutie brány na nádvorí kuchyne, 
 24:00 až 05:00 - uzamknutie vchodu do budovy, následný vstup do budovy riešiť 

video-vrátnikom na recepcii (prípadným manuálnym otvorením a zatvorením 
hlavného vchodu do budovy) 

 od 23:00 do 05:00 - obhliadka budovy každú hodinu, prípadne podľa potreby. 
 Vykonávanie ochrany pred požiarmi v mimopracovnom čase strážnikom SBS. 
 Vykonávanie činnosti v zmysle požiarneho štatútu SÚZA, požiarnych 

poplachových smerníc a požiarneho evakuačného plánu SÚZA. 
 Uzamykanie dverí na administratívnej časti budovy, chodby a dvere na 

jednotlivých podlažiach (prízemie až tretie podlažie). 
 Obhliadka uzamknutia jednotlivých miestností, prípadne nedostatky nahlásiť na 

recepcii a následne uzamknúť. 
 Na požiadanie recepčnej odprevadenie návštevy za konkrétnou osobou. 
 Zvýšené monitorovanie recepcie SÚZA v nočných hodinách alebo na žiadosť 

recepčnej. 
 Pravidelná obhliadka parkoviska (spodného aj vrchného) v čase 19:00 do 6:00 

v intervaloch 1-2 hodiny. 
 Zodpovedá za dodržiavanie zákazu parkovania na prístupovej ceste k hlavnému 

vchodu SÚZA (tzv. „oblúk“). 
 Zmeny členov strážnej služby hlásiť u správcu budovy. 



 
 

 Zaznamenávanie príchodov a odchodov v dochádzkovom systéme SÚZA čipovou 
kartou (kartu vystaví na meno pracovník ORBE MZV a EZ SR). 

 Pravidelná kontrola vonkajšia objektu, oplotenie, hangár. 
 V priebehu zimných mesiacoch odrhnúť sneh v priestoroch hlavného vstupu 

(schody) a strážneho stanoviska. V prípade poľadovice posyp (schody a hlavný 
vstup). 

 Viesť písomnú evidenciu návštev príchod, odchod a dôvod. 
 V prípade potreby: 

o Zabezpečenie nočného pokoja v ubytovacej alebo stravovacej časti hotela 
SÚZA. 

o Na požiadanie recepčnej jej krátkodobé zastúpenie na recepcii. 
o Sprevádzanie hosťa pri prehliadke hotelovej izby. 

Poskytovateľ prevezme od objednávateľa pre zamestnanca vykonávajúceho strážnu službu na 
SÚZA služobný mobilný telefón s určeným telefónnym číslom a kreditom v sume 2,656 - Eur 
bez DPH, čo pokrýva volanie v sieti mobilných telefónov SÚZA. V prípade prečerpania tohto 
limitu bude poskytovateľovi účtovaný rozdiel uvedenej sumy. Mobilný telefón bude slúžiť na 
monitorovanie strážnej služby zo strany objednávateľa a prístupnosť strážnika počas 
obhliadok v objekte SÚZA. 
 

2.3  Zabezpečenie informátorskej služby v priestoroch MZVaEZ SR: 
 Vykonávanie informátorskej služby jedným pracovníkom v pracovných dňoch od 6:00 – 18:00 
 zabezpečuje: 

- asistenčné služby a recepčné služby, 
- informovanie zamestnancov MZVaEZ SR o návštevách, alebo umožnenie návštevám 

telefonicky kontakt so zamestnancami ministerstva, 
- vydávanie a evidenciu návštevných vstupných identifikačných kariet,  
- kontrolovanie v spolupráci s ÚOÚČ používanie pridelených vstupných kariet a v prípade 

zistenia nezrovnalosti informovať príslušníkov ÚOÚČ, 
- vedenie evidencie návštev, 
- riadiť sa pokynmi príslušníkov ÚOÚČ pri vyhlásení poplachu zabezpečovanej alebo 

požiarnej signalizácie.  
 

2.4 Požiadavky na pracovníka strážnej služby v priestoroch SÚZA sú dobrá fyzická kondícia, 
seriózne vystupovanie a vzhľad, znalosť práce s PC, ukončené stredoškolské vzdelávanie, min. 
3 ročná prax v predmete zákazky. 

 
2.5 Požiadavky na pracovníka informátorskej služby v priestoroch MZVaEZ SR sú dobrá fyzická 

kondícia, seriózne vystupovanie a vzhľad, znalosť práce s PC, ukončené stredoškolské 
vzdelanie, aktívna znalosť min. jedného svetového jazyka, min. 3 ročná prax v predmete 
zákazky. 

 
2.6 Pracovníci strážnej a informátorskej služby musia  

a) nastupovať na výkon služby včas, v dostatočnom časovom predstihu, 
b) byť vhodne oblečení a riadne ustrojení,  
c) dodržiavať etický kódex. 

 
2.7 Objednávateľ si vyhradzuje právo kontroly strážnej služby a výsledok kontroly zapísať do 

príslušnej knihy kontrol.  
 
2.8 Osoby, ktoré majú právo kontroly určené objednávateľom, môžu požiadať pracovníka strážnej 

služby, aby ich sprevádzal pri kontrole objektu.  
 



 
 
2.9 Objednávateľ zabezpečí miesto pre výkon strážnej a informátorskej služby a vytvorí podmienky 

pre riadny chod strážnej a informátorskej služby. 
 
2.10 Za riadny chod strážnej a informátorskej služby zodpovedá poskytovateľ.  
 
2.11 Poskytovateľ je povinný pri výkone strážnej a informačnej služby dodržiavať platné 

bezpečnostné a protipožiarne predpisy.  
 
2.12 Výkon strážnej a informátorskej služby je zabezpečovaný podľa pracovných smerníc.  
 
2.13 Akékoľvek informácie, ktoré poskytovateľ získa o objednávateľovi, jeho pracovníkoch a 

obchodných partneroch a pod., nesmú byť zneužité pre tretiu osobu. 
 
2.14 Poskytovateľ je povinný mať prehľad o priebehu služby, byť informovaný o nedostatkoch a 

udalostiach a tieto bezodkladne hlásiť objednávateľovi.  
 
2.15 Poskytovateľ má poistenie zodpovednosti za škodu pri výkone predmetu zmluvy do výšky 

min. 50 000 EUR, ktorou hradí škody spôsobené pracovníkmi poskytovateľa spôsobené 
dokázateľne hrubým porušením svojich poviností. Za hrubé porušenie zmluvy sa považuje 
najmä: 

a) bezdôvodné opustenie strážneho alebo informačného stanoviska, 
b) neobsadenie strážneho alebo informačného stanoviska, 
c) hrubé porušenie služobných smerníc pracovníkmi poskytovateľa, 
d) umožnenie spáchania trestného činu, resp. spolupáchateľstvo. 

 
2.16 Poskytovateľ zabezpečí písomnosti v zmysle zákona č. 479/2005 Z. z. v znení neskorších 

predpisov. Poskytovateľ kedykoľvek na vyzvanie objednávateľa preukáže relevantnými 
dokladmi ukončené stredoškolské vzdelanie, min. 3 ročnú prax v predmete zákazky a odbornú 
spôsobilosť na výkon služby pracovníkov strážnej a informátorskej služby. Zoznam 
pracovníkov poskytujúcich služby v mene poskytovateľa je neoddeliteľnou prílohou tejto 
zmluvy s označením „dôverné“. 

 
Čl. 3 

Doba výkonu služby a doba trvania zmluvy 
 

     Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať strážnu a informátorskú službu v súlade s čl. 2 tejto 
zmluvy. Zmluva sa uzatvára na dobu 12 mesiacov s možnosťou jej predĺženia alebo do vyčerpania 
finančného limitu 39 900,- Eur bez DPH podľa toho, čo nastane skôr. 

 
Čl.4 

Miesto výkonu služby 
 

Výkon strážnej a informátorskej služby podľa tejto zmluvy bude zabezpečovaný v nasledovných 
objektoch: 
 
 Správa účelových zariadení 
 Drotárska cesta 46 
 Bratislava  
 
 Ministerstvo zahraničných vecí a európskych záležitostí SR 
 Hlboká cesta 2 
 Bratislava 



 
 
 

Čl. 5 
Cena práce 

 
5.1 Cena za prácu podľa čl. 2. predmetnej zmluvy je 3,57 s DPH na 1 pracovníka a 1 hodinu 

výkonu práce, podľa skutočne odpracovaných hodín. 
5.2 Cena za služby podľa čl. 5 je v zmysle zákona č. 18/1996 Zb. o cenách stanovená ako cena 

dohodou zmluvných strán. Cenu za služby možno upraviť len smerom nadol po dohode 
zmluvných strán.  

Čl.6 
Spolupôsobenie objednávateľa 

 

 6.1 Zástupca objednávateľa bude operatívne spolupracovať s vedením poskytovateľa, pričom má 
právo kontroly pracovníkov SBS SHIELD, spol. s r.o.  

6.2 Prípadné pripomienky, sťažnosti, návrhy na zlepšenie práce zapíše zástupca objednávateľa do 
Knihy výkonu poskytovateľa, alebo priamou konzultáciou. 

6.3 Objednávateľ sa zaväzuje, že oboznámi svojich zamestnancov, že ich objekt je zabezpečený 
strážnou službou.  

6.4 Objednávateľ sa zaväzuje, že poučí svojich zamestnancov o povinnosti podrobiť sa kontrole pri 
vstupe a výstupe na pracovisko a z pracoviska a tiež o povinnosti umožniť prípadnú kontrolu 
súkromného motorového vozidla. Pracovníci SBS SHIELD, budú pri plnení svojich povinností 
využívať priestory Objednávateľa. 

  

Čl. 7 
Osobitné dohody 

 
7.1 Prípadnú zodpovednosť za škodu zistenú orgánmi činnými v trestnom konaní, ktorá by vznikla 
počas výkonu SBS SHIELD, spol. s r.o. hrubým porušením pracovnej disciplíny alebo 
nedôslednosťou pracovníkov SBS SHIELD, spol. s r.o. znáša poskytovateľ. 

7.2 Poskytovateľ nenesie zodpovednosť za škody, ku ktorým by došlo v uzamknutých priestoroch, 
bez zjavných znakov násilného vniknutia do objektu (vylomený zámok, rozbitý visiaci zámok, 
rozbité okno a pod.) nezodpovedá za uložený a zabudovaný inventár v uzamknutých priestoroch 
stráženého objektu, za škody pri dopravnej nehode, škody spôsobené živelnými pohromami a pod. 
Objednávateľ sa zaväzuje, že bude za poskytnuté služby platiť do 30 dní odo dňa doručenia správne 
vystavenej faktúry. Práce budú fakturované k poslednému dňu v mesiaci. Ak Objednávateľ neuhradí 
faktúru v stanovenej lehote, Poskytovateľ má nárok požadovať od Objednávateľa úrok z omeškania 
vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 
7.3 V prípade nedodržania zásad a podmienok dohodnutých v ustanoveniach tejto zmluvy si 
poskytovateľ a objednávateľ vyhradzuje právo odstúpiť od zmluvy s okamžitou platnosťou (čl. 9 
ods. 2). Pracovníci poskytovateľa budú pri plnení svojich povinností využívať vlastné prostriedky. 

7.4 V prípade nedodržania akejkoľvek zo stanovených požiadaviek objednávateľa uvedených v 
tejto zmluve zo strany poskytovateľa, poskytovateľ uhradí objednávateľovi zmluvnú pokutu vo 
výške 3 % z celkovej ceny zákazky s DPH (39 900,- Eur + DPH) za každý začatý deň, počas 
ktorého došlo k nedodržaniu objednávateľom stanovených požiadaviek v zmysle tejto zmluvy. 
Objednávateľ si vyhradzuje právo vykonať kedykoľvek počas dňa alebo noci kontrolu, vrátanie 
kontroly požitia alkoholických nápojov alebo omamných látok, ním povereným pracovníkom, ktorý  



 
 

o uvedených zisteniach bezodkladne informuje obidve zmluvné strany. V prípade zistenia požitia 
alkoholických nápojov alebo omamných látok u službukonajúceho strážnika SBS, opustenia 
stráženého objektu, alebo spania počas výkonu služby, uhradí Poskytovateľ Objednávateľovi 
uvedenú zmluvnú pokutu za každý zistený prípad.  

Čl. 8. 

Všeobecné ustanovenia 

 8.1 Obchodno-záväzkové vzťahy vyplývajúce z tejto zmluvy sa riadia obchodným zákonníkom č. 
513/1991 Zb. 
8.2 Táto zmluva môže byť menená v zmysle § 272 ods. 2 obchodného zákonníka č. 513/91 Zb. len 
písomne.  

Čl. 9. 

Záverečné ustanovenia 
 
9.1 Zmluvné strany sú oprávnené túto zmluvu vypovedať aj bez udania dôvodu s výpovednou 
dobou dva mesiace, ktorá začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom 
bola písomná výpoveď preukázateľne doručená druhej zmluvnej strane.  
9.2 Zmluvné strany sú oprávnené od zmluvy odstúpiť s okamžitou platnosťou len v prípade 
preukázaného a písomne zdokumentovaného závažného porušenia povinností, ktoré vyplývajú z 
tejto zmluvy. 
9.3 Ak by niektoré ustanovenia tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatným, nebudú tým dotknuté 
ostatné ustanovenia tejto zmluvy.  
9.4 Zmluvné strany sú povinné bezodkladne neplatné ustanovenie nahradiť novým, 
zodpovedajúcim hospodárskemu účelu tejto zmluvy, ktorý zmluvné strany sledovali v čase jej 
podpisu.  
9.5 Táto zmluva bola vyhotovená v troch exemplároch s platnosťou originálu, pričom poskytovateľ 
obdrží jedno vyhotovenie a objednávateľ jej dve vyhotovenia.  
9.6 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali a že táto, tak ako bola vyhotovená, 
zodpovedá ich skutočnej vôli, ktorú si vzájomne vážne, zrozumiteľne a úplne slobodne prejavili, na 
dôkaz čoho pripájajú podpisy svojich štatutárnych orgánov. 
9.8 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni po jej zverejnenia v centrálnom registri zmlúv. Zmluvné strany sa dohodli, že 
poskytovateľ začne  plnenie zmluvy dňa 1. júna 2013 o 6,00 hod. v budove SÚZA a 3.júna 2013 
o 6,00 hod. v budove MZVaEZ SR. 
 
 

V Bratislave dňa ..............................   V .................................. dňa .................. 
 
Za objednávateľa:       Za poskytovateľa: 
 
 
 
 
 
   ……………………………………             …..……………………....................  
       JUDr. Roman Paldan, riaditeľ          Bc. Drahomíra Adamová, konateľka 



          Príloha „Dôverné“ 
 
 

Zoznam pracovníkov zodpovedných za výkon strážnej a informátorskej služby v mene 
poskytovateľa s ukončeným stredoškolským vzdelaním a min. 3-ročnou praxou v predmete 

poskytovanej služby: 
 
 

Objekt SÚZA, Drotárska cesta 46, Bratislava: 
 
1.  
2.  
3.  
4.  
5. 
6.               – strieda v prípade dovolenky alebo práceneschopnosti 

 

Objekt MZVaEZ SR, Hlboká cesta 2, Bratislava: 

1. 

2.     - strieda v prípade dovolenky alebo práceneschopnosti 
 
 
   
 


