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-— DODA“TOKC 1 k SERVISNEJ J ZREEUVE-C. 52-68/2012 70 diia 15.10.2012. S
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~~~-Zmlané<§TEaay:',,,,,, I i - - B ) T
DATALAN .a.8. T =

spolocnosf_z_aplsana v Obchodnom registri. Okresneho sudu Bramal _oddiel: Sa vlozka ¢. 2704/B

so sidlom: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava, Slovenska republka S T
ICO: 35 81.0.734 S — :

IC DPH: SK2020259175 =
~bankove spojenie: R
- zastipendTing. Michal Klagan, &leri predstavenstva o

(dalej len ,,Poskytovatel*) - -

Okresny sud Banska Bystrica

so sidlom: Skuteckého 28, 975 59 Banska Bystrica

ICO: 00165735

DIC: 2021095681

bankové spojenie:

zastupeny: JUDr. Marian Blaha, predseda okresného sudu

(dalej len ,,Objednavatel™)

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany uzatvorili dfia 15.10.2012 Servisnt zmluvu &, SZ-58/2012. VVzhfadom na to, Ze sa zmluvné strany dohodli na rozs$ireni

a uprave predmetu Servisnej zmluvy uzatvaraji za uelom upravy vzajomnych prav a povinnosti tento Dodatok &. 1 k Servisnej zmiuve
(dalej len ,Dodatok").

Clanok 2
Predmet Dodatku

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze &l. 3 Servisnej zmiuvy sa dopifia o bod 3.3., ktory zmien nasledovne:

,3.3. Poskytovatel sa zaroveri zavézuje zabezpecit pre Cbjednavatela sluzby ‘nevyhnutné na realizovanie platieb cez Platobny
bezhotovostny terminél, prostrednictvom Poskytovatefom poverenej banky - VUB a.s. ‘Bratislava (dalef len ,Banka*“), opravnenej na
vykongvanie tychto cinnosti, ato za dodrzania podmienok podla priloh k tomuto Dodatku. Objednavatelom. Vzajomné zmiuvné
vztahy Poskytovatela a Objednéavatela a podmienky realizécie platieb prostrednictvom plratobneho terminalu upravuje tento Dodatok
-y priloh&ch. Poskytovatel sa zavazu;e -za—-dacelom- zabezpecen/a -Sluzby -nevyhnutnej na- realizovanie platieb -cez Platobny
” : T ? 'ﬁ‘aﬁravnenyﬂv pripade’ Gp&KU\/%E/"O'ﬂOfUSef‘I&-p'WM«)w"‘“
Pl iavEig ragravner 1% KeayKo/veK vymemr DOVereny banku. "™ = i

2. Zmluvné strany sa dehodli, Ze do Ser-v-i~snej zmluvy sa dopifiaju nasledujuce prilohy: R ” R

- Priloha &. 7: PODMIENKY-REALIZACIE PLATIEB, ktéré’tvori’prilohu €. 1 tohto Dodatku

- . Priloha &. 8: SPECIFIKACIA, ktora tvori prilohu &. 2 tohto Dodatku

- Priloha &. 9: Prevadzkové a komunikaéné podmienky pre prevadzku Platobného bezhotovostného terminalu, ktora tvory prilohu &.
3 tohto Dodatku

- Priloha &. 10 Servisnej zmiuvy: UCTY OBJEDNAVATELA, ktora tvory prilohu &. 4 tohto Dodatku )
- Priloha &. 11 Servisnej zmiuvy: KONTAKTNE OSOBY, ktora tvory prilohu &. 5 tohto Dodatku. T

Clanok 3
Zavereéné ustanovenia

1. Tento Dodatok nadobuda platnost a uginnost vden jeho podpisu zmiuvnymi stranami. Ostatné ustanovenia Servisnej zmiuvy |
nedotknuté Dodatkom €. 1 ostavajl nezmenené.

2. Tento Dodatok je vyhotoveny vo dvoch (2) rovnopisoch, jeden (1) rovnopis pre Objednavatefa a jeden (1) rovnopis pre Poskytovatela.
3. Ak je niektoré z ustanoveni tohto Dodatku €. 1 neplatné alebo neucinné, nie st tym dotknuté ostatné ustanovenia tohto Dodatku alebo
Servisnej zmiuvy. Zmiuvné strany sa zavdzujl, Ze také neplatné alebo neudinné ustanovenie nahradia v dobrej viere platnym a

ucinnym ustanovenim, ktoré zodpoveda v maximaine moZnej miere ucelu nahradzovaného ustanovenia.

4. Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze si tento Dodatok preéitali a jeho obsahu porozumeli, Zze je Dodatok dostatoéne urgity a zrozumitelny a Ze
nebol podpisany pod natlakom alebo za zjavne nevyhodnych podmienok. Zmiuvné strany tiez vyhlasuju, Ze ich zmluvna volnost nie je
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niéim:obmedzené, %e Dodatok zaklada pravne povinnosti, ktoré su zavazné a mézu byt od nich vynucované na zaklade ustanoveni
tohto Dodatku.

o Do -
V Banskej Bystrici, diia 02d/‘/vj'”{ -l) . V Bratislave, dia .................... e

- za Okresny sud Banska Bystrica - za DATALAN; a:rs{

Podpis: Podpis: . —
Meno:  JUDr. Marian BLAHA ~ Meno:  Ing. Michal Klagan
Funkcia: predseda okresného sudu 7 Funkcia: Clen predstavenstva
Prilohy: e . -
Priloha &. 1 Dodatku &. 1: Priloha ¢. 7 Servisnej zmiuvy: PODMIENKY REALIZACIE PLATIEB
Priloha ¢. 2 Dodatku ¢. 1: Priloha &. 8 Servisnej zmiuvy: SPECIFIKACIA A INFORMACNY LIST

Priloha €. 3 Dodatku &. 1: Priloha &. 9: Prevadzkové a komunikaéné podmienky pre prevadzku

Platobného bezhotovostného terminalu

Priloha &. 4 Dodatku €. 1: Priloha &. 10 Servisnej zmiuvy: UCTY OBJEDNAVATELA
Priloha ¢. 5 Dodatku ¢. 1: Priloha &. 11 Servisnej zmluvy: KONTAKTNE OSOBY
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Priloha ¢. 1 Dodatku &. 1 servisnej zmluvy &. 58/2012 P

: " Priloha &. 7 SRR g
: 3 PODMIENKY REALIZACIE PLATIEB e .

1. Vymédzenie zakladnych pojmov

1. Platobna karta je kazda platobna karta s logom Banky, aiebo iogom kartovej spoloénosti uvedena v Prilohe €. 2 Dodatku C. 1
serwsnej zmiuvy.

2. Cipova platobna karta je kazda Platobna karta, selektronickym ¢ipom na prednej strane, s logom Banky, alebo logom kartovej
spolo€nosti uvedena v Prilohe &. 2 Dodatku €. 1 servisnej zmiuvy.

3. Drtitel platobnej karty je osoba, ktorej banka vydala platobnu kartu a ktorej meno je uvedené na Platobnej karte.

4. Samoobsluzné zariadenie alebo Kiosk je zariadenie, ktoré umozfiuje samoobsiuzny predaj sluZieb v spojeni s EFT POS. Kiosk je
v opravnenom uZivani Objednavatela, ktory mu prenechal do uZivania Poskytovatel, pricom za hardware a software Kiosku je v pinej
miere zodpovedny Poskytovatel. ;

5. Platobny terminai (EFT POS) alebo Zariadenie je elektronické zariadenie, umiestnené v Predajnom mieste, umozZfujuce v spojeni
s Kioskom bezhotovostnu platbu za siuzby poskytované Objednavatefom prostrednictvom Platobnej karty.

6. Autorizacia je overenie Platobnej karty v Autorizaénom centre, ktorého vysledkom je povolenie, alebo zamietnutie Transakcie. Ak je
Transakcia povoiena, Autorizacné centrum prideli Transakcii Autorizaény kod.

7. Autorizaéné centrum je-miesto, v ktorom Objednavatefl realizuje prostrednlctvom EFT POS terminalu Autorizaciu.

8. Autorizaény kéd je ¢islo povolenia Transakcie.

9.Akceptacia platobnej karty je proces prijimania Platobnej karty v Predajnom mieste za uéelom platby za poskytnutd siuzbu
prostrednictvom Platobného terminalu v spojeni s Kiosokom.

10.Potvrdenka je doklad o platbe za poskytnutu sluZzbu prostrednictvom Platobnej karty vytlaceny z Platobného terminalu.

11. Predajné miesto je miesto u Objednavatela, v ktorom mozZze Drzitel platobnej karty vykonat pilatbu za poskytované siuzby
prostrednictvom Platebnej karty.

12. Transakcia je prevod finanénych prostriedkov z Uétu Drzitela ptatobnej karty na uget Objednavatela.

13. Spétna thrada je prevod finanénych prostriedkov z Uctu Objednavatela na uget Drzitefa platobnej karty.

14. Sluzba zasielania vypisov je sluzba poskytovana Poskytovatelom prostrednictvom Banky pre Objednavatela, formou zasielania
papierovych vypisov prostrednictvom posty alebo elektronickych vypisov prostrednictvom emailu, obsahujucich zoznam vykonanych
Transakcii a zuctovanych poplatkov a zliav, vo vztahu k Zariadeniu. Sluzba je poskytovana v roznej periodicite zasielania, formate
a urovni zabezpedenia. Objednavatel si voli formu, periodicitu zasielania a Uroverr zabezpecema pre Sluzbu zasielania vypisov
prostrednictvom formulara - Ziadost Objednavatefa o akceptaciu piatobnych.kariet.

1. Poskytovatel’ zabezpedi prostrednictvom Banky bezplatne:

a) vykonanie sluZzby platobného styku a zuétovania platieb pre Objednavatela a to najmé: autorizaciu platieb, zuétovanie platieb na uget
klienta, domaci a medzinarodny clearing.

b) poskytnutie. propagaénych' a dokumentaénych matenalov ktoré obsahuje Navod na obsiuhu platobného terminaiu, Priruéku
Objednavatela, Letak s identifikaénymi znakmi vybranych piatobnych kariet, pre vSetky Predajné miesta a nalepky na oznadenie
Predajnych miest s logami akceptovanych Platobnych kariet v sulade s Prilohou &. 2 tohto Dodatku. Prirugka Objednavatefa, ktora slizi
ako sprievodca pre osoby poverené Objednavatelom na akceptovanie Platobnych kariet a na obsluhu Zariadeni, je sugastou tohto
Dodatku. A

¢) pisomnou formou aktualne informacie o telefonnych &islach, faxovych &islach, e-mailovych adresach a adrese Autorizaéného centra
ataktiez o kontaktnych osobach Banky, na kioré sa moéZe Objednavatel obratit v pripade rie$enia spornych otazok v suvislosti
s akceptaciou Platobnych kariet alebo sluZieb poskytovanych Poskytovatefom prostrednictvom Banky. Oznamenia budl zasielané na
kontaktne osoby, ur€ené Objednavatefom, ako je uvedené v Prilohe ¢. 5 tohto Dodatku.

d) Platobny terminal ako integrovanu sucast Samoobsluzného zariadenia za UCelom akceptacie Platobnych kariet a zabezpeenia
realizacie Transakcii. Zariadenia zostavaji vyhradnym viastnictvom Banky a v pripade zaniku tejto zmiuvy s Objednavatefom, pripadne
zaniku zmiuvy medzi Poskytovatefom a Bankou, sa Objednavatel zavazuje vratit ich bez zbytoéného odkladu Banke v nepogkodenom
stave, pokial sa pisomne nedohodne inak.

e) riadne zaskolenie personalu povereného Objednavatefom na akceptovanie Platobnych kariet a na obsluhu Zariadeni a zabezpedit -
Objednavatelovi v pripade potreby poskytnutie konzultaénej a poradenskej sluzby odbornymi zamestnancami Banky.

f) Ghradu celkovej sumy vietkych platnych Transakcii uskutodnenych Platobnymi kartami na Platobnom terminali na ucet vedeny v Statnej
pokladnici uvedeny v Prilohe & 2 tohto Dodatku. Pre uhrady platieb su zavazné terminy v sulade so Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami NBS pre zuctovanie tuzemskych platieb. V pripade porusenia tychto podmienok Objednavatel uplatiiuje rekiamaciu voci
Statnej pokiadnici.

2. Objednavatel je povinny: / :




a) oznadit svoje Predajné miesta nalepkami s logami kartovych spolo¢nosti, uvedenych v Prilohe €. 2 Dodatku &. -1, na dobre viditenom
mieste tak, aby bol Drzitel platobnej karty informovany o moznosti platby Platobnou kartou. Objednavatef mé pravo zmiefiovat sa vo
svojich reklamnych materidioch a publikaciach o Akceptacii platobnych kariet, avsak je povinny obsah a formu materialov propagujucich
platbu Platobnymi kartami konzultovat s Bankou. Logé kartovych spolognosti a Banky musia zodpovedat' nimi stanovenym pravidiam.

b) zabezpedit vietky technické podmienky, aktudinost a spravnost informacii na strane Objednavatefa. aby v pripade zvolenia si formy
zasieiania elektronickych vypisov prostrednictvom emailu v ramci Sluzby zasielania vypisov Objednavatelfom, mohol Poskytovatef
prostrednictvom Banky tito sluzbu Objednavatefovi poskytnat. V pripade nedodrZania ustanoveni podfa prvej vety tohto odstavca zo
strany Objednavatefa, nie je Poskytovatel zodpovedny za poskytovanu Sluzbu zasielania vypisov formou zasielania elektronickych
vypisov prostrednictvom emailu. ' '

111. V8eobecné podmienky akceptovania Platobnych kariet

1. Objednavatel sa zavdzuje poskytovat Drzitefom platobnych kariet siuZby za rovnakych podmienok ako pre zakaznikov platiacich
v hotovosti. )

2. Obijednavatel sa zavazu1e uctovat Drzitefom platobnych kariet rovnaku sumu ako pri platbe v hotovosti, bez ohladu na vysku obratu.
3. Obijednavatel je povinny v pripade uskuto¢nenia platby prostrednictvom Platobného terminalu v spojeni s Kioskom vydat Drzitefovi
platobnej karty Potvrdenku z Platobného terminalu.

4. Potvrdenka je zaznamom o platbe a pre DrZitela platobnej karty je potvrdemm o platbe. Potvrdenka nesmie obsahovat Ziadne
dodatocné zmeny a opravy.

IV. Autorizacia transakcie

1. Platby prostrednictvom Platobného terminaiu st autorizované po zosnimani magnetického pruzku alebo &ipu. Ak typ Platobnej karty
vyzaduje Autorizaciu PIN-koédom, Kiosk zobrazi poZiadavku, aby DrZitel platobnej karty zadal PIN-kéd.

2. Pridelenim Autorizaéného kédu potvrdzuje Autorizaéné centrum nasledovné skutoCnosti:

a) existuje Platobna karta s uvedenym cislom,

b) na Gdte, ku ktorému je Platobna karta vydana, je dostatok finanénych prostriedkov a denny limit Cerpania prostriedkov nie je
prekroceny,

c) Platobna karta nie je zablokovana.

V. Zaétovanie transakcii

1. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit, aby Banka uhradila Objednavatefovi celkovtl sumu véetkych platnych Transakcii uskutoénenych
Platobnymi kartami na Platobnom terminali v stlade s ¢l. ! tychto podmienok na realizaciu platieb.

2. Pre thrady platieb sa zavézné terminy v sulade so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami NBS pre zuétovanie tuzemskych platieb. V
pripade porugenia tychto podmienok Objednavatel uplatiuje reklamaciu voci Statnej pokladnici. -

3. Banka je opravnena vystavit faktiru na opravné zuctovanie platieb a finanénych rozdielov sposobenych porusenim niektorého
z bodov tychto podmienok alebo pri duplicitnom zauctovani. Objednavatef berie uvedenu skutoénost na vedomie a suhlasi s vystavenim
takejto faktGry a zavazuje sa ju uhradit to aj v pripade, ak takato faktdru vystavi Poskytovatel’ na zaklade faktury, ktoru mu vystavila
Banka. —_ — o |
4" Banka je taktieZ opravnena vysta’vut fakmru na opravne zuctovame platieb a finariénych .ozd|eiov ‘ked Objednavatel’ nedokéze
jednoznacne a nesporne zdokladovat opravnenie na vykonanie platby, najm3 vtedy:

a) ked Objednavatel neuskuto&nil Transakciu v stiade s ustanoveniami tejto zmiuvy,

b) ked Transakcia bola uskuto&nena faloSnou alebo pozmenenou Platobnou kartou,

c) ked Transakcia bola podvodna.

Objednavatel berie uvedent skutocnost na vedomie a suhlasi s vystavenim takejto faktury a zavézuje sa ju uhradit to aj v pripade, ak
takuto fakturu vystavi Poskytovatef na zaklade faktury, ktori mu vystavila Banka.

5.0bjednavatel pri prijimani Platobnych kariet prostrednictvom Platobného terminalu si je vedomy vsetkych pravnych, ako aj inych
désledkov vyplyvajlicich z vedomého prijimania nepravych, falSovanych alebo protipravne pouzitych Platobnych kariet, ako aj
z nedodrZania podmienok tejto zmluvy a si je vedomy, Ze informacie o podozrivom konani Objednavatefa Poskytovatel odovzda Banke,
ktora je opravnena ich poskytnut ostatnym bankam a pobo¢kam zahraniCnych bank k comu Objednavatel tymto dava suhlas v zmysle
Slanku Vil tejto prilohy.

8. Objednéavatel sa zavazuje od momentu prevzatia Platobného terminalu a/alebo jeho zamestnancom a/alebo inou poverenou osobou,
znasat celu zodpovednost za vznik akejkolvek $kody sposobenej na Platobnom terminali. Takto vzniknutl Skodu sa Objednévatel
zavézuje uhradit Poskytovatefovi bez zbyto€ného odkladu po obdrzani vyzvy zo strany Poskytovatela.

V1. Reklamacie, staznosti a spiatna uhrada

1. Objednavatel sa zavazuije riesit véetky podané reklamacie a staZnosti zo strany Banky, Poskytovatefa a Drzitefov piatobnych kariet.
2. Zo sporov medzi Objednavatelom a Drzitefom platobnej karty, tykajucich sa kvality siuZieb platenych prostrednictvom Platobnej karty,
nevyplyvaju pre Poskytovatela ani Banku Ziadne zavazky ani zodpovednost.

3. Ak Objednavatel uzna reklamaciu siuZby, ktora bola uhradena prostrednictvom Platobného terminalu v spojeni s Kioskom za
opravnenuy, nesmie vykonat Spatni Uhradu prostrednictvom Platobného terminaiu. Spéatna uhrada je mozna len prostrednictvom Banky
na zaklade pisomnej Ziadosti.

4. Objednavatel sa zavazuje, Ze poskytne Poskytovatefovi a Banke pri riedeni sporu iniciovaneho Bankou alebo Drzitelom platobnej
karty v8etky informacie a podporné doklady suvisiace s platbami prostrednictvom Platobnych kariet do 7 kalendarnych dni od opd,rz’ania




reklamdcie. V pripade, Ze Objednavatel tieto doklady neposkytne v poZadovanom rozsahu do 7 kalendarnych dni alebo vébec, ma Banka
pravo vystavit faktiru na spornu sumu, a to valutou dria, kedy mu bola predmetna suma pripisana v prospech jeho Gcétu. Objednavatef
berie uvedenu skutognost' na vedomie a stthiasi s vystavenim takejto faktury a zavazuje sa ju uhradit a to aj v pripade, ak takuto faktiru
vystavi Poskytovatel na zaklade faktary, ktord mu vystavila Banka.

5. Objednavatel' suhlasi stym, aby Poskytovatef prostrednictvom Banky neuhradil platby v prospech Objednavatela, pripadne aby
Banka alebo Poskytovatel vystavil faktury na platby v tychto pripadoch:

a) ak Objednavatel neposkytne v stanovenej iehote alebo vébec v Bankou poZzadovanom rozsahu informacie o platbe,

b) ak Objednavatel nedodrzal zmluvné podmienky Akceptovania platobnej karty,

¢) ak Objednavatel akceptuje Platobnu kartu po uplynuti jej platnosti, je Platobna karta sfal8ovana, zablokovana,

d) ak Poskytovatel prostrednictvom Banky po presetrem reklamacie Drzitela platobnej karty zisti, Ze Drzitel platobnej karty nerealizoval
platbu a/alebo sluzba mu nebola poskytnuta..

6. Opravnenost reklamacii a staznosti Drzitela platobnej karty posudzuje Poskytovatel prostrednictvom Banky podfa tychto
podmienok, véeobecne zavaznych pravnych predpisov a pravidiel jednotlivych kartovych spolonosti.

7. Poskytovatel je opravneny zabezpedit' poskytovanie vybranych sluzbieb podla tychto podmienok na realizaciu platieb, ako aj rie$enie
reklamacii alebo dopytov zo strany Objednavatela, spojenych s prevadzkou uvedenych siuZieb, aj prostrednictvom tretej strany.

VIl. Archivacia dokladov

1. Objednavatel sa zavazuje archivovat vsetky kopie potvrdeniek z EFT POS pocas piatich rokov od datumu uskutonenia platby
a poskytnit ich k nahfiadnutiu kedykolvek v sulade s bodom 4 &lanku VI. tejto prilohy, ak o to Poskytovatel a/alebo Banka poZiada na
podporu rieSenia spornych Transakcii. Po uplynuti doby archivacie je Objednavatel povinny zabezpecit' skartaciu uvedenych dokladov tak,
aby udaije o Cislach a Drzitefoch platobnych kariet neboli itatelné.

2. Na sluzby zabezpedované na zaklade tejto prilohy sa neaoplikujt ¢l. 10 a 11 zmiuvy vo vztahu k Poskytovatefovi.

Vill. Spracovanie osobnych udajov a udajov tvoriacich predmet bankového tajomstva

1. Objednavatel berie na vedomie a suhlasi, Ze Banka je opravnena v zmysie zakona €. 483/2001 Z. z. o bankach v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o bankach”) spracuvat osobné udaje bez suhlasu Objednavatela.

2. Objednavatel suhlasi, aby Banka, poskytla jeho osobné udaje a informacie, ktoré tvoria alebo su chranené bankovym tajomstvom
(dalej len ,udaje ainformacie”) svojej oviadajucej osobe, spoloénosti Intesa Sanpaolo, Taliansko. Takéto udaje a informacie
o Objednavatefovi sa poskytuju oviadajlcej osobe vyluéne na O&ely ochrany jej opravnenych zaujmov.

3. Objednavatel suhlasi s poskytovanim udajov a informécii subjektom spinomocnenym Bankou pre pripad vymahania pohladavok
Banky mimosudnou cestou.

4. Objednavatel dava suhlas, aby Banka, poskytla udaje a informacie tretim osobam na Uzemi Slovenskej repubiiky, avak len na ucely,
ktoré sa priamo tykaju ¢innosti Banky Tretimi osobami su subjekty, s ktorymi Banka priamo spolupracuje: Narodna Banka Slovenska,
Slovenska bankova asociacia, Diners Club CS, s.r.o., Generali Poistoviia, a.s., Poistowla Cardif Slovakia, a.s., CKM SYTS,
prevadzkovatelovi tladového centra banky, dcérskym spolo¢nostiam Banka a spolo¢nostiam patriacim do skupiny s Uzkymi vazbami
v zmysle z.€. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch v zneni neskorsich predpisov vratane VUB Asset Management. sprav. spol., a.s., VUB
Generali dochodkova spravcovska spoloc¢nost, a.s., Consumer Finance Hélding, a.s. za Udelom interného vykaznictva, zvySenia kvality

siuzieb pre kiienta a ponuky siuZieb a produktov spolo¢nosti_patriacich do skupiny s Gzkymi vdzbami k Banka. ato v rozsahu udajov

uvedenych-v zmluve uzatvorenej medzi Banka a Poskytovatelom Banka zaruCuje, Ze tieto osoby poskytu;u pnmeranu uroven ochrany -+

tychto Gdajov a informacii. - -

5. Objednavatel suhlasi s pouzitim udajov a informacii na marketlngove agely VUB, a. s.. Objednavatel‘ suhiasi s poskytovanim svojich
osobnych ddajov subjektu, ktory vykonava priamy marketing pre Banka v rozsahu titul, meno, priezvisko, adresa a telefonne &islo za
c¢elom priameho marketingu po dobu platnosti zmiuvného vztahu Poskytovatela a Banky, ktory je moZné zo strany Objednavatela
odvolat v sulade so zakonom &.428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

6. Objednavatel suhiasi, aby Banka poskytla udaje a informacie v nevyhnutnom rozsahu bankam a/alebo pobockam zahraniénych bank
vykonavajucich svoju ¢innost na uzemi Slovenskej repubiiky alebo kartovym spolo¢nostiam VISA International Service Asociation, resp.
MasterCard international, resp. Diners Club International, resp. JCB International podla pravidiel tychto kartovych spolo¢nosti za ucelom
vymeny varovnych informacii z dévodu ochrany bank a pobociek zahrani¢nych bank pred pripadnymi $kodami a/alebo stratami
vyplyvajucimi z podozrivych resp. podvodnych konani DrZitela platobnej karty resp. Objednavatela, ktoré st uskutocnené Platobnymi
kartami a/alebo pre prostrednictvom Platobného terminalu.

7. Objednavatel suhlasi, Ze v pripade vyberu Sluzby zasielania vypisov formou zasielania elektronickych vypisov prostrednictvom
emailu v nezabezpelenej forme, zo strany Objednavatela, preberie pini zodpovednost za pripadné zneuzZitie udajov zasielanych
Objednavatefovi v ramci SluZby zasielania vypisov. Poskytovatel prostrednictvom banky je povinny zabezpedit Objednavatelovi
poskytnutie informacie o0 moznosti poskytovania zabezpecenej formy sluzby podla predchadzajlcej vety tohto odstavca.

IX. Iné dojednania

1. Objednavatel sa zavazuje, Ze po dobu platnosti zmluvy, ako aj po jej ukonéeni nebude poskytovat' informacie o DrzZiteloch platobnych
kariet, ktori realizovali platby Platobnou kartou v Predajnom mieste, o Transakciach realizovanych v Predajnom mieste a o podmienkach
tejto zmiuvy s vynimkou ak tak stanovuje zakon alebo iny véeobecne zavazny pravny predpis.

2. Podmienky uvedené v tejto prilohe je mozné menit jednostranne zo strany Poskytovatefa na zaklade poZiadavky Banky v suvisiosti so
zmenami pravidiel medzinarodnych spolo¢nosti, ktorymi je Banka viazana. Pokial pocas trvania zmiuvného vztahu dbjde k zmene tychto
pravidiel, Poskytovatel' sa zavézuje, Ze Objednavatela so zmenami pisomne oboznami 30 dni pred nadobudnutim ich uginnostj, Pravidia
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sa stavajl zavazné pre zmluvné strany dfiom uréenom v oznameni. V ostatnych pripadoch bude mozné zmiuvu zmenit én formod ~
dodatku k uvedenej zmluve.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Zze Priloha ¢. 2 — Informaény list bude obsahovat informéacie o Predajnych miestach. Ak z akehokol‘vek

dévodu Objednavatel uz v Predajnom mieste nebude pouZivat Platobny terminal v spojeni s Kioskom, najma avdak bez obmedzenia

dojde k zruseniu Predajného miesta, Objednavatef je tito skutonost povinny pisomne oznamit Poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu.-
Zanikom Predajného miesta uvedeného v Informaénom liste nezanikaji Objednavatelovi povinnosti z tejto zmiuvy.

5. Odovzdanim Protokoiu o absolvovani $kolenia, zamestnanci Objednavatefa-alebo nim poverené osoby potvrdia prijatie Prirucky-
Objednavatela. Zarover sa Objednavatel po odovzdani Protokolu o absolvovani $kolenia zamestnancom Objednavatela aiebo nim

poverenym osobam zavéazuje dodrziavat véetky povinnosti a postupy uvedené v Prirucke Objednavatela.

6. Objednavatel berie na vedomie a suhlasi, Ze'v pripade ak dojde k ukonéeniu zmiuvného vztahu medzi Poskytovatel a poverenou-
Bankou, mdze dojst k preruSeniu poskytovania sluzieb vzmysle tohto dodatku. V pripade takéhoto prerusenia sa zmiuvné strany

zavézuju vykonat' nevyhnutné kroky za c¢elom obnovenia poskytovama sluzieb, pricom Objednavatelovi nevznikaji vodi Poskytovatelovi

v tejto suvislosti ziadne naroky.

7. Podstatnym poruSenim povinnosti Objednavatefa je:

a) ak Objednavatef nedodrzi podmienky Akceptécie piatobnych kariet vyplyvaijice z tejto-zmiuvy, a to najma uskutoénenim podvodnych’
platieb Platobnou kartou a inych podvodnych operacii,

b) v pripade koncentracie vetkého pottu reklamacii v Predajnom mieste, resp. podozrenia z podvodnych aktivit Objednavatela,

¢) v pripade neuctovania rovnakej sumy pri platbe Platobnou kartou ako pri piatbe v hotovosti,

d) bolo zacaté trestné stihanie proti Objednavatelovi a/alebo zamestnancom Objednavatefa na obsiuhu Platobného terminalu,

e) ak Objednavatel dlhodobo pocas troch za sebou nasledujucich mesiacov nerealizuje prostrednictvom Zariadenia ?iadne Transakcie,

f) ak bol podany navrh na zacatie konkurzu alebo navrh na povolenie redtrukturalizacie, alebo v pripade vstupu Objednavatel do

likvidacie a pod. e - e

V pripade, ak Banka z dévodu takéhoto porusenia odstupl od zmluvy uzatvorenej s Poskytovatelom, Objednavatel sa zavazuje nahradit’

vSetku a akukofvek Skodu s tym sdvisiacu, ktora vznikne Poskytovatelovi, najma nie véak vyluéne ti ktoru si vodi Poskytovatelovi uplatni

Banka.

8. Objednavatel vyhlasuje, Ze disponuje nevyhnutnymn povolemaml z.jeho strany za ucelom moznej realizacie sluzieb v zmysle tohto

Dodatku. V pripade nedodrzania tejto povinnosti je Poskytovatel opravneny odstupit od tohto Dodatku a Objednavatef je povinny nahradit

Poskytovatefovi akukolvek $kodu, ktord mu porudenim povinnosti zo strany Objednavatela vznikla, najma nie véak vyluéne kodu, ktoru

bude Poskytovatel povinny nahradit Banke. Pre odstipenie sa nevyZaduje predchadzajuce upozornenie s uloZzenim dodatoénej lehoty.
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. ) Priloha ¢. 8 L
SPECIFIKACIA A INFORMACNY LIST -

Druhy prijimanych Platobnych kariet:— - — T e e

Objednavatef je opravneny prijimat v Predajnych miestach $pecifikovanych v tejio prilohe tieto typy Platobnych kariet:

X Maestro & visa - {0 Diners Club International
X MasterCard B VISA Electron O JCB internationa
X MasterCard Electronic X Vv-Pay

Informazny list

l. Informacie o Predajnych miestach

p. & 1.

Nazov predaj. miesta: :Okresny sud Banska Bystrica | |

Ulica: [Skuteckeho 28

PSC: 975 59 |

Mesto: ‘Banska Bystrica ‘

Kontaktna osoba: ‘Gabriela Linerova

Telefén: | . |

Fax: t - . L

Cislo bankového uctu: NS : v : : ‘
© Kéd banky: "- ’ S T T o T

Popis &innosti: | ‘ : : .- +

Mcc: 1 ;

Zariadenia": 'Hypercom } |

Typ komunikacie TCPIP ‘i |
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Priloha €. 9
Prevadzkové a komunikaéné podmienky pre prevadzku Platobného bezhotovostného terminalu
1. Poskytovatel zabezpeli dodanie Platobného terminalu na miesto uréené Objednavatefom, ato Okresny sud Banska Bystrica,

Skuteckeého 28, 97E 59 Banska Bystrica a uvedie ho do prevadzky do 10 pracovnych dni odo diia pripravenosti Samoobsiuzného
zariadenia na tomto mieste. Pod pripravenostou Samoobsiuzného zariadenia sa rozumie:
- indtalacia Samoobsiuzného zariadenia u Objednavatela,
- softwarova pripravenost SamoobsluZného zariadenia na moznost pripojenia Platobného terminalu (funkéné obrazovky Kiosku,
definované adty na zuétovanie Transakcii na rézne Uty Objednavatela — maximaine 8 udtov Objednavatela, dizka variabilného symboiu
prenasaneho zo Samoobsiuzného zariadenia do Platobného terminalu a do aviza o Transakciach je maximalne 10 numerickych znakov
apod.),
- hardwarova pripravenost’ Samoobsluzného zariadenia (vybudovanie priestoru na umiestnenie Platobného termmalu pozostavajliceho
z Casti — display, ¢itacka kariet a klavesnica a pod.), . .
2. Obijednavatel ‘e povinny zabezpecit Poskytovatelovi a/alebo Banke vstup do Predajnéhoc miesta, instalaciu, uvedenie Zariadenia do
prevadzky a poskytnut Poskytovatelovi a/alebo Banke nevyhnutni spolupracu. Povinnost uvedenu v tomto bode méoZe Poskytovatefovi
alalebo Banke spinit aj prostrednictvom tretej strany, identifikaciu- ktorej Poskytovatel vopred oznami Objednavatelovi. Odovzdanie
Zariadenia a jeho uvedenie do prevadzky Objednavatel pisomne potvrdi v preberacom protokole.
3. Objednavatel je povinny spinit tieto podmienky pre instalaciu Platobného terminaiu:
A. Prevadzkové podmienky:
prevéadzkova teplota od +5 °C do +40 °C,
relativna vihkost 20 - 80 %,
sietove napatie 220 V/50 Hz,
ochrana proti priamemu dopadu sineénych lacov.
B. Komunikaéno-technologické podmienky:
komunikacia-s riadiacim systémom: RS232,
komunika¢ny interface s riadiacim systémom: na zakiade $pecifikacie dodanej Objednavatefovi servisnou spoloénostou Banky - Sonet
Slovakia, s.r.o.,
komunikacia s autorizaciou: TCP/IP, internet (Sifrovanie SSL riesi Platobny bezhotovostny terminall),
volny port RJ45 pre komunikaciu cez internet,
pristup k elektrickej zasuvke a vyustenie datovej zasuvky je maximaine 2,0 m od miesta instalacie,
povolena komunikacia von na HOST IP,
primarny uzol
sekundamy U_
If. Porucha Zariadenia
1.V pripade poruchy EFT POS terminélu alebo Ziadosti o servisné dkony, je potrebné kontaktovat servisni spolo¢nost Banky — Sonet
Slovakia, s.r.o., telefénne &islo - 02/49 20 20 88. Poskytovatel sa zavézuje zabezpedit prostrednictvom Banky, aby reakéna doba
servisnej spolocnosti bola maximalne 1 hodinu od obdrzania hiasenia vady a garantovana doba opravy 10 (desat)) pracovnych hodin od
obdrZania hiasenia vady Objednavatelom. -
Ill. Obsluha Zariadeni -

-.1... Objednavatel'a nim poverena osoba bude obsluhovat a udrZiavat Zariadenia prevadzkyschopné-a v stave, v akom ich-prevzal. - - -
2. Objednavaterl je povinny pri pouzivani Platobného terminalu rladlt sa navodom na obsluhu a udrzbu dodanom pri inStalacii.
IV. Zodpovednost Objednavatela
1. Objednavatel sa zavézuje toto Zariadenie po¢as dohodnutej doby uzivat v sulade s jeho uréenim a v stlade s touto zmiuvou.
2. Objednavatel sa zavazuje, Ze pocas doby uZivania Zariadenia bude akceptovat' Platobné karty $pecifikované v Prilohe &. 2 tohto
Dodatku bez preruSenia a v mieste, kde bolo Zariadenie pévodne nainstalovane. :
3.. Obijednavatel nie je opravneny bez suhlasu Poskytovatela Zariadenie dalej prenajlmat ani inym spésobom prenechat na odplatné ¢&i
bezplatné uzivanie tretej osobe.
4. Objednavatel sa zavézuje, Ze neumozni nepovolanej osobe akykofvek pristup ani manipulaciu so Zariadenim.
5. Objednavatel zodpoveda za zneuzitie softwaru elektronického Zariadenia ak sa preukaze, Ze k zneuZitiu doslo v désledku porusenia
povinnosti Objednavatel a zavézuje sa, Ze nebude vykonavat svojvolné Upravy softwaru elektronického Zariadenia.
6. Objednavatel sa zavazuje, Ze uhradi Poskytovatefovi vietky $kody, ktoré vznikni poéas uZivania Zariadenia v désledku jeho
odcudzenia alebo poskodenia, ako aj Skody, ktoré vznikni po skonéeni uZivania do momentu vratenia Zariadenia Poskytovatelovi
v dosledku jeho odcudzenia alebo poskodenia ak boli tieto spdsobené preukazanym porudenim povinnosti Objednavatela a to vo vyske
zostatkovej ceny Zariadenia.
7. Vpripade neopodstatneného objednania servisnych sluZieb zo strany Objednavatela je tento povinny nahradit Poskytovatelovi
vSetky naklady, ktoré mu vzniknu v sGvisiosti s jeho konanim.
V. Iné dojednania
1. Zariadenia su dané do uzivania na dobu uréitl, a to na obdobie 12 mesiacov odo dfia nadobudnutia 4&innosti tejto zmluvy.
2. Pri poruseni povinnosti uvedenych v bodoch 1 aZ 7 clanku IV. tejto prilohy méa Poskytovatel pravo okamzite odstupit od zmluvy v &asti
tohto Dodatku. Pre odstipenie sa nevyZaduje predchadzajuce upozornenie s uloZenim dodatoénej lehoty. Odstipenie od zmiuvy je
ucinneé diom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni od zmiuvy druhej zmiuvnej strane.
3. Poskytovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek a bez predchadzajiceho oznamenia zablokovat' Platobny terminal.
4. Po ukonceni tejto zmiuvy je Objednavatel povinny umoznit pristup do Predajného miesta za udeiom demontaZe Zariadenia, ktoré
musi byt v bezporuchovom stave zodpovedajlicom obvyklému opotrebovaniu, a to najneskorsie v defi ukoncenia platnosti zmiuvy.
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Priloha ¢. 10

Uéty Objednavatela

Na jednom EFT POS terminali méZe byt zadefinovanych maximalne 8 uc¢tov Objednavatefa.

Zoznam uctov:

ID POS terminaiu:

— depozitny ucet (sudne poplatky) L
— prijmovy ucet (vecné naklady) t ]

/

/

/

/

/

/
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Priloha &. 11
Kontaktné osoby

DATALAN, a.s.

Ing. Lubos Petrik

tel.

mail:

Pavol Bujiak

tel SN

mail: S,

Okresny suid Banska Bystrica
Gabriela Linerova

tel. N
mail. SR
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