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o dodavke a refundacii nakladov za poskytnutie dodavky pitnej vody

uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

Dodavatel:

Odberatel’:

Zmluva

C. p. : IZCO-COKR2-2013/000117-008
neskorsich predpisov

Clinok L
Zmluvné strany

COMFORT HOME, s.r.o.

sidlo: Poto¢na 11, 900 11 Limbach

1CO: 366 093 66

Bankové spojenie :

Cislo tidtu:

zapisany v Obchodnom registri Okresného studu Bratislava I
odd.: Sro, vloZka ¢islo 41052/B

zastipeny: Ing. Jan Gulovié, konatel’

Ministerstvo vnitra SR
sidlo: Pribinova 2, 812 72 Bratislava
1CO: 00151866
Bankové spojenie 1 Stétna pokladnica
Cislo uétu: 7000180023/8180
zastpeny: Ing. Robert Pintér, generalny riaditel’
sekecie hnutel'ného a nehnute'ného majetku
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
na zéklade plnomocenstva €. p.: KM-OPVA2-2013/341-029
zo dita 04. 04. 2013

(dalej len ,,zmluvné strany*)

Clanok 11
Preambula

Dodavatel’ ma uzavretu Zmluvu o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych véd ¢.
PZ00175436 001 zo dita 27.07.2012 s Bratislavskou vodarenskou spolognostou, a.s., ICO:
35 850 370, so sidlom: PreSovska 48, 826 46 Bratislava 49, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava ], oddiel: Sa, vl. &.: 3080 B, ktorej predmetom je dodavka pitne;
vody na odberné miesto: Potocna 295/11, 900 11 Limbach, OM00061353, 106-00070-000

(d’alej len ,,BVS®).

Clanok I11.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je dodavka pitnej vody dodéavatelom odberatelovi do objektu
Humanitarnej zdkladne civilnej ochrany Limbach, ktory je majetkom S§tdtu v sprave

odberatel’a.
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2. Pitna voda je odberatelovi doddvana podruznou pripojkou zrozvodu vody, ktory je vo
vlastnictve dodédvatela. Odberatel’ na vlastné naklady zabezpeci na meranie spotreby vody
pre objekt Humanitarnej zakladne civilnej ochrany Limbach montaZ meradla overeného
urenou organizéciou, alebo autorizovanou osobou na vstupe podruZnej pripojky do
objektu Humanitarnej zakladne civilnej ochrany Limbach v pvodnej vodomernej Sachte.

Clanok IV.
Cena, sposob dhrady

1. Odberatel' sa zavazuje uhradzat’ dodavatelovi platby za dodavku vody odobranej za
fakturaéné obdobie. Cena pitnej vody za m® bude Gétovana podla skutocného odberu,
podla podruzného meraca v cenach uctovanych BVS dodavatelovi tak, ako je to uvedené
vtejio zmluve avZmluve o dodavke pitnej vody aodvadzani odpadovych véd <&.
PZ00175436_001 z 27.07.2012, ktora je prilohou tejto Zmluvy.

V &ase uzatvorenia zmluvy Urad pre reguliciu sietovych odvetvi schvalil pre Bratislavsku
vodarenskt spolo¢nost, a.s. cenu za vyrobu a doddvku pitnej vody verejnym vodovodom
0,9235 EUR/m3 (bez DPH).

V pripade zmeny ceny vodného BVS, a.s., bude plati’ nova cena, ktort dodavatel
odberatel'ovi oznédmi s odkazom na fotokdpiu ozndmenia o zmene ceny BVS, a.s.

2. MnoZstvo odobratej vody za fakturatné obdobie sa stanovuje odpodtom stavu meradla za
prislusné obdobie. Odpocet meradla sa vykond vidy v posledny dei kalendarncho
§tvrtroka, tj. 31.3., 30.6., 30.9. a31.12. prislusného kalendameho roka za pritomnosti
oboch stran, pri€om jeho vysledkom bude zapisnica, ktorej obsah bude tvorit’ stav meradla
na zaciatku fakturacného obdobia, stav meradla vody na konci fakturaéného obdobia,
podpisana poverenymi pracovnikmi obidvoch strdn. Zapisnica bude zéroveri  prilohou
kaZdej faktury za dané fakturané obdobie. Prvy odpocet stavu meradla sa vykond v defl
podpisu tejto zmluvy, ocdom sa vyhotovi zdznam, ktory sa stdva sGlastou tejto
zmluvy ako jej priloha.

3. Fakturatnym obdobim sa rozumie kalendamy S§tvrtrok. Prilohou kazdej faktdry, ktort
vystavi dodavatel’ odberatel'ovi podla tejto zmluvy, sa stdva zapisnica uvedend v bode 2.
Clanku IV. zmluvy a} faktira vystavena BVS spolo¢nosti COMFORT HOME, s.r.o., ako

dodavatel'ovi podl'a tejto zmluvy.

4. Dodavatel’ sa zavizuje fakturovat' dodavku vody za fakturacné obdobie podla pravidiel
uvedenych v tejto zmluve, pri€om splatnost’ faktur je do 30 dni odo dna ich doruéenia.

5. Platby budd vykondvané bezhotovostnym platobnym stykom na Gcet dodavatela ¢&.: (&islo
uétu Comfort Home) na zaklade faktur, ktoré vystavi dodavatef.

6. Ak je odberatel’ v omeSkani s plnenim platby alebo Casti platby za dodavku vody podla
tejto zmluvy, ma dodavatel’ pravo na uroky z omeskania vo vyske 0,03% z dlZznej sumy za

kaZzdy defi omeskania.



Clanok V.
Prava a povinnoesti zmluvnych stran

Dodavatel’ sa zavizuje zabezpelit' odberatel'ovi plynulu dodavku pitnej vody, pricom
nezodpoveda za pripadné nedostatky, alebo odstavku sposobent mu tretim subjektom, a to
najmd BVS, nedostatoénym tlakom vo verejnom vodovode, poruchami na zariadeni
odberatel’a, poskodenim vodovodného potrubia mimo svojho objektu, mimoriadnymi
nepredvidanymi havariami na vlastnom zariadeni.

—

Dodavatel’ je povinny hlasit’ odberatel'ovi prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody, a to
najmenej 5 dni pred planovanou odstdvkou zariadenia a v pripade odstavky vody BVS
ihned’ po oznémeni tejto skuto€nosti zo strany BVS.

o

Odberatel’ je povinny oznamit' dodavatelovi bez zbyto€ného odkladu vSetky poruchy
a nedostatky na zariadeniach sutvisiacich s dodavkou vody vo svojom objekte, vratane
meradla, umoZnit ich preverenie azabezpeCit' ich odstranenie na vlastné néklady.
Odberatel’ sa zavidzuje poskytniat’ si¢innost’ pri odstraniovani nedostatkov alebo porich
vyskytujicich sa v &asti vodovodného potrubia za meradlom odberného miesta

OMO00061353.

he

4. Odberatel’ sa zavizuje riadne a vias si plnit’ platobné povinnosti voci dodavatel'ovi spojené
s dodavkou pitne] vody a umoznit’ dodavatel'ovi vykonat’ zistenie spotreby vody, pri¢om
pri vykonani odpoétu sa zavizuje umoznit' dodavatel'ovi alebo nim poverenym osobidm
vstup na nehnutel'nost k zisteniu stavu meradla.

. Odberatel’ je povinny nahradit’ dodavatel'ovi spésobent $kodu v pripade zistenia odberu
v rozpore stouto zmluvou, ak je odber s pouZivanim meraca vody, ktory v désledku
neopravneného zasahu odber nezaznamenava, alebo ak mera¢ vody nezaznamenava odber
vody z iného dévodu spdsobeného odberatel'om.

W

Clanok VI.
Ukondéenie zmluvy

Teve,

Zmluvu je mozZné ukondit’ nasledovnym spdsobom:
]

a. dohodou zmluvnych stran, A i~

b. odstipenim od zmluvy zo strany dodavatela, ak odberatel hrubo porus1
povinnosti uvedené v tejio zmluve,

¢. pisomnou vypovedou zmluvy v mesaénej vypovednej lehote aj bez uvedenia
dévodu ktoroukol'vek zmluvnou stranou, pricom vypovednd lehota zalina
plynit’ prvym driom kalenddrneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom
mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej strane.

Clanok VII.
Zaverefné ustanovenia

I. Tato zmluva nadobuda platnost’ diom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami
a ucinnost’ driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv, ktory

o Z l‘ wq



vedie Urad vlady SR, v salade so zdkonom & 546/2010 Z. z., ktorym sa dopliia zakon &.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, a ktorymi sa menia
a doplfiaji niektoré zadkony. Zmluvu zverejni odberatel.

2. Prilohou zmluvy je Zmluva o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vad &.
P700175436 001 zo dna 27.07.2012 podlPa predchadzajiceho &l I, ktora je
neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

. Tato zmluvu je mozné menif’ len formou pisomnych olislovanych dodatkov schvalenych
obidvomi zmluvnymi stranami, ktoré tvoria neoddelitelnu sucast’ tejto zmluvy.

L

4. Zmluva sa uzatvara na dobu neurdéiti.

5. Vztahy medzi zmluvnymi stranami v tejto zmluve bliZz§ie neupravené, sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a d'alSich vSeobecne zavidznych

pravnych predpisov.

6. Zmluvné strany prehlasuji, Ze ich zmluvnd vol'nost’ nie je obmedzena. Pravny ukon je
urobeny v predpisanej forme. Zmluva bola spisand podl'a ich skuto¢nej vole a na zaklade
pravdivych tidajov. Zmluva bola nimi precitand, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu
ju vlastnoruéne podpisali. Utastnici tejto zmhuivy sudasne prehlasuji, e tato zmluva
nebola uzatvorena v tiesni, ani za inych napadne nevyhodnych podmienok, Ze je pre nich
vzajomne vyhodnd aZe pri podpisovani tejto zmluvy nebol na nich vyvijany natlak
v ziadnej forme.

7. Tato zmluva je vyhotovend v Styroch vyhotoveniach, z ktorych kaZdd zmluvnd strana
obdrzi dve vyhotovenia.

V Limbachu dia: 3 0 -05- 2013

Dodavatel’: 6
Comfort Home, s.I.0.

Potoéna 11,900 91 Limbach
I1£0: 36 6093 66 ,
¢ 4105278 ~
REAL oS LR o o

v P
Ing. jan Guiovic
konatel




Sratislavshs vodarensks spoloénost, a. s.
Predovska 48, B326 46 Bratislava 26

coinon P ik

s Dratednes |

i

uzatvorena podla § 15 0ods 7 pism. b), § 16 ods. 7 pism. b) zakona ¢ 442/2002 Z. z. ¢ verejnych
vodovodoch a vergjnych kanalizaciach a o zmene a doplneni Zakona ¢ 276/2001 Z z o regulacii
v siefovych odvetviach v zneni neskor$ich zmien a dopinkov.

Zmiuva . PZ00175436_001 “ﬁ“ﬁ{
o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vod

Zmiuvné strany;

Dodavatel’ Bratislavska vodarenska spolocnost), a.s.
sidio: Presovskad 48, 826 46 Bratislava 29
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava | oddiel: Sa. viozka &.

3080/B

ICO" 35 B50 370 DIC: 2020263432  1C DPH: SK2020263432
&. uétu: 35-1004062/0200 bankové spojenie: VUB

zastapena: ing. Radoslav Jakab, predseda predstavenstva

Ing. Boris Gregor. podpredseda predstavenstva
(daiej len .dodavatel™)

Odberatel” obchodné meno : COMFORT HOME, s.r.o.
sidio. Potocna 11, 800 91 Limbach
adresa zasielania:  COMFORT HOME, s.r.o., Potoéna 11
900 91 Limbach
e-mailova adresa:
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel! Sro. viozka ¢

41052/8
1O 36600366 DIC: 1T DPH:
€. ultu bankove spojenie;

zastipend : Ing. Eduard Heyder, konatef
(dailg) len .odberatel”)

Na zabezpefenie dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a zabezpedenie odvadzania edpadovych
vod verejnou kanalizaciou, podla ¢tanku 1. uzatvaraju zmluvné strany futo zmiuvu o dodavke pitnej
vody a odvadzani odpadovych ved (dalej len zmluva"), ktorej neoddelitelnou stcastou su Véeobhecné
obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a odvédzania odpadovych vod
verejnou kanalizaciou (dalej len ,VOP")

Ci. 1.

Predmet zmiuvy a ucel jej pouZitia

Dodavaiel sa zavazuje odberatelovi v dohodnutom mnozstve a fase uskutotnovat do odberného
miesta

I R i T
Odberné miesto ! i
, ‘ i Predmet | . s w e
Adresa odberneho miesta i . Uécel pouzitia™ | Stav
, L e ' Zmiuvy |
Technicke Cislo |
Potocna 295/11, OMO0D061353 13 855 m3
800 21 Limbach 106-00070-000 | a | ostatné /27.07.2042
UV SN SRS - .
moznosti predmetu zmluvy
2} dodaviku pitne; vody z verejnéhe vodovadu idalej ien  dodavka vady”)
by odvadzanie z Cistenie odpadovych vod
¢y odvadzane a Sistenie vOd z povichového odioku
d;  odvadzane z Gisteme odpadovych vod 2 inych 2drojov
tpism bic; di dalef l2n odvadzanie odpadovych vod';
“mioinosti ucely pouzitia. stavebny, domacnost zahrada, ostatné
rSlav vodng «tofnd e v iabulfke uvedene v miidatum, pre vody I povichoveha odtoku s& uvadzaju plochy v imitirok

I
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Winozstvo vody odobratej vereinym vodovodont a mnoZstvo odpadove) vody odvedene| verejnou
kanalizaciou sa zisti podia ustanoveni uvedenych va VOP.

MnoZstvo véd z povrchovéhao odtoku odvadzanych do verejnej kanatizacie sa vypodéita sucinom
danych ploch nehnutelnosti a im prislichajucich odtokovych su&initefov podla druhu povrchu
ploch, zaradenych v kategoriach v zmysle platnej legislativy podlia prilohy, ktors je necddelitelnou
sucastou tejto zmluvy

Ak odberatel vypusta do verejnej kanaiizacie vodu z inych zdrojov ako z verejného vodovodu a ak
nie je mozné zistitt mnozstvo vypuStane] odpadove] vody meranim alebo inym spdsobom
ustanovenym vo véeobecne zavdznom pravnom predpise, zisti sa mnozstvo vypudtanych
odpadovych vod cdbornym vypoltom overenym prevadzkovatelom verejngj kanalizacie

CL I
Pravny vztah odberatela k nehnutefnasti

1 Vztah Odberatelz k nehnutelnosti pripojenej na verejny vodovod alalebo verejnt kanalizaciu.
a. Viasinik nehnutelnosti:
Viastnictvo vyluéné Xl
Viastnictvo podielove []
LV & 761, kat. Uz Limbach, sup.¢. 295, parc.¢ 1578/3.4,35.36

b. Najomca:
Najomnazmluvac.................,zodAa .. .

: Ct. i1l
Cena, sposob thrady faktiry za dodanie tovaru a sluzieb

Odberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi platby za dodavku vody a ocdvadzanie odpadovych
vod, podia tejto zmiuvy a platnych VOP.

Ak je Odberatel v ocmeskani s plnenim platby alebo Casti platby za dodavku vody a odvadzanie
odpadovych vod podia tejto zmluvy ma Dodavatel prave na droky z omeskania vo vyske 0.03%
z diZzne; sumy za kazdy defi omeSkania.

Ceny za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vad su stanovené v silade s rozhodnutim Uradu
pre reguiciu sietovych odvelvi SR asu uvergjnené na internetovej stranke spolocnosti
www. bvsas sk

Faktury za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod su vystavené v zmysle zakona &
222/2004 Z.z. o dani z pridanef hodnoty v znen! neskorsich zmien a dopinkov {dalej ten ,zakon

o DPH"}.

Ci. V.
Piatnost’ a ucinnost’ Zmluvy

Zmiuva sa uzatvara na dobu neurcitd.

Zmluva nadobulda piatnost a Ucinnost’ dhom jej podpisu.

Dhom podla vyssie uvedenehe bodu zaroven stracaju platnost’ a Géinnost véetky predchadzajuce
zmluvy na dodavku pitnej vody vergjinym vodovodom a odvadzanie odpadovych véd vergjnou
kanalizaciou, ktoré boli uzatvoreng pre odberné miesfo uvedené v tejto zmiuve

CL V.
Ukongenie Zmluvy

Zmluvu je moZne ukondit’
a) dohodou zmluvnych stran.
by vypovedou vjednomesatnej vypovedne] lehote ktord =zaCina plynuf pryym  dnom
kalendarneho mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane,
odstupenim od zmiuvy zo strany dodavatela ak sa plnenie podia tejto zmiuvy a VOP stane pre

neho nemoznym

c)

-


http://www.bvsas.sk

-

CL VL
Zaverecne ustanovenia

Véetky prava a povinnosti vyplyvajuce ztejfta zmluvy. :p_r_e,chéd:zéju na pravnych nastupcov

zmluvnych stran. e
Odchyiné dojednania uvedeneé v tejio zmluve maju prednost pred znenim VOP.

o]

<.

3 Menit, pripadne dopinat’ titc zmiuvu je mo2né vyluéne formou pisomnych dodatkov vzajomne
odsuhlasenych & podpisanych oboma zmiuvnymi stranami okrem VOP

4. Menit, doplfial’ VOP je opravneny dodavatel z dévodov a spdscbom tak. ako e uvedeng vo VOF
O zmene VOF Dodavatel upovedomi Odberatela najmenej 30 dni pred ich u&innostou

5 Zmiuva je vyhotovena v 2 rovnopisoch s plathostou originalu, z ktorych kazda zo stran dostane po
1 vyhotoveni.

6. Odberatel vyhlasuje. 2e sa s textom tejto zmluvy a VOP platnymi v case podpisu zmluvy
oboznamil, suhlasi s nimi, zavazuje sa ich dodrZiavat, na dokaz Soho ju potvrdzuje viastnoruénym
podpiscm.

7. Pravne vztahy neupravene touto zmiuvou a VOP sa riadia ustanoveniami zdkona £.513/1991 2 z.
Obchodny zakonnik a dalsimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

V Bratislave dna 27.07.2012 Vo dha

Dodavatel: Odberate!: COMFORT HOME s.co.

Potogné 11
00 91 Limback
i 1] ! . ¢ - -
! tf { S :V'._
(\JX;\J’VAN/"‘{‘ ) LLE s A
Bratislzvska vodarenska spoloénost, a s. " ing. Eduard Heyder, konatel
na zékiade splnamocnenia ’
RNDr. Helena Cabanova
Priloha &.1 Veseobecneé obchodné podmienky dodavky pitnej] vody =z verejného  vodovodu

a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou



Presovska 48, 826 46 Bratislava 29

oddiel: Sa, vioZka &.: 3080/B

Bratislavska vodarenska spoloénost, a. s.

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,

ICO: 35850370, DIC: 2020263432, IC DPH: SK2020263432 platné od 1. 10. 2010

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY PITNEJ VODY Z VEREJNEHO
VODOVODU A ODVADZANIA ODPADOVYCH VOD VEREJNOU KANALIZACIOU

Cl. I. Uvodné ustanovenia

1. Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej len VOP*) upravuju
vzajomné vztahy dodavatela a odberatefa pri dodavke pitnej vody
z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vdd verejnou ka-
nalizaciou, ktorych viastnikom alebo prevadzkovatefom je Brati-
slavska vodarenska spoloénost, a. s., (dalej len .BVS, a. s, alebo
.dodavatel”) a odberatelom/producentom je fyzicka osoba alebo
préavnicka osoba, ktora ma s dodavatefom uzatvorenu zmluvu o do-
davke pitnej vody a odvadzani odpadovych vdd (dalej len .zmluva™).

2. Podpisanim obchodnej zmluvy, ktorad sa na tieto veobecné ob-
chodné podmienky odvolava. sa vieobecné obchodné podmienky
stavaju pre zmluvné strany zavazné.

€l. Il. Vymedzenie zakladnych pojmov na uéely
tychto véeobecnych obchodnych podmienok

1.  Verejny vodovod je sibor objektov a zariadeni sluZiacich verejnej po-
trebe, umazriujucich hromadné zasobovanie obyvatelstva a inych od-
beratefov vodou, ktorych viastnikom alebo prevadzkovatefom je BVS,
a. s. Za verejny vodovod ani jeho sutast sa nepovauju:

a. vodovody, ktoré nesluzia na hromadné zasobovanie obyvatels-
tva a inych odberatefov vodou,

b. vodovody na samostatné zasobovanie jednotiivych objektov
a zariadeni vodou, ako aj zariadenie sluZiace na ucely poZiarnej
ochrany,

c. odberné zariadenia na vodarenskych nadrZiach a vodnych
tokach,

d. hydroforové stanice zasobujice jednotiivé vy3sie budovy alebo
ich skupiny, alebo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby
a hydroforové stanice, ktoré su su€astou viactiCelovych zariadeni,

e. vodovodné pripojky.

2. Vodovodna pripojka je usek potrubia od miesta odbolenia z ve-
rejného vodovodu po uzaver vody pre pripojeny objekt alebo nehnu-
tefnost, s vynimkou osadeného meradla. Vodovodnou pripojkou sa
privadza voda z verejného vodovodu do objektu alebo nehnutelnos-
ti, ktora je pripojena na verejny vodovod. Vlastnikom vodovadnej pri-
pojky je osoba, ktora zriadita vodovodnu pripojku na viastné nakla-
dy, a to spdsobom uréenym prevadzkovatefom verejného vodovodu
alebo osoba, ktord nadobudla objekt alebo nehnutelnost’ napojenu
na verejny vodovod vodovodnou pripojkou prevodom alebo precho-
dom vlastnictva k nehnutelnosti alebo k objektu.

3. Verejna kanalizacia je prevadzkovo samostatny subor objektov
a zariadeni sluZiacich verejnej potrebe na hromadné odvadza-

nie odpadovych véd umoZfujucich neskodny prijem, odvadzanie

a spravidla aj Cistenie odpadovych vbd. Za verejnu kanalizaciu aru

jej sucast sa nepovazuyi:

a. kanalizacie, ktoré nesliZia na hromadné odvadzanie odpado-
vych vid,

b. samostatné kanalizacie na odvadzanie vdd z jednotlivych objektov
a zariadeni,

¢. dazdové vpusty a ich pripojky na verejni kanalizaciu,

d. kanalizacie sluZiace vyluéne na odvadzanie vod z povrchového
odtoku z komunikacii a verejnych pldch, ak nie su su¢astou sto-
kovej siete delenej sustavy,

e. zachytné priekopy.

f. domoveé Cistiame odpadovych véd a Zumpy,

g. kanalizatné prederpavacie stanice umiestnené na nehnutel-
nostiach pripojenych na verejnu kanalizaciu vybudované pre
skupiny objektov, ktoré na odvadzanie odpadovych véd vyZa-
duju vystavbu viastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre
jednotlivé nehnutelnosti,

h. kanaliza¢né pripojky.

Kanaliza¢na pripojka je usek potrubia, ktorym sa odvadzaju od-
padové vody z pozemku alebo miesta vyustenia vnutornych kanali-
zatnych rozvodov objektu alebo stavby aZ po zaustenie do verejnej
kanalizacie. Kanalizagnou pripojkou sa odvadza odpadova voda
Z objektu alebo nehnutelnosti, ktora je pripojena na verejnu kanali-
zaciu. Zaustenie sa povaZuje za suéast verejnej kanalizacie.

Odberatefom vody (dalej len odberatel’) je fyzickd osoba ale-
bo pravnicka osoba, ktord ma uzatvorenu zmiuvu o dodavke pit-
nej vody z verejného vodovodu s dodavatelom vody z verejného
vodovodu a ktord odobera vodu z verejného vodovodu na ugely
kone&nej spotreby alebo jej dalSej dodavky koneénému spotre-
bitefovi. Odberatelom pri dodavke vody z verejného vodovodu je
viastnik (spravca) objektu alebo nehnutefnosti pripojenej na verejny
vodovod, ak dalej nie je dohodnuté inak. Pri budovach. ako su napr.
bytové domy., v ktorych spoluvlastnikom budovy je viastnik bytu ale-
bo nebytového priestoru, ako priestorovo vymedzenej Easti budovy
a zarovef podielovym spoluviastnikom spolo&nych &asti a spolo¢-
nych zanadeni budovy, je odberatelom spologenstvo viastnikov.

Producentom odpadovych vdd (d'alej len odberatel) je fyzicka
osoba alebo pravnicka osoba, ktord ma s dodavatefom uzatvorenu
zmluvu 0 odvadzani odpadovych vod do verejnej kanalizécie a ktora
vypusta odpadové vody do verejne| kanalizacie. Pri vypustani odpa-
dovych vd do verejnej kanalizicie je odberatelom vastnik (spravca)
objektu alebo nehnutelnosti, z ktorej sa odpadové vody do verejnej ka-
nalizicie odvadzaju. ak nie je dalej dohodnuté inak. Pri budovach, ako
sU napr. bytové domy, v ktorych je spoluvlastnikom budovy viastnik
bytu alebo nebytového priestoru, ako priestorovo vymedzenej Cas-
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ti budovy, a zaroven je aj podielovym spoluvlastnikom spolo¢nych
&asti a spolo¢nych zariadeni budovy, je odberatelom spolotenstvo
viastnikov.

Odberatel - fyzicka osoba je v zmluve identifikovany: menom,
priezviskom, adresou, adresou zasielania, e-mailovou adresou.
rodnym ¢islom.

Odberatel - fyzicka osoba (podnikatel) a pravnicka osoba je
zmluvne identifikovany: obchodnym menom, sidiom spolognosti,
adresou zasielania, udajom o registri, v ktorom je pravnicka osoba
zapisana, ICO, DIC a IC DPH.

Vodomerna $achta je stcastou vnutorného vodovodu. Na pripa-
janej nehnutelnostt ju znaduje odberatel. Vodomerna $achta musi
byt vybudovana a udrZiavana tak, aby bola chranena proti vniknutiu
vody, plynov a nedistét. Musi byt odvodnena, vetratelna a bezpet¢-
ne pristupnd. Ak to vyZaduije riadna a bezpelna prevadzka verejne-
ho vodovodu, mbze dodavatel poZadovat od odberatela zriadenie,
alebo prestavbu vodomemej Sachy.

Revizna kanalizatna Sachta je $achta urfena na vstup do kanali-
zécie alebo do kanalizatnej pripojky na ucely kontroly a vykonava-
nia potrebnych prevadzkovych ukonov.

Meradlom (dalej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené
na vodovodnej pripojke, ktorym sa meria mnozstvo vody dodanej
z verejného vodovodu alebo uréuje mnozstvo vody odvedenej do
verejnej kanalizacie (fakturatné meradlo). Vodomer umiestneny na
vodovodnej pripojke je prisluenstvom vergného vodovodu.

Odpadove vody si komunalne, splaskové a priemyselné vody
a vody z povrchového odtoku. ako aj v3etky ostatné vody vtekajuce
do verejne; kanalizacie.

Voda z povrchového odtoku (d'alej len zrazkova voda) je voda z
atmosférickych zrazok, ktora nevsiakla do zeme a vteka do stokovej
siete z terénu alebo z vonkajSich Easti budov.

Vodneé je odplata, ktoru plati odberatel dodavatelovi za dodavku vody
z verejného vodovodu vyjadrend v EUR.

Stocneé je odplata, ktoru plati odberatel dodavatefovi za odvadza-
nie odpadovych vod verejnou kanalizaciou vyjadrena v EUR.
Odpocet je zistenie Ciselného udaja na Ciselniku meradla. ktorym
sa stanovuje celkové mnoZstvo vody dodanej z verejného vodovo-
du a odpadovej vody odvedenej verejnou kanalizaciou za urity £as
— dohodnuté dodavkové obdobie.

Odpoctové obdobie (dalej len odpoltové cykly) je dodavatelom
uréené dodavkové obdobie a sifasne znamena obdobie vyko-
navania odpoctov. Odpoctové obdobie je spravidia rovnaké ako
fakturaéné obdobie. Dodavatel je opravneny vykonat odpodet
i v priebehu odpottového cyklu najma v pripade: zmeny uréenia od-
poctového cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny. zmeny odberatela,
pri ukonéeni platnosti zmluvy, pri vykonani kontrolného odpottu, pri
vyhlaseni konkurzu a restrukturalizacie na majetok odberatela a pri
obmedzeni alebo prerudeni dodavky vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovych vad verejnou kanalizaciou.

Cl. lll. Vseobecné dodacie podmienky vody z verejného

vodovodu a odvadzania odpadovej vody verejnou
kanalizaciou

Dodavky vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych vod
do verejnej kanalizacie je moZné len na zaklade uzatvorenej zmiuvy
o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vid medzi dodavate-
fom a odberatelom. Vodu z verejného vodovodu maZe odberatel odo-
berat len na Gtely dohodnuté v zmluve 0 dodavke pitnej vody.

Dodavatel nie je povinny spinit' poZiadavky odberatela na ¢as do-
davky vody. mnoZstvo, tlak, odlidnd kvalitu vody, ktoré presahuju
moznosti dodavatela vody jestvujucimi zariadeniami verejného vo-
dovodu a verejnej kanalizacie. Ak to technické podmienky verejné-
ho vodovodu alebo verejnej kanalizacie umoziuju, spinenie tychto
podmienok si zabezpecluje odberatel na viastné naklady a vlast-
nymi zariadeniami, po predchadzajucom pisomnom odsuhlaseni
tychto podmienok dodavateiom.

Nehnutelnost sa pripaja na verejny vodovod vodovodnou pripoj-
kou a na verejnu kanalizaciu kanalizatnou pripojkou. Na verejny
vodovod a verejnu kanalizaciu sa mdze pripojit len nehnutelnost.
ktorej vodovodna pripojka a kanalizaéna pripojka, vnutorny vodo-
vod a vnitoma kanalizacia zodpovedaju STN a spifiaju technické
podmienky uréené dodavatefom tykajuce sa najmad miesta a spéso-
bu pripojenia na verejny vodovod, vratane technickych podmienok
na umiestnenie vodomeru alebo tykajlce sa spdsobu pripojenia na
verejnu kanalizaciu. vratane technickych podmienok umiestnenia
reviznej kanalizadnej $achty a meradla na kanaliza¢nej pripojke.

Na vykonanie Uprav na vodovodnej alebo kanalizatnej pripojke
a vnutornom vodovode a vnutornej kanalizacii, ktorymi sa podstat-
ne zmenia doterajdie podmienky odberu vody z verejného vodo-
vodu alebo odvadzania odpadovych vdd verejnou kanalizaciou, je
potrebny predchadzajuci pisomny suhlas dodavatefa.

Napojenie nehnutelnosti na verejny vodovod a verejnu kanalizaciu,
ako i odpojenie nehnutelnosti z verejného vodovodu a verejnej ka-
nalizacie, mdze vykonat len dodavatel alebo odberatel so suhla-
som a podla podmienok dodavatela.

Odberatel je povinny umoZnit dodavatefovi pristup k vodovodnej
alebo kanalizacnej pripojke a k délezitym zariadeniam vodovodne
a kanalizagnej siete {napr. poZiarny hydrant, hlavny uzéver, vodo-
merna $achta, revizna $achta, meracie zariadenia).

Zamestnanci povereni dodavatefom s opravneni vstupovat na
nehnutelnost pripojené na verejny vodovod a verejnu kanalizaciu
v suvislosti s vykonom &innosti spojenych s kontrolou a iidr2bou ve-
rejného vodovodu, verejnej kanalizacie, so zistenim a odstranenim
havarijnych a inych oprav na verejnom vodovode a verejnej kana-
lizacii, so zistenim stavu vodovodnej a kanalizaénej pripojky, cho-
du a odpo&tu vodomerov, kontrolnym meranim mnozstva a akosti
vypustanych odpadovych véd do verejnej kanalizacie, s kontrolou
dodrZiavania podmienok zmluvy odberatefom, s obmedzenim ale-
ba prerudenim dodavky vody z verejného vodovodu a s odvadza-
nim odpadovych vdd versjnou kanalizaciou a s obnovenim dodavky
vody a odvadzania odpadovych vdd verejnou kanalizaciou. Ak je
podia v3eobecne zavaznych pravnych predpisov pre vstup na ne-
hnutelnost potrebné osobitné povolenie, je povereny zamestnanec
dodavatela povinny sa takymto povolenim pri vstupe na nehnutel-
nost preukazat.
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Odberatel moOze odoberat vodu v mnoZstve dohodnutom
v zmiuve a ak nie je vy$ka odberu dohodnuta v zmluve, podra sku-
to¢nej spotreby. Ak nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnuté
inak, plati, Ze dodavka vody ma kvalitu pitnej vody.

Vodomer je majetkom dodavatela, ktory vykonava jeho osadenie
(montaz), udrzbu a mdze ho kedykolvek na svoje naklady vymenit.
Odberatel si mdZe na svoje naklady osadit na vnutormom vodovode
viastny podruZny vodomer, ktory nie je faktura&nym meradiom.

Odberatel nesmie bez suhlasu dodavatela vyuZivat dodanu vodu
z verejného vodovodu na iny, ako v zmiuve dohodnuty uéel, a ani
odovzdavat vodu daldiemu odberatelovi.

Odberatel nesmie prepojit viastny zdroj vody s vodovadnou pripoj-
kou pripojenou na verejny vodovod alebo s verejnym vodovodom.

Odberatel mbze vypustat do verejnej kanalizacie odpadové vody
a vody z povrchového odtoku v mnozZstve a kvalite zodpovedajucej
prevadzkovému poriadku verejnej kanalizacie, ak nie je dohodnuté
inak.

Odpadové vody, ktoré presahuju najvy$siu pripustnu mieru znedis-
tenia podla prevadzkového ponadku verejnej kanalizacie, sa mdzu
vypustat do verejnej kanalizacie aZ po ich predcisteni u producenta
odpadovych véd na mieru zodpovedajicu prevadzkovému poriadku
verejnej kanalizacie alebo rozhodnutiu obvodného uradu Zivotného
prostredia.

Odberatef nesmie bez suhtasu dodavatela odvadzat do verejnej
kanalizacie odpadové vody od daldieho producenta.

Odberatel nesmie prepojit kanalizatnu pripojku so Zumpou, resp.
domovou &istiarfiou odpadovych vod.

Ci

. IV. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod

Dodavka vody z verejného vodovodu je spinena viokom vody z ve-
rejného vodovodu do vodovodnej pripojky. ak sa dodavatel s odbe-
ratefom v zmiuve nedohodnd inak.

Prepojenie viastného zdroja vody odberatela alebo iného zdroja vody
s vodovodnou pripojkou pripojenou na verejny vodovod je zakazané.

Meranie mnoZstva vody dodanej verejnym vodovodom zabezpe-
&uje dodavatel svojim meradiom - vodomerom. Ak nie je mnoZstvo
vody merané, uréi sa mnoZstvo vody dodanej smernymi Cislami
spotreby podla vyhiddky &. 397/2003 Z.z. Takto zistené mnoZstvo
sa povaZuje za dohodnuté mnozstvo, ktoré je podkiadom na vyué-
tovanie vodného.

Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti udajov vodomeru alebo
istf poruchu na vodomere, ma pravo poZiadat dodavatela o jeho
preskusanie. Dodavatel je povinny do 30 dni odo dfia doru&enia
pisomnej Ziadosti poZiadat o uradné preskusanie vodomeru podlia
osobitného predpisu. Vysledok preskusania dodavatel odberatelovi
pisomne 0znami.

Ak sa pri skuske vodomeru vyZiadanej odberatefom zisti, Ze:
a. vodomer nespifia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom,
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alebo Ze jeho Udaje sa odchyluju od skuto€nosti viac, ako pripus-
ta osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
druhej strane finangny rozdiel, a to odo dia posledného odpottu
meradla uskutoneného pred podanim Ziadosti, v tomto pripade
naklady na preskisanie a vymenu alebo opravu meradia hradi do-
davatel.

b. vodomer spifia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom
a jeho udaje sa neodchyluju od skutognosti viac, ako pripudta
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskuSanim vodo-
meru odberatel.

Ak nemozno presne zistit mnoZstvo dodavky vody pocas poruchy
vodomeru. vypodita sa mnoZstvo odberu vody za prisludné obdo-
bie alebo jeho &ast' podia nasledovnych podmienok:

a. €as poruchy meradla, poZet dni, ktoré uplynu odo dita posiedné-
ho poruchou neovplyvneného odpottu z meradia po def odstra-
nenia poruchy alebo jeho vymeny,

b. porovnatelnym obdobim predchadzajuceho roka, obdobie,
v ktorom sa mnozstvo dodanej vody z verejného vodovodu spo-
platiiovalo z dvoch alebo viac po sebe nasledujucich odpoétov
z meradla vykonanych v rovnakom kalendarnom obdobi v pre-
chadzajucom roku,

c. nasledujucim porovnatelnym obdobim, obdobie, ktoré zadina
driom odstranenia poruchy na prisludenstve (spojovacich Easti)
meradla alebo dfiom jeho vymeny a nasledného prvého odpotu
zmeradla.

Ziadost o preskuSanie vodomeru nezbavuje odberatela povinnosti
zaplatit dodavatelovi v uréenej lehote splatnosti vodné.

Ak bola nefunk¢nost alebo poskodenie meradia spdsobené nedos-
tato&nou ochranou meradia odberatelom alebo zadsahom odbera-
tela. ktory spdsobil poskodenie vodomeru, nahradu $kody a nak-
lady spojené s vymenou alebo opravou vodomeru hradi odberatel.
Pravo dodavatefa na zmluvnu pokutu tym nie je dotknuté. Nedos-
tato&nou ochranou meradla odberatelom sa rozumie aj spdsobenie
mechanického poskodenia neznamou osobou, odcudzenie nezna-
mou osobou, porudenie alebo odstranenie plomby, porudenie alebo
odstranenie overovacej znacky.

Dodavatel nezodpoveda odberatelovi za $kody a usly zisk vznik-
nuté pri obmedzeni alebo prerudeni dodavky vody z dévodu mi-
moriadnej udalosti, pri prerudeni dodavky elektrickej energie alebo
z dévodu, pre ktory je dodavatel opravneny dodavku vody obmedzit
alebo prerusit podfa § 32 zakona ¢&. 442/2002 Z .z. a tychto obchod-
nych podmienok.

Odvadzanie odpadovych v8d do verejnej kanalizacie je spinené
vtokom odpadovych véd vypustanych zo zariadenia odberatefa do
verejnej kanalizacie.

Meranie mnoZstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie zabez-
pecuje odberatel svojim meradiom, ak to ustanovuje prevadzko-
vy poriadok verejnej kanalizacie alebo je to dohodnuté v zmluve.
Odberatel je povinny zabezpelovat opravy a udrzbu meradla na
svoje naklady.

AK sa dodavatel s odberatelom nedohodne v zmluve inak a ak nie
je mnoZstvo vypustanych vdd merané, ma sa za to, Ze odberatel,
ktory odobera vodu z verejného vodovodu, vypasta do verejnej ka-
nalizacie také mnoZstvo vody, ktoré podfa zistenia odobral z verej-
ného vaedovodu. s pripo€itanim mnoZstva vody odvadzanej z inych
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zdrojov. Takto zistené mnoZstvo odpadovych véd je podkladom na
vyuétovanie stocného.

Ak nie je mnozstvo vody z povrchového odtoku odvadzané do
verejnej kanalizacie priamo kanalizanou pripojkou alebo cez
uliénu vpust’ merané, vypodita sa toto mnozstvo podla vyhiadky
¢&.397/2003 Z z.

Ak sa uréuje mnoZstvo vypustanej odpadovej vody meradiom, musi
takéto meradlo spifiat’ poZiadavky uréené osobitnym predpisom.

Ak ma dodavatel pochybnosti 0 spravnosti udajov meradia alebo
zisti poruchu na meradle, ma pravo poZiadat odberatela o jeho pre-
skusanie. Odberatel je povinny do 30 dni odo dfia doruéenia Zia-
dosti zabezpetit preskudanie meradia podla osobitného predpisu.
Vysledok presku$ania odberatel dodavatelovi pisomne oznami.

Ak sa pn skuSke meradia vyZiadanej dodavatelom zisti, Ze:

a. meradlo nespifia poziadavky stanovene osobitnymi predpis-
mi. alebo Ze jeho udaje sa odchyfuju od skutoénosti viac, ako
pripudta osobitny predpis, uhradi ten, komu bota odchytka
na prospech, druhej strane finanény rozdiel, a to odo dna
posledného odpoétu neovplyvneného poruchou; v tomto pri-
pade néklady na preskus$anie a vymenu alebo opravu meradia
hradi odberatel.

b. meradio spina poziadavky stanovené osobitnym predpisom a jeho
udaje sa neodchyluju od skutoénosti viac, ako pripista osobitny
predpis. uhradi naklady spojené s preskusanim meradla dodavatel.

Ziadost o preskusanie meradla nezbavuie odberatefa povinnosti zaplatit

dodavatelovi v urtene lehote splatnosti stoéné.

Dodavatel je povinny vytvarat podrwenky pre bezporuchovu do-
davku vody a bezporuchové odvadzanie odpadovych vod. Ak dbéjde
k poruche na zariadeni verejného vodovodu alebo verejnej kanali-
zAcie, dodavatel je povinny zabezpedit vykonanie opravy bez zby-
to¢ného odkladu.

Odberatel je povinny udrZiavat’ vodovodnu a kanalizagnu pripojku,
vnitorny vodovod a vnltomu kanalizaciu a ostatné zariadenia sluzia-
ce na privadzanie dodavanej vody alebo na odvadzanie odpadovych
véd, pripadne na meranie odvadzanych odpadovych vid, v stave zod-
povedajucom poziadavkam prisludnych technickych noriem. Ak déjde
k poruche na vodovodnej alebo kanalizaéne) pripojke, vnitornom vo-
dovode alebo vnutomej kanalizacii, odberatel je povinny zabezpedit
na viastné naklady vykonanie opravy bez zbyto&ného odkiadu.

Ak ddjde k zaneseniu verejnej kanalizacie prevadzkou kanalizatne
pripojky alebo vnutornej kanalizacie, ktoré brani odtoku odpado-
vych vad, odstrani poruchu dodavatef na naklady odberatefa.

€I. V. Cena vodného a stoéného

Cenu za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod stanowvuje roz-
hodnutim Urad pre reguléciu sietovych odvetvi (dalejlen .URSO").

Pri zmene ceny vodného a stoéného postupuje dodavatel v sulade
s predpismi platnym pre reguldciu cien.

Dodavatel zmenu ceny vodného a sto&ného oznami zaslanim ozname-
nia o zmene ceny na zasielaciu adresu odberatefa uvedenej v zmiuve.

4. Informace o aktudlinej cene vodného a stotného zarover poskytuje
dodavatel prostrednictvom svojho zékaznickeho centra a na svojej
internetavej stranke (www.bvsas sk).

5. Ak je mnoZstvo dodanej pitinej vody a odpadovej vody urtené merad-
lom, ceny uréené na prisiudné regulacné obdobie sa pouZiju az po
vykonani prvého odpottu meradiel od nadobudnutia U&innosti ceno-
vého rozhodnutia URSO. Do vykonania odpo&tu meradiel sa pouiju
ceny uréené pre predchadzajuce obdobie. Pri zniZeni cien v porovnani
s predchadzajucim obdobim sa ceny ur&ené v rozhodnuti URSO pou-
2ijii najneskdr do 30 dni od nadobudnutia (&innosti rozhodnutia URSO.

Cl. VI. Fakturacia a platobné podmienky
vodného a stoéného

1. Dodavatel je povinny za dodavku vody a odvadzanie odpadovych
véd vyhotovit' pre odberatela fakturu najneskdr 15 dni od dodania
tovaru a sluZby. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod sa
realizuje v zmysle platného zakona o dani z pridanej hodnoty ako
opakovana dodavka tovaru a stuzby.

2. Podkladom pre vyudtovanie dodanej a odvedenej vody je odpocet
z fakturagnych meradiel alebo smemé Cisla spotreby alebo technicky
vypocet v jednotlivych fakturadnych cykloch, minimaine raz roéne.

3. Odberatel suhlasi s fakturovanim vodného a stoéného vo vyske
priemerného mnoZstva dodanej a odvedenej vody za predchéadza-
jice obdobie v pripade nepristupnosti meracich zariadeni, maxi-
malne v3ak jedenkrat pri mesa&nom cykle odpoltov. Pri opakova-
nych dodavkach tovaru a sluzby odberatel suhlasi s vyuétovacou
fakturou vodného a stoného vo vydke priemerného mnoZstva
dodanej a odvedenej vody za predchadzajuce obdobie v pripade
nepristupnosti meracich zariadeni za podmienky, Zze bezodkladne
po spristupneni meracich zariadeni odberatefom bude vyu&tovacia
faktura opravena na zaklade vykonaného odpodtu meracich zaria-
deni formou dobropisu alebo tarchopisu. V pripade nového odberu
je dodavatel opravneny fakturovat odberatelovi mnozstvo uréené
podla smernych Cisel spotreby alebo podfa technického vypoétu.

4. MnoZstvo odvedenej vody z povrchového odtoku verejnou kanali-
z&ciou sa stanovuje v silade s vyhtadkou &. 397/2003 Z.z. Dodava-
tel si vyhradzuje pravo jednostranne upravit mnozstvo odvedenej
vody z povrchového odtoku pri zmene priemerného roéného diho-
dobého zrazkového uhrnu pre danu lokalitu podia Udajov Sloven-
ského hydrometeorologického Ustavu, minimalne raz za tri roky.

5. Odberatel e povinny bezodkladne cznamit kazdi zmenu, ktord ma vplyv
na vypodet vodného a stoéného. V pripade nespinenia oznamovacej
povinnost je odberatel povinny nahradit’' dodavatefovi $kodu spasobend
nespinenim teto povinnosti.

6.  Dodavatel oznamenu zmenu zohfadni pri prvej fakturéacii vodného
a stogného po dorugeni oznadmenia. Oznamenim nezanika pravo
oznamenu skutoénost’ preverit' a pri fakturacii vychadzat z vysled-
kov preverenia. Ak je vysledok preverenia odliSny od nahlaseného
oznamenia o tejto skutognosti odberatefom, dodavatel bezodklad-
ne informuje odberatela.

7. Fakturanym obdobim je mesiac, tvrtrok, polrok alebo rok podla
harmonogramu odpodtov meradla. Prevadzkovatel si vyhradzuje
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pravo zmeny fakturaéného obdobia podfa prevadzkovych potrieb
spolo¢nosti

Obdobim opakovane] dodavky vody a odvadzania adpadovych vod
je obdobie, za ktoré odberatef plati preddavkové platby na zaklade
faktar za opakované dodanie tovaru a sluzby. Toto obdobie je uve-
dené v zmluve alebo uréené dodavatefom.

Odberatel je povinny platit v priebehu roka za opakované
dodavky vody a odvadzanie odpadovych véd platby formou pred-
davkov.

Vysku preddavkov uréi dodavatel podfa priemerného mnoZstva do-
danej a priemerného mnozstva odvedenej vody (aj zrazkove vody)
na zaklade fakturacie za porovnatefné obdobie.

Dod4vatel ma pravo zmenit' vy$ku preddavku pn zmene mnoZstva
dodanej a mnoZstva odvedenej vody oproti predchadzajucemu po-
rovnatelnému obdobiu, ako aj pri zmene ceny.

Ak nie je moZné vysku preddavku stanovit podla bodu 10, dodava-
tefl uréi preddavok podfa predpokladaného mnozstva dodavky vody
a predpokladaného mnoZstva odvedenej vody, podia platného cen-
nika v ¢ase stanovenia preddavkovej platby

Ak sa mnoZstvo vody uréuje podfa smemych Cisel spotreby a pre jeho
uréenie je rozhodujuc Uda; o pocte 0sdb (bytové domy, rodinné domy)
je odberatel povinny k oznameniu pripojit i potvrdenie mestského ale-
bo obecného Uradu o potte osdb prihidsenych na trvaty pobyt.

Pri zmene odberatela je odberatel povinny oznatit nového odbe-
ratefa a predloZit' vzajomne odsuhlaseny stav meradla alebo do-
davatelovi umoZnit vykonat’ odpoctet. Ak odberatel tuto povinnost’
nespini je povinny platit dodavatelovi vodné a stoéné a2 do uzavre-
tia zmluvy s novym odberatelom. Tym nie je dotknuté prave doda-
vatefa na nahradu Skody.

Dodavatel vystavuje faktiru za kazdé odbemé miesto odberatefa.
Ak ma odberatel viac odbernych miest. musi dodavatel vystavit fak-
taru na kazdé odberné miesto osobitne.

Vyuctovacia faktira je vyhotovena na zaklade skutotnej spotreby
alebo z kvalifikovaného odhadu v pripade, Ze dodavatel nemohol
uskutognit riadny odpolet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi
platbami za opakované dodanie vody a odvadzanie odpadovych vod
a vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany vo vyutujucej faktare.
Pripadny nedoplatok uhradi odberatel v termine splatnosti faktiry.
Pripadny preplatok dodavatel vrati odberatefovi v termine splatnosti.

Lehota spiatnosti preddavkovych a vyGétovacich faktar je 14 dni od
odoslania faktury, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

Uhradu svojich zavaizkov méZe odberatef realizovat tymito sposobmi:

a. Platobny prikaz na uhradu vystaveny odberatefom. Ak od-
beratel uhradza svoje zavdzky formou platobného prikazu, je
povinny uhradit' zav8zok tak. aby bola platba pripisana na ucet
dodavatefa v dohodnutej lehote splatnosti.

b. Platobny prikaz na inkaso vystaveny dodavatefom. V pri-
pade tohto spdsobu platenia, odberatel zabezpeti vo svojom
pefiaznom ustave povolenie suhlasu na inkaso v prospech uttu
dodavatela, s ktorym ho pisomne oboznami a zabezpedi dosta-
tok peflaznych prostriedkov na svojom ucte v pefiaznom ustave

19.

20.

21.

tak. aby pripisanie preddavkovych platieb na U¢et dodavatefa
bolo realizované v dohodnutej lehote splatnosti. Ak inkaso ne-
bude mozné zrealizovat, odberate! je povinny vykonat Ghradu
bezodkladne inym spdsobom.

c. Postovy pefnazny poukaz. Ak odberatel uhradza svoje zavaz-
ky postovym pedaznym poukazom, je povinny uhradit zavazok
tak, aby bola platba pripisana na G¢et dodévatela v dohodnutej
lehote splatnosti.

Ak odberatel neuhradi fakturu za dodavku vody alebo odvedenie
odpadovych véd do 30 dni odo dida splatnosti, dodavatef ma pravo
prerudit alebo obmedzit dodavku vody alebo odvedenie odpado-
vych vdd na odbernych miestach odberatela.

Pri uhrade faktury je nevyhnutné pouZit variabilny symbol uvedeny na
prisludne;j fakture. Pokial odberatel nepoukaZe platbu na utet doda-
vatefa, dodavatel je opravneny pohladavku vymanhat a uftovat urok z
omeskania za oneskorenu platbu od datumu splatnosti aZz do datumu
prijaba spravne poukazane; platby. Pokial odberatel poukaze platbu
bez uvedenia variabilného symbolu, resp. uvedie nespravny alebo
neidentfikovatelny variabiny symbol, dodavatel je opravneny platbu
priradit na existujiice pohiadavky (ktoré su v ase priradenia po lehote
splatnosti) prisluSného odberatela. V pripade, ak dodavatel neeviduje
Ziadne pohfadavky voli odberatelovi, ktory takuto platbu poukazal, je
dodavatel povinny vrétit' platbu prisiusnému odberatelovi.

Dodavatel ma pravo fakturovat uroky z omeskania z uhradenych aj
z Ciasto&ne uhradenych faktir v zmiuvne dohodnutej vyske 0,03 %.

Cl. VIl. Obmedzenie a prerusenie dodavky vody

z verejneho vodovodu a odvadzania odpadove;j
vody verejnou kanalizaciou

Dodavatel je opravneny prerusit alebo obmedzit dodavku pitnej
vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie odpadovych vid do
verejnej kanalizacie z nasledovnych dévodov:

a. z dévodu mimoriadnej udalosti,

b. pri poruche na verejnom vodovode alebo na verejnej kanali-
zacii,

c. priohrozeni Zivota a zdravia [udi alebo majetku,

d. pri vykonavani planovanych oprav, Udrzbarskych a reviznych
pracach,

e. pri obmedzeni zasobovania vodou,

f. pri vyhlaseni regulanych stupriov odberu vod,

g. ak nevyhovuje zariadenie odberatela technickym poZiadavkam
v takej miere, Ze kvalita vody vo verejnom vodovode mbze ohro-
zit' zdravie alebo bezpecnost 0sdb alebo spdsobit $kodu na
majetku,

h. ak zariadenie odberatefa alebo spdsob odberu vody alebo
odvadzania odpadovych v8d je v rozpore s dohodnutymi tech-
nickymi podmienkami v takej miere, Ze mbZe ohrozit' zdravie,
bezpeénost 0s8b alebo majetok, pripadne spdsobit nepripustné
technické alebo technologické zmeny v dodavke vody, v odva-
dzani odpadovych vod alebo gisteni odpadovych véd,

i. ak neumozni odberatel prevadzkovatefow pristup k vodomeru/
meradiu alebo vodevodney pripogke alebo ku kanalizatnej pripojke,

j. ak sa zistilo neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky alebo
kanalizaénej pripojky.

k. ak odberatel nezabezpeti odstranenie zistenej poruchy na
svojich zariadeniach alebo na svojej vodovodnej pripojke ale-
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bo na svoje) kanaliza&nej pripojke v lehote stanovene) doda-
vatefom, ktora nesmie byt krat3ia ako tr: dni,

1. pri preukazani neopravneného odberu vody alebo neopravne-
ného vypustania odpadovych vod,

m. v pripade nezaplatenia vodného alebo stogného potas obdobia
dihgieho ako 30 dni po lehote splatnosti faktary.

n. v pripade neplnenia inych povinnosti odberatefom, ktoré mu
vyplyvaju zo zakona, zo véeobecne zavaznych pravnych pred-
pisov, z prevadzkového poriadku verejného vodovodu alebo
z prevadzkového poriadku verejnej kanalizacie alebo 20 zmluvy,

0. pri poruche na vodovodnej pripojke alebo kanalizacnej pripojke
v pripade, ak je vodovodna pripojka alebo kanaliza¢na pripojka
majetkom viastnika verejného vodovodu alebo verejnej kanali-
zacie,

p. zinych dévodov podia osobitnych predpisov.

q. odberatef nedovolene manipuluje s vodomerom alebo merad-
lom odpadovych véd podia &lanku IV. bodu 8. tychto VOP,

r. odberatel nezabezpecil dostatoénu ochranu meracich zariade-
ni, vodomeru/meradla pred poskodenim,

s. je tak dohodnuté v zmiuve.

Cl. VIIi. Neopravneny odber vody z verejného vodovodu

a neopravnené vypustanie odpadovych véd do
verejnej kanalizacie

Neopravnenym odberom pitnej vody sa rozumie:

a. odber bez uzatvorenej zmluvy alebo v rozpore so zmluvou,

b. odber pred vodomerom alebo odber po odstraneni vodomeru,

c. odber s pouzZivanim vodomeru, ktory v désledku neoprav-
neného zasahu odber nezaznamenava alebo zaznamena-
va odber mensi ako je skutotny,

d. odber s pouZivanim vodomeru, na ktorom bolo poskodené zais-
tenie proti neopravnenej manipulacii,

e. odber s pouZitim poZiarneho odtoku na iné ugely ako poziarne,

f. odber bez suhlasu prevadzkovatela.

Neopravnenym vypustanim odpadovych vod sa rozumie:

a. vypustanie bez uzatvorenej zmluvy alebo v rozpore so zmluvou,

b. vypustanie v rozpore s podmienkami ustanovenymi prevadzko-
vym poriadkom verejnej kanalizacie,

c. vypudtanie bez merania, ak je dohodnuté alebo je v rozpore
s podmienkami dohodnutymi v zmluve,

d. vypustanie s pouzivanim meradia, ktoré nie je umiestnené pod-
la rozhodnutia prevadzkovatela verejnej kanalizacie,

e. vypUStanie s pouzivanim meradia, ktoré v désledku zasahu mnozstvo
nezaznamenava alebo zaznamendva mendie mnoZstvo ako je
skutotné,

f. vypustanie s pouZivanim meradia. na ktorom je po3kodené
zaistenie proti neopravnenej manipulacii.

Ci. IX. Reklamacie

Na zaklade vzniku zavéazkového pravneho vztahu medzi dodavatelom
a odberatefom méa odberatel pravo uplatfovat’ u dodavatefa zodpo-
vednost za nedostatky vzniknuté porudenim vieobecne zaviznych
predpisov a dohodnutych zmluvnych podmienok v tychto pripadoch:
a. Pri dodavke vody z verejného vodovodu na:

i. mnoZstvo dodanej vody uvedenej vo fakture,

ii. kvalitu dodavanej vody z verejného vodovodu podla NV SR

€. 354/2006 Z. z.. ktorym sa ustanovuji poZiadavky na vodu
uréenu na Tfudsku spotrebu a kontrolu kvality vody uréenej
na fudsku spotrebu,

iii. sluzby poskytované BVS, a. s, suvisiace s dodavkou vody.

iv. cenov tarifu uvedenu vo faktare.

b. Pri odvadzani odpadovych vid verejnou kanalizaciou na:

i. mnozZstvo odvedenej odpadovej vody uvedenej vo fakture,

ii. odvadzanie odpadovej vody do verejnej kanalizacie v do-
hodnutom rozsahu a stanovenym spdsobom,

iii. sluZby poskytované BVS, a. s., suvisiace s odvadzanim
odpadovych véd,

iv. cenovu tanfu uvedenu vo faktare.

Odberatel, ktory ma s dodavatefom uzatvorenu zmluvu o dodévke
vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vod do verej-
nej kanalizacie, je opravneny uplatnit' u dodavatela reklamaciu:

a. vpisomnej forme na adresu dodavatela, prostrednictvom posto-
vého uradu,

b. osobne na podatelni dodavatela,

c. elektronickou formou na adresu sluzby@bvsas.sk,

d. osobne na zakaznickom oddeleni v sidle dodavatela v pracov-
nych hodinach,

e. v pripade Ustne podanej reklamacie je zamestnanec BVS, a. s.,
povereny vybavovanim reklamacii povinny spisat’ pisomny za-
znam, ktory musi byt podpisany odberatelom,

f. telefonicky na Cisle poruchovej sluzby +421 800 121 333, a to len
v pripade reklamacie kvality dodanej pitnej vody alebo odvedeney
odpadovej vody, kedy mbZe byt spdsobend Skoda na majetku ale-
bo ohrozenie zdravia oséb.

Pisomna reklamacia musi obsahovat:

a. meno a priezvisko odberatefa, resp. nazov firmy a ICO odbera-
tela, telefonicky kontakt.

b. cisio odberného miesta,

. adresu odberatela, resp. sidlo odberatela,

d. predmet reklamacie (napr. faktura €......., odobraté mnoZstvo,
poSkodené meradio......., popis poruchy). Rovnaké udaje
musi odberatel oznamit pri telefonicky podanej reklamacii.
V pripade telefonicky uplatiiovanej reklaméacie musi odbera-
tel uviest telefénne Cislo, z ktorého sa reklamacia uplatituje.

(1]

Reklamacie na vyuétované mnozstvo dodanej pitnej vody ate-
bo na mnozstvo odvedenej odpadovej vody si odberatel musi
u dodavatela uplatnit bez zbytoéného odkladu najneskdr do
30 dni odo diia doruéenia faktury.

Dodavatel je povinny vybavit' reklamaciu pisomne a do 30 dni odo
dfia dorudenia rekiamacie pisomne oznamit odberatefovi spdsob
a postup vybavenia reklamacie.

Odberatel je povinny podat reklamaciu v lehote do 30 dni odo diia
vzniku udalosti, ktora mbze byt predmetom reklamacie. Pri rieSeni
reklamacie je povinny poskytnut potrebnu sucinnost a dodavate-
Tovi umoznit’ vstup na nehnutefnost, pripojeni na verejny vodo-
vod a verejnu kanalizaciu, s ciefom umoZnit' pristup k vodovodne)
a kanalizacnej pripojke, kontroly meradia, pripadne jeho vymeny
alebo kontrolného odpoétu z meradia, resp. s ciefom umoznit odber
vzoriek na kontrolu kvality dodavanej vody z verejného vodovodu
a vypustanej odpadovej vody do verejnej kanalizacie.
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¢l. X. Doru¢ovanie pisomnosti

Pisomnosti, ktoré dodavatel zasiela odberatelovi, sa na uely zmlu-

vy povaZuju za doruCené odberatefovi aj ak:

a. odberatel odmietol zasielku prijat,

b. zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote,

c. na adrese uvedenej v zmluve nebolo moZné odberatefa zasti-
hnut' a doru€enie nie je z tohto dévodu mozné,

d. v citovanych pripadoch — pism. a), b) a ¢) sa zasielka povazuje
za dorucenu piatym dilom od odoslania predmetnej zasielky od-
beratefovi.

Elektronické dokumenty. ktoré dodavatel zasiela odberatefovi
elektronicky (e-mailovou postou) na e-mailovu adresu odbera-
tefa uvedenu v zéhlavi zmluvy, sa na G&ely zmluvy povaZuju
2a doruené odberatelovi v momente, kedy dodavatel dosta-
ne e-mailovu spravu z odosielajuceho servera, Ze sprava bola
uspesdne postupena na e-mailovl adresu odberatela.

Cl. Xi. Zodpovednost zmluvnych stran

Dodavatel i odberatel sa zavazuju venovat zvy3enu pozornost
predchadzaniu 3koddm a to najméa vieobecnej prevencii vzniku
$kdd.

KazZda zmluvna strana zodpoveda druhej zmiuvnej strane za Skody,
ktoré jej spdsobila poruSenim svojich povinnosti, v rozsahu stano-
venom vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zmiuvou a tymi-
to VOP.

Cl. Xil. Zmluvné pokuty

Za porudenie povinnosti odberatefla tychto VOP a zmluvy ma do-
davatel pravo pozadovat, aby mu odberatel’ zaplatil nastedovné
zmluvné pokuty:

a. vo vyske 3,30 €, ak odberatel v lehote splatnosti nezaplati aku-
kolvek splatnu fakturu vystavenu v zmysle zmluvy alebo tychto
VOP;

b. vo vyske 67 € za nedovolené otvorenie privodu vody, uzatvore-
ného z dévodu neuhradenia faktor v zmyste bodu 19. Elanku VI.
tychto VOP;

c. vo vy3ke 166 € za nedovolené manipulovanie s vodomerom/
meradlom v zmysle bodu 8. ¢lanku IV. tychto VOP;

d. vo vyske 67 € za nezabezpecenie meracich zariadeni pred po-
Skodenim;

e. vo vySke 166 € za porusenia zékazu v zmysle bodov 11. a 15.
¢lanku Ill.tychto VOP;

f. vo vydke 332 € za odber pitne] vody po demontazi vodomeru;

g. vo vySke 166 € v pripade, Ze neumoZni dodavatefovi pristup
k vodomeru. k vodovodnej pripojke alebo kanalizatnej pripojke.

Zaplatenim zmiuvnej pokuty podfa bodu 1. tohto ¢lanku Xil. VOP
nie je dotknuty narok dodavatefa na nahradu $kody, prevysujucej
vy3ku jednotlivej zmluvnej pokuty.

C1. XHl. Prechodné a zavereéné ustanovenia

Dodavatel je opravneny menit tieto VOP z dévodov zmeny okol-
nosti, ktoré platili v ¢ase ich vzniku. Nové VOP nadobudnu uéin-
nost najskor v 30. defi po ich zverejneni na internetovej stranke
dodavatela (www.bvsas.sk). Dodavate! upovedomi odberatela
o novych VOP najneskdr 30 dni pred difiom nadobudnutia ich
uginnosti. Odberatel ma moZnost oboznamit sa s novymi VOP
aj v zakaznickych centrdch dodavatela.

Dodavatel a odberatel sa dohodli, 2e ustanovenia zmluvy
a tychto VOP, tykajuce sa narokov na zaplatenie zmluvnych po-
kut, zostavajo v platnosti aj v pripade ukon€enia zmluvy.

Qdberatel nie je opravneny postupit prava a zavazky zo zmluvy
bez suhlasu dodavatela. Ak tak odberatel urobl, je tento pravny
tkon vo vztahu k dodavatelovi neuginny. K Ziadosti o shlas doda-
vatela s postupenim prav a zavédzkov odberatel oznati pravneho
nastupcu a derl ucinnosti postupenia prav a zavazkov zo zmiu-
vy. Dodavatel je opravneny odmietnut suhlas s postupenim ten
z vaznych dévodov.

Obchodnl zmluvu uzavretd na dobu neur€itd je mozné ukongit
dohodou zmluvnych stran alebo vypovedou. Vypovedna lehota
je jeden mesiac a zagina plynut dfiom dorucenia pisomnej vy-
povede druhegj strane.

V3etky udaje a informacie obchodného charakteru a tie, ktoré
vyplynu zo zmluvného vztahu alebo z &innosti zabezpectujucich
pinenie zmluvy, povaZuju zmluvné strany za doverné. Odbera-
tel i dodavatel sa zavazuja pri vykone svojich prav zo zmluvy
zabezpetit dovernym informaciam primeranu ochranu a utaje-
nie pred tretimi osobami.

Ak niektoré ustanovenia zmluvy alebo VOP nie su celkom alebo
stasti tinne, alebo sa stanu s¢asti alebo celkom neplatnymi,
tato skuto€nost’ nema vplyv na platnost a ucinnost ostatnych

ustanoveni zmluvy a VOP.

Tieto VOP nadobudaji Uinnost ddom 1. 10. 2010.
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